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LS 1072 ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS Y
GRAMA PRESUPUES TARIO t; ALDBIES

Aueacién, atencion social y oportunidades de
{ldesarrollo pe

DZ 13 Mejorar el aceeso a servicios de salud,
BIETIVO DE DESARRGLLO
d

OORDINACION GENERAL DE SERVICIOS
UNICIPALES

INifios; Jovenes;Ciudadanos

LOS HABITANTES DEL MUNICIPLO DE
[ZAPOPAN AUMENTEN SU PERCEPCION DE
MA CIUDAD LIMPIA Y SANA

§ 122,415,664.31]

€ EJERCIDG i 5§ 55,101,425.98

Monto

150,000,000

100,000,000

50,000,000

$ INICIAL

$ EJERCIDO

3,000 -
2,000

1,000

Ene

Mar May
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% PTO EJERC

Jul

ARTICIPANTES DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DE AGUA

[ preccionpe aseo rustico $ 47,438,268.58 $ 7,026,626.32| 14.81 %|| 76.11 %
DIRECCION DE CEMENTERIOS $3,538,422,52 $2,411,747.11 68.16 % 67.72 %
ly DRENAJE $21,104,052.68 $ 13,559,687.65 64.25 % 132.19 %
DIRECCION DE RASTRO MUNICIPAL $ 34,065,562.61 $21,388,609.10 62.79 % 89.18 %
r UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL S 16,269,357.92“ S 10,714,755.79J! 65.86 % 72.00 %

DIRECCION DE ASEO PUBLICO

DIRECCION DE CEMENTERIOS

DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

DIRECCION DE RASTRO MUNICIPAL

UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

150

16,269,357.92 -

34,065,562.61 — " §

- 47,438,268.58

3,538,422.52
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PROPOSITO

AREA RESPONSABLE
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

C1

ARE A RESPONSABLE
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL
UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

UNIDAD DE PROTECCION
ANIMAL

RESIMEN KARRATIVO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO
DE ZAPOPAN AUMENTEN SU
PERCEPCION DE UNA CIUDAD
LIMPIA Y SANA

ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS
ENTREGADOS

BIENSERVICIO
Atencitn a quejas de agresion

Atencién a reportes de animales
callejeros

Atencion de emergencias de animales
en via publica

SERVICIOS DE SANIDAD ANIMAL
PARA PRESERVAR LA SALUD
PUBLICA REALIZADOS

BIENSERVICHG

Vinculacién para adopcién
Atencidn médiea veterinaria
Campaia de esterilizacion
Campaiia de vacunacidn antirribica
Incineracion
Cirugia veterinaria
Constancia de salud canina y felina
Aplicacion de Eutanasia

Extraccion y envio de muestras

Atencidn a emergencias de captura de
animales silvestres

Recorridos gniados y vistas al
zoolbgico,

Atencién médica, alimentacidén de
animales a resguardo

Atencion a denuncias de maltrato
animal

Registro de Animales

BENOAMINACION INBICADOR

PORCENTAJE DE CIUDADANOS

CON PERCEPCION DE UNA
CIUDAD LIMPIA

TASA DE VARIACION DE

ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS

ENTREGADOS.

LNIBAD MEDITA

Quejas atendidas
Animales callejeros ingresados

Reportes atendidos

TASA DE VARIACION

PORCENTUAL DE ESPACIOS

PUBLICOS SALUBRES
ENTREGADOS.

UNHDAD MEIHES
Adopciones realizadas
Consultas y tratamientos
Cirugias realizadas
Daosis aplicadas
Cadiveres ingresados
Cirugfas realizadas
Constancias emitidas
Eutanasias realizadas
Muestras enviadas
Reportes atendidos
Escuelas recibidas
Dietas proporcionados
Reportes atendidos

Iolios realizados

MATRIZ DE INDICADORES -PBR

07.2 ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS Y SALUBRES

BEFINICION INBICADOR

CONOCER EL GRADO DE
SATISFACCION DE LA
CIUDADANIA RESPECTO A
LA LIMPIEZAY
SALUBRIDAD DEL
MUNICIPIO

MIDE LA TASA DE
VARIACION DEL ANO
ACTUAL RESPECTO AL
INMEDIATO ANTERIOR EN
CUANTO A TENER
ESPACIOS PUBLICOS
SEGUROS

META ANUAL

380.00
2,930.00

140.00

MEDIR LA DISMINUCION
DEL ANO ACTUAL AL
INMEDIATO ANTERIOR
RESPECTO DE ANIMALES
MUERTOS EN LAS
VIALIDADES DEL
MUNICIPIO

FMETA ANUAL

645.00
8,300,00
8,000,00

17,000,00
750.00
120.00

35.00
1,250.00
200.00
240.00
25,00

38,325.00

610,00

5,000.00

SENTIBG DEL INDICADOR

ASCENDENTE

ASCENDENTE

AVANCE
309.00

2,530.00

129.00

DESCENDENTE

AVANCE

139.00

6,752.00

$,259.00

14,567.00

T17.00

17.00

33.00

878.00

171.00

186.00

20.00

28,746.00

448.00

1.00

MEBIO VERIFUTACION

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS.

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS.

Ye AVANCE

81.32 %
86.35 %

92.14 %

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS.

CeAVARCE

21.55 %
81.35 %
103.24 %
85.69 %
95.60 %o
97.50 %
94.29 %
70.24 %
85.50 %
77.50 %
80.00 %
T5.01 %
7344 %

0.02 %

THO

ESTRATEGICO

ESTRATEGICO

AUTORIZADO

1,005,144.01
1,048,040.64

769,879.68

ESTRATEGICO

AUTORIZADO

1,626,312.00
918,076.10

1,421,272,19
153,753.99

228,102.50
587,064.19
165,641.42
302,865.03
90,766.81
717,204.68
223,485.09

4,493,359.44
583,712.85

806,191.99

DIMENSION

CALIDAD

EFICIENCIA

ESERCHW)

681,242.22
618,498.08

577,409.36

EFICIENCIA

FAERCIDO

1,219,734.33
397,409.84
987,664.18
115,315.41
171,076.91
431,820.74
123,017.69
218,896.63
69,767.28
536,550.00
98,028.72

3,077,351.21
418,762.99

604,644.32

UNIDAD MEDHDA

PORCENTAJE

TASA DE
VARIACION

WEJERCTRG

67.78 %a
59.01 %

75.00 %

TASA DE
VARIACION

SuEIERCIB

75.00 %a
43.29 %
69.49 %
7500 %
75.00 %
73.56 %
.27 %
72.28 %
76.86 %
T74.81 %
43.86 %
68.49 %
71.74 %

75.00 %

FOIRNMLL

AB*100

(A/B)-1)*:

((A/B)-1)*:



c3 ESPACIOS PUBLICOS SALUBRES TASA DE VARIACION CONOCER C}JANTOS ASCENDENTE INFORME DIRECCION DE ESTRATEGICO EFICIENCIA TASA DE ((A/B)-1)*
ENTREGADOS, POR(_JEN']'UAL DE ESPACIOS ESPACLOS PUBLICOS PROYECTOS. VARIACION
PUBLICOS SALUBRES SALUBRES FUERON
ENTREGADOS. ENTREGADOS DEL ANO
ACTUAL RESPECTO AL
INMEDIATO ANTERIOR
AREA RESPONSABLE BIENSERVICIO DAl MEDIDA META ANUAL AVANCE SaAVANCE AUVTORIZADG EJERCIDO TERCIBO
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Inhumacion Inhumaciones 1,977.00 1,436.00 72.64 % 536,613.63 402,460.11 75.00 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Reinhumacién Reinhumacién 390.00 288.00 73.85 % 101,039.66 75,779.74 75.00 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Exhumacitn Exhumaciones 437.00 337.00 7112 % 98,630.37 73,972.78 75.00 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Cremacion Cremaciones 45.00 19.00 4222 % 5340741 40,055.55 75.00 %
(RECCION DE CEMENTERIDS  Derecho deusu a emporalidad por cl Derecho de us § aos 8.00 6.00 75.00 % 215,704.85 161,778.60 75.00 %
término de 5 afos
IRECCION DE CEMENTERI0s ~ Derecho deuso a temporalidad por el Derecho de uso 6 afios 70.00 59.00 84.29 % 147,945.55 110,959.17 75,00 %
término de 6 aiios
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Refrendo Refrendos 450.00 352.00 78.22 % 103,577.42 77,683.07 75.00 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Reposicidn de titulo Reposicién de Titulo 220.00 15000 68.18 % 176,184.28 132,138.20 75.00 %%
[RECCION DE CEMENTERIDs  Servicin de Venta de Tevevo, Gaveta - yangy Terreno, Gaveta u Nicho 280.00 254.00 90.71 % 142,930.19 107,197.67 7500 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de traslado asistencial Servicio de Traslado 1.00 0.00 0.00 % 151,905.64 76,429.24 50.31 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Servicio de Sala de Velaciéon Servicio de velacion LO0 0.00 0.00 % 92,094.72 8,321.05 9.04 %
[RECCION DE CEMENTERIOS Operativo de Cementerios Cementerios aperando 11.00 0.00 0.00 % 1,718,388.27 1,144,972.09 66.63 %
UNIDAD KEII;:SEECC[DN Manejo de residuos patoldigicos Kilos enviados a incineracion 52,000.00 46,989.00 90.36 % 1,128,482.27 367,566.23 3257 %
IRECCION DE ASEO PUBLICO Mancjo de Residuos Sélidos en el Toneladas 500,000.00 380,547.00 76.11 % 47,438,270.29 7,026,626.15 14.81 %
Relleno Sanitario de Pieachos
INCREMENTAR LA OFERTA
PRODUCTOS CARNICOS PARA EL TASA DE VARIACION iy : AN ;
c4 CONSUMO HUMANO, PORCENTUAL DE PRODUCTOS D PRODUCTOS CARNICOS ASCENDENTE INFORME DIRECCHON DE ESTRATEGICO EFICIENCIA TASA DY (A1)
PROCESADOS CARNICOS PROCESADOS. POR PARTE DEL MUNICIPIO PROYECTOS. VARIACION
o : : - A SUS HABITANTES
AREA RESPONSABLE BIENSERVICIO UNIDAD MEDIBA NFETA ANUAL AVANCE % AVANC S AUTORIZADD EIFRCIDG LEJERCIDG
D'“Ecrﬁ;(m&‘:;i‘sm RO Carta de introductor Cartas 40.00 55.00 137.50 % 227,379.73 104,828.09 46.10 %
BIRECCION DF, RASTRO Sacrificio de porcinos zapopan Piezas 63,000.00 56,736.00 8729 % 9,165,548.75 5,788,546.58 63.16 %
MUNICIPAL
e Sacrificio de hovinos Piezas 27,000.00 22,931.00 8493 % 14,740,000.09 9,612,741.24 6522 %
DIRECCION DE RASTRO Servicio de sacrificio de poreinos tipo i - 3
MUNICIPAL obrador del Rastro de Atemajac Piezas 20,257.00 20,425.00 100.83 % 7,153,964.34 4,514,330.50 63.10 %
DIRECCION DE RASTRO . ' "
MUNICIPAL Certificacion rastro TIT Proyecto 1,00 0.90 90,00 Yo 2,778,654,25 1,368,162.61 49,24 %
MEDIR LA ENTREGA DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA TASA DE VARIACION AGUA POTABLE POR PARTE o " . A o -
cs POTABLE APEGADA A LAS PORCENTUAL DE AGUA DEL MUNICIPIO APEGADA ASCENDENTE INEORE DI Dk ESTRATEGICO EFICIENCIA oyt (A/B)-1)*:
NORMATIVAS ENTREGADA ABASTECIDA A LA NORMA .
CORRLESPONDIENTE
ARES RESPONSABLE BIENSERVICIO LUNIDAD MEDLDA META ANTIAL AWANCE T AVANCE AUTORIZADO FARRCIRO EIERCIBO
DIRECCION DE GESTION Distribucién de agua potable en camién R T .
IEGRAL DE AGUA.Y DRENAJE tipo cisterna. Servicios atendidos 5,198.00 7,273.00 139.92 % 3,721,695.71 2,791,272.20 75.00 %
B Factibilidad de servicios de agua
DIRECCION DE GESTION rLes o s
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE potable, nlcml:illn“:’lil:ldo,mnmmu Y Servicios atendidos 60.00 42.00 70.00 % 361,976.90 271,482.79 75.00 %
DIRECCION DE GESTION Muestreo y verificacion de la calidad " G
FEGRAL DE AGUA Y DRENAJE aguas residuales Toma de muestras realizadas 224.00 270.00 120.54 % 2,277,863.34 803,944.52 35.29 %
; 'DE CF Muestreo y verificacién de la calidad
"[’gl“’fﬁc;??\gﬁffslm‘;i gp el agua en fucnl:: ;1;; ahastecimiento y Muestras realizadas 196.00 293.00 149.49 % 643,865.06 334,379.25 5193 %
DIRECCION DE GESTION Operacion de fuentes de abastecimiento - s o ’
[EGRAL DE AGUA Y DRENAJE y Plantas de Tratamiento Supervisiones realizadas 198.00 297.00 150.00 % 5,465,692.74 4,098,730.02 74.99 %
% g Servicio de mantenimicnto,
I;.)(lil;lﬁ(iﬁ;g?\gﬁfs’sr')rl}ti:Ajh cmufervnciéu y Iimpi:;zn de _redes e Servicios atendidos 2,139.00 2,384.00 11145 % 4,588,950.38 2,822,046.20 61.50 %
infraestructura hidriulica.
Solicitud de revisién y aprobacion de
DIRECCION DE GESTION proyectos de agua potable, drenaje e
[EGRAL DE AGUA Y DRENAJE sanitario, drenaje pluvial y obras de Solicitudes atendidas 32.00 31.00 96.88 % 459,736.57 344,802.65 75.00 %
infraestructura
DIRECCION DE GESTION Atencion a solicitud de visto bueno Servicios atendidos 20.00 11.00 55.00 % 368,710.97 276,533.36 75.00 Y%

TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

para recepeidn de Ias obras de



DIRECCION DE GESTION
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

DIRECCION DE GESTION
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

DIRECCION DE GESTION
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

DIRECCION DE GESTION
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

DIRECCION DE GESTION
TEGRAL DE AGUA Y DRENAJE

urbanizacion
Atencitn a solicitud de supervision de
obra de agua drenaje
Supervision para Ia recepeibn de
infracstructura hidrosanitaria de
nuevos fraccionamienios

Servicio de desazolve de fosa sépticas
colonias

Pago de derechos a CONAGUA

Visto bueno de la recepeién del
fraccionamiento

Servicios atendidos

Servicios atendidos

Servicios atendidos
Pagos realizados

Fraccionamientos recibidos

500.00

20,00

12.00

57.00

60.00

406.00

20.00

5.00

T6.00 %

76.92 %

81.20 %

100.00 %

41.67 %

234,789.59

331,339.84

485,782.56

2,022,374.63

141,272.77

176,092.36

248,505.11

364,337.06

881,767.99

105,954.56

75.00

75.00 Yo

75,00 %

43.60 %

75.00 %



