PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE TRANSPARENCIA
ARBOL DE PROBLEMAS

desactualizados de fiscalizacién y auditoria. }

[ Falta de respuesta oportuna y veraz a las denuncias y quejas ciudadanas ]

{ Falta de mecanismos y procesos de revision y vigilancia ex ante y expost
]

Atencion y seguimiento a quejas ciudadanas
[ Vigilancia en 13 aplicacion de la ley }
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Gobierno de

Zapopan PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE TRANSPARENCIA

ARBOL DE OBJETIVOS

AGTUALIZACION DE ESQUEMAS DE FISGALIZACION Y AUDITIVA

: : DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA QUE DISMINUYA TIEMPOS DE RESPUESTA A LAS DENUNCIAS ¥ QUEJAS
IMPLEMEMTACION DE MECANISMOS Y PROCESOS DE REVISION Y VIGILANCIA EXANTE Y EXPOST CIUDADANAS

] 1

SUPERVISION OPORTUNA Y EFICIENTE EN LA APLICACION DE LA LEY

SISTEMA DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A QUEJAS CIUDADANAS
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