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I INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacién ha sido creado para establecer las normas que rigen a las
Dependencias, asi como dar a conocer al personal y al publico en general, la estructura organica
en cuanto a la organizacion, funcionamiento y atribuciones de cada una de las dreas que
conforman la Administracién Plblica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Este documento contempla en su contenido la base legal que nos rige, organigrama, las
atribuciones que le dan identidad, los objetivos y funciones de cada érea que la conforman.

Es necesario destacar que el contenido de este manual quedara sujeto a modificaciones toda vez

que la estructura presente cambios, esto con la finalidad de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficiente.
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Il. FUNDAMENTO JURIDICO DEL MANUAL DE ORGANIZACION

Los ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracién de los manuales de organizacion son los
siguientes:

A. Constitucion Politica del Estado de Jalisco.
Capitulo Il. De las facultades y obligaciones de los Ayuntamientos.

Articulo 77.- Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que expida el Congreso del Estado:

Il. Los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de ohservancia general dentro de
sus respectivas jurisdicciones, con el objeto de:

a}  Organizar la administracion pablica municipal;
b)  Regular las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia; y
c)  Asegurar la participacidn ciudadana y vecinal;

sefialados en el parrafo tercero del articulo 27 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

lll. Los reglamentos y disposiciones administrativas que fueren necesarios para cumplir los fines
Mexicanos; rg

B. Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.

Articulo 45. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualesquier otro acto de
similar naturaleza, aprobados por funcionarios publicos municipales, deben tener los siguientes
requisitos:

I. Precisar cudl es la disposicion reglamentaria que aclaran o interpretan o el criterio de la

autoridad que la emitio;

IIl. Sefialar cuadles inciden exclusivamente sobre la actividad de la administracién publica municipal
y cuales otorgan derechos a los particulares; y

Ill. Ser publicados en las Gacetas Municipales o en los medios oficiales de divulgacion previstos
por el reglamento aplicable.

Articulo 46. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualesquier otro acto de
similar naturaleza, no pueden constituirse en actos legislativos auténomos, ni desvirtuar,
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Zapopan modificar o alterar el contenido de un ordenamiento municipal. Tampoco pueden imponer cargas
u obligaciones a los particulares.

C. Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco

Articulo 43. Los manuales de organizacién y procedimientos de las dependencias deben ser
propuestos por los titulares de las mismas, autorizados por el Presidente Municipal y por la
Coordinacion General de Administracion e Innovacién Gubernamental y en consecuencia, de
observancia obligatoria para los servidores publicos municipales.

Los manuales de organizacion de las dependencias establecerdn las atribuciones que
corresponden al resto de las dependencias y organismos adscritos a las dependencias de primer
nivel, a partir de las atribuciones del area de la que dependen.

CUARTO TRANSITORIO. A partir de la entrada en vigor del presente Reglamento, deberan
reformarse y expedirse los ordenamientos municipales que en su caso, sean necesarios para la Q-
correcta y debida aplicacidn y funcionalidad, dentro de un plazo no mayor a 180 dias, para quedar ?‘

en concordancia con este instrumento.

D. Ley de transparencia y acceso a la informacién publica del Estado de Jalisco y sus muﬁicipios

Titulo Segundo
De la Informacidén Publica

Capitulo |
De la Informaciéon Fundamental

Articulo 8. Informacién Fundamental — General
1. Es informacion fundamental, obligatoria para todos los sujetos obligados, la siguiente:

IV. La informacidn sobre la planeacidn estratégica gubernamental aplicable al y por el sujeto
obligado, que comprende:

c) Los manuales de organizacion;

d) Los manuales de operacion;

e) Los manuales de procedimientos;
f) Los manuales de servicios;

Articulo 15. Informacién fundamental — ayuntamientos

1. Es informacién publica fundamental de los ayuntamientos:
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XXIIl. Los indicadores de evaluacidn del desempefio;

E. Reglamento de informacion publica para el Municipio de Zapopan, Jalisco

Titulo primero
Disposiciones generales

Articulo 3. Son fines del presente ordenamiento:

VI. Transparentar la gestion publica mediante la publicacién de la informacién fundamental que
generan los sujetos obligados;

Capitulo Il
De la Informacién Fundamental

Articulo 34. Es informacion fundamental, obligatoria para los sujetos obligados:

IV. La informacidn sobre la planeacion estratégica gubernamental, que comprende:

b) Los programas operativos anuales e indicadores aplicables de cuando menos los ultimos seis
afos;

c) Los manuales de organizacion;

d) Los manuales de operacion;

e) Los manuales de procedimientos;

f) Los manuales de servicios;
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[il. NORMATIVIDAD

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Titulo Quinto, articulo 115.

Estatal

e Constitucion Politica del Estado de Jalisco. Titulo Séptimo. Capitulo II. articulos 77
fracciones Il, 78, 79 fraccién V, 83 y 86

e Leydel Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco. Titulo
Primero. Capitulo I. articulos 1,2 3, 4, 5, Titulo Segundo. Capitulo VIII. 37,38, 39 bis, 40
fraccion ll, 41, 44, 47, Titulo Sexto. Capitulo I. Articulos 94 fraccién Vly IX

e Codigo Urbano para el Estado de Jalisco. Titulo Primero. Articulos 1, 2, 3, 4, 6 fraccién
I1l. Capitulo Ill. Seccién Primera articulos 10, 11.

e Reglamento Estatal de Zonificacion. Titulo Primero. Capitulo I. articulo 1, 2, 3, 5, 19.

e Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco. Titulo
Primero. Capitulo Unico. articulo 1, 2, 3 fraccién X.

e Ley para la Atencién y Desarrollo Integral de Personas con Discapacidad. Titulo
Segundo. Capitulo IV. articulo 35.

e leyde Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Titulo Primero. Capitulo Unico. articulo 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 15. Capitulo II. articulo 17,
18.

e Reglamento de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco.
Titulo Primero Capitulo I. articulo 1, 2, 3.

Municipal

e Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Titulo
Primero. Capitulo 1. articulos 1, 2, 3, 4. Titulo Quinto. Capitulo I. Articulos 41, 43, 44,
45, Capitulo V. 52, 53,

® Reglamento de Construcciones y Desarrollo Urbano del Municipio de Zapopan, Jalisco.
Titulo Tercero. Capitulo |. articulo 7, 11.

® Reglamento de Desarrollo Urbano y Ordenamiento del Territorio del Municipio de
Zapopan, Jalisco.

e Reglamento para la Administracion y Uso de Vehiculos Oficiales del Municipio de
Zapopan, Jalisco.

e Reglamento para la Administracion del Gasto Pablico del Municipio de Zapopan,

Jalisco.
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e e T PRI, e BT

e Reglamento de Adquisiciones de Bienes y Contrataciones de Servicios para la
Administracién Publica del Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento en Materia de Informatica y Coémputo del Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento que Norma los Viajes de Servidores Publicos del Municipio de Zapopan.

e Reglamento del Proceso de Entrega — Recepcidn del Municipio de Zapopan, Jalisco.

¢ Reglamento de Transparencia e Informacién Publica del Municipio de Zapopan,
Jalisco.

e Reglamento de Estacionamientos y Estaciondmetros.
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Zapopan

IV. ATRIBUCIONES

Reglamento de la Administracidn Publica Mummpal de Zapopan, Jalisco.

Art. Atribuciones excluswas de la Direccion ‘de Movilidad y Transporte.
Disefiar los espacios publicos municipales en coordinacién con las demas
dependencias competentes;

Dar cumplimiento a la normatividad en materia de ordenamiento
territorial y urbano, edificacién y construccién en general;

Coadyuvar con las dependencias competentes en el disefio e
implementacion de estrategias y programas tendientes a lograr que el
Vil servicio de transporte publico sea seguro, eficiente y eficaz, y
coordinarse con las instancias competentes en materia de movilidad,
para garantizar el cumplimiento permanente de este objetivo;

Impulsar acciones en materia de infraestructura en intersecciones,
reduccidn de la velocidad y sensibilizacidn del uso de las vias;

Crear y ejecutar politicas y acciones que garanticen el acceso universal
de las personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las
necesidades de todos los usuarios de la misma, y en especial de las
personas con discapacidad;

Apoyar en la gestion de recursos por parte de las autoridades federales,
estatales y de particulares.

Formular y conducir la politica municipal de informacién, difusion y
educacién en materias ambiental, y de seguridad vial;

Participar en la formulacién de proyectos y planeacion de obras de
movilidad y transporte, en materia de espacio publico;

Generar, actualizar, aplicar y en su caso, vigilar la aplicacion de los
XXIX [instrumentos wurbanos, técnicos y juridicos, dentro del territorio
municipal;

Regular la elaboracién de los Estudios de Pre inversion, Costo Beneficio y
XXXII | Proyectos Ejecutivos, Cuantificacidn e integracién de Expedientes
Técnicos para la gestidn de recursos;

Coadyuvar en la planeacién y coordinacién del desarrollo urbano
regional y estatal;

Estructurar y operar en colaboracién con el sector educativo en sus
distintos niveles, el Programa Municipal de Seguridad y Cultura Vial,
XLIV  |sustentado en la estrategia de formacion de nifios y jévenes, orientada a
aumentar sus capacidades para moverse en el territorio con seguridad y
eficiencia;

XLv | Disefiar e implementar el sistema de movilidad preferencial para nifios y

Vil

1X

XVI

53 XVl

XXl

XL
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Z°p°p°" 5 ~ Reglamento de la Administracién Pdblica Municipal de Zapopan, lalisco.

Art. - Atribuciones exclusivas de la Direccion de Movilidad y Transporte.
jévenes en los trayectos hacia y desde las escuelas, a fin de reducir la
carga de vehiculos en horas de mayor afluencia;

Planear y realizar la gestion integral del estacionamiento, a través de
acciones como la reduccion de incentivos al uso del automavil, la mejora
de los servicios de transporte publico en las zonas congestionadas por la
vialidad y la reduccién de cajones disponibles en la via publica;
Intervenir, en coordinacion con las dependencias competentes, en la
XLVIl | formulacion y aplicacion de programas de transporte publico aplicables
al ambito territorial municipal;

Autorizar los proyectos de infraestructura vial, infraestructura carretera,
equipamiento vial y servicios conexos, en lo relativo a su territorio, a su

XLVI

XLVII D . .
localizacién y aprovechamiento de areas, conforme a las normas
aplicables de caracter técnico y de ordenamiento territorial; =
XLIX Participar en la creacién de los proyectos para controlar el transito en la j
ciudad; o

Establecer, previo acuerdo con las autoridades competentes, las rutas de
acceso y paso de vehiculos del servicio publico de transporte de

L pasajeros, suburbanos y foraneos, y de carga; asi como los itinerarios
para los vehiculos de carga, y otorgar las autorizaciones
correspondientes;

Determinar, en coordinacidn con las dependencias competentes, la \’\
localizaciéon del equipamiento para el transporte publico, tanto para la
operacién de las terminales de autobuses de pasajeros, como de las
terminales de carga;

Indicar la ubicacidn de los lugares para el establecimiento de los sitios y
matrices de éstos, a propuesta de los interesados;

Autorizar, en coordinacion con el Gobierno del Estado, la localizacién de
las obras de infraestructura carretera; de la infraestructura y
equipamiento vial; de los derechos de via como destinos; de las zonas de
restriccion, asi como las normas que regulen su uso;

Determinar, autorizar y exigir, en su jurisdiccidn territorial, la instalacion
de los espacios destinados para la ubicacion de estacionamiento, ascenso
y descenso exclusivo de personas con discapacidad, en lugares
preferentes y de facil acceso a los edificios o espacios publicos,
particulares o de gobierno, cuyo uso esté destinado o implique la
concurrencia del publico en general;

Imponer las sanciones correspondientes a quienes incurran en
LV infracciones dentro del territorio de Zapopan, previstas en la
normatividad aplicable en materia de movilidad;

Promover en el ambito de su competencia las acciones para el uso del
LVI espacio vial, teniendo como prioridad a los peatones, y medios de
transporte masivo y colectivo de pasajeros; asi como, garantizar espacios

LI

LIl

LIl

LIv
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Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapdpan, lalisco.

Art. _ Atribuciones exclusivas de la Direccién de Movilidad y Transporte.
delimitados para la guarda de bicicletas y similares;

Disefiar, dictaminar y en su caso implementar los estudios y proyectos
LVIl | para infraestructura peatonal, vias ciclistas y cruces seguros a nivel, en
coordinacidn con las dependencias competentes;

LVIII | Supervisar el funcionamiento del Programa de Bicicleta Publica;
Supervisar el cumplimiento de la normatividad aplicable al transporte de

LIX

carga;

Regular las actividades relacionadas con la prestacién del servicio pablico
LX de estacionamiento, encargandose de expedir las autorizaciones

respectivas cuando asi corresponda, con apego a lo dispuesto en la
normatividad aplicable;

Determinar y supervisar en coordinacién con las dependencias
competentes, la instalacion, uso y funcionamiento de parguimetros; los
LXI  |servicios de acomodadores de vehiculos; asi como el espacio publico
utilizado y susceptible de emplearse para el estacionamiento de

automotores;
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= Funciones que se derivan de las atribuciones
Art. | Fracc. | NOm. | - Descripcion general de funciones

Realizar proyectos para el aprovechamiento de las banquetas, calles y
vialidades municipales.

Difundir hacia la ciudadania los proyectos para el aprovechamiento de las
banquetas, calles y vialidades municipales.

Coordinar acciones para el aprovechamiento de las banquetas, calles y
vialidades municipales con las dependencias de autoridad del espacio
publico, obras publicas e infraestructura, ordenamiento territorial,
mejoramiento urbano para beneficio de la ciudadania.

Establecer y participar en mesas de trabajo con las dependencias de
ordenamiento territorial, obras publicas e infraestructura para conocer las
disposiciones legales aplicables en materia de ordenamiento territorial y
urbano, edificacién y construccion en general.

Unificar criterios para conocer y aplicar la normatividad con las
dependencias de Inspeccion de reglamentos y padrén y licencias.
Coadyuvar con las dependencias competentes en el disefio e
1 implementacion de estrategias y programas tendientes a lograr que el
servicio de transporte publico sea seguro, eficiente y eficaz.

Recibir peticiones de la ciudadania en relacidn al servicio de transporte
publico para que este sea seguro, eficiente y eficaz.

Vil Direccionar las peticiones ciudadanas de transporte publico a las

23 3 dependencias competentes. :
4 Coordinarse con las instancias competentes en materia de movilidad, para
garantizar el cumplimiento permanente de este objetivo.
5 Dar respuesta a la ciudadania en relacién a sus peticiones de transporte

publico.

1 Disefar proyectos de infraestructura ciclista y en general.

Realizar mesas de trabajo con las autoridades competentes parala

Vil 2 sensibilizacion del uso de las vias publicas y la autorizacion de proyectos de
infraestructura.

3 Disefiar topes para asegurar la reduccién de la velocidad.

Ejecutar politicas y acciones que garanticen el acceso universal de las
personas en su interaccion con la ciudad reconociendo las necesidades de

: todos los usuarios de la misma, y en especial de las personas con
discapacidad;
X 5 Realizar un diagnostico de vialidades, inmuebles y espacios publicos del
municipio.
3 Sugerir las modificaciones de vialidades, inmuebles y espacios publicos en
beneficio de la ciudadania en general y de las personas con discapacidad.
XVI 1 Establecer mesas de trabajo con el IMEPLAN (Instituto Metropolitano de
Planeacion del Area Metropolitana de Guadalajara para generar proyectos
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sobre el disefio de una ciudad con movilidad sustentable.

Presentar proyectos ejecutivos de los espacios publicos de acuerdo a la
estrategia territorial Zapopan 2030 como desincentivar el uso del
automovil.

Dar seguimiento al proceso de gestion de recursos desde su asignacion
hasta su aplicacion.

Disefar en coordinacion con otras dependencias competentes el programa
de banquetas libres y luchadores viales para concientizar a la ciudadania
sobre la seguridad vial y utilizacion del espacio.

Xviil

Aplicar y vigilar el programa de banquetas libres y luchadores viales para
concientizar y difundir a la ciudadania sobre la seguridad vial y utilizacion
correcta del espacio publico como banquetas, calles y vialidades
municipales.

Disefar estrategias para fortalecer la educacion en seguridad vial a través
de talleres de capacitacion con la ciudadania.

XXl 1

Colaborar con las direcciones de autoridad del espacio publico y obras
publicas e infraestructura en las mesas de trabajo relativas a los proyectos y
planeacién de obras de movilidad y transporte.

Identificar los instrumentos urbanos, técnicos y juridicos relativos a la
movilidad y transporte dentro del territorio municipal.

Vigilar la aplicacidn de los instrumentos urbanos, técnicos y juridicos en
materia de movilidad y transporte dentro del territorio municipal.

XXIX

Genera propuestas de los instrumentos urbanos, técnicos y juridicos en
materia de movilidad y transporte sustentable dentro del territorio
municipal para beneficio de la ciudadania.

Establecer politicas para la elaboracion de los Estudios de Pre inversion,
Costo Beneficio y Proyectos Ejecutivos, Cuantificacion e integracion de
Expedientes Técnicos para la gestion de recursos;

Vigilar el cumplimiento de las politicas para la elaboracion de los Estudios
de Pre inversidn, Costo Beneficio y Proyectos Ejecutivos, Cuantificacién e
integracion de Expedientes Técnicos para la gestion de recursos;

XXX 4

Participar con las dependencias competentes en la elaboracion de los
Estudios de Pre inversion, Costo Beneficio y Proyectos Ejecutivos,
Cuantificacion e integracion de Expedientes Técnicos para la gestion de
recursos.

XL 1

Colaborar con las dependencias involucradas en la planeacidon vy
coordinacion del desarrollo urbano regional y estatal para generar
proyectos en beneficio de la ciudadania del municipio.

XLIV

Coordinar con las instancias del sector educativo en sus distintos niveles, el
Programa Municipal de Seguridad y Cultura Vial, sustentado en la estrategia
de formacidn de nifios y jovenes, orientada a aumentar sus capacidades
para moverse en el territorio con seguridad y eficiencia;

Brindar formacidn a nifios y jovenes, orientada a aumentar sus capacidades
para moverse en el territorio con seguridad y eficiencia;
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Coordinar con las instancias competentes a fin de implementar el sistema
de movilidad preferencial para nifios y jovenes en los trayectos hacia y
desde las escuelas, para reducir la carga de vehiculos en horas de mayor
afluencia para beneficio de la ciudadania del municipio.

Realizar la gestion integral del estacionamiento, a través de acciones como
la reduccion de incentivos al uso del automévil con la ciudadania para la
XLvi 1 mejora de los servicios de transporte publico en las zonas congestionadas
por la vialidad y la reduccién de cajones disponibles en la via publica para
beneficio de la poblacidn del municipio.

Aplicar acciones de mejoramiento de espacios plblicos en coordinacion
1 con las dependencias competentes de programas de transporte publico
XLvil como la secretaria de movilidad para beneficio de la ciudadania.

Participar en mesas de trabajo con la secretaria de movilidad para formular
y aplicar programas de transporte publico y movilidad sustentable.

Trabajar en coordinacién con la direccion de obras publicas e
infraestructura y ordenamiento territorial para autorizar los proyectos de
infraestructura vial, infraestructura carretera, equipamiento vial y servicios
conexos, en lo relativo al municipio y al aprovechamiento de areas,
conforme a las normas aplicables de cardacter técnico y de ordenamiento _~
territorial para beneficio de la ciudadania.

Proponer iniciativas como desincentivar el uso de vehiculos que permitan
controlar el transito en la ciudad;

Proponer proyectos como cruceros seguros, banquetas libres, para
controlar el transito en la ciudad;

Participar en mesas de didlogo con la sociedad civil organizada para
establecer, previo acuerdo con las autoridades competentes, las rutas de
acceso y paso de vehiculos del servicio publico de transporte de pasajeros,
suburbanos y fordneos, y de carga en el municipio.

L Realizar un diagndstico de rutas de acceso y paso de vehiculos del servicio

2 publico de transporte de pasajeros, suburbanos y fordneos, y de carga en el
municipio.

Establecer, previo acuerdo con las autoridades competentes los itinerarios
para los vehiculos de carga, y otorgar las autorizaciones correspondientes;
Determinar, en coordinacion con las dependencias competentes y la
ciudadania, la localizacién del equipamiento para el transporte publico,
tanto para la operacion de las terminales de autobuses de pasajeros, como
de las terminales de carga en el municipio.

Trabajar en coordinacion con la secretaria de movilidad y la ciudadania para
LIl 1 indicar la ubicacién de los lugares para el establecimiento de los sitios y
matrices de éstos en el municipio.

Establecer mesas de dialogo con la direccidon de obras publicas e
infraestructura para autorizar, en coordinacion con el Gobierno del Estado,

XLv 1

XLvii 1

XLIX

Ll 1

LIl 1 . . .
la localizacion de las obras de infraestructura carretera que beneficien al
municipio.
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) Autorizar, en coordinacion con el Gobierno del Estado, la infraestructura y
equipamiento vial que beneficie a la ciudadania.
3 Autorizar, en coordinacion con el Gobierno del Estado,los derechos de via
como destinos que beneficien a la ciudadania del municipio.
4 Autorizar, en coordinacién con el Gobierno del Estado y la ciudadania las
zonas de restriccion para la movilidad y el transporte.
5 Autorizar, en coordinacién con el Gobierno del Estado, las normas que
regulen su uso;
1 Recibir peticiones ciudadanas para la instalacidn de los espacios destinados
para la ubicacién de estacionamiento.
5 Verificar la normatividad aplicable para la instalacién de los espacios
destinados para la ubicacion de estacionamiento.
Liv Autorizar en su jurisdiccion territorial, la instalacién de los espacios
destinados para la ubicacién de estacionamiento, ascenso y descenso
3 exclusivo de personas con discapacidad, en lugares preferentes y de facil e
acceso a los edificios o espacios publicos, particulares o de gobierno, cuyo Q{
uso esté destinado o implique la concurrencia del publico en general; .
1 Realizar operativo en el territorio de Zapopan para imponer sanciones a la i
ciudadania que incumple normatividad aplicable en materia de movilidad.
H 5 Vigilar permanentemente las calles y los lugares donde funcionan aparatos
Estacionometros en el municipio.
Promover en el ambito de su competencia las acciones para el uso del
1 espacio vial, teniendo como prioridad a los peatones, y medios de
£Vl transporte masivo y colectivo de pasajeros;
2 Garantizar espacios delimitados para la guarda de bicicletas y similares;
Disefar, dictaminar y ejecutar los estudios y proyectos para infraestructura
LVl 1 peatonal, vias ciclistas y cruces seguros, en coordinacion con las
dependencias competentes a nivel municipal, estatal y federal para
beneficio de la ciudadania.
i |1 Trabajar en coordinacién con el gobierno del estado para realizar la
supervision del funcionamiento del Programa de Bicicleta Publica.
LX 1 Coordinar acciones con la sz_ac.retaria t_:le movilidad para la supervisiony el
cumplimiento de la normatividad aplicable al transporte de carga.
1 Recibir peticiones ciudadanas para regular las actividades relacionadas con
™ la prestacion del servicio publico de estacionamiento.
) Expedir las autorizaciones respectivas cuando asi corresponda, con apego a
lo dispuesto en la normatividad aplicable;
1 Determinar en coordinacion con las dependencias competentes, la
instalacion de parquimetros en el municipio.
) Supervisar en coordinacion con las dependencias competentes, la
LXi instalacion, uso y funcionamiento de parquimetros;
3 Determinar en coordinacién con las dependencias competentes, los
servicios de acomodadores de vehiculos;
4 Supervisar en coordinacion con las dependencias competentes, los servicios
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de acomodadores de vehiculos;

Determinar y supervisar en coordinacion con las dependencias
5 competentes, el espacio publico utilizado y susceptible de emplearse para
el estacionamiento de automotores en heneficio de la ciudadania.
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DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA

1.4 Direccion del Movilidad y Transporte

1.4.1 Unidad de Movilidad No Motorizada y Accesibilidad Universal.
1.4.2 Unidad de Gestién del Transporte y del Transito.
1.4.3 Unidad de Gestion del Estacionamiento.
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zapopan GUPLENCIAS EN CASO DE AUSENCIA

Del Reglamento de la Administracion Pablica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Articulo 81. En el supuesto de suplencias por caso de ausencias temporales que no excedan de 60
(sesenta) dias naturales, de los servidores publicos de primer nivel y Directores de Area, salvo que
ya se encuentre previsto en su Reglamento Interior el modo de suplir las ausencias, éstos deberan
designar por escrito a la persona que habra de suplirlos, para la toma de decisiones
administrativas, para lo cual se deberan cubrir los siguientes requisitos:

a. La persona designada para suplir la ausencia del titular de una de las dependencias
mencionadas, deberad necesariamente ser servidor publico de este Municipio y estar adscrito a la

dependencia del titular que pretenda ausentarse;
b. El servidor plblico que sera suplido debera enterar por escrito al Presidente Municipal de su
intencién de ausentarse de manera temporal, salvo los casos de fuerza mayor, por lo menos con
siete dias naturales de anticipacién, sefialando de manera precisa el lapso que habrd de
g

ausentarse y proponiendo en dicho escrito al servidor publico que habrd de suplirlo, quien deberd
contar con los requisitos previstos en el inciso anterior; y

c. El Presidente Municipal validard mediante acuerdo, en su caso, la designacion del suplente.

Las ausencias del Presidente Municipal por periodos menores a setenta y dos horas, para la toma
de decisiones administrativas se cubrirdn por el Secretario del Ayuntamiento; las ausencias
mayores a este periodo y hasta por dos meses, seran suplidas por el Regidor que para tal efecto

sea designado por el Ayuntamiento.
DELEGACION DE FUNCIONES
Del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Articulo 4. Las atribuciones conferidas en este reglamento a las dependencias municipales, deben
ser ejercidas por los titulares de las mismas, auxilidndose para ello con los servidores publicos a su
cargo, de conformidad con lo dispuesto en este ordenamiento y en la demas normatividad
aplicable.

Articulo 82. Las facultades previstas en este reglamento para cada una de las dependencias
municipales corresponden a sus titulares; sin embargo, pueden delegarse en servidores publicos
subalternos, mediante acuerdo administrativo que asi lo indique, en los términos de la
normatividad aplicable. La designacion se hard de manera institucional y permanente a través de
los Manuales de Organizacién de cada dependencia municipal.
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Zapopan 1.4 Direccion de Movilidad y Transporte.

Objetivo General:

Regular y gestionar el espacio ptblico en lo referente a la movilidad dentro del territorio del
Municipio, a través de sus unidades especializadas, otorgando el derecho de preferencia a los
peatones, personas con discapacidad, adultos mayores, mujeres embarazadas, ciclistas y los
usuarios del transporte publico, y en relacion a los espacios publicos que se encuentren bajo el
ambito de sus atribuciones, siempre apegados a lo establecido por la legislacién vigente.

Funciones:

()
\"

e Regular y vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable, sea municipal o estatal, en el
espacio publico del territorio del Municipio

e Regular la elaboracion de los estudios de pre inversién, estudios de pre factibilidad vy
factibilidad, analisis costo beneficio, proyectos ejecutivos, cuantificacién e integracién de
expedientes técnicos para la gestién de recursos

e Vincular social y politicamente a la Direccion con las demas dependencias de todos los niveles,
asi como otras dependencias dentro del mismo Municipio.

e Participar en foros, consejos, talleres, etc., que promuevan la movilidad sustentable en el
Municipio.

e Promocionar los proyectos, programas y politicas de movilidad sustentable que vayan
conforme a los principios de jerarquia vial.

e Determinar y distribuir las solicitudes y reportes ciudadanos a las unidades especializadas de la
Direccion conforme a sus ambitos de competencia

s Ejercer los recursos que le sean asignados.

e Proponer al personal de la Direccién, de conformidad a la plantilla autorizada por el
Ayuntamiento e impartirles los cursos de capacitacion, actualizacion y profesionalizacion.

e Dar cumplimiento a la normatividad en materia de ordenamiento territorial y urbano,
edificacion y construccion en lo referente a su ambito de competencia.

e Asistir a eventos respecto a la materia de su competencia como representante del Presidente
Municipal.

® Las demas que conforme a sus atribuciones y demas legislacion aplicable se desprenda.
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1.4.1 Unidad de Movilidad No Motorizada y Accesibilidad
Universal.

Objetivo General:

Elaborar y gestionar econdomicamente los proyectos encaminados a incrementar la infraestructura
para vehiculos no motorizados, la armonizacion del trafico y la accesibilidad universal para
peatones y personas con discapacidad en las vialidades y edificios publicos del Municipio;
dictaminar la observancia a Planes Parciales en lo relativo a la movilidad no motorizada de las
intervenciones a las vialidades del municipio, la accesibilidad peatonal y universal de las obras
publicas realizadas por otras dependencias; y aumentar la cultura de respeto, la educacién y
seguridad vial de los ciudadanos de Zapopan generando contenidos de comunicacion social,
institucional que se concretan en campafas, talleres etc.,, en todo momento apegados a la
legislacion vigente en la materia.

Funciones:

e Disefiar banquetas, cruceros y ciclo vias seguras en las que puedan convivir todos los
modos de transporte.

e Disefiar estacionamientos publicos para bicicletas, asi como determinar la localizacién de
los mismos.

e Disefiar banquetas y cruceros incluyentes para personas con discapacidad y con movilidad
limitada.

e Disefiar zonas 30 y calles completas en coordinacién con las dependencias municipales y
estatales competentes.

e Sugerir adaptaciones a disefios de la sefialética local enfocados a dar identidad a
municipio e incluir aspectos de seguridad vial en coordinacién con los otros Municipios del
drea Metropolitana de Guadalajara.

* Promover con las dependencias correspondientes, proyectos de mantenimiento y mejora
de infraestructura para movilidad no motorizada y accesibilidad universal.

e Disefiar e implementar campafias de educacién encaminadas a aumentar el respeto a las
personas mas vulnerables que hacen uso de la calle, como son personas con discapacidad,
adultos mayores, personas con movilidad reducida, nifios, peatones y ciclistas.

e Supervisar el funcionamiento del programa de bicicleta publica dentro del territorio del
municipio.

e Dictaminar proyectos de infraestructura vial en lo relativo a la accesibilidad universal,
cruceros seguros y funcionalidad peatonal.

e Realizar proyectos de infraestructura vial en lo relativo a la accesibilidad universal,
cruceros seguros y funcionalidad peatonal.
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® Proponer la reubicacion de estaciones del programa de bicicleta publica.

e Proponer el tamafio de las estaciones de la bicicleta publica que se encuentren dentro del
territorio del municipio.

e Realizar talleres o reuniones con grupos ciudadanos, asociaciones vecinales y propietarios
de comercios para promover la educacion y seguridad vial.

e  Realizar talleres para difundir el conocimiento de la sefalizacidén y nueva infraestructura.

e Hacer campafias de socializacion de proyectos para el sistema de movilidad integral.

e  Gestionar recursos para la realizacion de proyectos que se lleven a cabo en coordinacion
con otras dependencias para la mejora de la infraestructura peatonal, ciclista y de
accesibilidad universal.

e Coordinar con las demds dependencias del municipio y con dependencias de otros
municipios para la realizacién de proyectos de infraestructura.

e  Proponer la realizacion de infraestructura ciclista.

e Llevar a cabo proyectos para consolidar la infraestructura ciclista, peatonal y de
accesibilidad universal.

e [Ejecutar estudios de campo para proponer soluciones de accesibilidad universal y
peatonal.

e  Organizar y realizar talleres de educacidn y seguridad vial para los ciudadanos.

e Organizar y realizar campafas educativas para sensibilizar y aumentar el respeto al
espacio publico.

e Disefiar dispositivos para mejorar la accesibilidad universal de los edificios publicos.

e Regular la elaboracién de los Estudios de Pre inversion, Estudios de Pre factibilidad y
Factibilidad, Andlisis Costo Beneficio, Proyectos Ejecutivos, Cuantificacién e integracion de
Expedientes Técnicos para la gestion de recursos.

e las demas que conforme a sus atribuciones y demds legislacion aplicable se desprenda.
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1.4.2 Unidad de Gestion del Transporte y del Transito.

Objetivo General:

Planear, elaborar, autorizar, gestionar y coordinar proyectos y/o estudios en materia de
transporte publico, infraestructura vial, transporte de carga, transito y dispositivos para el control
del transito, asi como la elaboracién de los dictdmenes necesarios y dependiendo la magnitud del
proyecto, colaborar con las instancias municipales, estatales o federales correspondientes, lo
anterior para dar respuesta a las necesidades de movilidad existentes en el Municipio de Zapopan,
apegado en todo momento a la legislacidn en la materia.

Funciones:

e Coordinar y/o elaborar proyectos de nuevas vialidades, modificaciones de vialidades
existentes, estaciones y paradas de transporte publico, centros de transferencia modal,
terminales de carga, sefialamiento vertical y horizontal, semaforos, reductores de
velocidad, topes, estacionamientos publicos, estacionamientos temporales,
estacionamientos exclusivos, servicios de estacionamiento con servicio de acomodadores,
estacionamientos disuasorios (Park and Ride), bahias de carga y descarga, camellones,
espacios ciclistas sobre vias, pasos peatonales, bolardos, vialetas, banquetas y otros que
por las atribuciones esta unidad considere necesarios en materia de espacio publico.

e Disefiar, coordinar y/o determinar la localizacién de nuevas vialidades, estaciones y
paradas de transporte publico, centros de transferencia modal, terminales de carga,
sefialamiento vertical y horizontal, semdforos, reductores de velocidad, topes,
estacionamientos publicos, estacionamientos temporales, estacionamientos exclusivos,
servicios de estacionamiento con servicio de acomodadores, estacionamientos disuasorios
(Park and Ride), bahias de carga y descarga, camellones, espacios ciclistas sobre vias,
pasos peatonales, bolardos, vialetas, banquetas y otros que por las atribuciones esta
unidad considere necesarios.

e Trabajar en coordinacién con las dependencias municipales, estatales y/o federales
competentes en el disefio e implementacion de estrategias y programas tendientes a
lograr que el servicio de transporte publico sea seguro, eficiente y eficaz en el municipio
de Zapopan.

e Colaborar y autorizar los estudios, proyectos y dictamenes emitidos, ya sean por
autoridades municipales, estatales y federales en proyectos de transporte publico,
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Zéiﬁﬁbén transporte de carga, infraestructura vial, dispositivos de control de transito dentro del
territorio del Municipio.

e Impulsar y ejecutar acciones en materia de infraestructura en intersecciones, reducciones
de la velocidad y sensibilizacidon del uso de las vias.

e Colaborar en la creacién de politicas y acciones que garanticen el acceso universal de las
personas en su interaccion con la infraestructura vial, infraestructura de transporte
publico y cualquier infraestructura que la unidad considere necesaria.

® Participar en la formulacion de proyectos con las dependencias competentes a nivel
municipal, estatal y/o federal de nuevas vialidades, estaciones y paradas de transporte
publico, centros de transferencia modal, terminales de carga, sefialamiento vertical y
horizontal, seméaforos, reductores de velocidad, topes, estacionamientos publicos,

estacionamientos exclusivos, servicios de estacionamiento con servicio de acomodadores,
estacionamientos disuasorios (Park and Ride), bahias de carga y descarga, camellones, z
espacios ciclistas sobre vias, pasos peatonales, bolardos, vialetas, banquetas y otros que :

por las atribuciones esta unidad considere necesarios en materia de espacio publico.

e  Generar, actualizar, aplicar y en su caso, vigilar la aplicacidn de los instrumentos urbanos,
técnicos y juridicos, dentro del territorio municipal relativo al transporte de carga,
transporte publico, transporte privado, transito y dispositivos de control de transito.

e Regular la elaboracion de los Estudios de Pre inversidn, Estudios de Pre factibilidad y
Factibilidad, Analisis Costo Beneficio, Proyectos Ejecutivos, Cuantificacion e integracion de
Expedientes Técnicos para la gestién de recursos.

e  Coadyuvar en la planeacién y coordinacién del desarrollo urbano regional y estatal en lo
relativo a los temas que competen a esta unidad.

e Disefiar e implementar el sistema de movilidad preferencial para nifios y jovenes en los
trayectos hacia y desde las escuelas, a fin de reducir la carga de vehiculos en horas de
maxima afluencia.

e Planear y emitir opiniones técnicas para la gestion integral de estacionamientos publicos
en predio, estacionamientos eventuales, estacionamientos sobre via ptblica regulados por
aparatos estaciondometros, estacionamientos de motocicletas, estacionamientos
exclusivos en via publica, estacionamientos temporales, servicio de estacionamiento con
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acomodadores de vehiculos, estacionamientos disuasorios con el objetivo de
desincentivar el uso del automdévil, la mejora de los servicios de transporte publico en
zonas congestionadas de la vialidad y la reduccion de cajones disponibles en la via publica.

e Intervenir, en coordinaciéon con las dependencias competentes, en la formulacién y
aplicacion de programas de transporte publico aplicables al ambito territorial municipal.

e Autorizar los proyectos de infraestructura vial, infraestructura carretera, equipamiento
vial y servicios conexos, en lo relativo a su territorio, a su localizacion y aprovechamiento
de areas, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y de ordenamiento
territorial.

e Autorizar la implementacién de carriles exclusivos para ciclistas en infraestructura vial f
municipal; dicha infraestructura podra ser considerada dentro de los siguientes conceptos: '
ciclo rutas, ciclo vias, pistas de entrenamiento para ciclistas, ciclo bandas, carriles
preferentes, carriles bus-bici y cualquier otro elemento que reemplace el transito
vehicular por el trdnsito para ciclistas.

e Determinar y autorizar, en coordinacidn con el Gobierno del Estado, el cambio de sentido
de circulacion de las calles municipales.

e  Participar en la creacidn de los proyectos para controlar el transito en la ciudad.

e  Participar en la creacidon de un centro de control de trafico que tenga injerencia en el
territorio municipal.

e Establecer, previo acuerdo con las autoridades competentes, las rutas de acceso y paso de
vehiculos del servicio publico de transporte de pasajeros, suburbanos y foraneos, y de
carga; asi como los itinerarios para los vehiculos de carga, y otorgar las autorizaciones
correspondientes.

e Autorizar, en coordinacion con el Gobierno del Estado, la localizacion de las obras de
infraestructura y equipamiento vial; de los derechos de via como destinos; de las zonas de
restriccion, asi como las normas que regulen su uso.

e Promover en el ambito de su competencia las acciones para el uso del espacio vial,
teniendo como prioridad a los peatones, y medios de transporte masivo y colectivo de
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Gabierno de

Zapopan pasajeros; asi como, garantizar espacios delimitados para la guarda de bicicletas y

20152018

similares.

e Supervisar el cumplimiento de la normatividad aplicable al transporte de carga.

e lLas demas que conforme a sus atribuciones y demas legislacién aplicable se desprenda.
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1.4.3 Unidad de Gestion del Estacionamiento.

Objetivo General:

Proporcionar servicios plblicos de calidad encausados a regular el espacio publico en materia de movilidad,
asi como los estacionamientos ptblicos y privados, el servicio de estacionamientos con acomodadores de
vehiculos, los espacios regulados por aparatos estaciondmetros y los lugares para personas con
discapacidad, aunado a la operacidn y vigilancia de las vias publicas municipales, en todo momento
apegados al marco legal aplicable.

Funciones:

e Llevar a cabo los estudios necesarios a efecto de sefialar las zonas del territorio del
Municipio donde se requieran estacionamientos publicos y privados de acuerdo a la
legislacion e instrumentos técnicos aplicables, ademas de aquellas donde deban instalarse
aparatos Estacionémetros y estacionamientos destinados a servidores publicos.

e Vigilar el buen funcionamiento de los aparatos de Estaciondmetros instalados en el
territorio del Municipio y que los usuarios de dichos espacios regulados por aparatos,
cumplan con el pago correspondiente o en caso contrario levantar la boleta de infraccidn
correspondiente.

e Verificar las caracteristicas de los inmuebles que pretendan destinarse al servicio de
estacionamiento de vehiculos, para que se ajusten a las disposiciones legales y
reglamentarias y cuando sea necesario, podra solicitar opiniones o dictdmenes técnicos a
particulares o a instituciones y dependencias del sector publico para sustentar sus
dictamenes.

e Clasificar por categorias los estacionamientos de acuerdo con las especificaciones
contenidas en el Capitulo Il del Reglamento de la Direccidn vigente.

e Crear, operar y mantener actualizados los registros de estacionamientos y SEAV.
e |nstaurar los expedientes para cancelacion de concesiones, licencias o permisos de

estacionamientos o del SEAV, cuando compruebe fehacientemente la existencia de
violaciones sistemdticas al Reglamento vigente o a otras disposiciones legalmente
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aplicables, turnarlos a la Sindicatura para que proceda a ponerlos en estado de resolucion
y someterlos al Ayuntamiento o a la autoridad Municipal competente para la emisién del
dictamen correspondiente.

e Convocar y determinar en conjunto con la Comision Consultiva de Estacionamientos, las
tarifas para estacionamientos.

e Autorizacidon de tarjetones de Estacionamiento en espacios regulados por aparatos
Estaciondmetros para vecinos.

e Regular la elaboracién de los Estudios de Pre inversion, Estudios de Pre factibilidad y
Factibilidad, Anélisis Costo Beneficio, Proyectos Ejecutivos, Cuantificacién e integracion de

Expedientes Técnicos para la gestidn de recursos.

e Determinar, autorizar y exigir la instalacion de espacios destinados para | ubicacion de
estacionamiento, ascenso y descenso exclusivo de personas con discapacidad, en lugares
preferentes.

e Imponer las sanciones correspondientes a quienes incurran en infracciones dentro del @

territorio del municipio, previstas en la normatividad aplicable.

e Promover las acciones para el uso del espacio vial, teniendo como prioridad a los
peatones, personas con discapacidad, adultos mayores, etc.

e Recibir, evaluar y resolver las inconformidades respecto de las actas de notificacion de
infraccion aplicadas por los vigilantes adscritos a la Direccion.

e Las demas que conforme a sus atribuciones y demas legislacién aplicable se desprenda.
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