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l. INTRODUCCION

El presente manual tiene como propdsito contar con una guia rapida y especifica que incluya la operacién y
desarrollo de las actividades de las diferentes direcciones generales del Municipio de Zapopan. Asi como el de

servir como un instrumento de apoyo y mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los procedimientos a seguir para las actividades
laborales, motivando con ello un buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el

Reglamento Interno del Ayuntamiento y la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Ademads es importante sefialar, que este documento esta sujeto a actualizacién, en la medida en la que se
presenten variaciones en la ejecucién de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la estructura

organica o bien en algln otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.

ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A i%5 ZAPOPAN

CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION: 0
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2122073
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1. OBJETIVO DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

El presente manual es un instrumento operativo que apoya el quehacer cotidiano de las diferentes areas de una
dependencia, contiene informacion en forma metddica y detallada de las operaciones que deben seguirse para

la realizacion de funciones o actividades de una dependencia.
Los objetivos del presente manual son:

e Describir los procedimientos del area.

e Extractar en forma ordenada, secuencial y detallada las actividades que se desarrollan dentro de un
procedimiento, indicando los documentos utilizados en la realizacién de las actividades institucionales.

e Ser apoyo para la implementacién de los métodos y técnicas de trabajo que deben seguirse para la
realizacion de las actividades.

e Determinar responsabilidades operativas para la ejecucion, control y evaluacién de las actividades.

e Apoyar en la induccion, en el adiestramiento y capacitacion del persona‘l, ya que se describen en forma
detallada las actividades.

e Otorgar al servidor publico una visién integral de sus funciones al ofrecerle la descripcién del
procedimiento en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de trabajo para la

realizacién de las funciones asignadas.

ELABORO: Deposito General de Armamento y Municiones., o
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A i25 ZAPOPAN

BIERNG MUMI
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CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION: 0
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l1l. INVENTARIO DE SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

INVENTARIO DE SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL DEPOSITO GENERAL DE
ARMAMENTO Y MUNICIONES.

CODIGO DEL CODIGO DEL NOMBRE DEL
NOMBRE DEL SUBPROCESO
SUBPROCESO PROCEDIMIENTO PROCEDIMIENTO
N/A 14-DR-PC-01 Cambio de asignaciéon del

N/A
elemento.

N/A N/A 14-DR-PC-02 Asignacion de armas.

i B Baja de armas de fuego o de equipo de HDReC0 Baja de armas de fuego.
seguridad. 14-DR-PC-11 Baja de equipo de seguridad.

N/A N/A 14-DR-PC-03
Requisiciones.

N/A N/A 14-DR-PC-04 Mantenimiento.

N/A N/A 14-DR-PC-05 Entrega y recepcién de armas.

N/A N/A 14-DR-PC-06 Credencializacién de portacion
de armas de fuego.

N/A N/A 14-DR-PC-07 Visita de inspeccién de SEDENA.

N/A N/A 14-DR-PC-08 Renovacién de licencia oficial
colectiva.

N/A N/A 14-DR-PC-09 Recuperacién de armas de
fuego.

ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones. 1 .
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A @ ZAPOPAN

CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION: 0 T
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IV. DESCRIPCION NARRATIVA, FLUJO Y ANEXO DE LOS SUBPROCESOS Y

PROCEDIMIENTOS.

IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL

CUADRO DE CONTROL

Direccién Genaral: Comisaria General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-01
Zapopan.
Direccién de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacidn: N/A
Jefatura o Coordinacidn: ep(?s!to SErerlesARmanTRSY Revisién: N/A
Municiones.
Procedimiento: Cambio de asignacidn del elemento.
DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1. Recibe oficic por parte del Comisario mediante el cual se ordena hacer el
cambio de armamento y equipo de seguridad correspondiente.

Deposito General de Armamento y Municiones

2. Genera un sub resguardo personal de armamento y equipo, donde
firman los encargados de ambas dreas, en el cual se manifiesta el
armamento y equipo que se tiene asignado.

Deposito General de Armamento y Municiones

3. Modifica relacién de las credenciales.

Deposito General de Armamento y Municiones

Modifica los extractos de los elementos de los sectores.

Deposito General de Armamento y Municiones

5. Actualiza el resguardo electrénico del armamento y termina
procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

Flujo
Bl Envia oficic para
ordenar el cambio de
3
i
:
e
= [ 3 3 ;
g i 1Recibe aficia Ijtcf;::r’:u’ub 3 3modinca H:?"M“"Z",'“ ’ Firaunin sl | c
£ g porparte de persanal de ia relacian de las S e 'I::;:";"d'l
e '5 Comizaria aramamentay cradenciales i bl
: equipa
s
ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
DiteeeSH Ganaral: Comisaria General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-02
Zapopan.
Direccién de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015
Sub Direccién: N/A Fecha de Actualizacién: N/A
Jefatura 6 Coordinacion: Depqsito D e QI Revision: N/A
Municiones,
Procedimiento: Asignacién de armas.
DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1.  ¢El Comisario General ordena que se designe un arma marca Glock al Deposito General de Armamenta y Municiones
Comandante de la Unidad de Analisis?
En caso de que el Comisario General no ordene que se designe un arma
marca Glock al Comandante de la Unidad de Andlisis pasa al punto
nimero 7.
En caso que el Comisario General si ordene que se designe un arma
marca Glock al Comandante de la Unidad de Andlisis pasa al punto Deposito General de Armamento y Municiones
ndmero 2.
2. Genera un resguardo individual del arma asignada al Comandante
conteniendo la cantidad, descripcion y observaciones, asi como firmas de Deposito General de Armamento y Municiones
quién estrega, recibe y autoriza.
3.  Modifica el listado de credenciales. Deposito General de Armamento y Municiones
4.  Recibe arma del Comandante. Deposito General de Armamento y Municiones
5. Genera un resguardo individual del arma asignada al Comandante
conteniendo la cantidad, descripcidn y observaciones, asi como firmas de Deposito General de Armamento y Municiones
quién estrega, recibe y autoriza.
6. MDdIfI(?a _e] resguardo electrénico del armamento y termina Ty —
procedimiento.
7. ¢Esalta de elemento? Deposito General de Armamento y Municiones
En caso de que no sea alta del elemento pasa al punto nimero 1.
En caso de gue si sea alta de elemento pasa al punto nimero 8.
8.  Recibe oficio por parte de la Academia de Formacion Policial, solicitando N .
. . Deposito General de Armamento y Municiones
asignacion de armamento al nuevo elemento.
9.  Designa arma para elemento del total de armas que tiene vacantes. Deposito General de Armamento y Municiones
10. Captura los datos del elemento en el listado de credenciales asi como la y -
¢ ; Deposito General de Armamento y Municiones
matricula del arma que se le asigna.
11. Modifica los resguardos electrénicos de armamentos y extractos. Deposito General de Armamento y Municiones
12. Entrega el arma al nuevo elemento y termina procedimiento. Deposito General de Armamento y Municiones

ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A 1% ZAPOPAN
CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION: 0
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL

DliEcE A Ganaal: ;omisan’a General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-SP-01
apopan.
Direccion de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
Jefatura & Coordinacion: DEpcfs?m GepeldcAmmEnte ¥ Revision: N/A
Municiones.
Sub proceso: Baja de armas de fuego o de equipo de seguridad.
DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcion de la actividad Area

Baja de equipo de seguridad.

1.1, ¢Es baja en las armas de fuego?
En caso de que sea una baja en armas de fuego pasa al punto
nimero 1.2.
1.2. {Extraviadas o robadas? Oiepasity Genera.l _de Alamento-y
Municiones
: : ; D i |
En caso de si ser extraviadas o robadas pasa al punto nimero 1.3. eposito Genera.t .de SRRSO
Municiones
13 Recibe drdenes del Comisario General para realizar los Deposito General de Armamento y
trdmites correspondientes a la situacion. Municiones
1.4. Solicita copia certificada de la averiguacién previa que se
B J i .E P 4 Deposito General de Armamento y
genera por el hecho, asi como original del acta o
¢ : Municiones
circunstanciada.
15 Informa mediante oficio a la Fiscalia General del robo o
extravio del arma de fuego, anexando copia de los Deposito General de Armamento y
documentos para tramitar la baja de la Licencia Oficial Municiones
Colectiva No. 44 y de los cargos de esta comisaria.
1.6, Recibe informe de parte de la Fiscalia donde da a conocer el
armamento dado de baja de los activos del Municipio y se Deposito General de Armamento y
elimina de los cargos de la Comisaria General de Seguridad Municiones
Publica de Zapopan y termina procedimiento.
P -

; 1.7. {Armamento en mal estado, deteriorado u obsoleto? eposito Genera‘l .de Armamentoy
Baja de armas de fuego. Municiones
14-DR-PC-10 En caso de ser armamento en mal estado, deteriorado u Deposito General de Armamento y

obsoleto pasa al paso nimero 1.8. Municiones
7 ; Deposito General de Armamento
1.8. Elabora relacién de armamento que se propone dar de baja. P i ¥
Municiones
1.9. Remite al Comisario General la relacién de armamento en ;
N L Deposito General de Armamento vy
mal estado, deteriorado u obsoleto que ya no resulta atil e
e i’ Municiones
para el servicio operativo.
1.10.  Elabora y envia oficio dirigido a la Direccién de Patrimonio Deposito General de Armamento y
solicitando la baja del armamento en mencién. Municiones
1.11.  Recibe dictamen de autorizacién de baja del armamento Deposito General de Armamento y
obsoleto. Municiones
1.12.  Genera documentacién para solicitar la baja de las armas de Deposito General de Armamento y
fuego ante la Fiscalia General y SEDENA., Municiones
1.13.  Gestiona la baja de las armas de fuego ante la Fiscalia Deposito General de Armamento y
General y la SEDENA. Municiones
. N . . - Deposito General de Armamento y
1.14.  Recibe autorizacién de la baja mediante oficio. L.
Municiones
1.15.  Entrega arma para su destruccion a la XV/a Zona Militar para Deposito General de Armamento y
su destruccién mediante oficio. Municiones
1.16.  Mantiene los cargos del arma hasta la proxima renovacion de ;
. . ) Deposito General de Armamento y
la licencia, donde se realiza los descargos del armamento en L
o © e Municiones
cuestion y termina procedimiento.
2.1, éEs baja de equipo de seguridad?
En caso de ser una baja de equipo de seguridad pasa al punto
2.2,
2.2, ¢Baja por caducar la vida util del equipo de seguridad?

14-DR-PC-11 En caso de no ser por caducar la vida ttil del equipo de
seguridad pasa al punto nimero 2.10.
En caso de si ser por caducar la vida (til del equipo de
seguridad pasa al punto nimero 2.3.
ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015.
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Manual de Procedimientos

IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Ditactisn GanarALs Comisarfa General de Seguridad Pdblica de Céiigo: 14-DR-SP-01
Zapopan.
Direccién de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015
Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacién: N/A
Jefatura & Coordinacion: Dem?sfm e el Revisién: N/A
Municiones.
Sub proceso: Baja de armas de fuego o de equipo de seguridad.
DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcidn de la actividad Area
2.3. Informa via oficio a la Comisaria General de los chalecos que Deposito General de Armamento y
estdn a punto de caducar. Municiones
2.4. Retine la totalidad de los chalecos que se encuentran Deposito General de Armamento y
proximos a caducar. Municiones
25, Informa via oficio a la Direccién Administrativa para ordene Deposito General de Armamento y
una inspeccion al material recolectado. Municiones
2.6. Solicita via oficio la baja de los activos en mencidn a Deposito General de Armamento y
Patrimonio Municipal. Municiones
2.7, Recibe autorizacion de la baja del material por parte de Deposito General de Armamento y
Patrimonio Municipal. Municiones
2.8. Remite a través de un acta el material obsoleto a la bodega .
de Patrimonio Municipal 0 a la empresa encargada de su -l Generafl .de sl L
destruccion. hniclones
2. Modifica los inventarios del depdésito y termina Deposito General de Armamento y
procedimiento. Municiones
2.10.  ¢Mal estado del bien?
En caso de no ser baja por que se encuentre en mal estado el
bien en cuestién pasa al punto ndmero 2.2.
En caso de si ser baja por que se encuentre en mal estado el
bien en cuestién pasa al punto ndmero 2.11.
2.11.  Recibe oficio por parte de los sectores o escuadrones en Deposito General de Armamento y
donde informan de los dafios en los chalecos. Municiones
2.12.  Solicita via oficio la remision de los chalecos dafiados al
Depdsito General de Armamento (dafio de proyectil de arma Deposito General de Armamento y
de fuego en un enfrentamiento, dafic por arma blanca y Municiones
dafios causados por humedad).
2.13.  Recibe los chalecos dafiados por parte de los escuadrones y Deposito General de Armamento y
sectores. Municiones
2.14.  Realiza analisis a los chalecos dafiados para determinar si se Deposito General de Armamento y
dan de baja o no. Municiones
2.15.  éProcede la baja?
En caso de no proceder la baja pasa al punto nlimero 2.16.
2.16.  Comunica via oficio al sector o escuadrdn del buen estado del Deposito General de Armamento y
chaleco para su reutilizacion. Municiones
2.17.  Envia chaleco al sector o escuadrdn al que este asignado el Deposito General de Armamento y
chaleco y termina procedimiento. Municiones
En caso de si proceder la baja pasa al punto nimero 2.6.

ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A
CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL

CUADRO DE CONTROL

Diteceidn Ganaral: Comisaria General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-03
Zapopan.

Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 18-MAR-2015

Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacion: N/A

o 2 o D ito G | de A Sl

Jefatura ¢ Coordinacién: FRESIRSRNE UEAmnaIEAaY Revision: N/A
Municiones

Procedimiento: Requisiciones

DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1.  Gestiona reunion con personal de las diferentes dreas operativasy
administrativas para verificar el techo financiero con que cuenta el Deposito General de Armamento y Municiones
Municipio, asi como los requerimientos de armamento.
2. Llevaa cabo la reunién con personal de las diferentes dreas . -
S i : Deposito General de Armamento y Municiones
administrativas.
3. Genera conclusiones de la reunidn. Deposito General de Armamento y Municiones
4 Genera y envia un oficio al Fiscal General solicitando la adquisicién de . st
¥ 9 Deposito General de Armamento y Municiones
armamento.
5. Recibe armamento por parte de la Fiscalia General. Deposito General de Armamento y Municiones
6.  Realiza la prueba de fuego a fin de detectar posibles fallas o deterioros. Deposito General de Armamento y Municiones
7.  {Existen fallas o deterioros?
En caso de existir fallas o deterioros pasa al punto nimero 8.
8. Remite mediante oficio el arma con fallas o deterioros a la Fiscalia : i
h Deposito General de Armamento y Municiones
General para que estd a su vez la remita a la SEDENA.
9.  Recibe arma reparada o sin desperfectos por parte de la Fiscalia Central. Deposito General de Armamento y Municiones
10. ¢éElarma es apta para operar?

En caso de no ser apta para operar pasa al punto nimero 8.

Encasod

e si ser apta para operar pasa al punto ndmero 11.

41

Informa mediante oficio a la Fiscalia General de la exitosa reparacién del
arma y pasa al punto nimero 12.

Deposito General de Armamento y Municiones

En casod

e no existir fallas o deterioros pasa al punto nimero 12.

12,

Solicita mediante oficio a la Direccion Administrativa en alta en los cargos
de este depésito del armamento recién adquirido.

Deposito General de Armamento y Municiones

13.

Recibe oficio por parte de la Direcciéon Administrativa en donde se
estipula el alta del armamento recién adquirido.

Deposito General de Armamento y Municiones

14.

Destina armamento a los diferentes sectores y escuadrones de acuerdo a
como lo estipule la superioridad y termina procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A
CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION:

ZAPOPAN
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
DifecciAn Eanaral: Comisaria General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-04
Zapopan.
Direccién de Area: N/A Fecha de Emisién: 18-MAR-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacidn: N/A
Jefatura é Coordinacidn: Depcfs.'to HenERl e Ammamentoy. Revisién: N/A
Municiones
Procedimiento: Mantenimiento.
DATOS DE MAPEO
Descripcion de la actividad Area
1. Recibe relacion de limpieza de armamento por parte de los escuadrones Biepositiy General e Armmamiente:y Muricianes
y sectores.
2. Recibe el armamento después de las précticas de tiro o después de un Deposito General de Armamento y Municiones
mes de uso.
3.  Lleva a cabo el mantenimiento al arma de fuego. Deposito General de Armamento y Municiones
4. ¢Averia del arma de fuego?
En caso de no existir averia en el arma de fuego termina procedimiento.
En caso de si existir averia en el arma de fuego por mal uso o por
funciones propias pasa al punto nimero 5.
5.  Recibe oficio por parte del Escuadrdn o Sector solicitando se repare el
arma de fuego y anexando una copia simple del parte de novedades del Deposito General de Armamento y Municiones
elemento.
6. Recibe y analiza el arma de fuego averiada. Deposito General de Armamento y Municiones
7. ¢Cuenta con el Stock necesario de refacciones?
En caso de no contar con el Stock necesario para reparar el arma de
fuego pasa al punto ndmero 8.
8.  Envia el arma de fuego a taller externo. Deposito General de Armamento y Municiones
9.  Brinda seguimiento a la reparacién del arma. Deposito General de Armamento y Municiones
10. Recibe y analiza el arma de fuego reparada y pasa al punto ndimero 12. Deposito General de Armamento y Municiones
En caso de si contar con el Stock necesario pasa al punto nimero 11.
11. Repara el arma de fuego. Deposito General de Armamento y Municiones
12. Envia el arma reparada al Escuadron o Sector que la tenga bajo su Depasito General de Armamento y Municiones
resguardo.
13. ¢laaveria es a causa del mal uso por parte del elemento?
En caso de no haber sido una averia por mal uso del arma de fuego por
parte del elemento termina procedimiento.
En caso de si haber sido una averia por mal uso del arma de fuego por
parte del elemento pasa al punto nlimero 14.
14, Genera oficio dirigido a la C(.)'mssana Gleneraf, sol.|<:|t.ando que el elemento Deposito General de Armamento y Municiones
cubra el costo de la reparacién y termina procedimiento.
ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones. 3
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A 125 ZAPOPAN
CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL

Bt A Canaial Comisaria General de Seguridad Plblica de Cédigo: 14-DR-PC-05
Zapopan.

Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 18-MAR-2015

Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacién: N/A

Jefatura 6 Coordinacion: Demsfto Srnerl deAsmarmento:y Revisidn: N/A
Municiones

Procedimiento: Entrega y recepcion de armas.

DATOS DE MAPEO

Descripcidn de la actividad

Area

1.  Entrega arma de fuego y armamento necesario al usuario para el . .
. _ & y B Deposito General de Armamento y Municiones
desempefio de sus funciones.
2.  Entrega hoja de control para firma de conformidad de entrega-recepcion - i
8 ! R & P Deposito General de Armamento y Municiones
de armamento.
3. Archiva hoja de control respectivamente firmada por cada usuario al que " -
) R P q Deposito General de Armamento y Municiones
se le entrego arma de fuego y armamento completo.
4.  Recibe el armamento y equipo de seguridad que fue utilizado por el
i i ; Deposito General de Armamen iciones
usuario para el desempefio de sus funciones. P eneral de RS AAURE
5.  Deposita el armamento y equipo de seguridad en la zona asignada para 3 2
" ¥ equip g g 3 Deposito General de Armamento y Municiones
cada uno de los Escuadrones o Sectores.
6.  Solicita al usuario la firma de la hoja de control de entrega-recepcién de ; 5
) B P Deposito General de Armamento y Municiones
armamento.
7.  dArmas corta?

En caso de ser armas cortas pasa al punto nimero 8.

8.

Deposita las armas cortas en un armario metalico bajo llave, asi como sus
cartuchos y termina procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

En caso de no ser arma corta pasa al punto ndmero 9.

9.

Deposita las armas largas en un armario resguardado por una cadena de
seguridad y candado y termina procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

ELABORO:

Deposito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015.

FECHA DE ACTUALIZACION:

N/A

CODIGO:

14-DR-MP-06 REVISION:

ZAPOPAN

JRISRNG MUWICIP,
2817-201%
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL

CUADRO DE CONTROL

Dircesidn Cenaral: (Z::g:;;::la General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-06
Direccion de Area: N/A Fecha de Emision: 18-MAR-2015
Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
Jefatura 6 Coordinacion: quuﬁ]c;zz:s:neral e Armamertony Revision: N/A
Procedimiento: Credencializacién de portacién de armas de fuego.

DATOS DE MAPEO

Descripcidn de la actividad

Area

1. Solicita mediante oficio a la Direccion Administrativa la adquisicién de
formatos para las credenciales de portacién de armas de fuego, para los
elementos autorizados e incluidos en la licencia oficial colectiva.

Deposito General de Armamento y Municiones

2. Recibe material de credencializacién por parte de la Direccién
Administrativa.

Deposito General de Armamento y Municiones

3.  Remite mediante oficio material de credencializacion a la Fiscalia Central
al area de Control Patrimonial para su resguardo.

Deposito General de Armamento y Municiones

4.  Recibe oficio por parte de la Fiscalia General del Estado de Jalisco, para
acudir a sus instalaciones a realizar los cambios a la base de datos de los
elementos operativos asignados a la Comisaria General de Seguridad
Publica de Zapopan y que estan incluidos en la licencia oficial colectiva
No.44 (cada 6 meses)

Deposito General de Armamento y Municiones

5.  Solicita mediante oficio a la Comisaria General el oficio de comisién para
el personal del Deposito General de Armamento y Municiones mediante,

Deposito General de Armamento y Municiones

el personal de la Fiscalia General del Estado para que el personal realice
el canje de dicha credencial.

6.  Recibe oficio de comisién por parte de la Comisaria General. Deposito General de Armamento y Municiones
7. Realiza la modificacién de relacién de credenciales. Deposito General de Armamento y Municiones
8. Imprime la relacion de las credenciales. Deposito General de Armamento y Municiones
9.  Recibe las fechas asignadas para realizar el canje de credencial. Deposito General de Armamento y Municiones
10. Informa mediante oficio al Comisario General de las fechas asignadas por

Deposito General de Armamento y Municiones

11. Realiza un informe al Comisario General mediante oficio sobre el avance
por parte de la Fiscalia General en el canje de credenciales.

Deposito General de Armamento y Municiones

12. ¢Finalizo la Fiscalia el canje de credenciales?

En caso de que la Fiscalia haya concluido el cambio de canje finaliza
procedimiento.

En caso de que la Fiscalia no haya realizado el canje de credenciales pasa
al punto nimero 13.

13. Solicita mediante oficio una nueva fecha para canje de credenciales y

Deposito General de Armamento y Municiones

pasa al punto nimero 10.

ELABORO:

Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015.

FECHA DE ACTUALIZACION:

N/A

CODIGO:

14-DR-MP-06

REVISION:

 ZAPOPAN

SBIERND MUNIC
m12.201%
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ELABOROQ: Depdosito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION- N/A ZAPOPAN
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
DiteecisniGenari: gomlsarla General de Seguridad Publica de Codigo: 14-DR-PC-07
apopan.
Direccidn de Area: N/A Fecha de Emision: 18-MAR-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
lefatura 6 Coordinacion: DEpC?SftO R ERTRy Revision: N/A
Municiones
Procedimiento: Visita de inspeccion de SEDENA.
DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1. Recibe oficio de inspeccidn de la totalidad del armamento con que
cuenta la corporacion.

Deposito General de Armamento y Municiones

2. Recibe y realiza recorrido con el personal militar para inspeccionar el
armamento de los sectores, escuadrones y agrupamiento de la Comisaria
General de Seguridad Publica de Zapopan.

Deposito General de Armamento y Municiones

3. Remite acta de visita de inspeccién a la SEDENA para su firma de
conformidad.

Deposito General de Armamento y Municiones

4. Recibe acta firmada de conformidad por parte de SEDENA.

Deposito General de Armamento y Municiones

5.  ¢éExisten observaciones?

Deposito General de Armamento y Municiones

En caso de no existir observaciones pasa al punto nimero 6.

Deposito General de Armamento y Municiones

6.  Remite acta a la Fiscalia General con el fin de dar cumplimiento a las
disposiciones emitidas por la SEDENA con la finalidad de conservar la
Licencia Oficial Colectiva No. 44. y termina procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

7. Encaso de si existir observaciones pasa al punto niimero 8.

Deposito General de Armamento y Municiones

8.  Subsana las observaciones realizadas por la SEDENA y termina
procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones
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ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015.

FECHA DE ACTUALIZACION:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
T :ommaraa General de Seguridad Publica de Cédigo: 14-DR-PC-08
apopan.
Direccidn de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
Jefatura 6 Coordinacion: Depqs!m GEnETaldAmEmets Revisidn: N/A
Municiones
Procedimiento: Renovacion de licencia oficial colectiva.
DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1.  Genera un oficio Direccidn Administrativa, con 60 dias de anticipacion al
vencimiento de la licencia para que la totalidad del personal operativo se
le realicen los exdmenes médicos, psicométricos, antidoping asi como se Deposito General de Armamento y Municiones
le solicite la documentacidn pertinente (carta de no antecedentes
penales, cartilla del servicio nacional militar).
2. Recibe e integra un expediente de cada uno de los elementos qu . -
" € P ; > AUE Deposito General de Armamento y Municiones
integran los escuadrones, sectores o agrupaciones.
3. General una relacién del total del armamento con el que cuenta la : s
! Deposito General de Armamento y Municiones
corporacion.
4. Recibe la relacién del total de personal operativo que integra la : 5 3
PR : 9 o3 P ¥ & Deposito General de Armamento y Municiones
Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan.
5.  Recibe oficio por parte de la Fiscalia General del Estado de Jalisco para . -
; PArE 5 ; : P Deposito General de Armamento y Municiones
que se designe personal para llevar a cabo los cambios de licencia.
6.  Solicita oficio de comisidn para dar cumplimiento con lo solicitado por la ] 5
5 s P P M Deposito General de Armamento y Municiones
Fiscalia General.
7. Elabora los cambios de licencia y armado de expedientes. Deposito General de Armamento y Municiones
8. Remite los expedientes a la Fiscalia General para su renovacién. Deposito General de Armamento y Municiones
9. Recibe mediante oficio la revalidacion de los cambios. Deposito General de Armamento y Municiones
10. Informa mediante oficio a la Comisaria General las nuevas disposiciones

asi como el cambio de leyendas y termina procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

ELABORO:

Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015.

FECHA DE ACTUALIZACION:

i {8} zaproran

CODIGO:

14-DR-MP-06 REVISION:
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ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones.
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL

d L. Comisari i bl s

DireEIsH Gararal omisarfa General de Seguridad Publica de Cadigo: 14-DR-PC-09
Zapopan,

Direccidn de Area: N/A Fecha de Emisidn: 18-MAR-2015

Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacién: N/A

: . . D ito General G e

Jefatura 6 Coordinacion: em?sf L L Revisién: N/A
Municiones

Procedimiento: Recuperacion de armas de fuego.

DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

1.  Recibe oficio por parte de la Direccion Juridica de Seguridad Publica
donde solicita la acreditacion legal de la propiedad del armamento con Deposito General de Armamento y Municicnes
situacién legal (consignado o asegurado)
2. Genera un documento en el que se integran las disposiciones de la
SEDENA, folio de manifestacion c, folio de manifestacion d, resguardo Deposito General de Armamento y Municiones
electrénico del arma, certificacion de dicha informacién requerida.
3. Remite mediante oficio a la Comisaria General la documentacidn " v 5
Deposito General de Armamento y Municiones
elaborada.
4. Acude en compafiia de personal del Direccidn Juridica de Seguridad
Publica a la agencia de la autoridad judicial o militar a tramitar o Deposito General de Armamento y Municiones
presentar el incidente de devolucion del arma.
5. {dSeregresaelarma?
En caso de no regresarse el arma pasa al punto niimero 6,
6. Informa via oflc_|o ? la Comisaria General de la negativa de la peticién y Deposito General de Armaniento'y Municiones
termina procedimiento.
En caso de si regresarse el arma pasa al punto ndmero 7.
7. Recibe el arma por parte de la autoridad judicial o militar. Deposito General de Armamento y Municiones
8.  Resguarda arma y efectia mantenimiento a la misma. Deposito General de Armamento y Municiones
9.  Informa mediante oficio a la Comisaria General de la devolucién del
armamento y solicita autorizacion para regresarlo a su lugar de origen. Deposito General de Armamento y Municiones
(sector y escuadrén)
10. Informa por oficio a la Fiscalia General de la devolucién del armamento. Deposito General de Armamento y Municiones
11. Remite armamento via oficio al sector o escuadrdn, Deposito General de Armamento y Municiones
12, Modifica los extractos de armamento con situacién legal y termina

procedimiento.

Deposito General de Armamento y Municiones

ELABORO:

Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015.

FECHA DE ACTUALIZACION:

CODIGO:

14-DR-MP-06 REVISION:

- {#} ZAPOPAN

Tz




Flujo

Manual de Procedimientos

Sindicatura

Direccidn luridicade Segundad Piblia

]
Envia oficiasalictanda
a acraditadtn lgal

=

Recibawsita

=)
Entregaelarma

¥

OF

Recibe oficin 42 la
negativa dela petiddn

Recibe oficic

[Thacibe oficio dala
devolucian del
armameanta

Comis arfa General deSeguridad Piblica de Zapopan

Deposito Generalde Armamento y Munidans

o

1
I
I
I
I
i
I
I
I
I
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
Y

5.iSaregresaal
arma?

-,
i 3-Remite
medianta oficio

& |

4 Acude a la agencia
de la autarifdad
judicial,

-Recibe oficia
dondese solicita
acreditadon lgal.

5 2.generaun
dacumentoen el que
seintegran las
dispus idones.

ﬁ 11-Remite
armamentavia
aficiaalsectorg
w3 cuadran

—

()
8- Resguarda ammay
efectiia mantenimiento.

8- Informa
madianta oficio

]
10-Infarma par
aficia

g

12-Madifica los
extractos de
armamento

e

e

Fiscalia General del Bitada

=
Recibe oficio

Anexos
N/A
Politicas

N/A

ELABORO:

Depdsito General de Armamento y Municiones.

FECHA DE EMISION:

18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION:

N/A

CcODIGO:

14-DR-MP-06 REVISION:

ZAPOPAN

GORIERND MUNICIPAL
12.204



Manual de Procedimientos

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

N/A
ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones. E
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A . ZAPOPA
CODIGO: 14-DR-MP-06 REVISION: 0




Manual de Procedimientos

V1. AUTORIZACIONES

Elaboracion Revision Autorizacién

DEPOSITO GENERE
DE ARMAMENTO *
MUNICIQNES

Pedro Guzmah Martin del
Campo.

Pedro Islas Sanchez. Pedro Islas Sanchez. s S
c s . o Comisario General de
Suboficial. Suboficial. . e
Seguridad Publica de
Zapopan Jalisco.
ELABORO: Depdsito General de Armamento y Municiones. :
FECHA DE EMISION: 18-MAR-2015. FECHA DE ACTUALIZACION: N/A | ZAPOPAN
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