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Manual de Procedimientos

l. INTRODUCCION

El presente manual tiene como propésito contar con una guia rapida y especifica que incluya la operacién v
desarrollo de las actividades de las diferentes direcciones generales del Municipio de Zapopan. Asi como el de

servir como un instrumento de apoyo y mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los procedimientos a seguir para las actividades
laborales, motivando con ello un buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el

Reglamento Interno del Ayuntamiento y la Administracidn Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Ademas es importante sefialar, que este documento estd sujeto a actualizacién, en la medida en la que se
presenten variaciones en la ejecucidn de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la estructura

orgdnica o bien en algtn otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.

ELABORO: Direccién de Mercados
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION:
CODIGO: 08-DM-MP-02 REVISION:

N/A : ZAPOPAN

GDHIERND MUNICIPAL
2012-2015
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1. OBJETIVO DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

El presente manual es un instrumento operativo que apoya el quehacer cotidiano de las diferentes dreas de una
dependencia, contiene informacién en forma metddica y detallada de las operaciones que deben seguirse para

la realizacion de funciones o actividades de una dependencia.
Los objetivos del presente manual son:

e Describir los procedimientos del area.

e Extractar en forma ordenada, secuencial y detallada las actividades que se desarrollan dentro de un
procedimiento, indicando los documentos utilizados en la realizacién de las actividades institucionales.

e Ser apoyo para la implementacién de los métodos y técnicas de trabajo que deben seguirse para la
realizacion de las actividades.

e Determinar responsabilidades operativas para la ejecucion, control y evaluacion de las actividades.

* Apoyar en la induccién, en el adiestramiento y capacitacién del personal, ya que se describen en forma
detallada las actividades.

e Otorgar al servidor puablico una vision integral de sus funciones al ofrecerle la descripcién del
procedimiento en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de trabajo para la

realizacion de las funciones asignadas.

ELABORO: Direccién de Mercados P
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A @ ZAPOPAN
CODIGO: 08-DM-MP-02 REVISION: A
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l1l. INVENTARIO DE SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

INVENTARIO DE SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE MERCADOS.
CODIGO DEL CODIGO DEL
SUBPROCESO NOMBRE DEL SUBPROCESO PROCEDIMIENTO NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
08-DM-PC-01 Permiso para ptfe.sto
ambulante o movil.
N . 08-DM-PC-02 Permls.o’ fijo, sgmlfuo y
Expedicién de permisos y extension de giro.
08-DM-SP-01 -
refrendos. Refrendo de permisos
08-DM-PC-03 bimestrales (fuos,_ semjfl!os, y
ambulante) permisos tnicos
y ocasionales (festividades).
08-DM-PC-04 Infor_m_acmn via direccién y
administrador de mercados.
e Concesion de local
08-DM-SP-02 A:;‘énm;: Ir]:(;(c:;odnoil WERM-PEDS | e noniblie
P ' 08-DM-PC-06  |Traspaso de local.
08-DM-PC-07 Cambio de giro.
08-DM-PC-08 Ampliacion de giro.
08-DM-PC-09 Atencion de quejas.
08-DM-PC-10 Cesion de derechos.
Constancia de trabajo en
08-DM-PC-11 tianguis.
Administracion de espacios Medifieacion al gadron de
08-DM-SP-03 Lt 5 08-DM-PC-12 comerciantes de tianguis.
publicos
Permiso por ausencia
08-DM-PC-13 temporal en tianguis.
08-DM-PC-14 Suplencias en tianguis.
Asignacion de espacio en
08-DM-PC-15 ; c
tianguis.
Permiso provisional para
N/A N/A 08-DM-PC-16 juegos mecanicos, juegos
complementarios y
ELABORO: Direccién de Mercados
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A ZAPOPAN

CODIGO: 08-DM-MP-02 REVISION: 0



Manual de Procedimientos

complementos, festividades,
recorridos de la virgen,
kermeses, eventos civicos,
etc.

ELABORO: Direccién de Mercados
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A @ APOPAN
2012-2015
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IV. DESCRIPCION NARRATIVA, FLUJO Y ANEXO DE LOS SUBPROCESOS Y

PROCEDIMIENTOS

IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccidn General: Oficialia Mayor de Padrdn y Licencias Cédigo: 08-DM-5P-01
Direccidn de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emision: 16-ENE-2015
Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacién: | N/A
Jefatura 6 Coordinacidn: Departamento de Permisos Revisidn: 0
Sub proceso: Expedicion de permisos y refrendos.

DATOS DE MAPEQ
Procedimiento Descripcién de la actividad Area

Permiso para puesto
ambulante o mévil.
08-DM-PC-01

1.1 Informa al ciudadano requisitos ya sea via telefénica o en lo
personal.

Departamento de Permisos

1.2 Entrega solicitud de permiso con todos los requisitos: copia de la
credencial instituto federal electoral, comprobante de domicilio
particular, fotografias del puesto, en caso de vender alimentos copia de
la constancia de manejo de alimentos, anuencia del presidente de
colonos, el interesado unicamente puede realizar el tramite, sello de
participacion ciudadana.

Departamento de Permisos

1.3 Recibe el médulo de informacion la documentacién del ciudadano y
realiza la primera revisién.

Departamento de Permisos

1.4 ¢Requisitos completos?

En caso de que si estén completos los requisitos, pasa al punto 1.5

1.5 Daturno al ciudadano para ventanilla y realiza una segunda revision,
pasa al punto 1.7

Departamento de Permisos

En caso de que no estén completos los requisitos, pasa al punto 1.6

1.6 Realiza observaciones al ciudadano de la documentacion y termina
procedimiento.

Departamento de Permisos

1.7 Entrega comprobante de recepcién de documentacion completa y se
registra fecha de respuesta para su permiso,(aproximadamente 15 dias)

Departamento de Permisos

1.8 Integra expedientes de permisos para revisidon de los jefes en mesa
de trabajo.

Departamento de Permisos

1.9 ¢ Aprobacidn de expedientes?

En caso de gue si se aprueben expedientes, pasa al punto 1.10

Departamento de Permisos

1.10 Informa al ciudadano que el permiso esta aprobado.

1.11 Revisa y captura en sistema la aprobacidn del permiso.

Departamento de Permisos

1.12 Autoriza el jefe de permisos

Departamento de Permisos

1.13 Elabora permiso en el sistema.

Departamento de Permisos

1.14 Entrega recibos para pago en recaudacion.

Departamento de Permisos

1.15 Recibe comprobantes de pago sellados para entregarle el permiso.

Departamento de Permisos

1.16 Entrega permiso al ciudadano.

Departamento de Permisos

1.17 Archiva expediente del contribuyente y termina procedimiento.

Departamento de Permisos

En caso de que el permiso sea negativa, pasa al punto 1.18

1.18 Informa por escrito al ciudadano el porqué fue rechazado y se
asignan los expedientes a juridico y termina procedimiento.

Departamento de Permisos

Permiso fijo, semifijo y
extension de giro.
08-DM-PC-02

2.1 Informa al ciudadano requisitos ya sea via telefénica o en lo
personal.

Departamento de Permisos

2.2 Entrega solicitud de permiso con todos los requisitos: copia de la
credencial instituto federal electoral, comprobante de domicilio
particular, fotografias de la ubicacidn y del puesto, en caso de vender
alimentos copia de la constancia de manejo de alimentos, si es
propiedad privada comprobar propiedad, anuencia de los vecinos mds
cercanos, el interesado unicamente puede realizar el tramite, presentar
dictamen de vialidad cuando la ubicacién lo requiera, sello y firma del
presidente de la asociacion de vecinos y participacion ciudadana, en
caso de extensidn de giros se les pide copia de la licencia.

Departamento de Permisos

2.3 Recibe el mddulo de informacién la documentacion del ciudadano y

Departamento de Permisos

ELABORO:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccién General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Cédigo: 08-DM-SP-01
Direccién de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccién: N/A Fecha de Actualizacién: | N/A
Jefatura 6 Coordinacién: Departamento de Permisos Revisidn: 0
Sub proceso: Expedicidn de permisos y refrendos.
DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcion de la actividad Area

realiza la primera revisidn.

2.4 ¢ Requisitos completos?

En caso de que si estén completos los requisitos, pasa al punto 2.5

2.5 Da turno al ciudadano para ventanilla y realiza una segunda revision,
pasa al punto 2.7.

Departamento de Permisos

En caso de que no estén completos los requisitos, pasa al punto 2.6

2.6 Realiza observaciones al ciudadano de la documentacién y termina
procedimiento.

Departamento de Permisos

2.7 Entrega comprobante de recepcién de documentacién completa y se
registra fecha de respuesta para su permiso.

Departamento de Permisos

2.8 Recibe expediente de ciudadano.

Departamento de Permisos

2.9 Planifica ruta y realiza verificacion en campo.

Departamento de Permisos

2.10 Toma fotografias en el lugar.

Departamento de Permisos

2.11 Elabora dictamen del tramite.

Departamento de Permisos

2.12 Recibe expediente con verificacion completa.

Departamento de Permisos

2.13 Integra expedientes de permisos para revision de los jefes en mesa
de trabajo.

Departamento de Permisos

2.14 ¢ Aprobacién de expedientes?

En caso de que si se aprueben expedientes, pasa al punto 2.15

2.15 Informa al ciudadano que el permiso esta aprobado.

Departamento de Permisos

2.16 Revisa y captura en sistema la aprobacién del permiso.

Departamento de Permisos

2.17 Autoriza el jefe de permisos.

Departamento de Permisos

2.18 Elabora permiso en el sistema.

Departamento de Permisos

2.19 Entrega recibos para pago en recaudacion.

Departamento de Permisos

2.20 Recibe comprobantes de pago sellados para entregarle el permiso.

Departamento de Permisos

2.21 Entrega permiso al ciudadano.

Departamento de Permisos

2.22 Archiva expediente del contribuyente y termina procedimiento.

Departamento de Permisos

2.23 En caso de que sea negativa del permiso, pasa al punto 2.24

Departamento de Permisos

2.24 Informa por escrito al ciudadano el porqué fue rechazado y se
asignan los expedientes al juridico y termina procedimiento.

Departamento de Permisos

Refrendo de permisos
bimestrales (fijos, semifijos y
ambulantes) Permisos
Unicos y ocasionales
(Festividades).
08-DM-PC-03

3.1 Recibe al ciudadano en el médulo de informacién.

Departamento de Permisos

3.2 Verifica si el permiso tiene alguna queja.

Departamento de Permisos

3.3 éExiste queja?

En caso de no tener quejas, pasa al punto 3.4

Departamento de Permisos

3.4 Asigna turno para su atencidn en ventanilla.

3.5 Recibe a comerciante en ventanilla y elabora refrendo de permiso
en el sistema.

Departamento de Permisos

3.6 Entrega hojas para que pase a recaudacién a pagar. Ver
procedimiento de recaudacidn.

Departamento de Permisos

3.7 Recibe el comprobante de pago sellado.

Departamento de Permisos

3.8 Entrega refrendo de permiso.

Departamento de Permisos

3.9 Archiva refrendo de permiso en el expediente del comerciante vy
termina procedimiento.

Departamento de Permisos

3.10 En caso de que si tenga quejas el comerciante, pasa al punto 3.11

3.11 Platica con el jefe de permisos y le comenta porque no se le puede
refrendar el permiso y termina procedimiento.

Departamento de Permisos

3.12 éRefrendo de Festividades?

En caso de que si sea refrendo de permiso de festividades, pasa al punto
3.13

3.13 Recibe al ciudadano en el médulo de informacién y pasa al punto
3.15

Departamento de Permisos

3.14 En caso de que no sea refrendo de permiso de festividades, pasa al
punto 3.2.

Departamento de Permisos
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccion General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Codigo: 08-DM-SP-01
Direccién de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccién: N/A Fecha de Actualizacion: | N/A
lefatura 6 Coordinacién: Departamento de Permisos Revision: 0
Sub proceso: Expedicién de permisos y refrendos.
DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcién de la actividad Area
3.15 Pasa directamente con el jefe de permisos para su autorizacion. Departamento de Permisos
3.16 Valora el permiso para su autorizacion. Departamento de Permisos

3.17 ¢ Autorizacion?

En caso de que si se de la autorizacidn, pasa al punto 3.18
3.18 Asigna turno para su atencidn en ventanilla. Departamento de Permisos
3.15 Recibe a comerciante en ventanilla para que le elaboren su
refrendo de permiso en el sistema.

3.20 Entrega hojas para que pase a recaudacién a pagar. Ver
procedimiento de recaudacion.

3.21 Recibe el comprobante de pago sellado. Departamento de Permisos
3.22 Entrega refrendo de permiso. Departamento de Permisos
3.23 Archiva refrendo de permiso de festividad del comerciante y
termina procedimiento.

En caso de que no se de la autorizacién, pasa al punto 3.24

3.24 Comenta el jefe porque no se le puede refrendar el permiso y
termina procedimiento.

Departamento de Permisos

Departamento de Permisos

Departamento de Permisos

Departamento de Permisos

ELABORO: Direccién de Mercados
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A . ZAPOPAN
CODIGO: 08-DM-MP-02 REVISION:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccion General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Cadigo: 08-DM-SP-02
Direccion de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacion: | N/A
Jefatura 6 Coordinacidn: N/A Revision: 0
Sub proceso: Alta y modificacidn al padrén de mercados.

DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcidn de la actividad Area

Informacion via direccion y

administrador de mercados.

08-DM-PC-04

1.1 Recibe informacion (quejas, movimientos de locatarios) por parte
del ciudadano o administrador.

Direccidn de Mercados

1.2 ¢ Peticidn ciudadana?

En caso de que si sea peticion ciudadana, pasa al punto 1.3.

1.3 Informa al solicitante el servicio que necesita.

Direccidn de Mercados

1.4 Brinda informacién de los servicios de mercados: concesién de local,
traspaso, cambio y ampliacion de giro y pasa al punto 1.7

Direccion de Mercados

1.5 En caso de que no sea peticidn ciudadana, pasa al punto 1.6

1.6 Recibe peticiones de locatarios.

Direccion de Mercados

1.7 Consulta bases de datos de los movimientos en locales para verificar
disponibilidad de local.

Direccién de Mercados

1.8 ¢ Local disponible?

1.9 En caso de que si este el local disponible pasa al punto 2.1.

1.10 En caso de que no exista local disponible, pasa al punto 1.11

1.11 Notifica al solicitante las alternativas que proceden dentro de los
mercados y termina procedimiento.

Direccion de Mercados

Concesidn de local
disponible.
08-DM-PC-05

2.1 éConcesién de local disponible?

En caso de si ser concesidn de local disponible, pasa al punto 2.2

2.2 Informa requisitos bdsicos: comprobante de domicilio, acta de
nacimiento, identificacion oficial con fotografia, dos fotografias tamafia
infantil, en caso de giro de alimentos la constancia de manejo de
alimentos expedidas por la secretaria de salud.

Direccion de Mercados

2.3 Entrega solicitud de movimientos.

Direccién de Mercados

2.4 Recibe la solicitud donde vienen los requisitos para el movimiento.

Direccién de Mercados

2.5 Integra expediente.

Direccion de Mercados

2.6 Elabora oficios para recaudacion fiscal y padrén v licencias.

Direccion de Mercados

2.7 Anexa oficios al expediente.

Direccién de Mercados

2.8 Revisa la documentacion.

Direccién de Mercados

2.9 éDocumentacion completa?

2.10 En caso de que si este la documentacidn completa, pasa al punto
2,11

2.11 Da visto bueno y turna expediente a direccién, pasa al punto 2.13.

Direccion de Mercados

2.12 En caso de que no esté la documentacién completa, pasa al punto
2.8.

2.13 Recibe expediente autorizado de direccién.

Direccion de Mercados

2.14 Envia al solicitante a recaudacion fiscal para que le emitan su
recibo de pago y darle la conclusion al movimiento. Ver procedimiento
de recaudacion.

Direccion de Mercados

2.15 Recibe constancia de pago del movimiento.

Direccién de Mercados

2.16 Archiva documentacién del movimiento concluido y termina el
procedimiento.

Direccién de Mercados

Traspaso de local.

3.1 ¢Traspaso de local?

En caso de si ser traspaso de local, pasa al punto 3.2

3.2 Informa requisitos bdsicos: comprobante de domicilio, acta de
nacimiento, identificacidn oficial con fotografia, dos fotografias tamafio
infantil, en caso de giro de alimentos se requiere la constancia de

Direccién de Mercados

Re-DhERG0a manejo de alimentos expedida por la secretaria de salud.
3.3 Entrega solicitud de movimientos al ciudadano. Direccién de Mercados
3.4 Recibe la solicitud donde vienen los requisitos para el movimiento. Direccion de Mercados
3.5 Integra expediente. Direccion de Mercados
3.6 Elabora oficios para recaudaciodn fiscal y padron y licencias. Direccién de Mercados
ELABORO: Direccién de Mercados F
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A 128 ZAPOPAN
CODIGO: 08-DM-MP-02 REVISION: 0
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL

CUADROQ DE CONTROL

Direccion General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Codigo: 08-DM-SP-02
Direccién de Area: Direccion de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizaciéon: | N/A
Jefatura 6 Coordinacidn: N/A Revision: 0
Sub proceso: Alta y modificacion al padrdn de mercados.
DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripci6n de la actividad Area

3.7 Anexa oficios al expediente.

Direccion de Mercados

3.8 Revisa la documentacion.

Direccidon de Mercados

3.9 Da visto bueno y turna expediente a direccién donde acudirdn el
cedente y el adquiriente de local.

Direccidon de Mercados

3.10 Recibe de direccidn expediente autorizado.

Direccion de Mercados

3.11 Envia al solicitante a recaudacion fiscal para que le emitan su
recibo de pago y darle la conclusion al movimiento. Ver procedimiento
de recaudacion.

Direccion de Mercados

3.12 Recibe constancia de pago del movimiento.

Direccion de Mercados

3.13 Archiva documentacion del movimiento y termina el
procedimiento.

Direccion de Mercados

Cambio de giro.
08-DM-PC-07

¢Cambio de giro?

4.1 En caso de si ser cambio de giro, pasa al punto 4.2,

4.2 Entrega solicitud de movimientos.

Direccion de Mercados

4.3 Recibe y analiza la solicitud.

Direccion de Mercados

4.4 éProcede cambio de giro?

En caso de que si proceda el cambio de giro, pasa al punto 4.5.

4.5 Realiza movimiento a través de una carta de anuencia a padrén y
licencias, notificando el cambio de giro del solicitante, pasa al punto 4.7

Direccion de Mercados

En caso de que no proceda el cambio de giro, pasa al punto 4.6

4.6 Notifica al solicitante las alternativas que proceden dentro del
mercado y termina procedimiento.

Direccion de Mercados

4.7 Recibe de direccion la carta de anuencia firmada y autorizada.

Direccion de Mercados

4.8 Aplica el movimiento y captura la fecha en la cual se hizo el cambio
de giro.

Direccion de Mercados

4.9 Archiva expediente del usuario en archivo general y termina el
procedimiento.

Direccion de Mercados

Ampliacién de giro.
08-DM-PC-08

5.1 ¢Ampliacién de giro?

En caso de si ser ampliacién de giro, pasa al punto 5.2.

5.2 Entrega solicitud de movimientos.

Direccidon de Mercados

5.3 Recibe y analiza la solicitud.

Direccion de Mercados

5.4 éProcede ampliacion de giro?

En caso de que si proceda la ampliacién de giro, pasa al punto 5.5

5.5 Realiza movimiento a través de una carta de anuencia a padrén y
licencias, notificando la ampliacién de giro del solicitante, pasa al punto
5.7

Direccién de Mercados

En caso de que no proceda la ampliacién de giro, pasa al punto 5.6

5.6 Notifica al solicitante las alternativas que proceden dentro del
mercado y termina procedimiento.

Direccion de Mercados

5.7 Recibe de la direccidn la carta de anuencia firmada y autorizada.

Direccién de Mercados

5.8 Aplica el movimiento y captura la fecha en la cual se hizo la
ampliacion del giro.

Direccién de Mercados

5.9 Archiva expediente del usuario en archivo general y termina
procedimiento.

Direccion de Mercados

ELABORO: Direccién de Mercados
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccion General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Codigo: 08-DM-SP-03
Direccidn de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emision: 16-ENE-2015
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Jefatura 6 Coordinacion: Departamento de tianguis. Revisidn: 0
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DATOS DE MAPEQ
Procedimiento Descripcion de la actividad Area

Atencion de quejas.
08-DM-PC-09

1.1 ¢Existe comerciante en padran?

En caso de que no exista el comerciante en padrén, pasa al punto 1.2,

1.2 Verifica que exista en los registros del sistema de los padrones de
comerciantes y se le brinda la atencién.

Departamento de tianguis.

En caso de que si exista el comerciante en padrén, pasa al punto 1.3.

1.3 Revisa gafete de identificacion del comerciante.

Departamento de tianguis.

1.4 ¢ Atencion de quejas?

En caso de ser queja, pasa al punto 1.5.

1.5 Analiza el tipo de queja de comerciante y/o ciudadano.

Departamento de tianguis.

1.6 Revisa y verifica la queja via radio para darle solucién con el jefe de
tianguis, comerciante, ciudadano y termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

Cesion de derechos.
08-DM-PC-10

2.1 éCesion de derechos?

En caso de si ser cesion de derechos, pasa al punto 2.2

2.2 Entrega el coordinador de tianguis el visto bueno por escrito para la
cesion de derechos.

Departamento de tianguis.

2.3 Formaliza tanto el titular como el cesionario, la cesidn de derechos.

Departamento de tianguis.

2.4 Informa al comerciante los requisitos para la cesidn de derechos:
Comprobante de domicilic del titular.

Comprobante de domicilio del cesionario.

Copia de la credencial del instituto federal electoral del titular.

Copia de la credencial del instituto federal electoral del cesionario.

Acta de defuncidn en caso de fallecimiento del titular.

Acta de matrimonio (en caso de fallecimiento del titular cuando cede los
derechos al conyuge).

Acta de nacimiento (en caso de fallecimiento del titular y el cesionario es
su hijo).

Credencial del instituto federal electoral y comprobante de domicilio de
ambos.)

Departamento de tianguis.

2.5 éGiro de alimentos?

En caso de si ser giro de alimentos, pasa al punto 2.6

2.6 Entrega la constancia de manejo de alimentos expedida por la
secretaria de salubridad.

Departamento de tianguis.

En caso de que no ser giro de alimentos, pasa al punto 2.7

2.7 Omite la constancia de manejo de alimentos.

Departamento de tianguis.

2.8 éFaltas del comerciante?

En caso de revisar los registros del titular duefio del espacio y no tener
faltas, pasa al punto 2.9

2.9 Procede a capturar el formato de cesion de derechos y pasa a la
actividad 2.11.

Departamento de tianguis.

En caso de revisar los registros del titular del espacio y si tener faltas.
Pasa al punto 2.10.

Departamento de tianguis.

2.10 Cancela la autorizacién y no se realiza la sesién de derechos y
termina el procedimiento.

Departamento de tianguis.

2.11 Transmiten los derechos firmando, el formato de cesion de
derechos y por consiguiente también firmando el cesionario.

Departamento de tianguis.

2.12 Manda al cesionario con el oficio denominado carta de anuencia a
la recaudadora para que realice el pago de dicha cesién seglin la
categorizacion del tianguis (A, By C). Ver procedimiento de recaudacidn.

Departamento de tianguis.

2.13 Recibe recibo de pago que avala la cesidn de derechos.

Departamento de tianguis.

2.14 Autoriza la cesion de derechos pagada y actualiza el padrén de
comerciantes.

Direccion de Mercados

2.15 Archiva el expediente y termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

Constancia de trabajo en
tianguis.

3.1 ¢Constancia de trabajo?

En caso de si ser constancia, para al punto 3.2
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CUADRO DE CONTROL
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DATOS DE MAPEO

Procedimiento Descripcidn de la actividad Area

08-DM-PC-11 3.2 Solicita la constancia de trabajo en tianguis ventanilla. Departamento de tianguis.

3.3 Revisa que el registro del titular este en el padron.

Departamento de tianguis.

3.4 ¢Tiene registro?

En caso de no tener registro, pasa al punto 3.5

3.5 Informa al ciudadano porque no se le puede proporcionar la
constancia y termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

En caso de que si tenga registro, pasa al punto 3.6

3.6 Elabora constancia de trabajo en tianguis.

Departamento de tianguis.

3.7 Firma constancia el jefe administrativo.

Departamento de tianguis.

3.8 Entrega al titular la constancia firmada.

Departamento de tianguis.

3.9 Archiva copia de constancia entregada al comerciante y termina el
procedimiento.

Departamento de tianguis,

Modificacion al padrén de
comerciantes de tianguis.

4.1 ¢Baja al padrén de comerciantes?

En caso de ser baja, pasa al punto 4.2

4.2 Da de baja del padron de comerciantes por acumular 4 faltas
consecutivas o 12 faltas injustificadas en 6 meses sin dar aviso oportuno
al coordinador de cada tianguis,

Departamento de tianguis.

4.3 Elabora el formato de solicitud de movimiento al padrén de
comerciantes para proceder a darlo de baja.

Departamento de tia nguis.

4.4 Solicita a ventanilla verificar Ia informacién por medio de archivos de
padrones de trimestres atrasados que efectivamente tiene acumuladas
las faltas.

Departamento de tianguis.

4.5 Conforma expediente con Ia hoja en donde se indica el registro de
faltas del comerciante dado de baja.

Departamento de tianguis.

4.6 Recibe vy revisa expediente.

Departamento de tianguis.

4.7 Firma expediente el jefe de tianguis.

Departamento de tianguis.

4.8 Entrega el expediente firmado a ventanillay realiza la modificacién
al padrén de comerciantes de tianguis en el sistema electrénico.

Departamento de tianguis.

4.9 Envia copia del expediente de| comerciante y firma acuse de
recibido al drea de recaudacién, lo anterior para que cause baja dicho
titular en el cobro de los boletos personalizados.

Departamento de tianguis.

4.10 Archiva expediente Yy termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

0%-BM-FC-12 4.11 ¢Alta al padrén de comerciantes?

En caso de ser alta al padrén, pasa al punto 4.12

4.12 Da de alta al comerciante porque es constante en acudir al tianguis. Departamento de tianguis.

4.13 Verifica su constancia por medio de la lista de asignacién de Departamento de tianguis.

lugares.

4.14 Elabora el formato de solicitud de movimiento al padrén para Departamento de tianguis.

proceder a darlo de alta.

4.15 Solicita por medio del formato de solicitud de movimiento al Departamento de tianguis.

padrdn para proceder a darlo de alta.

4.16 Verifica en ventanilla |a informacién por medio de a lista de Departamento de tianguis.

asignacion de lugares.

4.17 Conforma expediente con las hojas de listas de asignacidn de Departamento de tianguis.

lugares.

4.18 Recibe y revisa expediente. Departamento de tianguis.

'}19 Firma expediente el Jefe de Tianguis, Departamento de tianguis.

4.20 Entrega el expediente firmado a ventanilla y realiza la modificacién Departamento de tianguis.

de alta al padrén de comerciantes de tianguis en el sistema electrdnico

de Excel.

4.21 Firma la copia del expediente del comerciante de acuse de recibido Departamento de tianguis.

al drea de recaudacidn, lo anterior para que cause alta dicho titular en el

cobro de los boletos personalizados. ]
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DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcién de la actividad Area

4.22 Archiva expediente y termina el procedimiento.

Departamento de tianguis.

4.23 ¢ Cambio de giro y correccién de nombre?

En caso de ser cambio de giro y/o correccién de nombre, pasa al punto
4.24

4.24 Solicita a ventanilla por medio del formato de solicitud de
movimiento al padrén, el cambio de giro.

Departamento de tianguis.

4.25 Integra al expediente las hojas del padrén de comerciantes que
muestran las listas del giro anterior y del actual y pasa al punto 4.17,

Departamento de tianguis.

En caso que no sea cambio de giro, pasa al punto 4.26

4.26 Solicita a ventanilla informacidn: de correccion de metraje, cambio
de ubicacién y/o inexistencia del lugar por medio del formato de
solicitud de movimiento al padrén y pasa al punto 4.25.

Departamento de tianguis.

Permiso por ausencia
temporal en tianguis.
08-DM-PC-13

5.1 ¢Permiso?

En caso de ser permiso, pasa al punto 5.2

5.2 Revisa que el registro del titular este en el padrdn.

Departamento de tianguis.

5.3 éNo hay registro del titular?

En caso de no tener registro el ciudadano, pasa al punto 5.4

5.4 Informa la negativa de no proporcionar el permiso y termina el
procedimiento.

Departamento de tianguis.

En caso de si tener registro el titular, pasa al punto 5.5

5.5 Elabora formato de solicitud de permiso por ausencia temporal,
minimo 30 dias, mdximo por 60 dias.

Departamento de tianguis.

5.6 Verifica visto bueno con coordinador de tianguis via radio o via
telefonica.

Departamento de tianguis.

5.7 éVisto bueno favorable?

En caso de que no sea visto bueno favorable, pasa al punto 5.8

5.8 Informa al comerciante que no se le puede proporcionar el permiso
y termina el procedimiento.

Departamento de tianguis.

En caso de que si sea visto bueno favorable, pasa al punto 5.9

5.9 Recaba las firmas del comerciante y del jefe de tianguis.

Departamento de tianguis.

5.10 Firma el permiso por ausencia temporal.

Departamento de tianguis.

5.11 Entrega una copia al comerciante.

Departamento de tianguis.

5.12 Archiva el permiso y termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

Suplencias en tianguis.

6.1 éSuplencias en tianguis?

En caso de ser suplencia, pasa al punto 6.2.

6.2 Revisa que el registro del titular este en el padron.

Departamento de tianguis.

6.3 éRegistro del titular?

En caso de no haber registro del ciudadano, pasa al punto 6.4

6.4 Informa que no se le puede proporcionar la suplencia y termina el
procedimiento.

Departamento de tianguis.

En caso de si tener registro el titular, pasa al punto 6.5

6.5 Elabora oficio de suplencia dirigido al coordinador de tianguis.

Departamento de tianguis.

08-DM-PC-14 6.6 Verifica visto bueno con coordinador de tianguis via radio o via Departamento de tianguis.
teléfono.
6.7 ¢ Visto bueno favorable?
En caso de que no sea favorable el visto bueno, pasa al punto 6.8
6.8 Informa al comerciante que no se le puede dar la suplencia y termina Departamento de tianguis.
el procedimiento.
En caso de que si sea favorable el visto bueno, pasa al punto 6.9
6.9 Recaba firma del jefe de tianguis. Departamento de tianguis.
6.10 Firma la suplencia en tres tantos. Departamento de tianguis.
6.11 Entrega una copia al comerciante, otra al coordinador y para Departamento de tianguis.
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DATOS DE MAPEO
Procedimiento Descripcién de la actividad Area

expediente,

6.12 Archiva la suplencia y termina procedimiento.

Departamento de tianguis.

En caso gue no sea suplencia, pasa al punto 6.13

6.13 Anota en campo el coordinador a los comerciantes conforme
fueron llegando en una lista de asignacion de lugares.

Departamento de tianguis.

Asignacion de espacio en
tianguis.
08-DM-PC-15

7.1 Asigna el coordinador el espacio en comitiva con los comerciantes.

Departamento de tianguis.

7.2 Nombra lista a los comerciantes del tianguis pasando lugar por lugar
mencionando a la persona titular y poniendo faltas y asistencias.

Departamento de tianguis.

7.3 Elabora reporte diario de tianguis que consiste en identificar el
numero faltas de los comerciantes fijos que no asistieron por ese dia, y
cuantas personas de rol asistieron y cuantos lugares libres quedaron, asi
como las observaciones segun incidencias del dia.

Departamento de tianguis.

7.4 Archiva el reporte diario y termina el procedimiento.

Departamento de tianguis.
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CODIGO:
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccién General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Codigo: 08-DM-PC-16
Direccién de Area: Direccion de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccion: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
Jefatura 6 Coordinacién: Departamento de Permisos Revision: 0
Procediimilarite: rP:crg:Egos;oev::ic:irlzleza;:rrj:;gec: eT:,ffg;Cg:icgfifi complementarios y complementos, festividades,

DATOS DE MAPEO

Descripcién de la actividad Area
1.- Brinda informacion de los permisos (entrega formatos al ciudadano. ) para juegos
mecanicos, juegos complementarios, festividades, recorridos de la virgen, kermeses, Departamento de Permisos

eventos civicos, etc.

2.- ¢Estd el comerciante registrado?

En caso de que si este registrado el comerciante, pasa al punto 3.

3.- Captura en el sistema los datos personales y las dimensiones de los juegos
mecanicos, pasa al punto 9. Departamento de Permisos

4.- En caso de de que no esté registrado el comercian I pun 5 .
4 g iR0te; pasA Al punip 3 Departamento de Permisos

5.- Informa al ciudadano los requisitos para su registro: comprobante de domicilio,
credencial oficial, fotografia de los aparatos o complementos, carta responsiva, Departamento de Permisos
solicitud de registro de juegos mecdnicos, juegos complementarios vy
complementos.

6.- Recibe y revisa requisitos para su registro. Departamento de Permisos
7.- éiCumple requisitos?

En caso de que si cumpla con los requisitos, pasa al punto 8. Departamento de Permisos
8.-Registra a comerciante en el padron de comerciantes de mercados y pasa al

punto 9,

En caso de de no cumpla los requisitos, pasa al punto 6. Departamento de Permisos
9.- Informa al comerciante los requisitos del permiso: Anuencia de la asociacién de

vecinos, dictamen de la secretaria de movilidad, anuencia de las delegaciones Departamento de Permisos

correspondiente y anuencia de parroco.

10.- éFestividad nueva y/o abrir drea nueva?

En caso de que si sea festividad nueva, pasa al punto 11. Departamento de Permisos
11.-Entrega formato de festividades al ciudadano.

12.-Recibe solicitud por escrito conjuntamente con un croquis de drea solicitada. Departamento de Permisos
13.- Analiza solicitud y area para ver si procede la entrega de solicitud para permiso Departamento de Permisos
en via publica y posibles anuencias. i

14.- Verifica informacidn en campo y con el parroco de la festividad. Departamento de Permisos

En caso de ser area nueva, los responsables del evento, ya sea asociacién vecinal,
delegacién, pdrroco etc, abren el drea respetando los permisos que
tradicionalmente han trabajado.

15.- éAnuencias y/o autorizaciones respectivas?

En caso de que si reciban anuencias respectivas, pasa al punto 15.

En caso de no haber asociacién vecinal, el comerciante informa a la direccion de

mercados

15.-Entrega permiso de festividad y termina procedimiento. Departamento de Permisos
En caso de que no se considere la anuencia del presidente de colonos, pasa al punto

17. y después de que informa via escrito, a la direccién de mercados, solicita a la Departamento de Permisos

direccién de participacién ciudadana, una encuesta donde se pretenden instalar los
giros en cuestion (juegos mecanicos etc.)

17.-Informa la negativa de otorgar el permiso de festividad nueva y/o crecimiento
del area, archiva formato de festividad y termina procedimiento. Departamento de Permisos
En caso de no ser festividad nueva, (permiso provisional para juegos mecdnicos,
juegos complementarios y complementos, festividades, recorridos de la virgen,
kermeses, eventos civicos, etc.) pasa al punto 18.

18.- Entrega solicitud para permiso en la via publica. Departamento de Permisos
19.- Recibe y revisa requisitos del permiso. Departamento de Permisos
20.- éCumple con los requisitos?

En caso de que si cumpla los requisitos, pasa al punto 21.

ELABORO: Direccién de Mercados P
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Direccién General: Oficialia Mayor de Padrén y Licencias Cédigo: 08-DM-PC-16
Direccién de Area: Direccién de Mercados Fecha de Emisidn: 16-ENE-2015
Sub Direccidn: N/A Fecha de Actualizacion: N/A
Jefatura 6 Coordinacidn: Departamento de Permisos Revision: 0

Permiso provisional para juegos mecdnicos,

Procedimiento:

recorridos de la virgen, kermeses, eventos civicos, etc.

juegos complementarios y complementos, festividades,

DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

21.- Otorga el permiso y archiva expediente, pasa al punto 23.

Departamento de Permisos

En caso de que no cumpla los requisitos, pasa al punto 21,

Departamento de Permisos

22.- Informa porque es improcedente la expedicién del permiso y termina
procedimiento.

23.- éBalizamiento?

En caso de que el permiso si requiera balizamiento, pasa al punto 24.

Departamento de Permisos

24.- Verifica drea de instalacién de juegos antes de la fecha del evento y pasa al
punto 25.

Departamento de Permisos

En caso de que el permiso no requiera balizamiento, pasa al punto 25.

25.- Elabora y entrega oficio para proteccién civil y reglamentos para informar las
ubicaciones de las festividades o eventos.

Departamento de Permisos

26.- Archivan oficios y copias de los permisos, termina procedimiento.

Departamento de Permisos

ELABORO: Direccién de Mercados
FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A
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Anexos

Cesion de derechos de tianguis.

Solicitud de cesién de trasmisidn de derechos de tianguis.
Requisitos para transmisién de derechos en tianguis.
Permiso por ausencia en tianguis.

Constancias de trabajo para comerciantes.

Suplencias de comerciantes en tianguis.

Solicitud de movimiento en mercados municipales.
Permiso para el comercio en espacios abiertos, publicos y privados.
Solicitud de permiso.

Formato de modificacion.

Cesidn de derechos.

FECHA DE EMISION: 16-ENE-2015 FECHA DE ACTUALIZACION: N/A
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Politicas

Cumplir con los lineamientos del reglamento de comercio y de servicios para el municipio de Zapopan.
Deberd presentarse la persona interesada a realizar el tramite con la documentacion completa.

Es indispensable presentar permiso anterior como referencia.

Tener sus registros vigentes.

Deberén contar con la anuencia del representante del centro de culto correspondiente, cuando se encuentren
ubicados fuera del templo.

Deberad realizarse el tramite por la persona interesada, de no refrendarse en 90 dias causara baja.

Unicamente se otorga un permiso por 30 dias naturales.

Refrendable Ginicamente por incapacidad médica por el titular.
En casos excepcionales se da hasta por 60 dias naturales.
Todo tramite debera presentar toda la documentacién requerida.

Debera realizarse el tramite por la persona interesada ¢ en su caso presentar carta poder.

Debera presentarse el titular del permiso o presentar carta poder simple especificando el bimestre a refrendar
(con copia de identificaciones oficiales del otorgante, el que acepta y dos testigos).

Es indispensable cubrir los requisitos.

Debera realizarse el tramite por la persona interesada o en su defecto con carta poder, en ausencia del titular
copia del IFE de dos testigos y de la persona que firma la carta.

Deberd el comerciante titular estar registrado en el padrén oficial de tianguis y estar al corriente con sus
asistencias.

Deberd el comerciante presentarse en el tianguis donde desea laborar. No se debe tener como giro comercial
mercancia ilegal o pirata ya que a este tipo de giros no se les otorgan espacios.

ELABORO: Direccién de Mercados :
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V. GLOSARIO DE TERMINOS

Asignacién de lugares (quema de lugares).-Todos los comerciantes de los tianguis, sin excepcion, deberan
respetar en su instalacion los horarios que determine la Direccién de Mercados, siendo los indicadores de la
instalacion de 6:00 a 8:00 de la mafiana. De 8:00 de de la mafiana a las 3:00 serd el horario de la venta de sus
productos, y de 15:00 horas a 16:00 para el retiro de sus instalaciones. Si el comerciante no se instala antes de
las 8:00, el lugar serd asignado (quemado) solo por esa ocasion, el primero de la lista de espera.

Atencion de quejas.-Es cuando un contribuyente o comerciante, de uno de los tianguis del H. Ayuntamiento se
presenta ante las oficinas de la Direccién de Mercados, para presenta su peticién o alguna inquietud, que por
cualquier motivo no fue resuelta con el personal de tianguis operativamente, es cuando se les atiende en lo
personal a través del Jefe de Tianguis déndole una respuesta inmediata, para que asi dicha persona tenga una
respuesta a su peticion.

Balizamiento.- Esto se llevara a cabo, por el personal operativo de tianguis, las delimitaciones de los espacios en
tianguis, con el fin de que los limites de cada puesto de trabajo de los comerciantes, estén bien establecidas y
asi evitar los desacuerdos entre ellos, y trabajen en armonia en el érea de instalacién del tianguis. Y a la vez se
debera prever para que cada 50 metros existan salidas del tianguis.

Cesion de derechos.-Es un contrato celebrado, por el medio del cual trasmite los derechos, el titular de la
credencial de identificacion debe presentarse con la autoridad municipal acompafiado del cesionario. Para tal
efecto el titular tendrd que estar al corriente con sus asistencias, ademdas de cumplir con los siguientes
requisitos:

Formato del Visto Bueno por escrito del personal encargado del tianguis.

Credencial oficial del instituto Nacional Electoral y comprobante de domicilio del Titular

Credencial oficial del instituto Nacional Electoral y comprobante de domicilio del Cesionario

En el caso de giro de alimentos tramitar la constancia de manejos de alimentos, expedida por la Secretaria de
Salubridad.

Y se debera cubrir el costo del producto que genera la Cesién sefialada en la Ley de Ingresos en vigor, de
conformidad con la categorizacién del tianguis.

Constancia de trabajo.- Es un documento que el Titular solicita ante la Direccién de Mercados, en el que hace
constar que es titular de uno o varios lugares en tianguis, la cual después de una blisqueda muy minucioso,
mediante un padrén general e individual de todos y cada uno de los comerciantes que lo integran. Para tal
efecto se le extiende al interesado para el uso a él convengan.

Licencia.-Es un tramite que es exclusivo de la Oficialia de Padrén y Licencias, ya que dicha institucién es la que
esta facultada para dicho trémite, y cualquier persona podré solicitarlo, ya que tendra que reunir una serie de
requisitos.
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Lista de asignacién.-Cuando un nuevo comerciante desee ser considerado para instalarse en un tianguis, este
debera ser registrado por el personal operativo de tianguis, como tltimo miembro de la lista de espera. Y el
listado sera destinado para la asignacion de lugares, sean estos temporales o permanentes. Una vez que un
comerciante de la lista se haya ubicado de manera permanente, los integrantes de la lista se recorreran de
manera ascendentes hasta que puedan ser el numero uno de la lista de espera.

Padrones.-El comercio que se ejerce en tianguis sera regulado directamente por la Direccién de Mercados,
mediante un padrdn general e individual de todos y cada uno de los comerciantes que lo integran. Conteniendo
los siguientes datos:

El nombre del tianguis

Dia de su instalacion

Su ubicacién exacta

Numero de cuadras que lo conforman

El nimero de lineas que lo conforman

Total de metros y total de comerciantes que lo conforman

Permiso.-Es una solicitud, que es controlada Unicamente por la Direccion de Mercados que esta a su vez, es
solicitada por cual quiera de la persona, que en su momento lo solicite personalmente ante dicha Institucién. Y
sera llenada por el interesado reuniendo todos los requisitos y serd dicha Direccién la que determine si procede
0 no procede, y si fuera favorable la Direccién misma regira el horario y dia de instalacion y fecha de
vencimiento, y si no procediera se le estaria dando por escrito la negativa en donde se le explicarian los motivos
por el cual no le procede. Este permiso estara sujeto a cancelacién por quejas de vecinos de los alrededores de
dicho permiso.

Permiso por ausencia.-La causa justificada para faltar deberd acreditarse documentalmente y hacerse del
conocimiento de la Direccién de Mercados quien serd la autoridad competente para otorgar dicho permiso,
claro después de una busqueda muy minucioso, mediante los registros de un padrén general e individual de
todos y cada uno de los comerciantes que lo integran, y entonces se procede en verificar con el personal
operativo encargado del tianguis, ya sea por los medios via radio o teléfono para que indique que dicho titular
va al corriente en las asistencias y asi le proceda dicho beneficio, o en caso contrario no se le extienda el
permiso por faltas acumuladas.

Permiso ocasional/eventual.-Es una solicitud, que es controlada tGnicamente por la Direccién de Mercados que
estd a su vez, es solicitada por cual quiera de la persona, que en su momento lo solicite personalmente ante
dicha Institucién. Y sera llenada por el interesado claro debidamente con todos los requisitos que requiere el
documento, y serd dicha Direccidn la que determine si procede o no procede, y si fuera favorable la Direccién
misma regira el horario y dia de instalacién y fecha de vencimiento, ya que seria por una festividad especiales y
si no procediera se le estaria dando por escrito la negativa en donde se le explicarian los motivos por el cual no
le procede. Este permiso estard sujeto a cancelacién por quejas de vecinos de los alrededores de dicho permiso.

Roll.-El concepto estd vinculado a la funcion de un lugar de tianguis, que el titular causara baja del padrén
general e individual de todos y cada uno de los comerciantes que lo integran, y/o lista de espera. Cuando
acumule cuatro inasistencias consecutivas, 0 mas de doce en un periodo de seis meses sin causa justificada.
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Suplencia.-Es un documento que en caso de requerirse una suplencia, ésta deberd ser informada v solicitada a
la Direccion de Mercados, la cual autoriza dicha peticion de parte del titular, es el personal operativo encargado
de tianguis, la cual debe indicar el periodo que solicite, siempre y cuando éste no exceda de tres meses de
manera continua o alternada al afio. Después de una bisqueda muy minucioso, mediante un padrén general e
individual de todos y cada uno de los comerciantes que lo integran. Para tal efecto se extiende al interesado
para el uso a él convengan.

Tianguis.- En estos lugares podrdn reunirse un grupo de comerciantes para ejercer el comercio de algunos
articulos de consumo bdsico. No podran venderse articulos que se encuentren prohibidos, restringidos o
regulados por la legislacion aplicable. Y los comerciantes pagaran por el concepto de uso de piso, que seran
establecidos por la ley de Ingresos vigentes.

Tianguis en espacios abiertos privados.-En estos lugares podran reunirse un grupo de comerciantes para ejercer
el comercio de algunos articulos de consumo bdsico. Y que funciona una o varias veces por semana. En este tipo
de comercio el pago se realizard conforme al convenio que para el efecto el H. Ayuntamiento celebre con él o
los particulares.

Tianguis navidefio.-Es un lugar donde podran reunirse un grupo de comerciantes para ejercer el comercio de
articulos navidefios. No podran venderse productos que se encuentren prohibidos, restringidos o regulados por
la legislacion aplicable, tampoco se permite la venta de comida preparada y pélvora, al caso concreto los
comerciantes de tianguis navidefios pagaran los productos establecidos en la Ley de Ingresos vigentes, por
concepto de uso de pisos, y serdn regulados directamente por la Direccién de Mercados mediante un padrén
general e individual de todos y cada uno de los comerciantes que lo integran.
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