
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS(PBR)-SEGUIMIENTO A - JUNIO 2018-
H.AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO SEGURIDAD PÚBLICA
EJE Un Gobierno para la ciudadanía

OBJETIVO DE DESARROLLO
ODZ 16 Fortalecer las capacidades 
institucionales para inhibir las 
practicas delictivas.

DEPENDENCIA RESPONSABLE COMISARIA GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA

BENEFICIARIOS Ciudadanos
PROPÓSITO DISMINUIR LOS ÍNDICES DE 

DELINCUENCIA REALIZADOS
PRESUPUESTO ANUAL $ 1,262,346,974.87
PRESUPUESTO EJERCIDO $ 526,667,535.14

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
% Avance presupuestal 5.60% 13.10% 18.80% 24.90% 33.87% 41.72% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
% Avance metas 8.49% 13.16% 24.97% 33.27% 41.87% 50.28% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

AREAS PARTICIPANTES
 PTO. INICIAL  PTO. EJERCIDO % PTO EJERCIDO

COMISARIA GENERAL DE SEGURIDAD 
PUBLICA $ 390,702,442.67 $ 130,405,776.27 33.38 %

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS $ 871,644,532.20 $ 396,261,758.88 45.46 %
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MATRIZ DE INDICADORES -PBR 
SEGURIDAD PÚBLICA

NIVEL RESUMEN NARRATIVO DENOMINACION 
INDICADOR

DEFINICION 
INDICADOR

SENTIDO DEL 
INDICADOR

MEDIO 
VERIFICACION TIPO DIMENSION UNIDAD 

MEDIDA FORMULA

PROPOSITO
DISMINUIR LOS ÍNDICES 

DE DELINCUENCIA 
REALIZADOS

ÍNDICE DE FALTAS 
ADMINISTRATIVAS

Este indicador muestra el 
cambio porcentual de un 
año con respecto a otro, 

en el índice de faltas 
administrativas 

DESCENDENTE

UNIDAD DE 
ESTADÍSTICA DE LA 

COMISARIA GENERAL 
DE SEGURIDAD 

PÚBLICA DE 
ZAPOPAN

ESTRATÉGICO EFICACIA TASA DE 
VARIACIÓN

((A/B)-1)
*100

C1 OPERATIVOS ESPECIALES 
REALIZADOS

ÍNDICE DE OPERATIVOS 
ESPECIALES 

Este indicador muestra el 
cambio porcentual de un 
año con respecto a otro, 

en el índice de operativos 
especiales realizados 

ASCENDENTE
SERVICIOS 

GRATIFICADOS / 
PLANES Y 

PROYECTOS 
ESTRATÉGICO EFICIENCIA TASA DE 

VARIACIÓN
((A/B)-1)

*100

BIEN/SERVICIO UNIDAD MEDIDA META ANUAL AVANCE %AVANCE PRESUPUESTO ANUAL EJERCIDO %EJERCIDO
Vigilancia ordinaria No. de Vigilancias ordinarias 95,200.00 54,357.00 57.10 % 536,423,296.20 202,806,561.90 37.81 %

Atención a solicitudes de 
información diversa en materia 

de seguridad pública
Contestaciones realizadas 5,000.00 2,227.00 44.54 % 164,516,279.09 74,973,493.48 45.57 %

Operativos de coordinación 
con diversas autoridades Operativos implementados 1,500.00 893.00 59.53 % 136,331,298.11 62,129,010.53 45.57 %

Atención a la ciudadanía vía 
telefónica Llamadas atendidas 49,000.00 22,161.00 45.23 % 15,311,026.14 6,977,553.53 45.57 %

Distribución de operativos Servicios repartidos 286,000.00 140,885.00 49.26 % 5,658,667.20 2,578,772.44 45.57 %
Radio locución Radio-locuciones realizadas 286,000.00 140,885.00 49.26 % 10,266,507.00 4,678,661.04 45.57 %

Atención a solicitudes de 
centro de mandos Solicitudes de Ctro. de Mando 52.00 34.00 65.38 % 4,632,902.60 2,111,310.12 45.57 %

Atención a Consultas 
(personas, vehículos, 
ubicaciones, armas )

Consultas realizadas 16,600.00 7,682.00 46.28 % 2,849,016.11 1,297,135.59 45.53 %
Fichas delictivas de servicios de 

relevancia Fichas realizadas 1,750.00 1,746.00 99.77 % 2,849,016.11 1,296,836.54 45.52 %
Información Policial 

Homologada y actualizada IPH capturados 32,400.00 18,217.00 56.23 % 3,607,726.56 1,516,857.07 42.04 %
Productos de inteligencia Productos elaborados 10.00 5.00 50.00 % 2,169,063.89 977,262.53 45.05 %

Fichas informativas vía sector 
y escuadrón Fichas realizadas 4.00 0.00 0.00 % 2,870,682.11 1,296,836.54 45.18 %

Atención de solicitudes de 
formatos implementados por 

SEGOB
Formatos impresos 4.00 0.00 0.00 % 2,397,280.73 1,217,167.52 50.77 %

Mapas criminógenos Mapas criminógenos impresos 51.00 24.00 47.06 % 2,125,498.59 957,240.93 45.04 %
Procesamiento de indicios y/o 

pruebas de lugares 
intervenidos

Procesamientos realizados 64.00 34.00 53.13 % 19,048,023.17 8,451,808.90 44.37 %
Resguardo de Armamento, 

Municiones y Equipo de 
Seguridad

Resguardos 498,920.00 249,462.00 50.00 % 6,572,511.93 2,972,444.58 45.23 %
Capacitaciones impartidas 480.00 190.00 39.58 % 7,784,798.42 2,815,440.55 36.17 %



Capacitación del personal para 
el manejo del perro policía
Incorporación de perros al 

escuadrón por donación Incorporaciones por donación 4.00 0.00 0.00 % 5,357,545.84 2,441,545.32 45.57 %
Adiestramiento diverso para 

perros Adiestramientos realizados 408.00 220.00 53.92 % 4,145,663.55 1,751,129.31 42.24 %
Formación básica de elementos 

policiales Formación Básica Impartida 1.00 1.00 100.00 % 13,939,019.74 2,232,053.97 16.01 %
Formación continua de 

elementos policiales Formación continua impartida 183.00 175.00 95.63 % 2,670,023.54 1,204,025.14 45.09 %
Concurso de Promoción Solicitudes de Promoción 1.00 0.00 0.00 % 3,033,260.43 1,382,319.97 45.57 %

Integración del paquete de 
instrucción Integración de Paquete 1.00 0.00 0.00 % 5,382,022.69 2,452,699.75 45.57 %

Capacitación de instructores Capacitaciones impartidas 100.00 17.00 17.00 % 3,245,717.36 1,479,141.03 45.57 %
Selección de entrenadores de 

campo Selección de Entrenadores 50.00 0.00 0.00 % 1,914,889.83 872,655.15 45.57 %
Recuperación e identificación 

vehicular Solicitudes atendidas 180.00 85.00 47.22 % 8,903,625.09 4,057,567.20 45.57 %
Clausura Mi amigo el Policía Eventos realizados 200.00 116.00 58.00 % 1,711,463.78 768,556.70 44.91 %

C2 PREVENCIÓN CIUDADANA 
ENTREGADA

ÍNDICE DE CAPACITACIÓN 
Y PREVENCIÓN 

CIUDADANA

ESTE INDICADOR 
MUESTRA EL CAMBIO 
PORCENTUAL DE UN 
AÑO CON RESPECTO 

A OTRO, EN EL 
ÍNDICE DE 

CAPACITACIÓN Y 
PREVENCIÓN 
CIUDADANA

ASCENDENTE PREVENCIÓN DEL 
DELITO ESTRATÉGICO EFICACIA TASA DE 

VARIACIÓN
((A/B)-1)

*100

BIEN/SERVICIO UNIDAD MEDIDA META ANUAL AVANCE %AVANCE PRESUPUESTO ANUAL EJERCIDO %EJERCIDO
Pláticas de Prevención del 

Delito Eventos 630.00 361.00 57.30 % 9,159,640.52 3,816,978.64 41.67 %
Actividades culturales, físicas y 
recreativas en curso de verano Curso de Verano realizado 1.00 0.94 93.60 % 7,001,280.62 3,273,024.18 46.75 %

Taller mujer segura Talleres impartidos 118.00 105.00 88.98 % 6,418,650.67 2,913,719.87 45.39 %

C3
ATENCIÓN 

ESPECIALIZADA 
REALIZADA

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
ESPECIAL

ESTE INDICADOR 
MUESTRA EL CAMBIO 
PORCENTUAL DE UN 
AÑO CON RESPECTO 

A OTRO, EN EL 
ÍNDICE DE ATENCIÓN 

ESPECIAL

ASCENDENTE
TRABAJO SOCIAL, 
MUJER SEGURA, 

ATENCIÓN 
CIUDADANA, POLICÍA 

CIBERNÉTICA
ESTRATÉGICO EFICACIA TASA DE 

VARIACIÓN
((A/B)-1)

*100

BIEN/SERVICIO UNIDAD MEDIDA META ANUAL AVANCE %AVANCE PRESUPUESTO ANUAL EJERCIDO %EJERCIDO
Vigilancia servicios especiales Servicios atendidos 5,600.00 4,306.00 76.89 % 184,026,654.32 83,864,779.92 45.57 %

Atención a solicitudes de 
participación en ceremonias Ceremonias atendidas 590.00 271.00 45.93 % 24,550,870.13 11,052,629.11 45.02 %

Apoyo para diligencias 
judiciales No. de diligencias judiciales 3,800.00 2,047.00 53.87 % 8,896,573.92 4,054,354.05 45.57 %

Atención a solicitudes de 
traslados especiales Traslados realizados 2,800.00 1,248.00 44.57 % 2,598,936.18 1,184,389.35 45.57 %

Atención a solicitudes de 
traslados de victimas Traslados de victimas 2,160.00 981.00 45.42 % 1,032,715.04 470,629.77 45.57 %

Atención a solicitudes de 
equinoterapia. Equinoterapias impartidas 3,132.00 1,536.00 49.04 % 6,449,969.47 3,450,839.76 53.50 %

Entrenamientos Especiales Entrenamientos impartidos 100.00 21.00 21.00 % 3,148,122.82 1,090,595.87 34.64 %
Plan de acción contra 

Disturbios Disturbios atendidos 30.00 19.00 63.33 % 4,400,228.69 2,005,275.78 45.57 %
Atención de solicitudes de 

Operaciones Especiales Operaciones atendidas 33.00 20.00 60.61 % 20,737,510.93 8,400,480.60 40.51 %
Atención a solicitudes de 

trabajo Social Atenciones realizadas 558.00 346.00 62.01 % 3,723,497.88 1,696,875.46 45.57 %
Atenciones realizadas 1,901.00 797.00 41.93 % 4,485,497.88 1,696,875.46 37.83 %



Atención a Victimas de la 
Violencia Intrafamiliar y de 

Género


