


TRANSPARENCIA  
NIVEL DENOMINACIÓN O INDICADOR RESUMEN NARRATIVO DEFINICIÓN INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN SENTIDO TIPO DIMENSIÓN FÓRMULA UNIDAD MEDIDA META ANUAL AVANCE PRESUPUESTO ANUAL PRESUPUESTO EJERCIDO

FIN
PORCENTAJE DE RECURSO DE REVISIÓN RESPECTO 
A LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN ATENDIDAS

COADYUVAR AL FORTALECIMIENTO DE LA 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN 
Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, 
MEDIANTE LA MEJORA DE PROCESOS PARA LA 
PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN 
FUNDAMENTAL.

RECURSOS DE REVISIÓN RESPECTO A LAS 
SOLICITUDES DE INFORMACIÓN ATENDIDAS, 
QUE COADYUVAN AL FORATALECIMEINTO DE 
LA TRASPARENCIA

DIRECCIÓN DE TRANSPARENCIA Y BUENAS 
PRÁCTICAS

ASC Estratégico Eficacia A/B*100 Porcentaje ‐                   ‐                 50,000.00                       ‐                                    

PROPOSITO

VARIACIÓN PORCENTUAL DE LA CALIFICACIÓN EN 
CUMPLIMIENTO EN OBLIGACIONES DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
CON RESPECTO AL AÑO BASE

DEPENDENCIAS SUPERVISADAS EN LA 
PUBLICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 
FUNDAMENTAL A LA QUE ESTÁN OBLIGADAS, 
PARA QUE SE HAGA DE MANERA OPORTUNA Y 
DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD 
APLICABLE.

CALIFICACIÓN EN CUMPLIMIENTO EN 
OBLIGACIONES DE TRASPARENCIA DE 
CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD 
APLICABLE

CALIFICACIÓN CIMTRA/IMCO/ A REGIONAL 
AÑO ACTUAL Y CALIFICACIÓN 
CIMTRA/IMCO/A REGIONAL AÑO ANTERIOR

ASC Estratégico Eficacia ((A/B)‐1)*100 Tasa de variación ‐                   ‐                 50,000.00                       ‐                                    

COMPONENTE
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN 
TRANSPARENCIA

PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN 
FUNDAMENTAL REALIZADA

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE 
TRASPARENCIA A TRAVÉS DE LA 
INFORMACIÓN PUBLICADA

CALIFICACIÓN IMCO/CIMTRA/ A REGIONAL ASC Gestión Eficacia A/B Promedio 72.72               ‐                 50,000.00                       ‐                                    

ACTIVIDAD
INFORMACION FUNDAMENTAL ACTUALIZADA EN 
PORTAL TRANSPARENCIA.

INFORMACION FUNDAMENTAL ACTUALIZADA 
EN PORTAL TRANSPARENCIA.

TOTAL DE INFORMACION DE CARÁCTER 
FUNDAMENTAL QUE SE ENCUENTRA 
PUBLICADA EN EL PORTAL DE 
TRANSPARENCIA DEL MUNICIPIO

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 2,904.00          528.00          ‐                                  

ACTIVIDAD ATENCION A RECURSO DE TRANSPARENCIA ATENCION A RECURSO DE TRANSPARENCIA
CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS 
DE TRANSPARENCIA

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 3.78                 ‐                 50,000.00                       ‐                                    

ACTIVIDAD
INFORMACION FUNDAMENTAL ACTUALIZADA EN 
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

INFORMACION FUNDAMENTAL ACTUALIZADA 
EN PLATAFORMA NACIONAL DE 
TRANSPARENCIA

TOTAL DE INFORMACION DE CARÁCTER 
FUNDAMENTAL QUE SE ENCUENTRA 
PUBLICADA EN LA PLATAFORMA NACIONAL 
DE TRANSPARENCIA

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 352.00             64.00            ‐                                  

COMPONENTE
PORCENTAJE DE RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN Y 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE 
TRANSPARENCIA REALIZADAS

RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE 
TRASPARENCIA CON RESPECTO A LAS 
SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 5,841.00          1,235.00       ‐                                  

ACTIVIDAD
ATENCION A REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES 
JUDICIALES Y/O ADMVOS

ATENCION A REQUERIMIENTOS DE 
AUTORIDADES JUDICIALES Y/O ADMVOS

CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS 
REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES 
JUDICIALES Y/O ADMVOS

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 10.00               1.00               ‐                                  

ACTIVIDAD
ATENCION A SOLICITUDES DE PROTECCION DE 
INFORMACION CONFIDENCIAL (POR CUALQUIER 
MEDIO OFICIAL)

ATENCION A SOLICITUDES DE PROTECCION DE 
INFORMACION CONFIDENCIAL

CONTROL Y SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES 
DE PROTECCION DE INFORMACION 
CONFIDENCIAL

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 14.25               3.00               ‐                                  

ACTIVIDAD
ATENCION A RECURSOS DE PROTECCION DE DATOS 
PERSONALES

ATENCION A RECURSOS DE PROTECCION DE 
DATOS PERSONALES

CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS 
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES  

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 3.78                 ‐                 ‐                                  

ACTIVIDAD
ATENCION A SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACION PUBLICA  (POR CUALQUIER MEDIO 
OFICIAL)

ATENCION A SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACION PUBLICA VIA MANUAL 
(SOLICITUD POR COMPARECENCIA)

CONTROL Y SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES 
DE PROTECCION DE ACCESO A LA 
INFORMACION PUBLICA

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 5,830.00          1,232.00       ‐                                  

ACTIVIDAD ATENCION A RECURSO DE REVISION ITEI ATENCION A RECURSO DE REVISION ITEI
CONTROL Y SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS 
DE REVISION

PORTAL WEB DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 
(WWW.ZAPOPAN.GOB.MX)

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 61.47               9.00               ‐                                  

ACTIVIDAD
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIAL DE 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO EN 
MATERIAL DE PROTECCION DE DATOS 
PERSONALES

NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCIÓN DE TRANSPARENCIA Y BUENAS 
PRÁCTICAS

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 0.72                 ‐                 ‐                                  

ACTIVIDAD
SECRETARIADO TECNICO DE CONSEJO CIUDADANO 
DE TRANSPARENCIA

SECRETARIADO TECNICO DE CONSEJO 
CIUDADANO DE TRANSPARENCIA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 
PERMANENTE DE CAPACITACION A 
SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES Y 
MUNICIPALES EN MATERIA DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE 
DATOS PERSONALES Y ARCHIVOS

DIRECCIÓN DE TRANSPARENCIA Y BUENAS 
PRÁCTICAS

ASC Gestión Eficacia A/B*100 Porcentaje 2.25                 ‐                 ‐                                  


