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PROPOSITO LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL
DESEMPEÑO DE SUS ACTIVIDADES MEDIANTE
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA
COMUNICACIÓN 

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON HERRAMIENTAS
NECESARIAS PARA EL DESEMPEÑO DE SUS

ACTIVIDADES MEDIANTE TECNOLOGÍAS

ASC REGISTROS DE SOLICITUDES EN
BASE DE DATOS

Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100

C-051 CONTROL DE ACCESO A LOS SISTEMAS
ADMINISTRADOS

NÚMERO DE CONTROLES DE ACCESO
SOLICITADOS

CONTROL DE ACCESO A LOS SISTEMAS
ADMINISTRADOS

ASC COORDINACIÓN GENERAL DE
ADMINISTRACIÓN E INNOVACIÓN

GUBERNAMENTAL

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  ACCESOS A SISTEMAS O REDES

CONTROLADOS
420.00 400.00 35.00 95.24 2,342,171.00 8,395.15 0.35

A-427 ADMINISTRACION DE LA RED DE VOZ Y
RENOVACION DE EQUIPO

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y/O
RENOVACION  DE EQUIPOS  

420.00 360.00 40.00 85.71 1,975,800.00 0.00 0.00

A-431 FIRMA ELECTRONICA PUBLICACIONES 1.00 1.00 1.00 100.00 366,371.00 8,395.15 2.29

C-132 SISTEMAS IMPLEMENTADOS NÚMERO DE SISTEMAS Y REDES
IMPLEMENTADOS

SISTEMAS Y REDES IMPLEMENTADOS EN EL
AYUNTAMIENTO

ASC COORDINACIÓN GENERAL DE
ADMINISTRACIÓN E INNOVACIÓN

GUBERNAMENTAL

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SISTEMAS Y/O REDES 1,960.00 2,022.00 0.00 103.16 40,600,807.35 7,909,180.51 19.48

A-425 DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS SISTEMAS 24.00 31.00 1.00 129.17 1,256,626.67 7,909,180.51 629.39

A-437 GEOPROCESAMIENTO E IMPLEMENTACIÓN DE
SISTEMAS DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA

SISTEMAS 280.00 311.00 15.00 111.07 1,392,266.67 0.00 0.00

A-441 SIMPLIFICA ACUERDOS 1.00 0.00 0.00 0.00 3,821,780.67 0.00 0.00

A-824 ADMINISTRACIÓN DE LA RED DE VIDEO,
COMPRA, RENOVACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE
EQUIPO

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y/O
RENOVACIÓN  DE EQUIPOS  

300.00 273.00 40.00 91.00 0.00 0.00 0.00

A-884 MANTENIMIENTO , INSTALACIÓN Y
ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y/O
INSTALACIÓN

878.00 1,589.00 85.00 180.98 0.00 0.00 0.00

A-902 ESTRATEGIA DE CALIDAD ACCIONES 10.00 2.00 0.00 20.00 13,113,466.67 0.00 0.00

A-921 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION
PARA LA CALIDAD

CERTIFICACIONES 10.00 0.00 0.00 0.00 21,016,666.67 0.00 0.00

C-133 SISTEMAS Y/O REDES CONSERVADOS SISTEMAS Y/O REDES CONSERVADOS MANTENIMIENTO A SISTEMAS Y/O REDES ASC COORDINACIÓN GENERAL DE
ADMINISTRACIÓN E INNOVACIÓN

GUBERNAMENTAL

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE

SISTEMAS Y/O REDES
4,732.00 4,708.00 273.00 99.49 136,209,766.59 3,555,502.07 2.61

A-427 ADMINISTRACIÓN DE LA RED DE VOZ Y
RENOVACIÓN DE EQUIPO

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y/O
RENOVACIÓN  DE EQUIPOS  

420.00 390.00 35.00 92.86 12,660,732.00 19,999.99 0.15

A-428 ACTUALIZACIÓN DE MANUALES DE
ORGANIZACIÓN

ACTUALIZACIONES 82.00 0.00 0.00 0.00 4,309,458.56 0.00 0.00

A-429 ACTUALIZACIÓN DE MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS

ACTUALIZACIONES 80.00 0.00 0.00 0.00 13,799,400.00 0.00 0.00

A-433 ATENCIÓN A SOLICITUDES DE REPARACIÓN,
MANTENIMIENTO E INSTALACIÓN DE EQUIPO DE
COMPUTO EN GENERAL Y TELEFÓNICO.

SOLICITUDES 3,742.00 3,967.00 177.00 106.01 6,657,700.00 774,187.49 11.62

A-436 ADMINISTRACIÓN DE RED DE DATOS Y
RENOVACIÓN DE EQUIPO

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y/O
RENOVACIÓN  DE EQUIPOS  

360.00 323.00 50.00 89.72 15,051,000.00 118,045.28 0.78

A-438 ATENCIÓN A SOLICITUDES DE COMPRA,
PRÉSTAMO, RENTA Y ACTUALIZACIÓN DE
EQUIPO DE COMPUTO GENERAL Y TELEFÓNICO.

SOLICITUDES 210.00 183.00 41.00 87.14 27,686,745.83 2,643,269.31 9.54

A-508 MEJORA REGULATORIA ACCIONES 3.00 1.00 0.00 33.33 56,044,730.20 0.00 0.00
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