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17 - FORTALECER LOS MEDIOS EN EL
GOBIERNC DEL MUNICIPIC DE ZAPCOPAN PARA

Foo IMPLEMENTAR ACCIONES QUE CONTRIBUYAN 150 42,000,000
CON LOS 17 OBJETIVC DE DESARROLLO a8 5190.88483,7308.521 2487 35,000,000
SOSTENIBLE Y PROPICIEN ALIANZAS PARA 100 322774350 28,000,000
LOGRAR LOS OBJETIVOS 55.6357.18 o
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LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON e P W g et ¥ S e v WL Autorizado (Suma)
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL —&— % Metas  —e— % Presupuesto PomEEEEE e
Mm Proposito DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES MEDIANTE il Ejercido (Suma)
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥
COMUNICACION.
Presupuesto anual 338,888,578.10
Presupuesto ejercido 320.970,845.48 b
Titulo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct HNov Dic Areas Participantes Inicial T Pore Avance
% Avance metas 70.24 7303 | 7532 77.43 8661 5086 9373 | 9652 10437 0.00 000 0.00 COORDINACIGN GENERAL DE ADMINISTRACION 0 0 0.00 %
E INMOVACION GUBERMAMENTAL
% Mwance presupuestal 0.01 180 11.58 1793 2179 2812 4288 5553 5716 000 000 0.00 -
DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA 633,109 o 0.00 %
DIRECCIGN DE INNCVACION GUBERMAMENTAL 36,055,488 20,970,845 58.16 %
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNO...
DE INNOVACION GUBERNAMENTAL COORDINACION GENERAL DE ADM

DIRECCION DE MEIORA REGULATC

DIRECCION DE INNOVACION GUBERNAMENTAL

& COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION ) 622,105
GUBERNAMENTAL DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

o
& DIRECCION DE INNOVACION GUBERNAMENTAL

& DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA o 16,000,000 40,000,000

personales




qm{‘-"u'&?

MATRIZ DE INDICADORES - PBR Pagina 12
18 - TECNOLOGIASDE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
Zapopan
Nombre del indicador Definicion del indic. Medio de verif
PROPOSITO LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON PORCENTAJE DE SOLICITUDES GENERADAS POR  SOLICITUDES ATENDIDAS POR LOS DIFERENTES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL LAS DEPENDENCIAS QUE CUENTAN CON CANALES DE COMUNICACION: OFICIO, CONCENTRADO DE SOLICITUDES
DESEMPERNO DE SUS ACTIVIDADES MEDIANTE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y TELEFONO, CORREO ELECTRONICO Y MESA DE DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION. AYUDA. INNOVACION GUBERNAMENTAL.
COMUNICACION.
C-132 MANTENIMIENTO Y/O ACTUALIZACIONES A PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE BRINDAR ATENCION A LAS SOLICITUDES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
SISTEMAS IMPLEMENTADOS. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES DE RELACIONADAS CON LOS SISTEMAS CONCENTRADO DE SOLICITUDES
SISTEMAS. IMPLEMENTADOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL,
ORIENTADAS AL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SISTEMAS.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Eiercido

SOLICITUDES 970.00 922.00 55.00 95.05 13,179,522.87 6,125,190.47 46.47
A-425 SISTEMAS DESARROLLADOS. SOLUCITUDES 12.00 15.00 0.00 125.00 0.00 0.00 0.00
A-884 POLIZAS DE MANTENIMIENTO O POLIZAS 340.00 345.00 30.00 101.47 13,179,522.87 6,125,190.47 46.47
ARRENDAMIENTOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION OTORGADOS
POR PROVEEDORES.
C-133 SERVICIOS DE REDES Y EQUIPOS OTORGADOS ~ PORCENTAJE DE SERVICIOS ATENDIDOS DE ATENCION A LOS SERVICIOS DE ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
REDES Y EQUIPOS. MANTENIMIENTO Y GESTION DE REDES Y CONCENTRADO DE SOLICITUDES
EQUIPOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL.

I Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

SERVICIOS 4,640.00 4,748.00 350.00 102.33 22,875,945.64 14,845,655.01 64.89
A-427 ADMINISTRACION E INSTALACION DE LA RED DE EXTENSIONES 250.00 209.00 40.00 83.60 3,999,091.61 2,909,415.22 72.75
VOzZ.
A-433 ATENCION A SOLICITUDES DE INSTALACION Y SOLICITUDES 3,800.00 4,283.00 529.00 11271 0.00 0.00 0.00
REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO,
TELEFONICO Y RADIOCOMUNICACION.
A-436 ADMINISTRACION E INSTALACION DE RED DE SERVICIOS 240.00 172.00 12.00 71.67 2,296,307.43 1,391,507.43 60.59
DATOS.
A-438 REEMPLAZO E INSTALACION DE EQUIPO DE EQUIPOS 350.00 287.00 25.00 82.00 5,774,194.54 4,354,297.80 75.40
TELECOMUNICACIONES Y
RADIOCOMUNICACIONES.
A-603 ARRENDAMIENTOS DE ACTIVOS INTANGIBLES. ACTIVOS 3,000.00 3,343.00 249.00 111.43 10,806,352.06 6,190,434.56 57.28
C-153 PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS IMPLEMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASC REPORTE DE AVANCES Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL CORRESPONDIENTES A LOS
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PROYECTOS CONTENIDOS EN EL
IMPLEMENTADOS. PROGRAMA DE MEJORA

REGULATORIA PRESENTADOS ANTE
EL CONSEJO MUNICIPAL.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

PROYECTOS 5.00 3.00 0.00 60.00 633,109.59 0.00 0.00

A-027 ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO EN LAS HERRAMIENTAS 3.00 2.00 1.00 66.67 0.00 0.00 0.00
HERRAMIENTAS DE MEJORA REGULATORIA.

A-159 PROGRAMA PARA LA IDENTIDAD DIGITAL. AVANCE 100.00 47.00 10.00 47.00 0.00 0.00 0.00

A-160 APERTURA DE NUEVOS CENTROS DE CEVID 2.00 1.00 0.00 50.00 0.00 0.00 0.00
VINCULACION DIGITAL (CEVID)

A-161 SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA  SESIONES 4.00 3.00 2.00 75.00 0.00 0.00 0.00
REGULATORIA CELEBRADAS.

A-428 ACTUALIZACION DE MANUALES DE MANUALES 74.00 93.00 6.00 125.68 156,736.26 0.00 0.00
ORGANIZACION Y DE PROCEDIMIENTOS.

A-429 SISTEMAS DE GESTION PARA LA CALIDAD METAS 100.00 65.00 20.00 65.00 476,373.33 0.00 0.00

A-604 PROYECTOS DE SIMPLIFICACION Y TRAMITES 191.00 155.00 0.00 81.15 0.00 0.00 0.00

DIGITALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
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