H.AYUNTAMIENTO CONSTITUCIOMAL DE ZAPOPAN

Programa: 18 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LA COMUNICACION.

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS(PBR)-SEGUIMIENTO A Marzo 2025
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Zapopan
Nombre del indicador Definicion del indic. Medio de verif
PROPOSITO LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON PORCENTAJE DE SOLICITUDES GENERADAS POR  SOLICITUDES ATENDIDAS POR LOS DIFERENTES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL LAS DEPENDENCIAS QUE CUENTAN CON CANALES DE COMUNICACION: OFICIO, CONCENTRADO DE SOLICITUDES
DESEMPERNO DE SUS ACTIVIDADES MEDIANTE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y TELEFONO, CORREO ELECTRONICO Y MESA DE DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION. AYUDA. INNOVACION GUBERNAMENTAL.
COMUNICACION.
C-132 MANTENIMIENTO Y/O ACTUALIZACIONES A PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE BRINDAR ATENCION A LAS SOLICITUDES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
SISTEMAS IMPLEMENTADOS. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES DE RELACIONADAS CON LOS SISTEMAS CONCENTRADO DE SOLICITUDES
SISTEMAS. IMPLEMENTADOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL,
ORIENTADAS AL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SISTEMAS.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Eijercido

SOLICITUDES 970.00 300.00 100.00 30.93 38,679,000.00 2,678,322.62 6.92
A-425 SISTEMAS DESARROLLADOS. SISTEMAS 14.00 3.00 2.00 21.43 0.00 0.00 0.00
A-884 POLIZAS DE MANTENIMIENTO O POLIZAS 450.00 204.00 81.00 45.33 38,679,000.00 2,678,322.62 6.92
ARRENDAMIENTOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION OTORGADOS
POR PROVEEDORES.
C-133 SERVICIOS DE REDES Y EQUIPOS OTORGADOS. ~ PORCENTAJE DE SERVICIOS ATENDIDOS DE ATENCION A LOS SERVICIOS DE ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
REDES Y EQUIPOS. MANTENIMIENTO Y GESTION DE REDES Y CONCENTRADO DE SOLICITUDES
EQUIPOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL.

I Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

SERVICIOS 4,640.00 1,338.00 412.00 28.84 110,946,157.62 3,494,267.63 3.14
A-427 ADMINISTRACION E INSTALACION DE LA RED DE EXTENSIONES 250.00 48.00 15.00 19.20 0.00 0.00 0.00
VOzZ.
A-433 ATENCION A SOLICITUDES DE INSTALACION Y SOLICITUDES 4,000.00 1,282.00 428.00 32.05 935,700.00 0.00 0.00
REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO,
TELEFONICO Y RADIOCOMUNICACION.
A-436 ADMINISTRACION E INSTALACION DE RED DE SERVICIOS 120.00 50.00 21.00 41.67 9,000,000.00 1,066,407.48 11.84
DATOS.
A-438 REEMPLAZO E INSTALACION DE EQUIPO DE EQUIPOS 400.00 178.00 54.00 44.50 45,717,590.34 726,774.80 1.58
TELECOMUNICACIONES Y
RADIOCOMUNICACIONES.
A-603 ARRENDAMIENTOS DE ACTIVOS INTANGIBLES. ACTIVOS 4,000.00 4,338.00 898.00 108.45 55,292,867.28 1,701,085.35 3.07
C-153 PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS IMPLEMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASC REPORTE DE AVANCES Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL CORRESPONDIENTES A LOS
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PROYECTOS CONTENIDOS EN EL
IMPLEMENTADOS. PROGRAMA DE MEJORA

REGULATORIA PRESENTADOS ANTE
EL CONSEJO MUNICIPAL.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

PROYECTOS 3.00 0.00 0.00 0.00 2,947,194.00 1,382,971.72 46.92
A-027 ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO EN LAS HERRAMIENTAS 2.00 1.00 0.00 50.00 664,000.00 82,340.28 12.40
HERRAMIENTAS DE MEJORA REGULATORIA Y DE
ATENCION AL CIUDADANO.
A-159 PROGRAMA PARA LA IDENTIDAD DIGITAL. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 100.00 20.00 10.00 20.00 0.00 0.00 0.00
A-161 SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA  SESIONES 4.00 1.00 1.00 25.00 0.00 0.00 0.00
REGULATORIA CELEBRADAS.
A-428 ACTUALIZACION DE MANUALES Y DOCUMENTOS DOCUMENTOS 100.00 30.00 10.00 30.00 0.00 0.00 0.00
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
A-429 SISTEMAS DE GESTION PARA LA CALIDAD. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 100.00 20.00 10.00 20.00 2,283,194.00 1,300,631.44 56.96
A-604 PROYECTOS DE SIMPLIFICACION Y TRAMITES 100.00 20.00 10.00 20.00 0.00 0.00 0.00

DIGITALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS.
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