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PROPOSITO LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ZAPOPAN
OBTIENEN UNA CIUDAD Y ECOSISTEMA URBANO
ORDENADO Y AGRADABLE DERIVADO DE LA
PRESTACIÓN Y MANTENIMIENTO OPORTUNO DE
LOS SERVICIOS MUNICIPALES.

PORCENTAJE DE REPORTES CIUDADANOS DE LA
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS
ATENDIDOS.

BRINDAR A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE
ZAPOPAN SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD.

ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL
DE LA PLATAFORMA REPORTA
ZAPOPAN DEL MUNICIPIO DE

ZAPOPAN.

Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100

C-059 ESPACIOS PÚBLICOS ILUMINADOS
(REHABILITADOS) ENTREGADOS.

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ESPACIOS
PÚBLICOS ILUMINADOS REALIZADOS.

OBTENCIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS
ILUMINADOS (REHABILITADOS).

ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL
DE LA DIRECCIÓN DE ALUMBRADO

PÚBLICO.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SERVICIOS 26,012.00 11,402.00 6,194.00 43.83 148,469,676.95 131,403.47 0.08

A-356 VALIDACIÓN DEL CONSUMO DE ENERGÍA
ELÉCTRICA POR ALUMBRADO PÚBLICO Y
TRÁMITE PARA EL PAGO CORRESPONDIENTE.

SERVICIOS 12.00 6.00 1.00 50.00 123,831.86 86,367.63 69.74

A-414 REPARACIÓN DE LUMINARIAS REALIZADO. SERVICIOS 16,000.00 5,511.00 966.00 34.44 148,345,845.09 45,035.84 0.03

A-415 REPARACIÓN DE CIRCUITOS REALIZADO. SERVICIOS 10,000.00 5,885.00 1,352.00 58.85 0.00 0.00 0.00

C-060 ESPACIOS PÚBLICOS ORDENADOS Y LIMPIOS
ENTREGADOS.

PORCENTAJE DE ESPACIOS PÚBLICOS
INTERVENIDOS.

LOGRAR ESPACIOS PÚBLICOS ORDENADOS Y
LIMPIOS ENTREGADOS.

ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL
DE LA COORDINACIÓN GENERAL DE

SERVICIOS MUNICIPALES.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  ESPACIOS 2,491.00 1,773.00 868.00 71.18 110,139,244.28 2,445,256.09 2.22

A-325 SERVICIO DE LIMPIEZA EN AVENIDAS
PRINCIPALES Y CALLES REALIZADOS.

SERVICIOS 780.00 430.00 77.00 55.13 110,139,244.28 2,445,256.09 2.22

A-328 RETIRO DE PROPAGANDA EN MOBILIARIO
URBANO REALIZADO.

SERVICIOS 510.00 247.00 47.00 48.43 0.00 0.00 0.00

A-329 RETIRO DE GRAFFITI REALIZADO. SERVICIOS 450.00 276.00 68.00 61.33 0.00 0.00 0.00

A-337 MANTENIMIENTO DE PARQUES CANINOS
REALIZADOS.

SERVICIOS 36.00 18.00 3.00 50.00 0.00 0.00 0.00

A-339 LIMPIEZA DE LA ZONA 30 DEL CENTRO
HISTÓRICO REALIZADAS.

SERVICIOS 480.00 679.00 116.00 141.46 0.00 0.00 0.00

A-340 VISTO BUENO DE LA RECEPCIÓN DE ÁREAS
VERDES DE FRACCIONAMIENTOS REALIZADOS.

VISTO BUENO 10.00 3.00 1.00 30.00 0.00 0.00 0.00

A-341 INTERVENCIONES ARTÍSTICAS EN ESPACIOS
PÚBLICOS REALIZADAS.

INTERVENCIONES 60.00 34.00 6.00 56.67 0.00 0.00 0.00

A-342 SERVICIOS DESCACHARRIZACIÓN EN LAS
COLONIAS DEL MUNICPIO REALIZADOS.

SERVICIOS 165.00 86.00 19.00 52.12 0.00 0.00 0.00

C-125 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y/O CORRECTIVO EN ESPACIOS PÚBLICOS
REALIZADOS.

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO REALIZADOS.

REALIZACIÓN  DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

EN ESPACIOS PÚBLICOS. 

ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O DIGITAL
DE LA COORDINACIÓN GENERAL DE

SERVICIOS MUNICIPALES.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SERVICIOS 49,956.00 20,953.00 13,989.00 41.94 201,890,807.77 1,491,443.32 0.73

A-007 PROCESOS OPERATIVOS SUPERVISADOS. SUPERVISIONES 1,200.00 841.00 365.00 70.08 0.00 0.00 0.00

A-327 REHABILITACIÓN DE MOBILIARIO URBANO EN
PLAZAS MUNICIPALES Y ESPACIOS PÚBLICOS.

SERVICIOS 980.00 1,032.00 203.00 105.31 0.00 0.00 0.00

A-330 BALIZAMIENTO Y PINTADO DE MACHUELOS EN
AVENIDAS PRINCIPALES Y CALLES REALIZADOS.

SERVICIOS 645.00 594.00 52.00 92.09 0.00 0.00 0.00

A-331 MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE
BANQUETAS REALIZADO.

SERVICIOS 96.00 31.00 5.00 32.29 0.00 0.00 0.00

A-335 CONVENIO DE ÁREAS VERDES MUNICIPALES. CONVENIOS 35.00 10.00 4.00 28.57 0.00 0.00 0.00

A-336 MANTENIMIENTO DE ÁREAS VERDES URBANAS
DE PROPIEDAD MUNICIPAL REALIZADAS.

MANTENIMIENTOS 6,000.00 1,684.00 170.00 28.07 141,693,318.45 1,437,079.92 1.01
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A-353 REPORTES REALIZADOS DEL MANTENIMIENTO
SUPERFICIAL DEL PAVIMENTO.

REPORTES 6,000.00 2,305.00 431.00 38.42 0.00 0.00 0.00

A-355 MANTENIMIENTO SUPERFICIAL DEL PAVIMENTO
REALIZADOS.

TONELADAS 35,000.00 14,446.00 3,501.00 41.27 60,197,489.32 54,363.40 0.09
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