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Nivel Resumen Narrativo Nombre del indicador Definición del indic. Sentido Medio de verif. Tipo Dimensión U medida Fórmula

PROPOSITO QUE LOS SERVIDORES PÚBLICOS OBSERVEN
LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS TENDIENTES
AL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO A
LA INFORMACION Y ARCO.

VARIACIÓN PORCENTUAL DE LA CALIFICACIÓN
EN CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

CALIFICACIÓN EN CUMPLIMIENTO EN
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DE

CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD Y
ACUERDOS APLICABLES.

ASC CALIFICACIONES EMITIDAS POR LOS
ORGANISMOS Y PUBLICADAS EN EL
PORTAL DE TRANSPARENCIA https://
www.zapopan.gob.mx/transparencia/eva

luaciones-en-transparencia/

Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100

C-108 PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN EN PORTAL WEB
DE TRANSPARENCIA REALIZADA.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN TRANSPARENCIA REALIZADA.

REVISIÓN O ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

DE TRANSPARENCIA A TRAVÉS DE LA
INFORMACIÓN PUBLICADA.

ASC ESTADÍSTICA DE ACTUALIZACIONES
DE INFORMACIÓN EN PORTAL WEB h
ttps://www.zapopan.gob.mx/micrositio/te

soreria/reporte-trimestral/

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  ACTUALIZACIONES 4,968.00 3,726.00 414.00 75.00 0.00 0.00 0.00

A-109 ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN
FUNDAMENTAL EN PORTAL WEB.

ACTUALIZACIONES 15,000.00 12,802.00 1,427.00 85.35 0.00 0.00 0.00

A-114 ATENCIÓN A RECURSOS DE TRANSPARENCIA. RECURSOS 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

C-118 SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACIÓN
PÚBLICA RECIBIDAS.

PORCENTAJE DE RECEPCIÓN DE SOLICITUDES
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA RECIBIDAS EN EL AÑO.

ASC ESTADÍSTICA ANUAL DE
SOLICITUDES https://www.zapopan.gob

.mx/transparencia/estadisticas-de-
transparencia/

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SOLICITUDES 8,033.00 6,250.00 534.00 77.80 0.00 0.00 0.00

A-108 ATENCIÓN A REQUERIMIENTOS DE
AUTORIDADES JUDICIALES O ADMINISTRATIVAS.

REQUERIMIENTOS 10.00 26.00 3.00 260.00 0.00 0.00 0.00

A-110 ATENCIÓN A LOS PROCEDIMIENTOS DE
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.

PROCEDIMIENTOS 28.00 25.00 2.00 89.29 0.00 0.00 0.00

A-111 ATENCIÓN A RECURSOS DE REVISIÓN. RECURSOS 3.00 1.00 0.00 33.33 0.00 0.00 0.00

A-113 ATENCIÓN A RECURSOS DE REVISIÓN ITEI. RECURSOS 110.00 66.00 6.00 60.00 0.00 0.00 0.00
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