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Nombre del indicador Definicion del indic. Medio de verif
PROPOSITO LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON PORCENTAJE DE SOLICITUDES GENERADAS POR  SOLICITUDES ATENDIDAS POR LOS DIFERENTES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL LAS DEPENDENCIAS QUE CUENTAN CON CANALES DE COMUNICACION: OFICIO, CONCENTRADO DE SOLICITUDES
DESEMPERNO DE SUS ACTIVIDADES MEDIANTE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y TELEFONO, CORREO ELECTRONICO Y MESA DE DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION. AYUDA. INNOVACION GUBERNAMENTAL.
COMUNICACION.
C-132 MANTENIMIENTO Y/O ACTUALIZACIONES A PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE BRINDAR ATENCION A LAS SOLICITUDES ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
SISTEMAS IMPLEMENTADOS. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES DE RELACIONADAS CON LOS SISTEMAS CONCENTRADO DE SOLICITUDES
SISTEMAS. IMPLEMENTADOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL,
ORIENTADAS AL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SISTEMAS.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Eiercido

SOLICITUDES 970.00 1,300.00 100.00 134.02 30,347,772.56 25,332,134.21 83.47
A-425 SISTEMAS DESARROLLADOS. SISTEMAS 14.00 14.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00
A-884 POLIZAS DE MANTENIMIENTO O POLIZAS 450.00 652.00 26.00 144.89 30,347,772.56 25,332,134.21 83.47
ARRENDAMIENTOS DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION OTORGADOS
POR PROVEEDORES.
C-133 SERVICIOS DE REDES Y EQUIPOS OTORGADOS. ~ PORCENTAJE DE SERVICIOS ATENDIDOS DE ATENCION A LOS SERVICIOS DE ASC ARCHIVO DOCUMENTAL Y Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
REDES Y EQUIPOS. MANTENIMIENTO Y GESTION DE REDES Y CONCENTRADO DE SOLICITUDES
EQUIPOS. DIRIGIDAS A LA DIRECCION DE

INNOVACION GUBERNAMENTAL.

I Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

SERVICIOS 4,640.00 5,549.00 326.00 119.59 107,246,066.09  106,262,241.69 99.08
A-427 ADMINISTRACION E INSTALACION DE LA RED DE EXTENSIONES 250.00 204.00 8.00 81.60 0.00 0.00 0.00
VOzZ.
A-433 ATENCION A SOLICITUDES DE INSTALACION Y SOLICITUDES 4,000.00 5,084.00 300.00 127.10 296,111.12 296,101.12 99.99
REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO,
TELEFONICO Y RADIOCOMUNICACION.
A-436 ADMINISTRACION E INSTALACION DE RED DE SERVICIOS 120.00 175.00 20.00 145.83 6,996,767.95 6,398,444.88 91.44
DATOS.
A-438 REEMPLAZO E INSTALACION DE EQUIPO DE EQUIPOS 400.00 760.00 0.00 190.00 56,030,089.90 56,030,089.90 100.00
TELECOMUNICACIONES Y
RADIOCOMUNICACIONES.
A-603 ARRENDAMIENTOS DE ACTIVOS INTANGIBLES. ACTIVOS 4,000.00 8,183.00 0.00 204.58 43,923,097.12 43,537,605.79 99.12
C-153 PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS IMPLEMENTAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASC REPORTE DE AVANCES Gestion Eficacia Porcentaje A/B*100
PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL PROYECTOS ESPECIFICOS CONTENIDOS EN EL CORRESPONDIENTES A LOS
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA. PROYECTOS CONTENIDOS EN EL
IMPLEMENTADOS. PROGRAMA DE MEJORA

REGULATORIA PRESENTADOS ANTE
EL CONSEJO MUNICIPAL.

| Actividad Unidad de medida $Ejercido %Ejercido

PROYECTOS 3.00 1.00 0.00 33.33 1,791,546.92 1,791,546.92 100.00
A-027 ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO EN LAS HERRAMIENTAS 2.00 1.00 0.00 50.00 92,954.28 92,954.28 100.00
HERRAMIENTAS DE MEJORA REGULATORIA Y DE
ATENCION AL CIUDADANO.
A-159 PROGRAMA PARA LA IDENTIDAD DIGITAL. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 100.00 85.00 0.00 85.00 0.00 0.00 0.00
A-161 SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA  SESIONES 4.00 1.00 0.00 25.00 0.00 0.00 0.00
REGULATORIA CELEBRADAS.
A-428 ACTUALIZACION DE MANUALES Y DOCUMENTOS DOCUMENTOS 100.00 93.00 0.00 93.00 0.00 0.00 0.00
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
A-429 SISTEMAS DE GESTION PARA LA CALIDAD. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 100.00 90.00 0.00 90.00 1,698,592.64 1,698,592.64 100.00
A-604 PROYECTOS DE SIMPLIFICACION Y TRAMITES 100.00 90.00 0.00 90.00 0.00 0.00 0.00

DIGITALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS.
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