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Nivel Resumen Narrativo Nombre del indicador Definición del indic. Sentido Medio de verif. Tipo Dimensión U medida Fórmula

PROPOSITO LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
DISMINUYEN EL REZAGO EN OBRA PÚBLICA
REALIZADO.

PORCENTAJE DE COLONIAS DEL MUNICIPIO DE
ZAPOPAN BENEFICIADAS CON OBRA PÚBLICA. 

HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
BENEFICIADOS CON OBRA PÚBLICA.

ASC BASES DE DATOS Y
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE

OBRAS PÚBLICAS E
INFRAESTRUCTURA.

Estratégico Eficacia Porcentaje A/B*100

C-022 MANTENIMIENTO Y SERVICIOS DE LOS BIENES
MUEBLES E INMUEBLES EFICIENTADA.

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y SERVICIOS
ATENDIDAS.

ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE
MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y SERVICIOS

PARA LOS BIENES INMUEBLES.

ASC REPORTES Y BASES DE DATOS DE
LA DIRECCIÓN DE CONSERVACIÓN

DE INMUEBLES.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  SOLICITUDES 13,840.00 2,527.00 979.00 18.26 45,845,990.00 2,037,217.81 4.44

A-434 ATENCIÓN A SOLICITUDES DE SERVICIOS
GENERALES EN EDIFICIOS PROPIOS Y
ARRENDADOS.

SOLICITUDES 7,605.00 1,885.00 978.00 24.79 18,734,959.52 1,271,077.93 6.78

A-443 ATENCIÓN A SOLICITUDES DE REPARACIÓN /
SERVICIOS MENORES EN EDIFICIOS PÚBLICOS.

SOLICITUDES 5,400.00 2,020.00 753.00 37.41 18,627,554.31 467,977.20 2.51

A-444 ATENCIÓN A SOLICITUDES DE REMODELACIÓN
Y/O SERVICIO MAYOR EN EDIFICIOS PÚBLICOS.

SOLICITUDES 25.00 2.00 1.00 8.00 6,695,254.32 278,797.83 4.16

A-450 MANTENIMIENTO PREVENTIVO CORRECTIVO A
LAS INSTALACIONES FIJAS Y EQUIPOS 

SOLICITUDES 810.00 108.00 37.00 13.33 1,788,221.85 19,364.85 1.08

C-078 LICENCIAS DE EDIFICACIÓN OTORGADAS. PORCENTAJE DE LICENCIAS OTORGADAS. ESTE INDICADOR MUESTRA DEL TOTAL DE
LICENCIAS PROYECTADAS A SER ENTREGADAS,

QUE PORCENTAJE SE ENTREGAN.

ASC BASES DE DATOS Y
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE

PERMISOS Y LICENCIAS DE
CONSTRUCCIÓN.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  LICENCIAS 3,360.00 1,055.00 646.00 31.40 0.00 0.00 0.00

A-693 CAMBIO DE PROYECTO DE EDIFICACIÓN. CAMBIOS 540.00 190.00 130.00 35.19 0.00 0.00 0.00

A-694 LICENCIA DE DEMOLICIÓN. LICENCIAS 48.00 11.00 7.00 22.92 0.00 0.00 0.00

A-695 LICENCIA DE CONSTRUCCIÓN MAYOR Y MENOR. LICENCIAS 3,360.00 1,055.00 646.00 31.40 0.00 0.00 0.00

A-696 RENOVACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE BITÁCORA DE
EDIFICACIÓN.

BITÁCORAS 624.00 154.00 52.00 24.68 0.00 0.00 0.00

A-697 PRORROGA DE LICENCIA O PERMISO VENCIDO. PRÓRROGAS 528.00 194.00 51.00 36.74 0.00 0.00 0.00

A-698 SUSPENSIÓN Y REINICIO DE OBRA DE
EDIFICACIÓN.

SUSPENSIÓN 540.00 150.00 35.00 27.78 0.00 0.00 0.00

A-699 BÚSQUEDA DE ARCHIVO DE EDIFICACIÓN Y
CERTIFICACIÓN.

BÚSQUEDAS 264.00 63.00 23.00 23.86 0.00 0.00 0.00

A-700 INSTALACIÓN DE TAPIALES Y ANDAMIOS EN LA
VÍA PÚBLICA.

PERMISOS 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

A-701 RUPTURA DE PAVIMENTOS PARA
INSTALACIONES SUBTERRANEAS.

OBRAS 240.00 55.00 13.00 22.92 0.00 0.00 0.00

A-702 AUTORIZACIÓN DE TRABAJOS MENORES. AUTORIZACIÓN 336.00 113.00 45.00 33.63 0.00 0.00 0.00

A-703 CERTIFICADO O CONSTANCIA DE
HABITABILIDAD.

CERTIFICADOS 1,536.00 347.00 146.00 22.59 0.00 0.00 0.00

A-704 CERTIFICADO DE ALINEAMIENTO Y NÚMERO
OFICIAL.

CERTIFICADOS 1,380.00 368.00 143.00 26.67 0.00 0.00 0.00

A-705 CONSTANCIA DE NÚMERO. CONSTANCIAS 288.00 100.00 35.00 34.72 0.00 0.00 0.00

A-707 ASIGNACIÓN DE NUMERO OFICIAL. NÚMEROS 1,704.00 562.00 227.00 32.98 0.00 0.00 0.00

A-709 CAMBIO DE DIRECTOR RESPONSABLE. CAMBIOS 252.00 47.00 26.00 18.65 0.00 0.00 0.00

C-086 OBRA PÚBLICA EJECUTADA. PORCENTAJE DE OBRA PÚBLICA EJECUTADA
RESPECTO A LA OBRA PÚBLICA CONTRATADA.

ESTE INDICADOR MUESTRA DEL TOTAL DE
PROYECTOS PROGRAMADOS, QUE PORCENTAJE

SE EJECUTA.

ASC BASES DE DATOS Y
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE

OBRAS PÚBLICAS E
INFRAESTRUCTURA.

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
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  OBRAS 130.68 0.00 0.00 0.00 1,190,622,109.8
5

164,425,931.55 13.81

A-711 GESTIÓN DE OBRA PÚBLICA MUNICIPAL. GESTIÓN 196.02 0.00 0.00 0.00 1,190,622,109.85 164,425,931.55 13.81

A-712 SUPERVISIÓN DE OBRA CONTRATADA. OBRAS 3,564.00 300.00 0.00 8.42 0.00 0.00 0.00

C-130 PROYECTOS PARA LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL MUNICIPAL.

PORCENTAJE DE PROYECTOS PARA LA
INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL.

SE MIDE EL TOTAL DE PROYECTOS EJECUTADOS
 RESPECTO A LOS ESTIMADOS EN EL EJERCICIO

FISCAL CORRIENTE.

ASC REPORTERIA E INFORMES
PUBLICADOS EN EL PORTAL WEB

DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN; https://
www.zapopan.gob.mx/transparencia/info

rmes-planes-y-programas/ramo-33/

Gestión Eficacia Porcentaje A/B*100

Actividad Unidad de medida Meta anual Avance Año Avance Mes % Avance $Anual $Ejercido %Ejercido
  PROYECTOS 95.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
A-445 IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS DE

INFRAESTRUCTURA VINCULADOS
PRIORITARIAMENTE A LA AMPLIACIÓN,
CONSTRUCCIÓN, EQUIPAMIENTO,
MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE REDES
O SISTEMAS DE AGUA POTABLE.

PROYECTOS 37.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

A-446 IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VINCULADOS
PRIORITARIAMENTE A LA AMPLIACIÓN,
CONSTRUCCIÓN, EQUIPAMIENTO,
MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE OBRAS
DE DRENAJE PLUVIAL Y/O DRENAJE SANITARIO Y
ALCANTARILLADO. 

PROYECTOS 52.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

A-447 IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VINCULADOS
PRIORITARIAMENTE A LA AMPLIACIÓN,
CONSTRUCCIÓN, Y MANTENIMIENTO DE REDES
ELÉCTRICAS.

PROYECTOS 10.89 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

A-448 IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VINCULADOS
PRIORITARIAMENTE A LA AMPLIACIÓN,
CONSTRUCCIÓN, EQUIPAMIENTO,
MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE
INFRAESTRUCTURA URBANÍSTICA.

PROYECTOS 52.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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