FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA

DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N2 1

)grama de Mejora Regulatoria

‘Datos Generales

1. Nombre de la dependencia

Consejo Municipal del Deporte

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora

Regulatoria

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regul

Lic. Apolos de JesUs Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental

atoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe d

e la Unidad de Gestién de Calidad

Tramite o Servicio

4. Nombre del tramite o servicio

ZAP-COMUDE-

Homoclave 17

Carreras pedestres - COMUDE Zapopan

5. Unidad Administrativa responsable

Consejo Municipal del Deporte

6. Fundamento juridico del tramite

Reglamento del Consejo Municipal del Deporte de Zapopan, Jalisco, Articulo
M.

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco., Articulo 37-bis,
13, 35,41y 36

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) [Tramite
8. Resolucion obtenida Inscripcion
9. Plazo de respuesta Dias habiles |2 [Dias Naturales I3
10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano
11. . El tramite cuenta con un formato Gnico? |No
[12. Frecuencia del tramite en un ano (nimero) |25,000
13. Requisitos (niimero) Nuevos |0 |Pre-existentes |1 Totales [1
14. Pago de derechos |Si 152 eade r_eahzac:on del pago Enlinea
(donde se realiza el pago)

Simplificacién de Cargas

16. Costo Tolal de Acﬁmulacidn de Requisitos

$17,095,668.00
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia |$2,400,000.00
18. Costo Social $19,495,668.00

19. Acciones de Simplificacion

Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion

Verificar tiempo de duracion del tramite por
actividad.

Revision en in situ Febrero, 2018

Verificar actividades y niumero de personas
involucradas en cada actividad.

Gustavo
Santoscoy
Arriaga

Revision en in situ Febrero, 2018

Revisar requisitos y formatos.

Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestion de Calidad / Direccion de Innovacién Gubernamental

Validacidn del Area




|

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccidon N2 1
Pragrama de Mejora Regulatona / SIMPLIFICA ] ' il

NombredeIa j s R
dependenma A ConseJO Munrc1pal de{ Depoﬂe i R Ncmbre del

Unidad Administratya AUk o s 5 Mnicipal dal Deporter - e ol bém'teasemm_
responsable | | - R R A e B

Zapopan

Costo sooali. L 1111]519.495,668.001 1 il e A Ho'm'ojclave U R ZAP-’COMUDE-.'{T O ke
_ e e : INEDUrcion dal st 18 L N
¢,Cuanto dura el tramite?

: Dias habiles ] ey ) Horas
En RETyS : R e Duracién real Dfas habiles 2
: e s | Dias! Naturafes A S Mmutos
B. Actmdad S genencas real adas en cada | idades requeridas para . B2. Duracio i
tramlte' y su dur _ Al lucion de UN tramite iy S tramite
' "'@,-_C_uéles actividades se requieren .:,Cuantﬂ dura cada actividad?
para el tramite? | (Nenar sola una columna: dias, hrs, min o %)
Actividades Intragubernamentales / i En RETyS | Funcionalmente BE.WS. - Funsions nA]en S
3 ik ! ; Dias Dias | Horas | Minuto %
Actividad 1. Revision de requisitos TR 1.00 °
Actividad 2: Apalisis téenico de ia :nfa recibida : ® (s b e 1,005 a4
Actividad 3. Inspeccion : i 1L o 10.00
Actividad 4 Dictamen: & Sl s PRI > S 1100 3
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesadc o B e 0000
Actividad 6. Validacion del framite 0005
Acthdad 7 Cualqmer otra actwldad (ejempIo :

| (,Cuéntos funcmnaraos mterwenen para reallzar un tramite'?

: En RETyS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 {F{e« sion de requisitos) S 1
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técmco de %a |nformar:|6n remblda} 25 /
Personas Involucradas Act. 3 (Inspeccidn) 4P e TN, A
Perzonas Involucradas Act. 4 (Dm‘amen} | el /
Personas Involucradas Act: 5 {Oficio dé i 0
Personas Involucradas Act. B (Valida e Qs
Personas_lrvolucradas Act. ?(Cua[qme ”acfl\fl(%? eféhpio "rav{mones para Ia_ . 0
resolucion del tramite {cabildo, consng, colegia t‘ﬂ} VERE
Total de Personas Involucradas en ' 27 ,72

E Cantidad delrequisifos’
Cuéntos requisitos son? Y ;Ctiantos requieren fermato?

&Cual es el pnnctpa} Sub&ector afectado: con gl ] e I
] SERVICIOS ARTISTICOS, SUTTORATES| R NGatEa o 0
Y DEPORTIVOS, Y OTROS SERVICIOS Con formato = 5
En RET)’S - | 1 RELACIONADOS . EnRETYS | i i Pre-Existentes
A : £ S e Sm fcrmato ¢l 2
[a ) /t/ S /}‘o/ ,4(/ Pre-Existentes 1
Con formato e e
Funcionalmente Bordlanatmseda B ~ |Pre-Existentes [
(b) Todos Sin formato Nuevos &
(c) Ciudadano B - _ ) Pre-Existentas !
}3 rex .fza = a’:-- - .- :e’ff (o) s & s o{,
-y e AL LN ¢+ —
el 2 & 0 Sist, 2 S-0c
O sf
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco o e 3 Nombre y Firma
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental  sello 3 Validacion del Area
DIRF.cuON GENERAL

COMUDE ZAPOPAN



\\8
FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA \\‘5[1’

Ficha SIMPLIFICA N2 2

1 "Nombre de la ependenma
Coordmamon General de Construacuon de Comumdad

LIC Apolos de JesUs Garcla Casabranca Dlrector de Innovamdn Gubemamental
3. Nombre y cargo de Eniace de Mejora Regulatoria il
Lic. Rosana Camacho Vargas Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

Renta y préstamo de espacios de los

4. Nombre del tramite o servicio Homoclave || ZAP-CGCC-37
i ; : i Centros Culturales T g

5. Unidad Administrativa responsable - |Direccién de Cultura

Ley de Ingrescs del Municipic de Zapopan, Jalisco, Articulo 108
i Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 31y 35
6. Fundamento juridicao del tramite ! Manual de procedimientos Cultura,
{ ' : . |Reglamento de Cultura del Municipio de Zapopan,
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 43

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucion obtenida ' JAutorizacion

9. Plazo de respuesta Dias habiles - [7 |Dias Naturales J10
10. Tipo de persona que realiza el tramite Empresarial

11. 4 El tramite cuenta con un formato tnico?  [No

12. Frecuencia del trémite en un afo (numero) |504

13. Requisitos (nimero) = Nuevos |2 |Pre-existentes |0 Totales |2

i 15. Forma de realizacion del pago =
:’donde se :Eahza el pago) I

Tesoreria

14, Pago de derechos  [si

16. Costo Tolal de Acumulacion de Requisitos $S?.f@4 1.44
17. Costo Total de Resolucion de Dependenma $45,360.00

18 Costo Social $102,801.44

19. Acciones de Simplificacion Responsable | Mecanismo de "l:fﬁbl'éfm}?ntacién Fecha de conclusion

Ve:tlfl_car tiempo de duracion del tramite por Luis Ge_rardo R Febrero, 2018

actlividad. Ascencio Rubio

j\»’enficar actividades y nu.m‘ero de personas Luis Ge.rardo _ \revisisn ani et Febrero, 2018

involucradas en cada actividad. Ascencio Rubio

Revisar requisitos y formatos. o Ggrardo . |Revisién normativa y documental Febrero, 2018
Ascencio Rubio :

20, Comentarios’

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Direccién de Innovacién Gubernamental Validacién del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS {

Formato Correccion N2 2
5 < i

na de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA "

Nombre de la

Coordinacion General de Construccion de Comuni

dependencia i e ; i Nombre del Renta y préstamo de espacl.os
e T T T e tramite o servici ) '

Unidad Administrativa | & de Cullira i j i et de los Centros Culturales

responsable i : i : L issm

Costosocial $102,801.44 Homoclave | . ZAP-CGCC-37

A. Duracion del tramite
¢Cuanto dura el tramite?

e * |Dias habiles : 7 , Horas
En RE_WS - - Duracién real Dias habiles :? -
Dias Naturales 10 Minutos
B Actividades genéricas realizadas en cada B1. Activida equeridas para  B2. Duracic as vidades por
tramite; y su duracién : 3 - ion de UN tramite '_ it ¥
LR ¢Cua!es actividades se requieren ¢, Cuénto dura cada actividad?
. para el tramite? \{llenar sdla una columna: dias, hrs, min o %)
~ Actividades Intragubernamentales En RETyS Funcionalmente |- RE,TYS = FunC[Oﬂa]n:lente
! Dias Dias Horas | Minuto %
Actividad 1. Revision de requisitos X Pl . 5.00 =
Actividad 2. Analisis técnico de la info. recibida X > 0.04 o4l
Actividad 3. Inspeceicn ' X pa 1.00 \
Actividad 4. Dictamen - X ~ 1000
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesado X 5 0.08 o]
Actividad 6. Validacion del framite il X X 0.04 A4
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: e
reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, : ol 0.00
consejo, mesa colegiada, efc.)) - j
Total de AC[IV[dadBS Intragubernamentales 6 Q 7.00

ccuantos funcicnarios mtemenen parﬂ._reairzar un trémlte?
--""""M#:”r e R | EnRETYS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Rewsnﬁn de reqmsﬂgs} \

Personas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico de 13 f*?orﬁ!amén ?ecj_laida) s ]
Personas Involucradas Act. 3 (Inspeccion) | e \ % \
| Personas lnvolucradas Act. 4 (chtamen} L \ % ¢ i “ ,' ¥ va \

el el el Bl Bl et
l—

Personas !nvolucradas Act. 6 (Vahdamén del tramlte)\ 1

Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, eje iplotreuniones para la sy e
resolucién del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc.)) e

(=]

Total de Personas Involucradas en Act. Intra, ‘\:w""’:ﬂw - 6 (:,
D. Subsector Econémico afectado o E. Cantidad de requisitos

¢Cuél es el prmupal Subseclor afeclado con el TyS? ¢ Cuantos requisitos son? Y ; Cuantos requieren formato?
e SERVICIOS ARTISTICOS, CULTURALES] . X ; NUSV6s : 0
iy Err RETy s Y :::EPOFH'%!EOS‘.q c; gNTEggss_chc;OS A _. on fprmat_o Pre.Edetantos 0
i En RETyS
' Sin formato Noevos : £
(a Vo Cios- Ak 51—[(9), i " |Pre-Existentes 0
C(,-\\ufj\ﬁf' Y u(’wx“"c’b ) ——— Nuevos

Funcionalmente Aoy vr Igc 1~ ,-\pécfs . Pre-Existentes
= Funcionalmente -
{b) Todos i ToratE Nuevos Z

{c) Ciudadano Pre-Existentes

“OBSERVACIONES T ] ——
__ < Eﬁ_

Saman]w E?«:?rr 7 %nmm’?

Nombre y Firma
Validacién del Area

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco | %
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental  "'sellg?



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA %\\3

Ficha SIMPLIFICA N¢ 3

1. Nombre de la dependencia
Coordinacion General de Construccion de Comunidad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria -~

Lic. Apolos de Jesls Garcia Casabianca, Director de lnnovacson Gubemamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria: e
L:c Rosana Camacho Vargas Jefe de Ia Umdad de Gestlbn de Cahdad

4. Nombre del tramite o servicio | |Credencial para préstamo de libros Homoclave | ZAP-CGCC-34

5. Unidad Administrativa responsable | | |Direccion de Cultura

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 31
Manual de procedimientes Cultura,
. |Reglamento de Cultura del Municipio de Zapopan,

6. Fundamento juridico del tramite
| ' |Reglamento de la Administracién Publica Muricipal de Zapopan, Articulo 43

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) 1 Tramite

8. Resolucién obtenida , '\ |Credencial
9. Plazo de respuesta . |Dias habiles = |3 |Dias Naturales 14
10. Tipo de persona que realiza el tramite - |Ciudadano

11. ¢ El ramite cuenta con un formato unico? = |No
12. Frecuencia del tramite en un afo (numero) 1
13. Requiisitos (namero) | ~ |Nuevos |0 [Pre-existentes |2 Totales B
15. Forma de realizacion del pago
(dénde se reahza el pago) i

14, Pago de derechos No No Aplica

16, Costo Total de Acumulacion de Requicios [53,447.63
17. Costo Total de Resolucion de Dependenma $128.00

18. Costo Social $3,5675.63

19. Accrones de Simplificacion ' Responsable | Mecanismo de Implementacion | - Fecha de conclusion :
Verificar tiempo de duracion del tramite por Luis Gerardo 55 e )

actividnd N Revisidn en in situ Febrero, 2018
}fenﬁcar actividades y num_ero de personas Luis Ggrardo  |Rrevision en in sity Febrero. 2018
involucradas en cada actividad. Ascencio Rubio

Luis Gerardo

Revisar reguisitos y formatos. ; ,
“ Y Ascencio Rubio

Revisién normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarins

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisca
Unidad de Gestién de Calidad / Direccién de innovacidn Gubernamental Validacién del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS bf (j ? sq‘

Formato Correccion N2 3

/Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA® = 7'

Nombre de la

i 3= Ly 2 v {m .é r »
dependencia Coordinacion General de Construccion de Comunidad R .| Credencial para préstamo de
s SRR O i ~ {tramite o servicio ib
Uiignd Admln.:.s.tra_tw.a Direccién de Cultura . 12 K i rqs
responsable NG By 3 Tt Syl Ao R
Costo social 2 $3.575 63 s e sl - {Homoclave ZAP-CGCC-34

A. Duracion del tramite
¢Cuanto dura el tramite?

Dias habiles 3 Horas
En RETyS —— Duracién real Dfas héabiles _'L -
Dias Naturales neE b 4 Minutos
‘B. Actmdades ‘genéricas realizadas | en ‘cada’ B1. Actividades requeridas para’’ ‘B2. Duracion de as actividades por
tramite; y su duracién ki la resolucion de UN tramite = 4 0 tramite.
(,Cuales actividades se requieren | _aCuénto' dura cada actividad?
para el tramite? (lenar sélo una columna: dias, hrs, min o %)
] e RETyS Funcionalmente
- ;
Actividades Intragubernamentales n RETyS Funcionalmente Dias Bias | Horas | Minuto %
Actividad 1. Revision de requisitos e e AR 400 1
Actividad 2. Analisis técnico de la info. rembida e 0.00
Aclividad 3. Inspeccicn. © . : 0.00
Actividad 4. Dictamen i _ i i 0.00
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesado 2 } 0.00
Aclividad 6. Validacion del tramite S i 0.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: .~ | .~ L~ i
reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, 1 ‘_//_ a | 0.00
consejo, mesa colegiada, efo.)) Ui %0 »i.‘",,__-.t‘-‘ \
Total de Actividades Intragubernamentales: 4 ’.” 't “’ " o "\ 4,00 1
;Cuanto onarlos interv i reali rami
\' * e » _‘ : 3 : ',,;;,én RETyS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) : Y L 1 i
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técmco de Ia igf cibida) | 0
Personas Involucradas Act. 3 {Inspaccion) 4is \ P e Q
ersonas Involucradas Act, 4 (Dictamen) =~ NS 0
Personas Involucradas Act. 5 {Oficio de respuesta al |me"‘res€80 ; AL
Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite) 0
Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier oira actividad, ejemplo: reuniones para fa s 5
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc.)) ;
Total de Personas Involucradas en Act. Intra Ry Bl ' 1 1
D. Subsector Econémico afectado E. Cantidad de requisitos
: Cual &s sl principal Subsector afectado con el TyS? ¢ Cuantos requisitos son? Y ; Clantos requieren formato?
_ SERVICIOS ARTISTICOS, CULTURALES 3 Nuems 0
i '| Y DEPORTIVOS, ¥ OTROS SERVICIOS Con formato_ 5
L En RETyS T :
i 3 - - |Nuevos. 0
- Sin formato e
{a) ca,-( e o Pl e . |Pre-Existentes 2
’ m * Con formato sl
= T
Funcionalmente D@ Vil CL'l- catii : Pre-Existentes
= Funcionalmente
(b) Todes Sin formato Nuevos
(c) Ciudadano “ Pre-Existentes 2
* Corwy Savicrs v %Wa[a

o, Sals ¢
Nombre y Firma .
Validacidn del Area

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. innovacion Gubernamental



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
Ficha SIMPLIFICA N2 4

1 Nombre de Ia dependenma

Coordinacidn General de Construccion de Cumunidad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de JesUs Garcia Casabianca, Director de Innovamon Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria. i

Lic. Rosana Camacho Vargas Jeae de Ia Urndad de Gestlon de Cahdad

4. Nombre del trémite o ser\gic:i'of b . |Reconocimiento social a docentes Homoclave | ZAP-CGCC-18

5! Umdad Admmtstratwa responsab!e Direccién de Educacion

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 13 y 24

& F”r.‘d_am?”m J““d'?"- _de!\.ﬁ:r..a:rfnt?e_ e Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articule 55

7. Tipo de solicitud '(trémitefservicib)' R Tramite

8. Resolucién obtenida 0 ; ~ |Entrega de apoyo
9. Plazo de respuesta e | Dias iébiles i |30 |Dias Naturales -~ ]42
10. Tipo de persona que realiza el trémate .- |Ciudadano

11. ¢ El trémite cuenta con un formato unico? = |No
12, Frecuencia del tramite en un ano (ndmero) 152
13. Requisitos (numero) e INUevos |0 |Pre- existentes |7 “Totales T
15. Forma de realizacion del pago |

(donde se rea!.'za el pago}

~ |No Aplica

14, 'F’aga de derechos |No

cacmn de Cargas i

™5 Costo Total Ge Acumulacion de Requisios [51,559,124.92
17. Costo Total de Resolucién de Dependencia |$204,288.00

18. Costo Social : $1,763,412.92

19, Acciones d_e’SimpEiﬁb{a’g_ién e Responsable Mecamsmo de Im'p'lémentac:én . Fecha de conclusion
Verlifllcar tiempo de duracian del trémite por Risvialan s sl Febrero, 2018
sctividad.

}ferlf:car actividades y nimero de personas Lic. Jc?se Manuel i an i el Febrero, 2018
involucradas en cada actividad. del Rio Rosales

Revisar requisitos y formatos. Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Direccién de Innovacion Gubernamental

Validacién del Area




-\‘\’,, Q
FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS / ’ ‘,

Formato Carreccian N¢ 4

Programa de Mejora Regulatona f SIMPL[FICA

Netibiadl = Coordinacion General de Cnnstruccléﬂ de Comunadad 54

dependencia |Nombredel | Reconoclmlento social a
dad Administra ' : i : " |ramiteoservicio | docentes

.Un]dad Admlpistratlva Direccion de Educacion. . * [ i i B R e

responsable i W e ..

Costo social . |81,763412.92 L |Homoclave ~ ZAP-CGCC-18
: Duracion del tramite
 ;Cuanto dura el trdmite?

Y . |Dias habiles b 301 . N Horas
En RETyS ' o e Duracién real Dias habiles :
Dias Naturales o 42 Minutos
B. Actwldades geneéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para = B2. Duracion de las actividades por
framite; y su duracion la resolucion de UN tramite framite
i ] ' ;Cuales actividades se requieren ~ ¢Cuanto dura cada actividad?
para el tramite? | tMenar sélo una columna: dias. hrs, min o %)
! ; 4 RETyS Funcionalmente
Actividadgs_Intraguhe:::zamental_es En RETyS Funcionalmente Dias Dias | Horas | Minuto %
Actividad 1. Revision de requisitos i X 20,00
Actividad 2. Analisis i&cnico de la info recibida 0.00
Actividad 3. Inspeccion | _ 0.00
Actividad 4. Dictamen | i X 6.00
Actividad 5. Oficio de respuesta al mteresado ' 0.00
Actividad 6. Validacion del tramite L X 4.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (e]emplo
reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, L 0.00
consejo, mesa co[egtada etc.))
Total de Actividades Intragubernamentales. g s ) 30.00

C. Cantidad de personas involucradas en la resolucién de UN tramite
£Cuantos funcionarios intervienen para realizar un tramite?

; i A ! En RETYS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) : i
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la informacion recibida) : 0
Personas Involucradas Act. 3 (inspeccidn) 0
Personas involucradas Act. 4 (Dictamen) i _ 1
Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta al interesado) i 0
1

0

Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite)

Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, ejemplo: reuniones para la
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc.))

Total de Personas Involucradas en Act. Intra;- 3

D. Subsector Economlco afectado E. Cantidad de requisitos

;Clantosyrequisitos son? Y ;,Cuantos requieren formato?
En RETyS GESTION t Sonformat ﬁfee-\;?strentes g
' ' 1780 RETYS Sin s - Nuevos 0
(a) ER 208 N s 7
e : Nuevos
. | 1 4] Con formato :
Funcionalmente | 1 B s e gm f‘ii-'@(inif?i&ﬁ&ifﬁé‘hié: | Pre-Existentes
(b)) Todos | = W W WaSF S Rl R ASETEN0 S Tt Nuevos
(c) Ciudadano_. i Pre-Existentes
OBSERVACIONES : '
DN MODIFICACIONES

/;zw/////u

Nombre y Firma
Validacién del Area

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental  sello




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Flcha SlMPLIFICA nNe 5

1. Nombre de la dependencia | i
Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria . S
Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubemamentai
3. Nombre'y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria - . i
Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestlon de Calidad

mite o servicio | Reconocimiento social a docentes =~ |Homaoclave ZAP-CGCC-17

5. Unidad Administrativa responsable ' [Direccién de Educacion

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco., Articulo 13 y 24
. Fundamento Juridlco del t_r_a”_‘_‘.te . [Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan , Articulo 55

7. Tipo da solicitud (tramlteisemmo} ¢ ATramite

&. Resolucién obtenida '_ SR e Entrega de apoyo

9. Plazo de respuesta ' /Wil IDias hébiles - |20 |Dias Naturales - |28
10. Tipo de persona que realiza el trémﬁe | t1Ciudadano

11. ¢ El tramite cuenta con un formato tnico? ' |No
12. Frecuencia del tramite en un afio (numero) 12
13. Requisitos (namero) Nuevos [0 |Pre-existentes |9 Totales 1= 19

15. Forma de realizacion de} pago | | .
14. _Pago _de. dergchos [No (dénde L reanza al pago) : No Aplica
76, Costo Total de Acurnulacion de Requisitos [$73,653.29
17. Costo Total de Reselucion de Dependenua $10,752.00
18. Costo Social | $84,605.29
1’9.:_'Acciones de Simplificacisén i Responsable | Mecanismo 'gjé"l_ﬁibigh‘léntacién Fecha de conclusion
Venﬁ_car tiempo de duracion del tramite por RauiBE En i alt Febrero, 2018
actividad.
\erificar actividades y niimero de personas Lic. José Manuel 55 . 2
involucradas en cada actividad. del Rio Rosales Rewision en i situ Febrero, 2018
Revisar requisites y formatos. ' Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios '

Gobierno Municipal de Zapopan, lalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Direccién de Innovacién Gubernamental

Validacién del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS

EN RETYS

' ' Programa de Mejora Regulatona / SIMPLIFICA

SRS
AN

Formato Correccién N2 5

A, Duracion del tramite
| iCuanto dura el tramite?

Nombre de 'l'a : e

B P Geordlnar.:!én General de Canstruceion. de Comumdad Wi d'el . Rechnacimlento saclal
Unidad Administratwa B 2l tramite a servicio | . docentes
responsable. _ Dlreccmn de Educacion i :

Costo social 1$84,605.29 Homoclave . ZAP-CGCC-17

En RETyS

o

Nhee

B. Actividades genéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para
tramite; y su duracion la resolucion de UN tramite

Duracion real

¢Cugles aclividades se requleren
para el tramile?

Dias habiles

B2. Duracion de las actividades por

(h‘enar salo una columna: dias, hrs, min o %)

Horas

Minutos

tramite
¢Cuanio dura cada actividad?

s e i , RETYS Funcionalmente
: Actlvida_d_es_In&agubarnamentales En RETyS | Funcionalmente Dias Bas 1 Horas | Minds m
Actividad 1. Revisién de requisitas X 5.00
Actividad 2. Andlisis técnico de la info. recibida 0.00
Actividad 3. Inspeccion 0.00
Actividad 4. Dictamen X 10. Gf}
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesado X 1.00
Actividad 8. Validacion del tramite 0.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo;
reuniones para la resolucion del tram:te (cab:ldo X 4.00
consejo, mesa colegiada, etc.))
Total de Actividades Intragubernamenta[es "4. j 20.00

D Subsector Economlco afertado

¢ Cuanlos funcionarios intervienen para rEG_Iiz_r_url tramite?
i TR : : - En RETyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) 1
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la infarmacion rec;:blda} 0
Personas Involucradas Act. 3 (Inspeccion) 0
Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 4
Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta al mteresado} 1
Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite) L . 0
Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, ejemplo reunlcmes para ia 1
resolucién del tramite (cabildo, conae10, mesa colegiada, etc.))

Total de Personas Involucradas en Act. Intra. 7

E. Cantidad de requisitos
& o rgCuantos requisitos son? Y /Cliantos requieren formato?

SN MODIFICACIONES

OBSERVACIONES

HDAP BE GESTION e byl . [Nueves: 0
E“ RETyS we CQL;'EJ“%ET s 'C,Pn ooy Pre-Existentes 0
i WAk R é Nusvos ()
(a) FEB. 2018 ;m e Pre-Existentes 9
5 T [ 'r i ii‘-".:G:crn formato pupvos
Funcionalmente ﬁﬁor;;lﬁheht “',--;e;‘-} ' Pre-Existentes
{b) Todos L s éin P Nuevos
(c) Ciudadano “esss=——m——osb—— " ) Pre-Existentes

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernam

ental Sello

7y

Nombre y Firma
Validacidn del Area



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N2 &
e

L] 5I

1. Nombre de la dependencia
Coordinacion General de Desarrollo ECOnomico y Combate a la Besigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora ﬁegulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

4. Nombre del tramite o servicio Ins!::npc:on Al prograﬂna Heeho:per Homoclave Ehr-CODEeE:
Mujeres de Zapopan 55
5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Programas Sociales Estratégicos

Reglamento de la Administracién Plblica Municipal de Zapopan , Articulo 50 y
6. Fundamento juridico del tramite 51
- Reglas de Operacion del Programa "Hecho por Mujeres de Zapopan®

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucion obtenida Financiamiento

9. Plazo de respuesta Dias habiles |30 |Dias Naturales |42
10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano

11. ¢ El tramite cuenta con un formato Gnico?  |No
12. Frecuencia del tramite en un afio (nimero) |1
13. Requisitos (nimero) Nuevos |0 |Pre-existentes |3 [Totales I3

15. Forma de realizacion del pago .
14. Pago de derechos |No (donde se realiza bl pago) No Aplica
il | ~ Simplificacion
16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos $16.62
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia [$1,344.00
18. Costo Social $1,360.62
19. Acciones de Simplificacién Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion
Ver_lfr_car tiempo de duracion del tramite por Revisian e s i Febrero, 2018
actividad.
o e : C.P. Salvador
_Vermcar aaiisaseRYy nurn‘ero dgpereehas Villasefior Revision en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad,
Aldama
Revisar requisitos y formatos. Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Direccién de Innovacién Gubernamental Validacidn del Area




P2

/39

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N2 6

. Programa de Mejora Regulatoria/ SiMPLIFiCA
Nombre de la Coordinacion General de Desarrollo Econémlco W A

dependericia Cambate ala Demgualdad il Numbr‘e'del ' Ih_scripc"ién al programa "Hecho
Unidad Administrativa tramite o servicio por Mujeres de Zapopan”
responsable Direccion de Pragramas Somalcs Eszrateglcas | il Uy
Costo social e T ~ ZAP-CGDECD.55

‘A Duracion del tramite
¢ Cuanto dura el tramite?

E RETyS ~|Dias habiles 30 o . I R Horas rf;v\il
n uracién rea ias habiles|- .
 IDIlas Naturales 42 ’\50 Minutos e
B. Actlwdades genéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para  B2: Duracion de las actividades por
tramite; y su duracion [a resolucion de UN tramite - tramite
; | :Cuales actividades se requieren ¢Cuanto dura cada actividad?
para el tramite? (llenar solo una columna: dias, hrs, min o %)
i s RETyS Funcionalmente

Activxdades Inh'agubernamentales i :_El__l RETyS Funcionalmente Dias ot T fomss 1 Minute m
Actividad 1. Revision de requ;snas ! X X 100 | 45
Actividad 2. Anlisis tecnlco de Ia Jnfo remblda X 1.00 no oL
Actividad 3. [nspeccion X 5.00 n-erd
Actividad 4. Dictamen K 20.00 it
Actividad 5. Oficio de raspuesta aI interesado X 1.00 ]
Aclividad 6. Validacion del tramite e 200 | AO
Actividad 7. Cualqu:er otra actividad (ejemplo: F '
reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, | . 7 0.00 :’jo
consejo, mesa colegiada, elc.)) el
Total de Actividades Intragubernamentales: 30.00 39

C. Cantidad de personas involucradas en ia resolucmn de UN framite
i “inarios intervienen para realizar un tramite?

< s ' U En RETyS Funcionalmente
; “Z szl Pe/ON : T 7 3
= " Irmacion recibida) - i T ®)
TAarrAd UM AiA /4.4&/@. S, SRR o)
é . 2 eresado) : 1 O
4 z ? / ; ; . i 1 5 e
dye 250 A-/‘/' ,oa-r-./.;a. ;,BJZEF;I)O: reuniones para la i 1 | 2 -
| 4 { {] ) - i E. Cantidad de requisitos
N Wiy L3O olird ‘Z J ? ¢ Cuantos requisitos son? Y ;Cuantos requieren formato?
ngN Con formata NS =0 4
/(/O /-Pﬁ‘h// 2,4/( 6;9-448445‘ “EnRETyS Pre-Existentes : D ®
e | Sin formato e 0 é&
'  [Pre-Existentes 3 n
: b Con fermato Nugios 1 /
Funcionalmente Finon bamieato no Borstitil i 2 Pre-Existentes (@)
Funcionalmente
{b) Todos . Sin forat Nuevos O
{c) Ciudadano nermato Pre-Existentes 1

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernd

Nombre y Firma
Validacién del Area



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

"] b

1. Nombre de la dependencia
Coordinacién General de Desarrollo Economico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

4. Nombre del tramite o servicio Zapopan jPresente! Homoclave ZAP'CSGZDECD-

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Programas Sociales Estrategicos
Reglas de Operacion del Programa "Zapopan jPresente!”,

6. Fundamento juridico del tramite Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan , Articulo 50 y
51

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucién obtenida Entrega de apoyo

9. Plazo de respuesta Dias habiles |60 Dias Naturales |84

10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano

11. ¢ El tramite cuenta con un formato Unico?  |Si
12. Frecuencia del tramite en un afo (nuimero) (210,000
13. Requisitos (ntmero) Nuevos |1 |Pre-existentes |1 Totales {2

15. Forma de realizacion del pago .
14. Pago de derechos |No (dénde se realiza ol pago) No Aplica
16, Costo Total de Acumulacion de Requisitos |5144,102,234 65
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia |$564,480,000.00
18, Costo Social $708,582,234.85
19. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion
Ver‘|ﬁlcar tiempo de duracion del tramite por ReviSiSriai [y siti Febrero, 2018
actividad.
: s 7 C.P. Salvador
Varineargetiidadesynimen de perenas Vilasefior  |Revision en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad.
Aldama
Revisar requisitos y formatos. Revisién normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Direccién de Innovocion Gubernamental Validacion del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA

Vo

Formato Correccién N2 7

Al Duracién I tramite
¢Cuanto dura el tramite?

Nombre de la ' Coordinacion General de Desarrolio Econo'r'mco N

dependencia Combateala Da igualdad _ Al A _ . _
—perene , Sig — N°m.b"‘_9-d‘9|; Zapopan iPresentel
Unidad Administrativa |, oo oo Socia £ traté i  firamite o servicio - S
responsable ireccion de rogramas ociales Es gcc: | Pl : /,,a“\
Coslo sodial $708,662,034.85 Homoclave ZARCODECALSZ

’ :bi‘ at.

 |bias habiles

e RE

60

Duracion real

tramite; y su duracion

' |Dias Naturales
B. Actividades genéricas realizadas en cada

|84
B‘I. Actividades requeridas para
la resolucion de UN tramite

~ jCuales aclmdadas ge reqmeren
para el trémlte? L

Dias habiles

t‘JCuamo dura cada actividad?
(lienar solo una columna: dias, hrs, min o %)

e

Horas

1| L'\ O ] Minutos v

B2. Duracion de las actividades por

tramite iy

0 Ao7a: - spu Becas

190 HAia /{a@tﬁ’( 4 J

\arios intervienen para realizar un tramite?

. : e RETyS Funcionalmente

 Actividades Intragubernamentales En F__iE'[yS | Funcionalmente Dlas Dias T Hotss | Miftho o
Acﬁwdad‘l Revision de requisitos i X | 4 K4 & 30
Aclividad 2, Analisis técnico de la }nfo reclbida M X ‘/ 36| 330
Actividad 3. Inspeccion e R
Actividad 4. Dictamen P
Aclividad 5. Oficio de respuesta al |nteresadl} : N Y 4
Aclividad 6. Validacion del tramite i X
Actividad 7. C’uaiquier otra actividad (ejemplo; o
reunicres para la resolucién del tramite {cabildo ,,L\O
consein. mesa coleaiada. etc.))
1

: En RETyS Funcicnalmente
§ 7 1 o)
[ dep® i»“‘* Swrsm— aprX,  nacion recbida) 1 =
i / : 0 e]
f i i o
E v MM Lo S boea. resado) 0 o
i 0 ©
f yjemplo: reuniones para la i o
| M g ’“’ ,’e_m.ri; i 0 . /
J E. Cantidad de requisitos ol
L.LLI AleA|; v yﬁ el ad & Cuantos requisitos son? Y jCuantos requieren formato?
&Amwu Mm i ~ |Nuevos 1
Con formato :
n RETyS . EnRETyS g Pre-Existentes 0
Sinformato  [Ha2VOS -
(a) 66(\1\ GOS "E'd\.')'('c.'fl VoS ' __ |Pre-Existentes ’i /
2 Nuevos
/ Funcionalmente Eunclonsliie b Pre-Existentes Q
(b) Todos ——— Nuevos :D
{c) Cludadana Pre-Existentes / 3

Nomb%Firma b

Validacion del Area



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N2 8

1. Nombre de |a dependencia
|Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

| Tramite o Servicio :
4. Nombre del tramite o servicio Alta de licencia de giro comercial Homoclave ZAP"CSDDECD'

5. Unidad Administrativa responsable’ Direccion de Padrén y Licencias

Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 113, 7, 79, 9,10
Ley General de Salud, Articulo 200 y 200 BIS

Reglamento de Comercio y de Servicios para el Municipic de Zapopan,
Jalisco, Articulo 1, 5, 7, 12, 20, 23, 3,4 BIS y 21

6. Fundamento juridico del tramite

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucién obtenida Licencia

9. Plazo de respuesta Dias habiles |10 |Dias Naturales |14
10. Tipo de persona que realiza el tramite Empresarial

11. ¢ El trémite cuenta con un formato nico?  {No
12. Frecuencia del tramite en un afio (nimero) {505
13. Requisitos (niimero) Nuevos |4 |Pre-existentes |1 Totales |5

; 15. Forma de realizacion del pago ;
14. Pago de derechos |Si (dénde se realiza el pago) En linea
i  simplificacion de Cargas -

16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos |$1,384,927.19 -
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia |$169,680.00
18. Costo Social $1,554,607.19
18. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion
Veflf{car tiempo de duracion del tramite por Revisién en in situ Febrero, 2018
actividad. "

= — » ergio Javier
Yerlﬁcar actividades y ””F“.em dg personds Ramirez Revision en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad.

Caontreras

Revisar requisitos y formatos. Revisién nermativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Direccidn de Innovacion Gubernamentq,

Validacien

DIRECCION DE
PADRON Y LICENCIAS




29

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N2 8

Nombre de la

Coordinacion General de De_sarroilo Econémlco v

dependencia Combate a la Desigualdad N_om_b_[e_ de| Alta de licencia de giro
Unidad Administrativa tramite o servicio | . comerclal
Fsboneabe | Direceion da Padrén y Licencias L : b
Costo social $1,554, 60? 19 Homoclave ZAP-CGECD-so b

A. Duracion del tramite
¢ Cuanto dura el tramite?

Dias habiles

el Oty Horas| 2
. EnRETyS :' Duracion real Dias habiles c‘:?a Q
e Dias Naturales 14 Minutos
B. Actividades genericas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para  B2. Duracién de las actividades por
tramite; y su duracién Ia resolucion de UN tramite tramite
i e i ¢Cusles actividades se requieren | ;Cudnto dura cade actividad?
para e] tramite? (llenar sélo una colummna; dias, firs, min o %)
RETyS Funcionalmente
Actividades lntragubamamentales En RETyS Funcionalmente Dias Dias | Horas | Minuto %
Actividad 1. Revision de requisitos X X ' 20
Actividad 2. Andlisis técnico de la Info, recibida ' ~ 20
Actividad 3. Inspeccidn e 5.0C
Actividad 4. Dictamen X b 3.00 20
Actividad 5. Oficio de respuesta al mtaresado € 00 o
Actividad 6. Validacicn del tramite X X 2. = |
Actividad 7. Cualquier ofra actividad (epamp!o .
reuniones para la resolucion del tramite (cabudo 0.00
cunsep mesa colegiada, efc. )} ;
Total de Actw:dades lntragubernamenla!es A

C. Cantidad de personas mvoiucradas en !a resolucion de UN tramite

¢ Cuantos funcionarios intervienen para realizar un tramite?

it i En RETYS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) 1 4
Personas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico de la informacion recibida) 0 '
Personas Involucradas Act. 3'{lnsp'eccit1n)' ; 1

Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 1 1
Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta al interesado) 0 )
Personas Involucradas Act, 6 (Validacion del tramite) Aol 1 1
Personas Involucradas Act. 7 (Cualquner otra actividad, ejemplo: reunicnes para la 0

resolucion del tréamite (cabildo, consejo, mesa colegrada etc ))

Total de Personas i
D. Subszector Econéimico afectado

on el TyS?

E. Canidad de requisitos
. Cudntos requisitos son? Y ;Caantos requieren formato?

¢Cudl es el pr ncipubs cHt afeciadeioo
f ‘ , ODO SRR b 0
En RETYS | : R - Con formato I::JGEOS o 0
i e T 13 FEB-- 2018 EnRETyS [— e
3 E’an’ : _ﬁ ?1:2% Sin formato P R 7
i i Elee B B Nuevos ol
Funcionalmente | 58 O il
Nt {K‘]*ﬁ‘dﬁé“"‘"""‘ — = Nuevas
(c) Ciudadano Pre-Existentes <}
OBSERVACIONES

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacidn Gubernament

| DHECCION DE

Validacidn del Area

PALHON Y LILENCIAS




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
Ficha SIMPLIFICA N¢ 9

T

1. Nombre de la dependencia
Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

rérrite o Servicio.

g il Registro de Beneficiarios del Programa ZAP-CGDECD-
4, :
Nombre del tramite o servicio "Aqui te PREPARAS" Homoclave 48
5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Programas Sociales Estratégicos

Reglas de Operacion Pregrama "Aqui Te Preparas”,

8. Fundamento juridico del tramite Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 50 y
51

7. Tipo de saolicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucion obtenida Beca

9. Plazo de respuesta Dias habiles |90 [Dias Naturales 126

10. Tipo de persona que realiza el framite Ciudadano

11. ¢El trémite cuenta con un formato tnico? |Si
12. Erecuencia del tramite en un afno (nimero) |1
13. Requisitos (nimero) Nuevos |2 |Pre-existentes |8 Totales I8
15. Forma de realizacién del pago
14, Pago de derechos |No (donde se realiza ef pago)

No Aplica

Sii

ificacion de Cargas.

1'6. "C'osto Total de Acumulacion de Réquisitos $8,205.92
17. Costo Total de Resolucién de Dependencia |$4,032.00

18. Costo Social $12,237.92
19. Acciones de Simplificacién Responsable | Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion
Verificar tiempo de duracién del framite por 5 g (o
E—— Revisién en in situ Febrero, 2018

- e - C.P. Salvador
Verificar actividades y niimero de personas Villase Revisié — Feb 2018
involucradas en cada actividad. e SRRE GRS RS

Aldama

Revisar requisitos y formatos. Revisién normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Direccidn de Innovacién Gubernamental Validacion del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS 28|

Formato Correccion N2 9

Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA

Nombre de la Coordinacién General de Desarrollo Econémlao Y. L e el i
dependencia Combate a la Desigualdad = Nombre del Registro de Beneficiarios del
IR e tramite o servicio | Programa "Aqui ¥
Unidad Administrativa Dlfaceior o Progtaras Sodales Exriatedicos ramite o se . cio | Programa "Aqui te PREPARAS"
responsable | - N
Costo social $12.237.92 e Homoclave ZAP-CGDECD-48

A. Duracion del tramite
Wt : ~ ¢(Cuanto dura el tramite? b - _
. |Dias habiles {80 . Horas /

EnRETYS : - o — Duracién real Dias habiles| L0
Dias Naturales et 26 Minutos
B. Actividades genéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para B2. Duracion de |as actividades por
framite; y su duracion la resolucion de UN tramite tramite
T ' Ui i ¢ Cudles actividades se requieren & Cuanto dura cada actividad?
para el tramite? (llenar solo una columna: dias; hrs, min o %)
: ' ; RETyS Funcionalmente
 Actividades Intragubernamenta!es En RETyS i Funcionalmente Dias Dias 7| Horas | Minuto o
Actividad 1, Revision d requisitos o X 3000 | 18 U
Actividad 2. Andlisis técnico de la info. recibida X X 3000 | A 1 |
Aclividad 3. Inspeccicn h . 0.00 - /’
Actividad 4. Dictamen y X ol 30.00 5 A
Actividad 5. Oficia de respuesta al interesado X . 0.00 4
Actividad 6. Validacion del tramite i 0.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: _ il ' 5 )
reuniones para la resolucion del lramite (cabildo, L X 0.00 d
consejo, mesa colegiada, etc.)) ; _ L
Total de Actmdades lntragubernamantales ik i h 90.00 ‘-4. O

¢ Cuantos funcionarios mtervienen para realizar unh tramite? o
_ : : En RETYyS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) T e S
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la 1nformacron rer::ibrda) L 1
Personas Involucradas Act. 3 {lnapeccson) 0
Personas Invelucradas Act. 4 (Dictamen) i i _ _ 1
Personas lmmiucracias Act. 5 (Oficio de respuesta al mteresada) e 0
' 0

8

Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite)

Personas Involucradas Act. 7 {Cualquref otra actividad, ejemplo reumones para la
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa cnlegiada etc.)) i

Total de Personas Involucradas en Act. !n_lra_. 181 5
D. Subsector Economico afectado E. Cantidad de requisitos :
. ¢Cuél es el principal Subsector afeclado con el TyS? - ;Cuantos requisitos son? Y ¢ Cuantos requieren formato?
SERVICIOS EDUCATIVOS S L NGevos 1
En RETyS il i i i Pre-Existentes 0
! - - En RETyS _
Sin formato sl :
(a) ; L ' =" |Pre-Existentes 6 ‘€‘
W 1
. _ 6‘3!\4“005 \'_duoq O3 Con formato Nuevo&‘? ! i (4(’
Funcionalmente : Pre-Existentes €] ' ]\
Funcionalmente —_ &
(9, focos Sinformato  [uevos : O N/
(c) Ciudadano Pre-Existentes 5 ‘/

OBSERVACIONES

:J:;e Awqé|j—?<‘\’ C«‘l“-“"—c Ebwvmh«d

Nombre y Firma
Validacidn del Area

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco &
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacion Gubername



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N2 10
e " ==

i

1. Nombre de |la dependencia
Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a |a Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria -
Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

ZAP-CGDECD-

4, Nombre del tramite o servicio Alta de Licencia de Giro Comercial Homoclave 47

5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Padrén y Licencias

Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 113, 7, 78, 9y 10
8. Fundamento juridico del tramite Reglamento de Comercio y de Servicios para el Municipio de Zapopan,
Jalisco, Articulo 1, 5, 7, 12, 20, 23, 3, 4 BiS y 21

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucién obtenida ; Licencia

9. Plazo de respuesta Dias habiles = |10 {Dias Naturales |14
10. Tipo de persona que realiza el tramite Empresarial

11. ¢ El trémite cuenta con un formato tnico?  |No
12. Frecuencia del tramite en un afo {numero) 2,125
13. Requisitos (nimero) Nuevos |2 |Pre-existentes |2 Totales 14

14. Pago de derechos |Si 15', Fonnaie rgahzamon dsl pagp Enlinea
(donde se realiza el pago)
" . O i (il i II_I
1€. Costo Total de Acumulacién de Requisitos |$1,468,268.57
17. Costo Total de Resolucién de Dependencia |$714,000.00
18. Costo Social L $2,182,268.57
19. Accicnes de Simplificacién : Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de canclusion
Ver'lﬁcar tiempo de duracion del tramite por Ryl ey Febrero, 2018
actividad.
- m— : Sergio Javier
Verificar actividades y niimero de personas = ia T '
sl ES af aaia ankivilad. Ramirez Revisién en in situ Febrero, 2018
Contreras
Revisar requisitos y formatos. Revisidn normativa y documental . Febrero, 2018

20. Comentarics

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco 5

Unidad de Gestién de Calidad / Direccién de innovacion Gubernamental DIRECCION DE Validacion del Area
PADRON Y LICENCIAS




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA

Formato Correccion N2 10

A. Duracion del tramite
¢ Cuanto dura el tramile?

Nombredela Coordinacion General de Desarrollo Econdmicoy | . _ S
dependencia Cﬂn’ib:ate"a la Da@lguéldad il Nombre del Alta de Licencia de Giro
Unidad Administrativa - {tramite o servicio Comercial
responsable Direccion de Padrén y Llcenmas i I

Costo social $2,182 258 AT Homociave ZAP-CGDECD-47

Eri RETyS

Dias habiles

10

B Actwldades genericas realizadas en cada
tramite; y'su duracion

Dias Naturales

Duracioén real

14

B1. Actividades requeridas para
la resolucion de UN tramite

¢ Cuales actividades se requieren

 para el trarnite?

Dias habiles

¢ Cuar
(fenar solo una columna; dias, his, min o %)

Horas

2-ak

Minutos

B2. Duracion de las actividades por

tramite
nto dura cada actlividad?

C. Cantidad de personas involucradas en la resolucion de UN tramite
: £ Cuantos funcionarios intervienen para realizar un tramite?

RETyS Funcionalmente
< Acti\ndades Intraguhemamentales En RETyS Funcionalmente Dias Fias | Hotas | Minito %

Achwdad‘i Revision de requisitos X X 0.01! S0
Actividad 2. Analisis técnico de la info. recibida W X 0.00 20,
Actividad 3. Inspeccion MLl . 5.00
Actividad 4. Dictamen i o X GO0 | 27
Actividad 5. Oficio de respuesta al intaresado Ll 0.00
Actividad 6. Validacion del tramite X X 2.00 1
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: M '
reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, 0.00
consejo, mesa colegiada, etc.)) :
Total de Actividades Intragubernamentales: 4 A 10.00 1 90

resolucion del tramit:

i En RETyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) AL e -

Personas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico de la |r‘1f0rmaC|on recibida) 0 |

Persanas Involucradas Act. 3 (Inspeccion) 1

Personas Involuicradas Act, 4 (Dictamen) 1 "1

Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta at mteresado} 0

Personas Involucradas Act. 6 (Validacidn del tramite) L 1 “A

Parsonas Involucradas__Acl 7 (Cualqurer olra actlwdad ejempto reumones para Ea 0

Total de Personas |i v

;Cudles e[ princi

En RETyS

Funcionalmente

¢ Cuantos requieren formato?

Gon formato

MNuevos 0

Pre-Existentes 0

En RETYS

Nuevos

Sin formato

Pre-Existentes 20

‘3\9‘“1 O Cop)

\Jon formato

Nuevos "\

Pre-Existentes

(X) Todos

(¢) Ciudadano
RVACIO

1
§' e \%\ formato

Nuevaos

Pre-Existentes 4

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernameptal Dl%ﬁﬁcléu DE
PADRON Y LIC ENCIAS

Validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N¢ 11

Frovrama de Mejora Regulatorial v

Datos Generales

12 Nombfe dé la depen.déncia

Coordinacion General de Desarrollo Econemico v Combate a la Demgualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jeslis Garcia Casabianca, Director de Innovacian Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas Jefe de Ia Umdad de Gesnon de Calldad

Tramii‘e o Serw»m

4. Nombre del tramite o servicio
el ! empresarial

 |Sistema integral de capacitacién

ZAP-CGDECD-

Homoctaye 38

Direccién de Fomento al Empleo y Emprendurismo

5. Unidad Administrativa responsable -

- {Reglamento de Linea Zapopan y del Uso de Medios Electrénicos del Municipio de

Flesi = i Zapopan, Jalisco, Articulo 5y 6
6. Fundamento juridico del tramite -
: : : . {Emprendurismo

- [Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 43 y 51
Manual de proced|m|entos de la Direccion de Fomento al Empleo y

{Ley del Procedimiento Aclmmrstratwu del Estado de Jalisco, Articulo 4, 7, 37y25

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio)

Servicio
8. Resolucién obtenida Constancia
9. Plazo de respuesta : Dias habiles =~ |4 |Dias Naturales |5
10. Tipo.de persona que realiza el tramte : Empresarial

11. ¢ El trémite cuenta con un formato Unice?  [Si

12. Frecuencia del trémite en un ano (numero) 1,500

13. Requisitos (nimero) Nuevos |0 |Pre-existentes |1 Totales [1
; e 15, Forma de realizacion del pago .

1-4_' e derecpos_ i (ddnde se realiza el pacro) [qMeplic

Slmphfcacron de Cargas %

74 Coslo Total de Acumulacion de Requisitos |$1,025,740.08

17. Costo Total de Resolucion de Dependenma $15,000.00
18..Costo Social - il $1,040,740.08

19. Acciones de Simplificacién Responsable

Mecanismo de Implementacion

Fecha de conclusion

Verif‘fcar tiempo de duracion del tréamite por Lic. Andrea . S T Febrero, 2018

actividad. Blanco Calderén : )

Verificar actividades y nimero de personas Lic. Andrea i g

involucradas en cada actividad. Blanco Calderén Revisigren sy Febrero, 2018
Lic. Andrea

Revisar requisitos y formatos. Blanico Caldersn

Revision normativa y documental

Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierne Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Direccidn de Innovacién Gubernamental




FORMATO PARA CORRECCI

ON DE DATOS EN RETYS

Programa de Mejora Regulatona / SIMPLIFICA

Formato Correccion N2 11

s

B. Actividades genéricas realizad

tramite; y su duracion

as en cada
la resolucion de UN tramite

(_,Cuales actividades se requieren
para el tramite?

B1. Actividades requeridas para

Nombre de la Coord:namén General de Desarrollo Econom:co e B
dependencia . Combatea la Demguaidad Némbre del ; - Sistema integral de
el
Unidad Adm:mstrallva Dlreccidn o EoMsnts ol Empleo y Emprandurrsmo ami.te.__o servic 0; capamtac:on empresarial
responsable. -
Costo social | $1,040,740.08 Homoclave ZAP-C_GDECD-_SB '
AL L 0 e A 2
b ~ JCudnto dura el lrimite?
e SRR ~_ |Dias habiles 4 Horas
EnRETYS - Duracién real Dias habiles| £
Dias Naturaies ; e Minutos

B2. Duracion de las actividades por

tramite

¢ Cuanto dura cada actividad?
(llenar solo una columna: dias, hrs. min o %)

¢ Cudntos funcionarios intervienen para realizar un

C. Cantidad de personas involucradas en [a resolucion de UN tramite
tramite?

e g RETyS Funcionalmente
- Actividades Intragubarnamentales En RETyS Funcionalmente Dias Dias | Horas | Minuto 7
Actividad 1, Revision de requnsutos ! X X 5.00 5
Aclividad 2. Analisis técnico de |a info. remblda i 0.00 ©
Actividad 3, Inspeccion L 0.00 o
Actividad 4. Dictamen i 0.00 (]
Actividad 5. Oficio de respuesta al mteresado 0.00 [~
Actividad 6. Validacion del tramite | 4 0.00 \
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo:
reuniones para la resolucion del tram;:e (cabildo, 0.00 2
consejo, mesa co!eglada etc)))
Total de Actividades Intragubernamen_talas:- 1 ) 500 | £

En RETyS

Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revisién

de requisitos) e

\

Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la informacidn reclblda}

Personas Invelucradas Act. 3 (Inspeccion)

Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen)

Porsonas Involucradas Act. 5 (Oficio de

respuesta al mtefesado)

Personas Involucradas Act. 6 (Validacidn del tramite)

=lololojol—~

6
c

)
e
|

resolucién del tramite (cabildo, consejo,

Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, ejemplo: reumones para la

L=

4

Total de Personas Involucradas en Act. Intra,

D. Subsector Econémico afectado

mesa coieglada efc. }}

E. Cantidad de requisitos

|

OBSERVACIONES

¢ Cual es el principal Subsector afectado con el TyS? ¢Cudntos requisitos son? Y ;,Cuantos requieren formato?
e ] RVICI IONALES, ) o INuevos 0
EnRETYS CIENTIFICOS Y TECNICOS L Con formato S :
: i En RETYS — : .
: il _ bl Nuevos ' 0
(2) Seyuicws' pAipade? Pfe‘-Existenth‘g;ﬂD'COBB\'
(eaai? N R 4\ b % 1_
Funcionalmente con fc?mato Pre-ExistAtgs Ci-:
(b) Todos ) Nuevos [2] S} |
(c) Ciudadano Sin foymato Pre-Existéntes i

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

] ny.,‘r.t U r:.
" ‘,,4 =

Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién G ubemnmeﬂat @5116_..,.....“---»—*- =

DIRECCION DE

NormfR@WER S SEE
Valid c:omP@DL’p'JMO




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N2 12

i ‘Programa de Mejora Regulatoria

Datos_(.“enerales,

1 Nombre de Ia dependencra

Coordinacion General de Desarrollo Economico y Combate a Ia Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulaioria

Lic. Apolos de Jeslis Garcia Casabianca, Director de Innovacién Gubermamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lu: Rosana Camacho Vargas Jefe de Ia Umdad de Gestlon de Ca!tdad

4. Nombre del tramite o servicio

Impulso Zapopan

Homaoclave

ZAP-CGDECD-
35

5. Unidad Administrativa responsable

Direccion de Fomento al Empleo y Emprendurismo

6. Fundamento juridico del tramite

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 25, 37y 7
Manual de procedimientos de la Direccion de Fomento al Emplec vy
|Emprendurismo

Reglamento de la Administracion Publica Municipal

de Zapopan, Articulo 43 y

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Trémite

8. Resolucidon obtenida JAutorizacion

9. Plazo de respuesta . |Dias habiles = = |30 |Dias Naturales j42

10, Tipo de persona que realiza el tramlte Empresarial

11, ¢ El trémite cuenta con un formato tnico? = |Si

12. Frecuencia del tramite en un afio (numero) {80

13. Requisitos (numero) |Nuevos |1 {Pre-existentes |5 Totales |6
; ; e 15. Forma de realizacion del pago : :

18:Rad00 d?’re@“"??’ D (donde se rea.f.-za ef pago) Hanplles

Slmplrﬁcaclon de Cargas i

76. Costo Total de Acumulacion de Re&;uisitos $372,659.25
17. Costo Total de Resolucmn de Dependencia $16,800.00
18. Costo Social - 15389,459.25

19. Acciones de Slmp[ificaf_cié_[i g

ol ‘Responsable

Mecanismo de Implementacion

Fecha de conclusion

Verificar tiempo de duracion del tramite por
actividad.

Lic. Andrea

. _|Revision en in situ
Blanco Calderén

Febrerg, 2018

Verificar actividades y niimero de personas Lic. Andrea 5 o S
involucradas en cada actividad. Blanco Caldersn|ReVision en in situ Febrero, 2018
Lic. Andrea

Revisar requisitos y formatos.

. _{Revision normativa y documental
Blanco Calderén y

Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestién de Calidad / Direccion de Innovacion Gubernamental

Validam




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N2 12

Programa de Mejora Regulatona /i SIMPLIFICA
Nombre de la |

|Coordinacion General de Desarrollo Econémmo vk : i
dependericia Cembate a la Desigualdad L : Ncmb’re del e !rﬁpulso Zapé'ﬁan

Unidad Administrativa trém'ite'*if.ser\?icid
responsable. D[racciﬁn de Fomanto al Empleo y Emprendunsmo ]

Costo sovial

ZAP-CGDECD-35

$389,459.25 Homoc!ave

A Duracnun del tramite
_;Cudnto dura el trémite?

Tt |Dias habiles 30 B ' Horas
En RETyS _ - — : Duracién real Dias habiles| |
i DIas Natarales B T 42 Minutos
B. A gad s [z =¥ [las e ada B 0 glade B(] 0as p < = ) ACIO0 0 = flades po
g,Cua]es actividades se requieren | ¢ Cuanto dura cada actividad?
para el tramite? {llenar s0lo una columna: dias, hirs, min o %)
o7 IR e Rl S Lo T ; RETyS Funcionalmente
i Actmdad?s intragubernamentales - En __I%_ETyS Funcionalmente Dias B | Horas T Winat %
Aclividad 1. Revision de requisitos PX X 2.00 \
Aclividad 2. Analisis técnico de la info. fecablda X X 8.00 2
Actividad 3. Inspeccién X X 8.00 |
Actividad 4. Dictamen X 500 | o
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesado X 1.00 o
Actividad 6. Validacion del tramite X X 1.00 [
Actividad 7. Cualquier ofra actividad (e;emplo
reuniones para la resolucién del tramite (cabildo, X X 5.00 s
ccnsajo mesa colegiada, etc.))
Total de Actividades Intragubernamentales: o g 30.00 | 0

C. Cantidad de personas involucradas en |a resolucion de UN tramite
¢,Cuantos funcicnarios intervienen para realizar un tramite? .
' i i En RETYyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) ke I \

Personas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico de la informacion recibida) g [4
Personas Involucradas Act. 8 (Inspeccion) 1 |

Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 9 |

Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respussta al interesado) % (=
Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del trémite) : S (o)
Personas Involucradas Act. 7 (Cualqurer otra actividad, ejemplo: reumones para la 0 Cl
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, étc.))

Total de Personas Involucradas en Act. Intra. _ 38 ] 32

D. Subsector Econdmico afectado

E. Cantidad de requisitos

¢Cual es el principal Subssctor afectadocon el TyS? | 4Cuéntos requisitos son? Y ¢ Cliantos requieren formato?
“SERVICIOS DE APOYOALOS™ ; SR [T i T
En RETyS AEECDs On 1ormate - I Fxistentes 8
i : En RETyS .
' — Sin formato Ruavos g
(a) Se'ro\cmf) Thnantieve N R Pre-Existentes

WO P .\ Nuevos
Funcionalmente de e‘ccg.-wg ;,‘"’Mr’ Cnnlformato Pre—Existentes"ﬂ?
{b) Todos F“‘, QWTESFE 1 Nuevos /5‘/ g
(c) Ciudadano fpaD BE 25y Sin fprmato Pre-Existente® |
OBSERVACIONES “' -

Mismes Tonciengrios po'blices,

A fe“’l!ﬂ\t'-a ol l\ v\ (\n (&”J

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco T < Nombr § liﬁféﬁfﬁﬁ)&o o
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién G ‘bé‘rnamenta! B ,S:Eﬂ‘-o';/‘ﬂ Validacid BRENDURISMO

A



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
Ficha SIMPLIFICA N2 13

iProgiama deMejora Regniatona i S0l 1 GEEsi e
T Datc’)js_-Gen-e_ra}es ' Basliae

1 Nombre de la dependencra
Cocrdinacion General de Desarrollo Economsco y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombrey cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas Jefe de Ia Unldad de Gestmn de Cahdad

Trarmle 0 Sew;mo

14. Nombre del tramite o éé'wic_ip R Crédito Agropecuario Homoclave ZAP-C;DECD-

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Fomento al Empleo y Emprendurismo

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 51
Manual de procedimientos de la Direccion de Fomento al Empleo y
Emprendurismo

6. Fundamento jurfdico del tramite :
j _ e Ley del Frocedimiento Administrativo del Estado de Jalisco., Articulo 7 y 25

7. Tipo de solicitud (framite/servicio) : Tramite

8. Resolucién obtenida . |Validacién

9. Plazo de respuesta . ' |Dias habiles |15 |Dias Naturales |21
10./Tipo de persona gue realiza el tramite Empresarial

11. ¢El tramite cuenta con un formato Unico?  JSi

12, Frecuencia del tramite 'en un afio (numem)

13. Requisitos (niimero) ] pi {Nuevos |3 |Pre-existentes |5 Totales EE

15, Forma de realizacion del pago '
(o‘onde se rea.’:za el paga,l

-

14. Pago de derechos |No No Aplica

I:,Slmpllfcamon de Cargas s

T6. Costo Total de Acumulacion de Requisitos [56,164.71
17. Costo Total de F{esolucmn de Dependenua $315.00

18, GOAto ' Sovial 1wl ki $6,479.71

19, Acn:lones de Srmpl:fcacaon T . Réqu.ﬁs'abile' M_e'cénié_mc de Im.plémentacién Fecha de conclusion
‘;/;rli\i:c;aa;t_lempa de duracion del tram|te por Iéilgnizdéz?derén Rediibnen inait Febrero, 2018
Revisar requisitos y formatos. Eilgn?:zdéﬁderén Revision normativa y documental Febrero, 2018

20, Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco = g

Unidad de Gestidn de Calidad / Direccion de Innovacion Gubernamental Validaci rrfé‘éj‘;tﬁt ']_r =\l
EMPRE iC '

1'--.._--——-———"_"_" -



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Prograrna de Mejora Regulatorla / SIMPLIFICA

Formato Correccion N2 13

Nombre de la Coordinacién General de Desarrollo Econdmico v

dependencia ; Combate alaDesigualdad - ' i e
: ; g qubre del b ‘Crédito Agropecuario

Unldad Admmlstratwa Drrecc16n de Fomanto al Em leo Em rend sm TR0, ' L ;

respahsabla il eI E R TG P Y p ur| 0 . i

Costo social $6.479.71 |Homoclave

ZAP-CGDECD-34

A. Duracién del tramite
¢ Cuanto dura el tramite?

tramite?

" IDias habiles (15 _ Horas
En RETYS e m—r - Duracién real Dias habiles 16 -
Dfas Naturales | 21 Minutos
B. Actividades genéricas realizadas en cada B1.Actividades requeridas para  B2. Duracion de las actividades por
tramite; y su duracion la resolucion de UN tramite tramite
) | ccudles actividades se requieren . ¢ Cuanto dura cada actividad?
para el trémite? {.‘!enar s6lo una columna: dias, hrs, min 6 %)
Actlvldades Intraguhernamentales .. ErlRETyS i Funcionalmente Rg;y:i Dias ?::;':nar:;?:::: %
Actividad 1. Rewsrdn de requisitos | Wl X 300l =
Actividad 2. Analisis iécnico de la info. recimda X ¥ 3.00 3
Actividad 3. Inspeccion X ' 3.00 3
Actividad 4. Dictamen ; X 3.00 =)
Actividad 5. Oficio de respuesta al |nteresadu X 1.00 (=
Actividad 6. Validacion del trémite X X 2.00 p
Actividad 7. Cualquier ofra actividad (ejemplo: i _
reuniones para la resolucion del trémite (cabildo, X 0.00 S
consejo, mesa colegiada etc))
Total de Actmdades Intragubernamentales' 6 5 15 OD ! G_-

Py

¢ Cuantos funcionarios intervienen para realizar un

A | it En RETyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) 9 \

Personas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico deé la informacion recab]da} i g

Personas Involucradas Act. 3 (Inspecctoﬂ) M \

Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 0 O

Personas Involucradas Act. 5 {Oficio de respuesta al interesado) 1 (#)

Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite) 9 9

Personas lnvqlucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, ejemplo reuniones para la 5 q

resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa culegiada etc) i

Total de Personas Involucradas en Act, Intra 38 12

D. Subsector Economico afectado

Gabierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Guberna

g,c:uéul es el principal Subsector afectado con el TyS? ¢ Cudntos requisitos son? Y ;Cuantos requieren formato?
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS ' e Nuevos
i ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y : on formato et
EnRETYS FORESTALES 'EnRETYS L A Sl
g f . INuevgs
Sin formato - T
(a ?5ew1clob [ nanc|gro-> Pre-Existen(g§
Y de segevo Con formato Nuevos /&
Funcionalmente . Pre-Exisig
Funcionalmente
{b) Todos P — Nuevos 4\
(c) Ciudadano Pre-Existeh®s
OBSERVACIONES — - -"\
S ﬁo\c\pvs‘ v _l,hcm' realizana Zapopan |
\&\b\m Ya> ae :wr\o

Nt(‘t"Lp_M’-" EQA

UNIDAD DE GESTION |
DE CALIDAD 5
. ~

Numbteyﬁwaw"U-d-n:ﬂo
Validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
Ficha SIVIPLIFICA N2 14

Prﬂgraum fie Mejora Reguiatoria v (i B0l
. Datos Generales' 1 °

Nombre de Iz depenOcn(:la

Coordmacron General de Desarrollo Econémico y Combate a Ia Desiguzldad

2..Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesls Garcla Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

LIC Rosana Camacho Vargas Jefe de [a Unldad de Gestlon de Cahdaci

amlie 0 Snrvucuo e

4._Nombre;del tramite o servicio . |Zapopan Contigo Homoclave ZAP'CSGSDECD'

5. Unidad Administrativa responsable bl Direccién de Fomento al Empleo y Emprendurismo

Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco., Articulo 25, 37 y 7
Manual de procedimientos de la Direccion de Fomento al Empleo y

6. Fundamento juridico del tramite. ~~|Emprendurismo
i e L "~ |Reglamento de la Admiristracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 43 y
51
7. Tipo de solicitud (trémite/servicio) Trémite
8. Resolucicn obtenida - - . Validacion
9. Plazo de respuesta’ . . |Dias hébiles = |15 |Dias Naturales |21
10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano :

11. ¢ El frémite cuenta con un formato Unico? = |Si

12. Frecuencia del trémite en un afio (niimero) |96

13. Requisitos (niimero) 1 Nuevos |4 [Pre-existentes |2 Totales' |/ B

S il 15. Forma de realizacion del pago .
14. Pagq.de de_ra_c_hofs _. No (donde e redfrza efpago) No Aplica
_ Slmphﬁcacrén de Cargas it
76 Cosio Tolal de Acumulacion do Requisitos [6420.537.65 '
17. Costo Total de Resoluc1on de Dependen(:la $64,512.00
18. Costo Social 1 ! il T $485,049.65
19. Acciones de Simplificacién | Responsable | Mecanismo de Implementacion | Fecha de conclusion
Ver_m_car tiempo de duracion del framite por Lic. Andrga _|Revisién en in situ Febrero, 2018
actividad. Blanco Calderdn .
Verificar actividades y niimero de personas Lic. Andrea o L
involucradas en cada actividad. Blanco Calderén Ravisionen inaiy Febrero, 2018
< - Lic. Andrea . ;
Revisar requisitos y formatos. Rigitice Caldarth Revisién normativa y documental Febr%
//1\\/ o o )
20. Comentarios - ! ! [-':f_f [ )
n\:. '. 1 !

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Direccién de Innovacién Gubernamental Valida

'l...u L

C:ﬁ_%——g
cién EF-




Bovia i oort

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS \ab

Formato Correccion N2 14

Programa de Me[ora Regu[atorla / SIMPLIFICA

Nombredela Coordinacion . n
dependencia Combate a la Demguaidad qubre d_él
Unidad Administrativa |trémite o servicio
respansable ! Dlreccién de Fomento al Empleu y Emprendurismo

Costo'socialil L

. Zépopan Contigo

i Homoelave ZAP-CGDECD-33
A. Duragion del tramite '

] : | | ¢Cuanto dura el tramite? _ !
. |Dias hablles 15 Horas
En RE-TyS o — Duracién real Dias habiles e

Dias Naturales 2

B. Actividades genéricas realizadas en cada B1, Actividades requeridas para

Minutos

B2. Duracion de |as actividades por

tramite; y su duracion la resolucion de UN tramite tramite
(il & Qe R R ¢,Cuales actividades se requieren ¢Cuanto dura cada actividad?
. para el framite? (lenar sélo una colurmnia: dias, hrs, mmo %)
' i . ! : . RETYS Funcionalmente
_ Actl?idada"s Ilfltl.:'_agubg_rqamentales_ 5 il En RETyS Funcionalmente Diai Dias Horas | Miniio %

Actividad 1. Revisidn de requisitos ER I X - |

Actividad 2. Analisis técnico de la info. rectbzda ' X X g

Actividad 3. Inspeccion X X 2

Actividad 4. Dictamen : X o

Actividad 5. Oficio de respuesta al |nteresado i o

Actividad 6. Validacion del tramite i i X A \

Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: i '

reuniones para la resolucion del tramite (cabildo, X % 4.00 s

cohsejo, mesa colegiada, elc.))

Total de Actividades Intragubernameniales ekelied

C: Cantidad de personas tnvo[ucradas en la resolucmn de UN tramite
¢ Cuantos funcionarios intervienan para realizar un tramite?

i detat e En RETyS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) R \
Personas Involucradas Act, 2 (Analisis técnice de ia mformacién recabida) 9 Z
Personas Invelucradas Act. 3 (Inspaccion) : . 1 i
Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 9 o
Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta al |nteresado) 1 (=]
Personas Involucradas Act, 6 (Validacién del trémite) j 8 q
Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad, ejemplo: reuniones para la _ 0
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc. ) Il . ‘I
Total de Personas Involucradas en Act. Intra. L st 3

D. Subsector Econamico afectado E. Cantidad de requisitos

£ Cual es el principal Subsector afectado con el TyS? ' ¢Cuantos requisitos son? Y ; Cuantos requieren formato?
iCIO5 DEAPOYOUALOS i _ |Nuevos 20
En RETyS NpEACios il f Son et Pre-Existentes S
b il En RETyS :
s L Nuevos

(8) Sevoncies wirancrere > e formatq F’re-—Emstentgs/
u de sequios Nuevos /4.

Con formato 5
Funcionalmente . Pre-Exis s Ui :
- Funcionalmente ISl tf el

(b) Todos ; Nuevos [37]
{c) Ciudadzano Sihfermata Pre- Ems&éﬁ es i
— \3, N R ;
ko> msmps sevelderes ~pobliees, real) Zapopan_ |
'rh‘;Jm-k?) qdf;wcfnc{v UNIDAD DE GESTION

DE CALIDAD

IRECCION DE
A Non|FRNMENRS ALEMPLEO Y
validgcio BT BRYDURISMO

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco \




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
Ficha SIMPLIFICA N2 15

~ ProGrania de hiejora Regulatoria |
T Datos Generales

1. Nombre de la dependencia
Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacién Gubernamental
3. Nombreg y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestién de Calidad

| Tramite o Senvicio’

4. Nombre del tramite o sér\fir':i_o i Crédito emprende Homoclave ZAP—C;BZDECD'

5. Unidad Administrativa responsable ... |Direccién de Fomento al Empleo y Emprendurismo

~ |Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 43 y
; - sl i 51

8. Fundamento juridicc del tramite. - - IManual de procedimientos de la Direccion de Fomento al Empleo v

i N - Emprendurismo

- |Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articule 7, 37 y 25

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) | Tramite

8. Resolucion cbtenida | FHTETE Autorizacion
9. Plazo de respuesta .. - Dias habiles |15 |Dias Naturales 121
10. Tipo de persona que realiza gl tramite Empresarial

11, ¢ El tramite cuenta con un formato tinico?  |Si
12. Frecuencia del tramite en un ano (numero) {600
13. Requisitos (numero) ' . Nugevos |4 |Pre-existentes |4 Totales B

; 15. Forma de realizacion del pago ,
14'. Ragode .dere.t.:_.hqs o (dénde se realiza el pago) | sl
i S'Ilfﬁp!'ifi_c_;aqibﬁ”dé Cargas
76. Costo Total de Acumulacion de Requisitos [$3,615,525.45
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia |$302,400.00
18. Costo Social | ; $3,917,936.45
19. Acciones de Simplificacion .| Responsable | Mecanismo de Imp!em.entacién. Fecha de conclusion
Ver_iﬁ'car tiempo de duracion del tramite por Lic. Andrea  |Revision en in situ Febrero, 2018
actividad. Blanco Calderon
yeruﬁcar actividades y ndmero de personas Lic. Andrea  |Revisien en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad. Blanco Calderdn
- ; o Lic. Andrea o :
Revisar reqguisitos vy formatos, Blafies Caldsrsn Revision normativa y documental

20. Comentarios

: = DIRES 2
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco C—_\ CM- T =

Unidad de Gestidn de Calidad / Direccidn de Innovacion Gubernamental valiﬁaimfpgmauai;n@o
il




To pano -

X
FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS - I

Formato Correccion N2 15

_ Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA
Nombredela Coordinacién General de Desarm]lq Econémsco y _
dependericia Combate a la Desigualdad WS Nombre dal

Unidad Administrativa trémite o 'a_ervicio
responsable | L -
Costo social L339 930 L i Homociave |  ZAP-CGDECD-32
A. Duracionidel tramlte
;Cudnto dura el tramite?

Crédito emprende
_Dlrecc:on de Fomento al Empieo y Emprendunsmo e

e Dias habiles 15 . Horas
En RETyS T —| Duracién real Dias habiles| | & -
) {Dias Naturales /¢ - 2l Minutos
B. Actividades genericas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para = B2. Duracion de las actividades por
tramife; y su duracion la resolucion de UN tramite tramite
j g ;Cuales actividades se requieren | . ¢Cuénto dura cada actividad?
' para el framite? (llenar sélo una columna: dias, hrs. min o %)
TR A e RSl el | o RETYS Funcionalmente
.‘_.?Actwldadess. lntraguhemamentales_:_: . - En RETyS Funcionalmente Di;; Dias Hotas | Mifiite %
Aclividad 1. Revision de requisitos Do X ¥ 1.00 |
Actividad 2. Analisis técnico de la info. recibida X _ ¥ 4.00 4
Actividad 3. Inspeccién PR ¥ 4.00 H
Actividad 4. Dictarmen ) Lol - 0.00
Actividad 5. Oficio de respuesta al 1nteresado | i Rl X 2.00 2
Actividad 6. Validacion del tramite | L 0.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo:
reuniones para la resolucion del trarmte [Cabr do, X . x 4.00 5
censelo ‘mesa coleggada etc.)) j |
Tot_g_l_de Actividades Intragubernamentales. 1] I g 15.00 jé

&Cuén_tos funcionarios intervienen para realizar un tramite? o
: En RETyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revisién de requisitos) i 9 \
Persanas Involucradas Act. 2 (Andlisis técnico de la mformac:on reciblda) 9
Personas Involucradas Act. 3 (Inspeccion) || 1
Personas Inyolucradas Alrt. 4 (Dictamen) ) 9
Personas Involucradas Act, 5 (Oficio de respuesta al interesado) ' i e
: 0

0

Personas Involucradas Act. 6 (Validacién del framite)

Personas Involucradas Act. 7 (Cualguier otra actividad, ejemplo: reuniones para la.
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc }) :

!
q
\
q
/

Total de Personas Involucradas en Act. Intra. i 29

D. Subsector Econdomico afectado E. Cantidad de requisitos

~ (Cual es el principal Subsector afectado con ef TyS? ' ¢+ Cuantos requisitos son? Y ¢ Ctiantos requieren formato?
_ SERVICIOS DE APOYO ALOS _ i i Niegas 2
En RETYS M EnRETYS A P )
dis . Sin formato B el 2

(a) Catoieds Bl i Pre-Emstentg(“,?——EQﬂ@r_\\

Fianciere-~ 9 Nuevos /1‘3 LA

Con formato

Funcionalmente {:T?;d: E— ZLee\FrE;;s;éﬁgz’s !
- Sin formato —-
(c) Ciudadano Pre- Emsle{hﬂes i

OBSERVACIONES E—
M\__,»mo- 5(..1.;1&;11:-.5 P !:wlrw.:, realizan ‘I.L Zapopan !

P INIDAD DE GESTIOR
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco '-“'

Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Guberna, n?a! b SeI[L 1 FtB éﬂw

DR r.L_Clql

i I_—'-
}Ef t [.rn) uMO

AI‘EE P

W




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Dalos Generales

1. Nombre de la dependericia
Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad

mite o Servicio

ZAP-CGDECD-

4. Nombre del tréamite o servicio Comedores comunitarios Homoclave 27

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Programas Sociales Municipales

Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, Articulo 9, 10, 11, 11 bis,
8. Fundamento juridico del tramite 12,16y 33
Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Articulo 51

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucién obtenida Aprobacion

9. Plazo de respuesta Dias habiles |50 |Dias Naturales i70
10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano

11. ¢ El tramite cuenta con un formato tnico?  |Si
12. Frecuencia del tramite en un afio (nimero) |1,800
13. Requisitos (ntimero) Nuevos |1 |Pre-existentes |2 Totales I3

15. Forma de realizacién del pago :
2 N
14, Pago de derechos [No (donde se realiza el pago) o Aplica
16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos 568,382.67
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia [$4,032,000.00
18. Costo Sccial $4,100,382.67
19. Acciones de Simplificacion Responsable | Mecanismo de Implem'entacién Fecha de conclusién
Ver_iﬂ_car tiempo de duracién del tramite por RévisIan & i siti Febrero, 2018
actividad.
- — : C.P. Salvador
Verificar actividades y nliimero de personas " - " R
; i Villasefior Revisién en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad.
Aldama
Revisar requisitos y formatos. Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Direccién de Innovacién Gubernamental Validacién del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS ‘// 1@0

Formato Correccion N2 16

Programa de Mejora Regulatoria / SIMPLIFICA

Nompbre de [a " |Coordinacion General de Desarrolio Eéonomlco y ; i
dependencia Combate a la Desigualdad At e

P ; h il . N-‘?m.bm?‘de! io |  Comedores comunitarios
niged FeinRatiE ol b it R
responsable S i aiey e DR

Costo social L 800382867 Pl Homcclave ' ZAP-CGDE"
' A Duracron del tramit
¢ Cuanto dura el tramite?

et Dias habiles el Horas
__Eljl,REjl'yS_ rrrma - Duracién real Dias habiles - I//
i |Dias Naturales : 70 Minutos
B. Actividades genéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para  B2. Duracion de las actividade:
framite; vy su duracion “la‘resolucion de UN tramite framite
fis ! i Cuales actividades se requieren JCuanto dura cada actividad?
 para el ramite? (ﬂanar solo una columna: dias, hrs, min o %)
L 5 : RETyS Funcionalmente
_ Actlvidades Intraguhemamemales i En _RETyS Funcionalmente Biae’ | Dias | Horas | Minuto m
Actmdad 1. Revision de requisitos X .4 10.00 B ™ S
Actividad 2. Analisis técnico de Ia info. rec:b%da e hd 10.00 N5 2s
Actividad 3. Inspeccion ' X _ 10.00
Actividad 4. Dictamen ' Bl 0.00
Actividad 5. Oficlo de respussta al interesado TN 0.00 Z//
Actividad 6. Validacion del tramite : ‘X 10.00
Actividad 7. Cualquier otra aclividad (sjemplo: ! G
|reuniones para la resolucién del tramite (cabildo, . X 10.00
consejo, mesa colegiada, etc} i '
Total de Actividades lntragubarnamentales* Mk 5 P 50.00 9.3

¢ Cuantos funcionaries intervienen para realizar un tramite? .
' 0 En RETyS Funcionalmente

Personas Involucradas Act. 1 (Revision de requisitos) ' i 0
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la informac%dn recibida) PR 1
Personas Involucradas Act. @ (Inspeccion). R O
Personas Involucradas Act, 4 (Dictamen) L o ! 0 O
Personas Involucradas Act. 5 (Oficio de respuesta al mteresado) P 0 O
Personas Involucradas Act. 6 (Validacion del tramite) : . 2 !
Personas Involucradas Act. 7 {Cualqurer ofra actividad. eyamplo reuniones para Iz o . 3
resolucion det trémlte (cabildo, consejo, mesa co!eglada etc )} Tl S 0
Total de Personas Involucradas en Act. Intra, i o qa 9
D. Subsector Econémico afectado E. Cantidad de requisitos
&Cual es el principal Subseclor afectado con el TyS? | (,Cuéntos requisitos son? Y ; Clantos requieren formato?
"OTR0S SERVICIOS DE ABISTENGIA Nlialos . 1 _
T ; Con formato L
En RETyS o - Pre-Existentes 0 ; L
En RETyS _
[t Sin farmato || onSY0s g - b
(a) e fesnclfive : Pre-Existentes 2 _ \,\O
B s % Nuevos [ \"/
5 f'\‘\ !:,) R ’}
Funcionalmente Sy . i Pre-Existentes /
Funcionalmente S
(b) Todos — Nuevos Q
{c) Ciudadano Pre—Exister_gjs {
OBSERVACIONES N\ ;‘ ! ) g :’
G\
\ 5=

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

3 Nombre y Firma
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamer

Validacién del Area

DIRELCCIOM DE | GRAMAS
SOCIALES \-‘JN!C‘PALES




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

\iia de Mejora Reguiatona |
! Datos Generales

1. Nombre de la dependencia

Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacién Gubemamenta!
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestién de Calidad

ZAP-CGDECD-

4. Nombre del tramite o servicio Sonrie Zapopan Homaoclave 25

5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Programas Sociales Municipales

- |Reglas de Operacion del Programa “Sonrie Zapopan",
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Articulo 51

6. Fundamento juridico del tramite Ley de Hacienda Municipal del Estadoe de Jalisco, Articulo 10 y 10 bis
Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, Articulo 1, 9, 10, 11, 11 bis
y12

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resolucion obtenida Aprobacion

9. Plazo de respuesta Dias habiles |32 |Dias Naturales 45

10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano

11. ¢ El tramite cuenta con un formato Unico?  |Si
12. Frecuencia del tramite en un ano (nimero) {265 ;
13. Requisitos (ntimero) Nuevos |0 [Pre-existentes |9 Totales |E

15. Forma de realizacion del pago :
14. Pago de derechos |No (dcjnde se reahza & pago) No Aplica
i _ Slmphﬁcacién de Cargas Al )
16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos |57,55058
17. Costo Total de Resolucion de Dependencia |$381,600.00
18. Costo Social $389,150.59
18. Acciones de Simplificacion Responsable | Mecanismo de Implementacién Fecha de conclusion
VE‘IiIfi_(‘,ar tiempo de duracion del tramite por Revisién en in situ Febrero, 2018
actividad.
— — n C.P. Salvador

Verificar actividades y nimero de personas ; = e g
j o Villasefior Revision en in situ Febrero, 2018
involucradas en cada actividad,

Aldama
Revisar requisitos y formatos. Revision normativa y documental Febrero, 2018

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidod de Gestién de Calidod / Direccién de Innovacién Gubernamental Validacion del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Programa de Mejora Regulatoria/ SIMPLIFICA

/

s

Formato Correccion N2 17

B. Actividades genéricas realizadas en cada B1. Actividades requeridas para
tramite; y su duracion la resolucion de UN tramite

Nombre de 1" ~|Coordinacién General de Desarrollo Ec nommé y i
dependencia Combate a la Desi ua!dad Bl e del L
£ : J . Nom_bre d'??-- o Sonrie Zapopan
Unidad Adm!nastrawa : Dlreccrond Pr ramasS C|al Mum ales inie v Selicho i ; ' '
responsable I ' % 09 s CID o ki .
Costo social | 5389, 15059 ~ |Homoclave | ZAP-CGDECD-25
) a 0 (e ) 8.
sl £ Cuanto dura el lramite? &
g |Dias habiles | 32 ¥ Horas
En RETYS e e s Duracién real Dias habiles| 1
Dias Naturales 45 Minutos

'B2. Duracién de las actividades por

tramite

D. Subsector Economico afectado

E. Cantidad de requisitos

i ¢Cuales actividades se rsquleren ) 2 Cudnto dura cada aclwldad?
para el tramite? (llenar sélo una columna: dias, hrs, min o %)
i . el : RETyS Funcionalmente
A i ETyS F
ctiv'lg!afl?s'_ Ingragubemament_ales : En RETYS | Funcionalmente Dias Bias | Horas. | Wimia 7
Actividad 1. Revision de requisitos G x - 8.01 10
Actividad 2. Analisis técnico de la info. ramb:da el X X 15.01 O~
Actividad 3. Inspeccion i X X 8.00 -1 150 -
Actividad 4. Dictamen X 1.00
Actividad 5. Oficio de respuesta al interesado X 0.00 A
Actividad 6. Validacion del tramite 0.00
Actividad 7. Cualquier otra actividad (ejemplo: L
reuniones para la resolucion del tramite (cabuldo I 0.00
consejo, mesa colegiada, etc.))
Total de Actividades Intragu ba;rja_r'yz_g‘nia les: . L\ 32.00 2. 30
LUidUl U peE a cl L) dalld ol B L K Lic
< Cuantos funcionarios intervienen para realizar un tramite? b
e ik : EnRETYS Funcionalmente
Personas Involucradas Act. 1 (Revisién de requisitos) | e ' A4
Personas Involucradas Act. 2 (Analisis técnico de la informacion recibida) 1 1
Personas Involucradas Act, 3 (inspeccidn) 2 2
Personas Involucradas Act. 4 (Dictamen) 1 0O
Personas Involucradas Act, 5 (Oficio de respuesta al mieresadu} 0 1
Personas Involucradas Act, 6 (Validacién del tramite) 0 O
Personas Involucradas Act. 7 (Cualquier otra actividad. ejemplo: reuniones para la 3 (®)
resolucion del tramite (cabildo, consejo, mesa colegiada, etc.)) -
Total de Personas Involucradas en Act. Intra, 8 '5

. iCuales el princrpal Subseclor afectado con el TyS?

OTROS SERVICIOS DE ASISTENCTA

En RETyS PasaE

(3)0kvos Servitios de

¢ Cuantos requisitos son? Y

; Cliantos reguieren formato’?

Asistencg Soaal
\/ Funcionalmente

(bB) Todos
(c) Ciudadano

lf Nuevos 0
: | Con formato =
o : Pre-Existentes 1
En RETyS : B
' Sin formato ribiln 2
Pre-Existentes 8
Con formato Nuevo§ 7 |
. Pre-Existentes (o]
Funcionalmente

Sin formato Hugvas o

Pre-Existentes EPril

OBSERVACIONES

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacion Gubemarhgnﬁ_
N 4 >
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I

M. Elzobeln Femandez (glinds

Nombre y Firma
Validacion del Area



