FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 52

S

Programa de Mejora Regulatoria
1. Nombre de la dependancia
Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Ragulatoria

Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca. Director de Innovacién Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

AT —— — T -

4. Nombre del trémite o servicio : Descuentos en cuotas de local y/o puesto de Homoclave ZAP-TESQ-52
cualquier modalidad de comercio a las personas
fisicas que acrediten ser de la tercera edad o
personas con discapacidad

5, Unidad Administrativa responsable Direccién de Ingresos

8. Fundamento juridico del tramite Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo €2
Ley de Hacienda Municipal de! Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) ; Tramite
8. Resolucidn obtenida Aprobacion
9. Plazo de respuests Dias hébiles |0.0013889 |D|'as Naturales
10, Tipo de persona que realiza el trémite Ciudadano
11. ¢ El tramite cuenta con un formato (nico? No
12. Frecuencia del trémite &n un afio (nimera) 5,200
13, Requisitos {namero) Nuevos |2 |Pre-existentes 0 Tatales |2
14, Pago de derschos No 15. Forma d= realizacién del pago No Aplica
{donde se realiza el pago)

Simplificacién de Cargas [

18. Costo Tolal de Acumulzcion de Requisitos 51,049,593,349.38

17. Costo Total de Resalucidn de Dependencia $15,308,800.00

18, Costo Social $1,064,902,148.38

19, Acciones de Simplificacién Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusian

\erificar tiempa de duracidn del tramite por actividad. Sara Macias Revision en i situ Febrero, 2018
Argllana

Verificar actividades y nimerc de personeas involucradas e Sara Macias Revisidén en in situ Febrero, 2018
Arellano

Revisar requisitos y formatos. Sarz Maclas Revision normativa y documental Febrero, 2018
Arellano

20, Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area

Y



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS (QO—:"

 dire A
Duracidn real

Dias hdbiles Horés
Minutos

Funcionalmente

Dias Horas Minuto Y vk 7
[0.0007 g ni
9 v 7
Z it
1w

Funcionalmente

Funcionalmente {a) Subsector Eco. Especifico 5
cCual? Funcionalmente |Con formato Nuevos 1
/ Pra-Existentes a
| b) Todos Sin formato Nuevos 2
{ Ciudadano Pre-Existentes a

Gobierno Municipal de Zapepan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello

Nambre y Firma
Validacién del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Fro

ot T T

1. Nombre de la dependencia

Tesorerla

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Dirscter de Innavacién Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulataria

Lic. Rosana Camacha Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

Tramite.o Senviaios 1

4. Nombre del tramiie o servicio Exencion de pago al ingreso al zooldgico Villa |Homcclave ZAP-TESO-51
Fantasia

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Ingresos

6. Fundamento juridico del tramite Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35

Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 85
Ley del Procedimienta Administrativo del Estada de Jalisca, Articulo 35

7. Tipa de solicitud (rémile/servicio) Trémite
8. Resolucién obtenida Aprobacian
9. Plazo de respuesta Dizs habiles |0.333333 [Dias Naturales
10. Tipo de persona gue realiza el tramite Empresansl
11. 4 El trémite cuenta con un formato (nico? No
12. Frecuencia del tramite en un afic (numero) 24
13, Requisitos (niimera) ; Nuevos [0 |Pre-sxistentes |1 Tolales [1
14, Pago de derechos No 15. Forma de realizacion del pago No Aplica
; (ddnde se reafiza el pago)

Simplificaciéride Cargas. 7 = i e i

16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos $2,422 138.50

17. Costo Total de Resolucién de Dependencia $35,328.00

18. Costo Sacial $2,457,466.50

19. Acciones de Simplificacion Respansable Mecanismo de Implementacicn Fecha de conclusion

Verificar iempo de duracién del framite por actividad. Sara Macias Revisidn enin siu Febrero, 2018
Arellanc

Verificar actividades y nimero de personas involucradas  |Sara Maclas Revision en in situ Febrero, 2018

an cada actividad. Arellano

Revisar requisitas y formatos. Sara Macias Reavision normativa y documentz| Febrero, 2018
Arellanc

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Validacian del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS o

Formato Correccion N2 53

sCusnto dura ol ramite?

T
Duracién real Dias hdbiles 0.3333 |Horas
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Funcionalmente . 511 Se;r\qmosEnf;..caﬁms i | :
. Funcignalmente |Con formato Nuevos
Pre-Existentas
(b} Todos Sin formato Nuavos
[ ) Ciudadano Pre-Existentas

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sella Nombre y Firma

Validacién del Area
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FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 54

jrama de Mejora Regulatoria

1. Nombr de den encia

Tesorerla

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulataria

Lic. Apolos de Jesis Garcia Casabianca, Director de Innovacidn Gubernamenial

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de |a Umded de Gestlon de CE“dud

Tramlte fol Serwcn:r _

4. Nombre del trémite o servicio Descuento de impuesto predial a pensicnados, |Homoclave ZAP-TESO-50
jubilades, viudos, viudas y personas con
discapacidad.

5. Unidad Administrativa responsable Dirgccién de Ingrasas

6. Fundamenito jurldico del tramite Ley de Hacienda Municipal del Estade de Jalisco, Articula 35

Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisce, Articulo 34

7. Tipo de solicitud (trAmite/servicio) Tramite
B. Resolucidn abtenida Aprobacion
8. Plazo de respuesta Dias habiles [0.032125 |Dizs Naturzles
10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano
11. ¢ El trémite cuenta con un formato Unico? No
12. Frecuencia del trdmite en un afo (nimero) 3,517
13. Requisitos (ndmero) Nusvos [0 |Pre«existentes {1 Totales 1
14. Pago de derechos No 15. Forma de realizacion del pagoe No Aplica
(clénde se resaliza el pago) ! y

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacidn de Requisitos $180,954,420.51

17. Costo Total de Resolucién de Dependencia $10,354,048.00

18. Costo Social $201,208,468.51

19. Acciones de Simplificacién I Responsable Mecanisma de Implementacidn Fecha de conclusién

Verificar tismpa de duracidn del tramite por actividad. Sara Macias Revisién en in situ Febrera, 2018
Arellano

Verificar actividades y nimere de personas involucradas  |Sara Macias Ravision en in sity Febrero, 2018

&n cada actividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos. Sara Mzcias Revision normativa y documental Febrarg, 2018
Areilano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, lalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Validacién del Area

\



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS @fj""

tna calumn
Funcionalmente

Dias Horas Minuto % 7]
0.0104 S
LS wan
2l 45 W

e L

Funcionalmente

(=] =k ol ol =l N T

s Cudnlos requisitos son? Y 4 Clantos cequieren formato?

e

Funcionalmente (@) Subsector Eco Especificc :
¢Cuaf? Funcionalmente  |Con formato Nuavos
\/ Pre-Existentes /
b |, Todos Sin formato Nuevos
Ciudadano Pre-Existentes

v

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacidon Gubernamental

Sello Nambre y Firma
Validacién del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA N

‘Programa de Mejora Regulatoria

)

1. Nombre de la dependencia

Tesorerfa

2, Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesls Garcia Casabianca, Director dg Innovacion Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulstoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestion de Calidad

«55

Tramiteé o Servicio 1
4. Nombre del tramite o servib_io . |Descuento del impuesto predial a inmuebles Homoclzve ZAP-TESQ-48
- |afectos al patrimaonio cultural del estado
5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Ingresos
6. Fundamento juridico del tramite Ley de Hzcienda Municipal del Eslado de Jalisco, Articulo 35
Ley de Ingreses del Municipio de Zapopan, Jalisca, Articulo 34
7. Tipo de solicitud (trdmite/servicia) Tramite
&. Resclucién obtenida Aprobacian
9. Plazo de respuesta Dias hébiles [15 |Dizs Naturales
10. Tipo de persona que realiza el tramite Empresarial
11, ¢ El framite cuenta con un fermate Gnico? Mo
12. Frecuencia del trdmite en un afic (nimero) 3
13. Reguisitos (nimero) Nuevos [0 [Pre-existentes [1 Totales |1
14. Pago de derschos No 15. Forma de realizacion del pago No Aplica
fdénde se realiza el pago)

Simplificacion de Cargas

16. Costo Tatél de Acumulacién de Requisitos $302,767.31

17, Costo Totel de Resciucién de Dependencia $6,624.00
18. Costo Social $309,391.21

18. Acciones de Simplificacién Responsable Mecanismo de Implementacidn Fecha de conclusion

Verificar tiempo de duracidn del tramite por actividad. Sara Macias Revisién en in sifu Febrero, 2018

Arellano
Verificar actividades y nimero de personas involucradas | Sara Macias Revisian en in sifu Febrero, 2018
en cada actividad. Arellano

Sara Macias Revisidn normativa y documental Febrero, 2018

Arellano

Revisar requisitos y farmatas

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area

Y



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N2 55

1470

Dias hébiles

TR

Dias Horas Minuto %

DD D W

Funcionalmente

O RO = 0D e

05 son? Y ¢ Cuanios requieren formalo?

g

Funcionalmente [2)

Subsector Eco. Especifico
¢ Gual? Funcionalmente |Con formato Nueves 0
\/ Pra-Existentes 0 l/
Wb |, Tados Sin formato Nuevos a
Ciudadana Pre-Existentes 1

v

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sella Nombre y Firma
Validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 56

‘*w%

_Programa de Mejora Regulatoria |

1. Nombre de la dependencia

Tesaoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulstoria -
Lic. Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombrz y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria I

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de |z Unidad de Gestidn de Calidad
Tramits o Servicio i LR

4, Nembre del tramite o servicio Descuento en el pago de impuesto predial a Homoclave ZAP-TESO-47
centros que imparten educacién de nivel basica,
media superior, superior y escuelas técnicas
con reconocimiento de validez oficial

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Ingresos

6. Fundamento juridico del trémite " |Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35
Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jaliseo, Articula 34

7. Tipo de solicitud (trémite/servicic) i Tramite
8. Resolucién obtenida Aprobacion
9. Plazo de respuesta Dias habiles [15 |Dizs Naiurales
10. Tipo de persona gue realiza el tramite Empresarial
11. ;El trdmite cuenta con un formato Unica? No
12. Frecuencia del tramite en un afio (nimero) 13
13. Requisitos (nimera) Nuevos |0 |Pre-existentes |1 Totales |1
14. Pago de derechios Na 15. Forma de realizacion del pago No Aplica
(ddnde se realiza el pago)

Simplificacion de Cargas

16. Costo ' Total de Acumulacion de Regquisitos £1$1,311,991.89

17. Costo Total de Resclucion de Dependencia §228,704.00

18. Costo Social $1,340,695.69

18. Acciones de Simplificacian Respaonsable Mecanismo de Implementacién Fecha de conclusion

Verificar iempo de durzcidn del tramite por actividad. Sara Macias Revision en in sifu Febrero, 2018
Arellano

Verificar actividades y nimero de personas involucradas  |Sara Macias Revisién en in situ Febrero, 2018

2n cada actividad. Arellano

Revisar requisitas y formatos. Sara Macias Revision normativa y documental Febrero, 2018
Arellang

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N2 56

8 - :
Funcignalmente
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Antos funcionarios intarvienen para realizar un trémite?

Funcionalmente
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i

Funcionalmente N\EH Sarvicios Educatives ! ZE L e j
Funcionalmente |Con farmaio Nuevos Q
/ Pre-Existentes o] \/
(b) Todos Sin farmato Nuevos 0
[¢) Ciudadang Pre-Existentes 1

v

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Nombre y Firma

Validacién del Area

FEB, 2018
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FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 57

1. Nombre de |a dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacian Guberramental
3, Nombre y cargo de Enlace de Mejors Regulatoria :

Lic. Rosanza Camache Vargas, Jefe de la Umdad de Gest:on de Catldad

Trérmte g Sem[cio
4. Nombre del trémite o servicio i el Descuento de impuesto predial para sociedades |[Homoclave ZAP-TESO-46
y asociaciones civiles
5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Ingresos
6. Fundamento juridico del trdmite I Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35
Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 34
7. Tipo de salicitud (trémitefservicio) i Trémite
8. Resolucian obtenida f Aprabacian
9. Plazo de respuesta Dias habiles |15 |Dias Maturales
10. Tipo de persena que realiza 2l tramite Empresarial
11. ¢ El tramite cuenta con un formato Onico? No
12. Frecuencia del tramite en un afio (ndmero) 39
13. Requisitos (numero) i Nueves [0 |Pre-sxistentes 1 Totales 1
14. Page de derechos No 15. Forma de realizacian del pago No Aplica
(dénde se resliza ef pago)

Simplificacién de Cargas =

18. Costo Total de Acumulacion de Reguisitos $3,835,975.06

17. Costo Total de Reseclucion de Dependenc:|a $86,112.00

18. Coslo Social $4,022,087.06

13. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanisma de Implementacion Fecha de conclusién

Verificar tiempao de duracidn del trdmite por actividad. Sara Macias Revisian en in situ Febrero, 2018
Arellano

Verificar actividades y nimero de personas Involucradas |Sara Macias Revisidn en in situ Febrero, 2018

en cada actividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos. Sara Maclas Revisidn normativa y documental Febrero, 2018
Arellano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacién del Area

Y



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

/

.l &5 ol pinclpal Subseciorafectad < =

Funcienalmente

=

) i N N

$4,022,087,06

¢Cuanto dura ef trémite?

iR

Formato Correccion N2

v
S

57

R
Duracion real

Dias habiles

i

Funcionalments

(ml VR S =R =l Sl

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

i
- LR Tt

824 Otros Sanicios de Asistencia | TEAl

'y 813 Asociaciories y Organizaciones | Funcionalmente | Con formato Nuavos 0

Pre-Existentes 0
{b) Todos Sin formato Nuevas 0
(c) Ciudadano Pra-Existentes 1
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental
Sello Nombre y Firma
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Validacion del Area



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 58

1. Nombre de la dependenciz
Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de JesUs Garcia Casabianca, Director de Innavacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas. Jefe de la Unidad de Geslian de Calidad

Tramite o Servicio N

rograma de Msjora Regulatoria |

4. Nombre del trémite o servicio ! Descuento a los fraccionamientos que instalen |Homoclave ZAP-TESO-45
flie una planta de tratamiento de agua y entreguen
las instalaciones al municipio

5. Unidad Administrativa responsable ] Direccidn de Ingresos

8. Fundamento juridico del trAmite Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 76
Ley de Haclenda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35
Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) ] Tramite
8. Resolucitn obtenida ; Acreditacion
g, Plazo de respuesta Dias habiles 5 | Dias Naturales
10, Tipo de persona que realiza &l trimite Empresarial
11. 4 El tramite cusnia con un formata dnico? No
12. Frecuencis del tramite en un afio (nimera) 1
13. Requisitos (nimero) Nugvos [0 [Pre-existentes 4 Totales |4
14, Pago de dersches No 15. Forma de realizacion del pago Nao Aplica
(donde se realiza el pago)

Simpiificacion ge Cargas

18. Costo Tolal de Acumulacion de Requisitos 3301,272.13

17. Costo Total de Resalucian de Dependencia 32,208.00

18, Costo Sccial $303,480.13

19, Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusion

Verificar tiempa de duracion del tramite par actividad. Sara Macizs Revision en in situ Febrero, 2018
Arellana

Verificar actividades y nimero de personas involucradas  |Sara Macias Revisién en in situ Febrero, 2018

en cada actividad. Areliano

Revisar requisitos y formatos. Sara Maclas Revision normativa y documental Febrero, 2018
Arellanc

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sella Validacidn del Area



GZE

Formato Correccion N2 58

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

wdanto dura el trémite?
|Duracion real

Dizs nébiles

Minutos

'o una.
uncionalmente
Horas

Minuto

T

| s
uncionalmente

o
LAY 0
; BN a
Funcionalmente 237 Construcridn de Obras de L ! : ¥ AT
hedaieria Civil Funcionalmente |Con formato Nusvos o /
Pre-Existantes o]
(b) Todos Sin formato Nuevos o]
(¢} Cludadano Pra-Existentes 4
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental
Sello Nombre y Firma

Validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 491

1. Nombre de la dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apalos de Jesis Garcla Casabiance, Direcior de Innovacion Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad

Tramite & Servicio =

4. Nombre del trdmite o servicio Descuento en el pago del servicio de agua Homoclave ZAP-TESO-44
potable a los desarrollos habitacionales de
densidad alta, plurifamiliar horizontal y vertical.

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Ingresos

8. Fundamento juridico del trémite Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articul 35
Ley de Ingresos dal Municipic de Zapopan, Jalisca, Articulo 76
Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tipo de solicitud (trémite/servicio) Tramite
8. Resolucién obtenida Aprobacién
9. Plazo de respuesta Dias habiles 15 Dias Naturales
10. Tipo de personz que realiza &l framite Empresarial
11. ¢ El trémite cuenta con un formato Unico? Na
12. Frecuencia del tréamite en un ano (nimero) 2
13. Requisitos (numero) Nueves [0 |Pre-existenles 1 Tatales [1
14. Page de derechos No 15. Forma de realizacién del pago No Aplica
(dénde -se realiza & pago)

Simplificacién de Cargas

18. Coslo Total de Acumulacidn de Requisitos $108,589.328

17. Costo Total de Resolucidn de Dependencia 34,418.00

18. Costo Social $113,005.28

19. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo de Implementacidn Fecha de conclusidn

Verificar tiempo de duracién del trémite por actividad Sara Macias Revisiénenin siu Febraro, 2018
Arellzno

Venficar actividades y nimero de personas invelucradas  |Sara Macias Revisidn en in situ Febrero, 2018

en cada actividad, Aregllano

Revisar requisitos y formatos. Sara Macias Revisidn normativa y documental Fabrero, 2018
Arellano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Validacion del Area

Y
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FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Mo

Formatao Correccién N2 59

. plurifam
ZAP-TESO44

| Duracion real

Dias hablles

Dias Horas

Funcionalmente

Minuto %

o) S8 ol o R ol ol ]

£ Cul es el pincipal Subsector afeclado

Funcionalmente

o !, g £ ]
Funcionalmente (@) Subssctor Eco. Espscifica
cCual?
\ b |, Todos
Ciudadana

IR

Funcionalmente

Con formato MNUEVOS 6l
Pre-Existentes 0
Sin formato Nuevos 0
Pre-Existentas 1

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innoveacién Gubernamental

a b adiases

|t it

Sello

Nombre y Firma
Validacion del Area



FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 80

S

1. Nombre de la dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulataria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejcra Regulatoria =

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestién de Calidad
Tramits o Servico : e

4. Nombre del trémite o servicio Descuento a pensionados, jubilados, Homoclave ZAP-TESO-43
viudos, viudas y personas con discapacidad,
tercera edad y asociaciones civiles a usuarios
del servicios de agua potable de uso doméstico

5, Unidzad Administrativa responsable Direccidn de Ingresos

8. Fundamento juridica del tramite ! Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articula 35
A Ley de Ingresos del Municipio de Zapapan, Jalisco, Articulo 76
Ley del Procedimiento Administrativo del Estadao de Jalisco, Articulo 25

7. Tipo de solicitud (frémite/servicio) et Trémite
8. Resolucidn obtenida Aprobacidn
9. Plazo de respuesia Dias hébiles [0.03125 | Dias Naturales
10. Tipo de persona que realizz el tramite Ciudadana
11. ¢ El trémite cuenta con un formate Unica? No
12. Frecuencia del tramiteé en un afic (nimera) 2,110
13. Requisitos (numera) ; {Nuevos |O |F're-existentes 1 Totales 1
14, Pago de derachos No 15. Forma de realizacidn del pago Na Aplica
(donde se realiza &l pago)

Simplificacion de Cargas

18. Costo Totsl de Acumulacién de Requisitos $95,229,709.03

17. Costo Totzal de Resolucicn de Dependencia %6,211,840.00

18. Costo Sacial $101,441,549.03

19. Acciones de Simplificacién Responsable Mecanismo de Implementacién Fecha de conclusidn

Verificar tlempo de duracidn del trdmite por actividad. Sara Maclas Revisién enin situ Febraro, 2018
Arellanc

Verificar actividades y nUmero de personas involucradas  [Sara Maclas Revision en in sftu Febraro, 2018

en cada actividad. Arellano

Reavisar requisitos y formatos Sara Macias Revision normativa y documental Febrero, 2018
Arellano

20, Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area




FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

AR

IEJ.,DB 13 Y|Horas
Minutos

Funcionalmente ] Funcionalmente
Dias Haoras  |Minuto %

0.0104 /5

0.0104 1S /

bR TS

Funcionalmente

:Cutl s 3 principal Subsecior sfeciado con & T

.

Funcionalmente (&) Subsector Eco. Especifico

& Cual? Funcionalmente |Con formato Nuevos
Pre-Existentes

\( b ) Todas Sin formato Nuevos
Ciudadana Pre-Existentas

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Nombre y Firma
Validacidn del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Programa de Mejora Regulator
etz

Ficha SIMPLIFICA No. 61

1. Nombre de |a dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesls Garcia Casabianca, Director de Innovacidn Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejara Regulataria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad

Tramite o Servici A L

4. MNombre del trémite o servicio Descuento a la licencia de edificacion destinada |Homoclave ZAP-TESO-42
' |a casa habitacidn dependiendo de los
elementos ecolégicos incorporados.

5. Unidad Administrativa responsable Direccién de Ingresos

8. Fundamento juridico del tramite Ley de Ingresas del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo €8
Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tioc de solicitud (tramite/servicio) Tramite

8. Resclucidn obtenida - Acreditacion
9. Plazo de respuesta Dias hébiles [15 |Dizs Naturales
10. Tipo de persona que realiza &l trémite Empresarial
11. ¢ El tramite cuenta con un formate Unico? No
12. Frecuenciz del trémite en un afic (ndmera) 1
13. Requisitos (ndmero) ! Nuevos |U |F’re-exisientes !1 Totales [1
14. Pago de derechos Na 15. Farma de realizacion del pago No Aplica
fdénde se realiza el pago)

Simplificacidn de Gargas

18. Costo Total de Acumulacion de Requisitos $45,132.58

17. Costo Total de Resaclucion de Dependencia 1 1818,788.00

18. Costo Sccial $63,900.56

19. Acciones de Simplificacion Responsable Mecanismo ds Implementacién Fecha de conclusion

Verificar tiempo de duracidn del trdmite por actividad. Sara Macias Revisionen in situ Febrero, 2018
Arallano

Verificar actividades y nimero de personas involucradas  |Sara Macias Revisidnen in situ Febrero, 2018

en cada actividad. Arellano

Revisar requisitas y formatos. Sara Maclas Revisidn normativa y documental Febraro, 2018
Arellano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area

W



S8

Formato Correccion N2 61

FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

)

B ko
: _.': Duracién real Dias habiles

Funcionalmente

Horas _ |Minuto %

éw:ﬁéﬂfﬁdf’_ pals 15 requisitos son? Y !
Funcionalmente |
7 Funcionalmente |Con farmato Nuevos 0
‘/ Pre-Existentes 0
{b) Todos Sin farmato NUevos 0
{e) Ciudadano Pre-Existentes 1
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental
Sello Nombre y Firma

validacién del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 62

ombre de la dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Direclor de Innovacion Gubernamentz!

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulataria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad
| Tramits o Servicio T e Al HaEa

4, Nombre del tramite o servicio Descuento en el pago del servicio de agua Homoclave ZAP-TESO-41
potable a los predios tipo orfanatorios, casa
hogar, centros de rehabilitacion y asilos sin
fines de lucro legalmente constituidos y
registrados ante el [IJAS.

5. Unidad Administrativa responsable Dirgccidn de Ingresos

6. Fundamento juridico del tramite Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco. Articulo 35
Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jzlisce, Articulo 76
Ley del Procedimienta Administrativo del Estado de Jalisco, Articulo 33

7. Tipo de salicitud {ramite/servicio) Tramite
8. Resclucién oblenida Aprobacidn
9. Plazo de respuesta Dias habilss |5 |Dias Naturales
10, Tipa de persona gue realiza el tramite | Empresarial
11. ¢ El trémite cuenta con un formato unico? No
12. Frecuencia del tramite en un afio (numero) 1
13. Requisitos (numero) Nuevos [0 | Pre-existentes |1 Totales [1
14. Pago de derechos No 15. Forma de realizacidn del pago No Aplica
(donde se realiza el pago)

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacion de Raquisitos $100,822.44

17. Costo Total de Resolucion de Dependencia $2,208.00

18. Costo Social $103,130.44

19, Acciones de Simplificacion Resporisable Meacanismo de Implementacidn Feacha de conclusion

Verificar tiempo de durzacién del tramite por actividad. Sara Macias Reavisign enin situ Febrero, 2018
Arellano

Verificar actividades y nimera de personas involucradas | Sara Macias avision enin situ Febrerc, 2018

en cadz actividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos. Sara Macias Revisidn normativa y documental Febrarn, 2018
Arellano

20, Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Validacién del Area

Y



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N® 62

Sudnto dura el rAmite? b PR A
~ |Duracién real Dias habiles
Minutos
Cudnio dura cada gt:ﬂvkiaﬂ
olo ura columaa: gias, hrs. min o
Funcic Iments
; : J : 7 _|Dias Horas  |Minuto %
= e : T
X 1
0
Q
X 1
X 2
0
4 5

e para realizar un timite?

Funcionalmente

colwikplopbl

o
) 4 = D
; bl e b A
Funcionalmente W 623 Residencias de asistencia social y : L e e
pardel culdado dela salud y 624 Otras Funcicnalmente |Con farmato Nuevos 0
servicios de asistencia sacial Pre-Existentes )
\/ (b) Todes Sin formato Nuevos 0
(¢ Ciudadang Pre-Existentes 1
/
Gabierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental
Sello Nombre y Firma

Validacién del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

icha SIMPLIFICA No. 63

1. Nombre de |a dependenc
Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulaloria

Lic. Apolos de Jesis Garcla Casabianca, Director de Innovacidn Gubernamenta!
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Varaas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad

Tramite o Servicio ; e

4. Nombre del trémite o servicio i Descuento en el costo de licencia o Homoclave ZAP-TESO-40
' : permiso para realizar obras de conservacion y
proteccién de inmuebles afectos al patrimanio
cultural o de valor artistico patrimonial

5. Unidad Adminislraliva responsable Direccion de Ingreses

. Fundamento juridica del tramite ! Ley de Ingresos del Municipic de Zapapan, Jalisco, Articulo 68
Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articula 35

s3]

7. Tipo de solicitud (tramite/servicio) Tramite
8. Resolucidn obtenida Aprobacion
9. Plazo de respuesta Dias hébiles |15 [Digs Naturales
10, Tipo de persona que realiza el trémite : Ciudadano
11. 4 El trémite cuenta con un formato Gnico? No
12. Frecuencia del trdmite en un afio (ndmero) 1
13. Requisitos (nGmera) Wi Nuevos |0 |Pre-existentes [1 Tolales 1
14, Pago de derechos No 15. Farma de realizacion del pago Nao Aplica
(donde se realiza el pago)

Simplificacién de Cargas’ *

16. Casto Total de Acumulacion de Requisitos $100,922.44

17. Costo Total de Resaolucion de Dependencia 52,844.00

18. Costo Social 5103,866.44

18, Acciones de Simplificacian : Responsable Mecanisma de Implementacian Fecha de conclusion

Verificar tiempo de duracion del tramite por actividad. Sara Macias Revisign en in sifu Febrero, 2018
Arsllano

Verificar actividadas y nimero de personas involucradzas  |Sara Macias Revision en in situ Febrero, 2018

en cada actlividad. Areliano

Revisar raquisitos y formatos. Sara Macias Revisian normativa y documental Febrera, 2018
Arellano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacidn del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccidn N2 63

Minutos l/

Funcionalmente

Dias Horas  |Minuto Y

! 3
4

0

o]

2

G

0

15

I 3
Funcionalmente

KA [ B D e

(s3]

L

4Cudl s ¢l princigal Subse

Func]n.na:menta { a) Subsector Eco -Especiﬁco o
aCual? Funcicnalmente |Con formato MNusvos 0
Pre-Existantes 0
b ), Todos Sin farmato Nuevas 0
Ciudadang Pra-Existentes 1
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental
Selio Naombre y Firma

Validacion del Area

o i e bl - '\1
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FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 64

1. Nombre de (2 dependencia

Tesoreria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesus Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de Ia Umdad de Gesller de Candad
T2 'Ef 'nSemcuo !

4. Nombre del Lrémite o servicio . Descuento de impuesto predial a predios Homoclave ZAP-TESO-38
destinados a fines agropecuarios

5. Unidad Administrativa responsable Diraccion de Ingresos

8. Fundamento juridico del trémite ~ |Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 32 Fraccién Il
Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tipo de solicitud (trémita/servicio) Trémite
8. Resalucién obtenida Aprabacidn
9. Plazo de respuesta Dias habiles |15 | Dias Naturales
10. Tipo de persona gue realiza el trémite Empresarial
11. ¢ El trémite cuenta con un formato unica? No
12. Frecusnciz del rémite en un afo (nimero) ] 66
13. Requisites (nimero) Nusvos |0 | Pre-existentes |1 Totales 1
14. Pago de derechos MNo 15. Forma de realizacion del pago ; Mo Aplica
(dénde se realiza el pago)

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos $6,660,880.87

17. Costo Total de Resolucion de Dependencia 5145,728.00

18. Costo Social l $6,806,608.87

19. Acciones de Simplificacidn Responsable Mecanisma de Implementacién Fecha de conclusion

Verificar tiampo de duracion del tramite por actividad Sara Macias Revisidn en in situ Febrero, 2018
Arellana

Verificar actividades y nimere de personas involucradas |Sara Macias Revisian en fn sifu Febrero, 2018

en cada aclividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos. Sara Macias Revisién normativa y documeantal Febrero, 2018
Arsllano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, lalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area

Y.



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS q

Formato Correccion N2

Minutas

1

E L AL

/' Funcionalmente

animales. 2provechemiento forestal. pesca |Funcionalmente | Gon formato Nuevos m/
v caza Pre-Existentas 0
[b) Todos Sin formato MNuevos 0
[e) Ciudadano Pre-Existentes 1
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental
Selfo Nombrey Firma

Validacién del Area

- K

g n =CH
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FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFIC& No 66

1. Nombre de |a dependencia
Tesoreria

2. Mombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic. Apolos de Jesis Garcia Casabianca, Directar de Innovacién Gubernamental
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas Jefe de |z Unidad de Gestion de Calldad

Trémnte o Sarmcm il i s -
4, Nombre del tramite o servicio Exencion del impuesto sobre espectaculos Homoclave ZAP-TESO-34
publicos para instituciones de asistencia social
privada, partidos politicos, escuelas publicas y
privadas
5. Unidad Administrativa responsable ' | Direccign de Ingresos
6. Fundamento juridico del tramite Ley de Hacienda Municipal del Estade de Jalisco, Articulo 35
Ley de Ingresos del Municlpic de Zapopan, Jalisco, Articulo 15
7. Tipao de sclicitud (tramite/servicio) Tramite
8. Rasalucién obtenidz Aprobacian
9. Plazo de respuesta Dias habiles [16 | Dias Naturales
10. Tipc de persona que rezliza &l trdmite Empresarial
11. s El trémite cuenta con un formato Gnica? No
12. Frecuencia del trdmite en un afo (nimero) 72
13. Requisites (ndmera) Nuevos [0 |Pre~existentes |4 Totsles 4
14, Pago de derechos No 15. Forma de realizacion del pago No Aplica
{donde se realiza el pago,)

Simplificacion de Cargas

16. Costo Total de Acumulacion de Requisitos $7,072,872.56

17. Costo Total de Resolucién de Dependencia $174,432.00

18. Costo Social '1158,147,304.56

19. Acciones de Simplificacion ) Responsable Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusién

Verificar tiempo de duracién del trémite por actividad. Sarz Maclas Revisién en in situ Febrero, 2018
Arellana

Verificar actividades y ndmero de personas involucradas |Sara Macias Revisién en in situ Febrerc, 2018

en cada actividad. Arellano

Revisar requisitos y farmatos. Sarz Maclas Revisién normativa y documenizl Febrero, 2018
Arellano

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestidn de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

T

Duracién real

e

Dias habiles 15

-

Minutos

Funcionalmente Funcionalmente
Dias Horas  |Minuto %
X ¥ 1
X 1
1
0
X T1
X 1
]
4 15

T R ST R R

EETETRED

Funcionalmente

=] S} N =]

40u2 uantos re
Funcionalmente §11 Servicios Educatives i
623 0tros senicios ce asistencia social y - |Funcionalments | Con formato Nuevos
813 Aspciaciones y organizaciones g
/ Pre-Existentas
(b} Todos Sin farmato Nuevas
(¢ Ciudadano Pre-Existentes.__
La Revisidn de reguisitos, analisis técnico y oficic de respuesta al ciudadana
\/ lo realiza la misma persana,
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacién Gubernamental
Sello Nombre y Firma

K validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. &7

1. Nombre de |2 dependencia

Tesoreria

2. Nembre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria

Lic, Apolos de Jests Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamental

3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la Unidad de Gestidn de Calidad

Tramite o Servicio i

4. Mombre del trémite o servicio

Exencion del impuesto sobre transmision Homaclave i |ZAP-TESO-33

patrimonial a predios risticos y urbanos en los
actos de sucesion testamentaria e
intestamentaria

5. Unidad Administrativa responsable

Direccién de Ingresos

8. Fundamento juridico del tramite

Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisce, Articulo 38
Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articule 35

7. Tipa de solicitud (tramite/servicia) Tramite
8. Resolucidn obtenida Aprobacion
9. Plazo de respuesta Dias habiles [0.011111111 |Dias Naturales
10. Tipc de persona que realiza el trémite Ciudadano
11. 4 El trémite cuenta con un formato Unico? No
12. Frecuencia del trdmite en un afio (namero) 572
13. Requisitos (ntimera) Nuevos |1 | Pre-existentes 1 Totales |2
14. Pago de derechos Ne 15. Forma de realizacidn del pago No Aplica
(donde se realiza el pago)

Simpliﬁ.cajqc}n deCargas

16. Costo Total de Acumnulacién de Requisitos

$115,455,268.43

17. Costo Total de Resolucidn de Dependencia

£1,683 968.00

18. Costo Social

$117.139,236.43

19. Accicnes de Simplificacion Responsable | Mecanismo de Implementacion Fecha de conclusién

Varificar tiempo de duracién del trémite por actividad. Sara Macias Revision en in situ Febrera, 2018
Arellang

Verificar actividades y nimero de personas involucradas | Sara Maclas Revision en in situ Febrero, 2018

&n cada actividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos, Sara Macias Revisidn normativa y documental Febrera, 2018
Arellano

20, Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco

Unidad de Gestién de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Validacion del Area

X



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

Formato Correccion N 67

TESO NN ST

R B

Haoras _.'/-_h
Minutos \ ,5 mM

i‘! =1 l‘i\l—.

Funcionalmente Funcionalmente
] Dias Horas

0.01111

|

7
3

N\

47

Funcionalments (&) Subsectar Eco. Especifico i b AR S
4 CU8l? Funcionalmente  |Con farmato MNuevos /
/ Pre-Existentes
[ b ), Todas Sin formato Nuevos
¢ Ciudadana Pre-Existentes

/ 1 persona revisa requisitos, 1 realiza el cobro

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacion Gubernamental

Sello Nombre y Firma
Validacion del Area




FICHA DE INFORMACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Ficha SIMPLIFICA No. 68

1. Nombrs de la dapendenca

Tesareria

2. Nombre y cargo de Responsable de Mejora Regulatoria
Lic. Apolos de JesUs Garcia Casabianca, Director de Innovacion Gubernamentai
3. Nombre y cargo de Enlace de Mejora Regulatoria .
Lic. Rosana Camacho Vargas, Jefe de la ledad de Gesnén de Calidad
Tramltﬂ 'o Serwclo

4, Nombre del tramite o servicia Descuento de impuesto predial a predios Homoclave ZAP-TESD-32
constituidos como jardin ornamental

5. Unidad Administrativa responsable Direccion de Ingresos

6. Fundamenta juridico del tramite Ley de Ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, Articulo 32
* |Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, Articulo 35

7. Tipo de salicitud {tramite/servicio) Tramite

8. Resolucidn obtenida ! Aprobacion

9. Plazo de respuesta - Dias hzbiles 15 | Dias Naturales

10. Tipo de persona que realiza el tramite Ciudadano

11. ;El tramite cuenta con un formatoe nico? No

12. Frecuencia del trdmite en un afio (nimere) 13

13. Requisitos (nimera) Nuevos [0 [Pre-existentes |1 Totales [1

14. Pago de derechos No 15, Forma de realizacion del pago Mo Aplica

o (dénde se realiza s! pago) LEd :

16. Costo Total de Acumulacidn de Requisitos $1.311,991.89

17. Costo Total de Resolucidn de Dependencia $28,704.00

18. Costa Socizal $1,340,695.69

19. Acciones de Simplificacién Responsable Mecanismao de Implementacicén Fecha de conclusian

Verificar tiempo da duracian del trémite por actividad. Sara Macias Revisidn en in situ Febrero, 2018
Argllzano

Verificar actividades y nUmero de personas involucradas | Sara Macias Revisign en in situ Febrero, 2018

&n cada actividad. Arellano

Revisar requisitos y formatos Sara Mzacias Revisidn normativa y documental Febrero, 2018
Arellzno

20. Comentarios

Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. innovacién Gubernamental

Sello Validacion del Area

L4



FORMATO PARA CORRECCION DE DATOS EN RETYS

8 Mb

Formato Correccidon N2 6

i constituidos como jardin
: jormnamental i
St cl ZAP-TES0-32
fita! SN cuanio dura el iSmite? TSI BT T T R
66 |Duracién real Dias habiles 15 |Heras /
i Minutos

lumnia; digs, hrs, mir

| Funcionalments

|Funcionalmente

Minuto %

| Dias Horas

3

|Funcionalmente

, G ) ER]
5 PRI = v e e e e O
Funcionalmente (a) Subsectar Eco. Especifico il GRS I (5 re-E 0 T
¢Cual? Funcionalmente |Con formato Nuevos i
l/ Pre-Existentes 0
\{ b}, Tados Sin formato Nuevos 4]
i, Ciudadano Pre-Existentes 1
‘/ 1 persona revisa requisitos, 1 realiza el cobro
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco
Unidad de Gestion de Calidad / Dir. Innovacidn Gubernamental
Sello Nombre y Firma

| §7% 13 FEB. 2018

Validacion del Area



