H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

PRESIDENCIA MUNICIPAL

IMPORTE S 480,000 CUATROCIENTOS OCHENTA MIL PESOS

Zapopan

NOMBRE DEL PROGRAMA : 01.1 GESTION GUBERNAMENTAL

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

ATENCION A LAS NECESIDADES BASICAS Y DE DESARROLLO PARA LA CIUDADANI/A DE ZAPOPAN, QUE LE PROPORCIONEN CALIDAD DE VIDA
Y BIENESTAR.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

DESEMPERNO Y EJECUCION OPERATIVO- ADMINISTRATIVA DE LAS AREAS DE PRESIDENCIA PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS Y
OPORTUNIDADES MEJORADAS; SENSIBILIZACION EN RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES REALIZADAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: LIC. ELSA ELIZABETH MEDINA ACEVES

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DESPACHO DE PRESIDENCIA, SECRETARIA PARTICULAR

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL
.- ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
4.- UN GOBlERNO, 6.- ZAPOPAN CIUDADANO .
PARA LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL:  ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN

Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 3 COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO
SUBFUNCION: 1 PRESIDENCIA / GUBERNATURA
TIPO DE PROGRAMA: P PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
NUMERO DE PROGRAMA: 01
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




CONTRIBUIR A REALIZAR UNA GESTION GUBERNAMENTAL EFICIENTE, HUMANA Y RESPONSABLE.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

ANUAL

(SOLICITUDES ATENDIDAS/ SOLICITUDES
RECIBIDAS)*100

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS | | ESTRATEGICO || EFICACIA
. " Linea B
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 inea base Meta programada anual
| 0 ||

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SOLICITUDES ATENDIDAS

SOLICITUDES RESUELTAS
(PAGINA OFICIAL DEL
AYUNTAMIENTO)

Y EFICIENTES

PROPOSITO

LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, RECIBEN SERVICIOS Y PROGRAMAS PERTINENTES, OPORTUNOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CIUDADANOS BENEFICIADOS CON
SERVICIOS Y PROGRAMAS MUNICIPALES

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(HABITANTES ZAPOPANOS BENEFICIADOS/
HABITANTES ZAPOPANOS EXISTENTES)*100

0%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CIUDADANOS
BENEFICIADOS

RESULTADOS DE LA
APLICACION DE LOS
SERVICIOS Y
PROGRAMAS (PAGINA
OFICIAL DEL
AYUNTAMIENTO)

QUE LAS AREAS
INVOLUCRADAS EN LA
ATENCION CIUDADANA,
RESUELVEN
OPORTUNAMENTE LOS
REQUERIMIENTOS
REALIZADOS.

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

SENSIBILIZACION EN RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CAPACITACION EN

(PERSONAL CAPACITADO/ PERSONAL
EXISTENTE)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PERSONAL CAPACITADO

LISTA DE PERSONAL
CAPACITADO (PORTAL
OFICIAL DEL H.
AYUNTAMIENTO)

GESTION EFICACIA MENSUAL
RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES REALIZADAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0

PARTICIPACION E INTERES

DEL PERSONAL ADSCRITO

A CADA DEPENDENCIA DE
LA PRESIDENCIA




PRODUCTO/SERVICIO DESEMPERNO Y EJECUCION OPERATIVO- ADMINISTRATIVA DE LAS AREAS DE PRESIDENCIA PARA EL DESARROLLO

COMPONENTE 2 DE PROYECTOS Y OPORTUNIDADES MEJORADAS
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE PROGRAMAS REALIZADOS | | GESTION | [ EFICIENCIA / cALIDAD | | SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | | |

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida QUE LAS AREAS

INVOLUCRADAS EN LA
ATENCION CIUDADANA,

(No. PROGRAMAS REALIZADOS/No. PROGRAMAS REPORTE DE PROYECTOS RESUELVEN
SOLICITADOS)*100
) PROGRAMAS :IIE\IAIEIEZSAADR(I)QSOLI:(C))RYT/AOL OPORTUNAMENTE LOS
REALIZADOS OFICIA ( REQUERIMIENTOS
FICIAL DEL H. REALIZADOS.

AYUNTAMIENTO)

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

JEFATURA DE GABINETE

IMPORTE S 79,012,025 SETENTA'Y NUEVE MILLONES DOCE MIL VEINTICINCO PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
[\ (01711 Bl elc] 9.0 /.8 02.1 APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
COORDINACION Y EJECUCION DE POLITICAS DE GOBIERNO, PROYECTOS ESTRATEGICOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS,
USO EFICIENTE DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION PARA LA DIFUSION DE INFORMACION MAS IMPORTANTE AL CIUDADANO; ATENCION Y
VINCULACION CON DEPENDENCIAS, INSTITUCIONES Y PARTICULARES QUE FORTALEZCAN LAS RELACIONES CON EL GOBIERNO MUNICIPAL Y EL
PRESIDENTE MUNICIPAL; FORTALECER LA CONFIANZA Y PERCEPCION EN UN ENTORNO PUBLICO CUIDANDO LA IMAGEN DEL PRESIDENTE MUNICIPAL.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ACCIONES Y ACTIVIDADES GUBERNAMENTALES EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN DIFUNDIDAS; DISENO, PRODUCCION Y DESARROLLO DE
EVENTOS EFECTUADOS; PLANEACION, DESARROLLO Y EJECUCION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS Y DE MEJORA EN BENEFICIO DE LA
CIUDADANIA DE ZAPOPAN REALIZADOS; PLATAFORMA PARA LA DERIVACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE ASUNTOS HASTA SU
ATENCION Y CONCLUSION IMPLEMENTADA; SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO IMPLEMENTADO

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: LAE. JUAN JOSE FRANGIE SAADE

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
JEFATURA DE GABINETE, DIRECCION DE PROCESOS CIUDADANOS Y EVALUACION Y SEGUIMIENTO; PROYECTOS ESTRATEGICOS; GESTION DE
PROYECTOS; COORDINACION DE ANALISIS ESTRATEGICO Y COMUNICACION, RELACIONES PUBLICAS, UNIDAD POLITICA, UNIDAD JURIDICA;
GESTION Y COORDINACION METROPOLITANA; UNIDAD DE ENLACE ADMINISTRATIVO-JURIDICO.

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
UN GOBIERNO PARA LA ZAPOPAN CIUDADANO P
CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 3 COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO
SUBFUNCION: 2 POLITICA INTERIOR
TIPO DE PROGRAMA: 0 APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION
NUMERO DE PROGRAMA: 2
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (HABITANTES Y PERSONAS EN TRANSITO) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A LA MEJORA DE LA FUNCION PUBLICA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE REUNIONES REALIZADAS CON LOS
TITULARES DE LAS AREAS DEL GOBIERNO MUNICIPAL

ESTRATEGICO EFICACIA

SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base
Meta programada anual

( REUNIONES REALIZADAS CON LOS TITULARES DE LAS
AREAS DEL GOBIERNO MUNICIPAL/ REUNIONES
PROGRAMADAS CON LOS TITULARES DE LAS AREAS DEL
GOBIERNO MUNICIPAL )*100

0 | |

100%

Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

DESPACHO DE JEFATURA
DE GABINETE

REUNIONES

SERVICIOS, ACCIONES E
OTORGADOS

PROPOSITO

INFORMACION DE LA GESTION GUBERNAMENTAL OPORTUNAMENTE

NOMBRE DEL INDICADOR
VARIACION PORCENTUAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS A

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

TRAVES DE CIUDAPP RESPECTO AL ANO ANTERIOR

ESTRATEGICO EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100

Linea Base Meta programada anual

Supuestos

0%

20%

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

(NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL ANO ACTUAL
/ NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN EL ANO
ANTERIOR)-1)*100

DESPACHO DE JEFATURA
DE GABINETE

SOLICITUDES

QUE LAS AREAS
INVOLUCRADAS EN LA
ATENCION CIUDADANA,
RESUELVEN
OPORTUNAMENTE LOS
REQUERIMIENTOS
REALIZADOS.

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

PLATAFORMA PARA LA DERIVACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE ASUNTOS HASTA SU ATENCION

Y CONCLUSION IMPLEMENTADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidén que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAIJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS A TRAVES DE GESTION EFICACIA SEMESTRAL
CIUDAPP

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100.00%

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

(NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS A TRAVES DE
CIUDAPP/ NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS A TRAVES
DE CIUDAPP)*100

DESPACHO DE JEFATURA
DE GABINETE

SOLICITUDES

QUE LAS AREAS
INVOLUCRADAS EN LA
ATENCION CIUDADANA,
RESUELVEN
OPORTUNAMENTE LOS
REQUERIMIENTOS
REALIZADOS.




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

DE LA CIUDADANIA DE ZAPOPAN REALIZADOS

PLANEACION, DESARROLLO Y EJECUCION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS Y DE MEJORA EN BENEFICIO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PROYECTOS REALIZADOS [ | GESTION [ | EFICACIA | | SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | | 100% |

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

(PROYECTOS REALIZADOS Y/O EN DESARROLLO /
PROYECTOS PROPUESTOS)*100

PROYECTOS

PORTAL DE
TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL

QUE LOS PROYECTOS
DESARROLLADOS TENGAN
UN IMPACTO POSITIVO
ENTRE LOS HABITANTES
ZAPOPANOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ACCIONES Y ACTIVIDADES GUBERNAMENTALES EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN DIFUNDIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE DIFUSIONES REALIZADAS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | | 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

((NO. DIFUSIONES REALIZADAS EN EL ANO ACTUAL /
NO. DIFUSIONES REALIZADAS EN EL ANO ANTERIOR)-
1)*100

DIFUSIONES

PORTAL DE
TRANSPARENCIA DEL
GOBIERNO MUNICIPAL

QUE LAS AREAS
INVOLUCRADAS EN LA
ATENCION CIUDADANA,
RESUELVEN
OPORTUNAMENTE LOS
REQUERIMIENTOS
REALIZADOS.




PRODUCTO/SERVICIO

SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO IMPLEMENTADO

COMPONENTE 4
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA SOLVENTADOS GESTION EFICACIA SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
I 0 | | 0
. . Medios Verificacion y
Unidad de medida .
Fuente de informacién QUE LAS AREAS
INVOLUCRADAS EN LA
(ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA RESUELTOS / ATENCION CIUDADANA,
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA OBSERVADOQS) RESUELVEN
*100 ) PORTAL DE OPORTUNAMENTE LOS
EVALUACION TRANSPARENCIA DEL REQUERIMIENTOS
GOBIERNO MUNICIPAL REALIZADOS.

PRODUCTO/SERVICIO . .
COMPONENTE § DISENO, PRODUCCION Y DESARROLLO DE EVENTOS EFECTUADOS.
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS | | GESTION | | EFICACIA || SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
I 0 | | 0 |
Unidad de medida Medios Verificacion y
(EVENTOS REALIZADOS/ EVENTOS SOLICITADOS)*100 REPORTE DE EVENTOS QUE TODOS LOS EVENTOS
REALIZADOS (PORTAL SE REALICEN CON EXITO
EVENTOS REALIZADOS OFICIAL DEL H.

AYUNTAMIENTO)

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

JEFATURA DE GABINETE

Gobierno de
Zapopan

IMPORTE CINCUENTA MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA = {03 | VAN N 2220 NG

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
EL PROGRAMA TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA'Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, GESTIONA ANTE LAS DEPENDENCIAS LA
RESPUESTA OPORTUNA Y DE CONFORMIDAD A LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LAS SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA, ASi COMO LA PUBLICACION DE
INFORMACION FUNDAMENTAL GENERADA POR LAS DEPENDENCIAS.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

PUBLICACION DE INFORMACION FUNDAMENTAL REALIZADA; RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA REALIZADAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Marco Antonio Cervera Delgadillo

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA
. 6. ZAPOPAN CIUDADANO
LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
SERVICIO DE LA CIUDADANIA

19. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Identificador Denominacion
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 8 OTROS SERVICIOS GENERALES
SUBFUNCION: 4 FISCALIZACION
TIPO DE PROGRAMA: 0 APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION
NUMERO DE PROGRAMA: 03
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 1 RECURSOS FISCALES
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




COADYUVAR AL FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, MEDIANTE LA MEJORA DE PROCESOS PARA LA PUBLICACION DE INFORMACION

FUNDAMENTAL.
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE RECURSO DE REVISION .
RESPECTO A LAS SOLICITUDES DE INFORMACION ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
ATENDIDAS
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual
0% | | 1%
Unidad de medida Medios Vo:rlflcacmr_l’y
Fuente de informacion
(RECURSO DE REVISION EN EL ANO ACTUAL / QUE EXISTAN
SOLICITUDES DE INFORMACION EN EL ANO DIRECCION DE SOLICITUDES DE
* INFORMACION
ACTUAL) * 100 ﬁﬁtlgngsoif TRANSPARENCIA Y BUENAS
PRACTICAS

PROPOSITO

DEPENDENCIAS SUPERVISADAS EN LA PUBLICACION DE LA INFORMACION FUNDAMENTAL A LA QUE
ESTAN OBLIGADAS, PARA QUE SE HAGA DE MANERA OPORTUNA Y DE CONFORMIDAD CON LA

NORMATIVIDAD APLICABLE.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE LA CALIFICACION EN
CUMPLIMIENTO EN OBLIGACIONES DE

ESTRATEGICO

(CALIFICACION CIMTRA/IMCO/A REGIONAL ANO
ACTUAL /CALIFICACION CIMTRA/IMCO/A REGIONAL
ANO ANTERIOR ) * 100

. EFICACIA ANUAL
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION CON
RESPECTO AL ANO BASE
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
94,85 || 96,00

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

Unidad de medida

CALIFICACION
CIMTRA/IMCO/ A
REGIONAL ANO ACTUAL Y
CALIFICACION
CIMTRA/IMCO/A
REGIONAL ANO ANTERIOR

CALIFICACION

IMCO/CIMTRA/ A REGIONAL
ENTREGAN CALIFICACION
ANTES DE FIN DE ANO

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

PUBLICACION DE INFORMACION FUNDAMENTAL REALIZADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN )
GESTION EFICACIA MENSUAL
TRANSPARENCIA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
96,30 98,00

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

LAS DEPENDENCIAS

FNTRFGAN | A



(CALIFICACION CIMTRA/IMCO/A REGIONAL ANO ACTUAL
/CALIFICACION CIMTRA/IMCO/A REGIONAL ANO
ANTERIOR) * 100

CALIFICACION EN LA
ESCALA DE 100

CALIFICACION
IMCO/CIMTRA/ A
REGIONAL

INFORMACION EN TIEMPO Y
FORMA, IMCO / CIMTRA/A
REGIONAL ENTREGAN
CALIFICACION ANTES DE FIN
DE ANO.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE RESPUESTAS DE SOLICITUDES DE

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y GESTION EFICACIA MENSUAL
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | | 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

( RESPUESTAS DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES /
SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES) *
100

SOLICITUDES DE
TRANSPARENCIA ACCESO A
LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

INFOMEX, SIRES Y
DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y BUENAS
PRACTICAS ZAPOPAN

LAS DEPENDENCIAS
ENTREGAN LA
INFORMACION EN TIEMPO Y
FORMA.

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COMISARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

SESENTA'Y DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA'Y UN MIL OCHOCIENTOS

Gobierno de $ 62,291,884 OCHENTA Y CUATRO PESOS
Zapopan

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

([0 1A AT e e AN 03.1 SEGURIDAD PUBLICA
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ACCIONES DE CAPACITACION REALIZADAS; ACCIONES DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADAS; SERVICIOS DE PROXIMIDAD ENTREGADOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: MTRO. ROBERTO ALARCON ESTRADA

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION OPERATIVA, SUBDIRECCION OPERATIVA, COORDINACION DEL SERVICIO DE CARRERA POLICIAL, CENTRO DE PREVENCION DEL
DELITO, C5, SECTORES, ESCUADRONES, UNIDADES ESPECIALIZADAS Y DIRECCION ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD PUBLICA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL MUNICIPAL
4. UN GOBIERNO PARA

1. ZAPOPAN EN PAZ
LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
3. ATENCION Y PROXIMIDAD DE LOS CUERPOS DE SEGUIDAD Y PROCURACION DE JUSTICIA

0ODZ 16. PREVENIR Y ATENDER LAS PRACTICAS DELICTIVAS QUE AMENAZAN LA
SEGURIDAD

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERAL SE ALINEAN :
PROGRAMAS CON PRIORIDAD NACIONAL EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Identificador Denominacidn

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO
SUBFUNCION: 1 POLICIA
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 04
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 1 RECURSOS FISCALES

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (HABITANTES Y PERSONAS EN TRANSITO) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




CONTRIBUIR A LA PREVENCION DE LOS DELITOS MEDIANTE ACCIONES DE PROXIMIDAD SOCIAL

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE INCIDENCIA DELICTIVA
DEL FUERO COMUN CON RESPECTO AL ANO BASE.

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

((DELITOS COMETIDOS DEL PRESENTE ANO/ DELITOS
COMETIDOS DEL ANO ANTERIOR)-1)*100

20614

20614 |

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

DELITOS DEL FUERO
COMUN COMETIDOS

https://www.gob.mx/se
snsp/acciones-y-
programas/incidencia-
delictiva-del-fuero-
comun-nueva-
metodologia?state=pub
lished

PROPOSITO

LA POBLACION DE ZAPOPAN GOZA DE UN ENTORNO SEGURO Y SIN VIOLENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE INVERSION EN MATERIA

((INVERSION EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DEL PRESENTE ANO/INVERSION EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA REGISTRADA DEL ARO
ANTERIOR)-1)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PESOS

https://www.zapopan.g
ob.mx/transparencia/re
ndicion-de-
cuentas/presupuesto/

DE SEGURIDAD (RECURSOS MUNICIPALES Y ESTRATEGICO EFICIENCIA ANUAL
FEDERALES)
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
$1,457,047,654.49 | |  $1,457,047,654.49

QUE EL MUNICIPIO DE
ZAPOPAN RESULTE
BENEFICIARIO DEL SUBSIDIO
FEDERAL EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA




SERVICIOS DE PROXIMIDAD ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

{NDICE DE SERVICIOS REGISTRADOS ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
44640 44640
Unidad de medida Medios V?rificaciér.\'y
Fuente de informacion
((ACCIONES DE PREVENCION EN EL PRESENTE QUE SE CUENTE CON
N ) N . EQUIPAMIENTO Y PERSONAL
ANO/ACCIONES DE PREVENCION DEL ANO ANTERIOR) UNIDAD DE ANALISIS DE Ql
1)*100 ) REQUERIDO
ACCIONES DE INFORMACION.
PREVENCION COMISARIA GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

ACCIONES DE PREVENCION DEL DELITO REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

((ACCIONES DE PREVENCION ANO EN EL PRESENTE
ANO/ACCIONES DE PREVENCION DEL ANO ANTERIOR)-
1)*100

{NDICE DE ACCIONES DE PREVENCION DEL DELITO ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
38332 | | 38332

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

CENTRO DE PREVENCION
DEL DELITO DE LA
COMISARIA GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

ACCIONES DE
PREVENCION DEL DELITO

NEGACION DE LA
CIUDADANIA A ACEPTAR
EL PROGRAMA




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ACCIONES DE CAPACITACION REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

iNDICE DE CAPACITACION ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1)*100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
2276 [ | 2276

((ACCIONES DE CAPACITACION/ESTADO DE FUERZA)-
1)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

ACCIONES DE
CAPACITACION

COORDINACION DEL
SERVICIO DE CARRERA
POLICIAL

CONTAR CON RECURSOS
Y DISPONIBILIDAD DEL
PERSONAL OPERATIVO




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

SINDICATURA

$ 642,500 SEISCIENTOS CUARENTA'Y DOS MIL QUINIENTOS PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(01120 B e el 7.\ /N 04.1 PROCURACION DE JUSTICIA
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES MEJORAR LA PROCURACION DE LA JUSTICIA QUE SE BRINDA A LA POBLACION CON CONFLICTOS SOCIALES A
TRAVES DE LOS CENTROS DE MEDIACION Y LOS ACTOS DE LOS JUECES MUNICIPALES.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

CALIFICACION DE MULTAS MEJORADA; CERTEZA JURIDICA A LOS DETENIDOS Y PARTES AFECTADAS BRINDADA; CONFLICTOS DEL CENTRO
DE MEDIACION ATENDIDOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Luis Enrique Garcia Jaramillo

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

UNIDAD DE ENLACE JURIDICO ADMINISTRATIVO
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

4.- UN GOBIERNO 1.- ZAPOPAN EN PAZ ODZ 15. PROMOVER LA CONVIVENCIA PACIFICA Y EQUITATIVA ENTRE GENEROS
PARA LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

02.- PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS
EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 2 JUSTICIA
SUBFUNCION: 2 PROCURACION DE LA JUSTICIA
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 05
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE EN EL MEJORAMIENTO DE LA PROCURACION DE JUSTICIA MEDIANTE LA AMPLIACION DE LA
COBERTURA DE CENTROS DE MEDIACION Y JUECES MUNICIPALES.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIAS EN LOS CENTROS
DE MEDIACION Y POR LOS JUECES MUNICIPALES DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

ESTRATEGICO

EFICACIA ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

(PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE MEDIACION Y
POR LOS JUECES MUNICIPALES EN EL ANO ACTUAL /
TOTAL DE LA POBLACION EN EL MUNIPIO DE ZAPOAN EN
EL ANO ACTUAL) *100

0

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PERSONAS ATENDIDAS

INFORMES MENSUALES
QUE PROPORCIONAN LOS
CENTROS DE MEDIACION Y
LOS JUECES MUNICIPALES.
INFORMACION
POBLACIONAL DE INEGI

PROPOSITO

LA POBLACION CON CONFLICTOS SOCIALES CUENTAN CON PROCURACION DE JUSTICIA PRONTA Y EXPEDITA A TRAVES DE

LOS CENTROS DE MEDIACION Y JUECES MUNICIPALES .

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién

VARIACION PORCENTUAL DE HABITANTES EN CONFLICTO .
ATENDIDOS ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual

Supuestos

((HABITANTES EN CONFLICTO ATENDIDOS EN EL ANO
ACTUAL / HABITANTES EN CONFLICTO ATENDIDOS EN EL
ANO ANTERIOR)-1) *100

0%

Unidad de medida

Medios Verificacion y

Fuente de informacidn  |p|reReNTES INSTITUCIONES,

HABITANTES CON
CONFLICTOS ATENDIDOS

YA SEAN PUBLICAS O
PRIVADAS, ATIENDEN LOS

INFORMES MENSUALES CONFLICTOS SOCIALES QUE
QUE PROPORCIONAN LOS | |SE PRESENTAN EN LA
CENTROS DE MEDIACION Y| [POBLACION.

LOS JUECES MUNICIPALES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

CERTEZA JURIDICA A LOS DETENIDOS Y PARTES AFECTADAS BRINDADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidén que atiende Frecuencia de Medicién

PROMEDIO DE QUEJAS ATENDIDAS ESTRATEGICA EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0
Medios Verificacion
Unidad de medida Fuente de informacié‘:l
LOS ELEMENTOS
N APREHENSORES
(QUEJAS ATENDIDAS EN EL ANO ACTUAL/QUEJAS INFORME DE QUEJAS
RECIBIDAS EN LA CNDH Y FUNDAMENTAN

RECIBIDAS EN EL ANO ACTUAL)*100

QUEJAS INTERPUESTAS

CORRECTAMENTE EL
MOTIVO DE LA DETENCION

EN LA SINDICATURA
GENERADO EN LA
DIRECCION
CORRESPONDIENTE EN LA
SINDICATURA




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

CONFLICTOS DEL CENTRO DE MEDIACION ATENDIDOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE CONFLICTOS ATENDIDOS EN

LOS CENTROS DE MEDIACION EN RELACION AL ANO GESTION EFICACIA MENSUAL
ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion
LOS CENTROS DE

((CONFLICTOS ATENDIDOS EN EL ANO
ACTUAL/CONFLICTOS ATENDIDOS EN EL ANO ANTERIOR)-
1)*100

CONFLICTOS ATENDIDOS

REPORTE MENSUAL DE
PERSONAS ATENDIADAS
EN CADA CENTRO DE
MEDIACION

MEDIACION MUNICIPALES
CUENTAN CON EL
PERSONAL SUFICIENTE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

CALIFICACION DE MULTAS MEJORADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE MULTAS ACEPTADAS Y PAGADAS POR LOS

GESTION EFICACIA MENSUAL
CIUDADANOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |

(MULTAS DETERMINADAS Y EJECUTADAS EN EL ANO
ACTUAL/ MULTAS DETERMINADAS Y RECURIDAS EN EL
ANO ACTUAL) *100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

MULTAS

REGISTRO DE CASOS
RECURIDOS O DEMANDAS
PRESENTADAS ANTE LAS
INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES

QUE EL CIUDADANO
REALICE EL PAGO DE LA
INFRACCION

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

SINDICATURA

IMPORTE $ 8.685.000 OCHO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA'Y CINCO MIL PESOS.

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA [/ Xe 231 7. W [V [p][#:
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES BRINDA CERTEZA JURIDICA A LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO QUE ASI LO REQUIEREN Y REALIZAR LA DEFENSA
DEL ACERVO PATRIMONIAL DE LA SOCIEDAD Y DEL MUNICIPIO.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

CAPACITACION JURIDICA PARA EL QUEHACER MUNICIPAL BRINDADA; ACERVO PATRIMONIAL DE LA DEFENSA EN ASUNTOS, CIVILES, MERCANTILES,
AMPARO, AGRARIO, CONTENSIOSO ADMINISTRATIVO, LABORAL, PENAL, TRANSPARENCIA Y FISCAL PROTEGIDOS; ASESORIA JURIDICA BRINDADA

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: LIC. RAFAEL MARTINEZ RAMIREZ

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

UNIDAD DE ENLACE JURIDICO ADMINISTRATIVO, DIRECCION GENERAL JURIDICA MUNICIPAL, DIRECCION JURIDICO CONTENCIOSO,
JUZGADOS MUNICIPALES

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

4.- UN GOBIERNO 0DZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
. 6.- ZAPOPAN CIUDADANO .
PARA LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

19.- TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 2 JUSTICIA
SUBFUNCION: 2 PROCURACION DE LA JUSTICIA
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 06
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE COADYUVA AL OTORGAMIENTO DE CERTEZA JURIDICA SOCIAL Y DEFENSA DEL ACERVO PATRIMONIAL A
TRAVES DE LOS ACTOS DE AUTORIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ASUNTOS RESUELTOS A LA
POBLACION MUNICIPAL

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(ASUNTOS RESUELTOS EN EL PRESENTE
ANO/ASUNTOS RECIBIDOS EN EL PRESENTE ANO) *
100

1450

1500

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacidon

ASUNTOS RESUELTOS

REPORTE ANUAL
GENERADO POR LA
SINDICATURA

PROPOSITO

LA POBLACION DEL MUNICIPIO RECIBE UNA ADECUADA ATENCION JURIDICA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ASUNTOS JURIDICOS ATENDIDOS

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(ASUNTOS ATENDIDOS EN EL PRESENTE
ANO/ASUNTOS RECIBIDOS EN EL PRESENTE ANO) *
100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ASUNTOS ATENDIDOS

REPORTE ANUAL
GENERADO POR LA
SINDICATURA

LA POBLACION RECIBE LA
ATENCION JURIDICA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

ACERVO PATRIMONIAL DE LA DEFENSA EN ASUNTOS, CIVILES, MERCANTILES, AMPARO, AGRARIO,
CONTENSIOSO ADMINISTRATIVO, LABORAL, PENAL, TRANSPARENCIA Y FISCAL PROTEGIDOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(ASUNTOS RECUPERADOS EN EL PRESENTE
ANO/ASUNTOS DEFENDIDOS EN EL PRESENTE
ANO)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ASUNTOS RECUPERADOS

REPORTE ANUAL QUE
GENERA LA
SINDICATURA

PORCENTAJE DE ASUNTOS RECUPERADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
1300 | | 1400

LAS DEPENDENCIAS
INFORMAN SOBRE EL
PATRIMONIO EN RIESGO




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

CAPACITACION JURIDICA PARA EL QUEHACER MUNICIPAL BRINDADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS

CAPACITADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100,00%

(TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS EN
EL PRESENTE ANO/CAPACITACIONES BRINDADAS EN
EL PRESENTE ANO) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITADOS

REPORTES DE
CAPACITACION

CONVENIOS DE
COORDINACION
FIRMADOS CON
UNIVERSIDADES E
INSTITUCIONES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ASESORIA JURIDICA BRINDADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE ASESORIAS

- GESTION EFICACIA MENSUAL
REALIZADAS RESPECTO AL ANO ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

((ASESORIAS REALIZADAS EN EL PRESENTE
ANO/ASESORIAS REALIZADAS EN EL ANO ANTERIOR)-
1)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

SERVIDORES PUBLICOS
ASESORADOS

REPORTES DE ASESORIA

LAS DEPENDENCIAS
SOLICITAN LA ASESORIA
JURIDICA

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

IMPORTE 3,008,060 |TRES MILLONES OCHO MIL SESENTA PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(071430 4R e e Y /AN 05.1 EFICIENCIA GUBERNAMENTAL PARA LA POBLACION
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

SE BUSCA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD DE LAS AREAS DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO QUE ATIENDEN AL CIUDADANO CON EL FIN DE
BRINDAR UNA ATENCION DE CALIDAD, POR MEDIO DE LA ATENCION A LAS NECESIDADES INTERNAS DE LAS AREAS REQUERIDAS.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

EVENTOS DE AGENCIAS MUNICIPALES ATENDIDOS; ATENCION Y CANALIZACION DE PETICIONES; CARTILLAS MILITARES EXPEDIDAS; DOCUMENTOS DEL
REGISTRO CIVIL GENERADOS; GACETA MUNICIPAL PUBLICADA IMPRESAS Y DISTRIBUIDAS; PASAPORTES MEXICANOS TRAMITADOS; PETICIONES A
DELEGACIONES GESTIONADAS; SERVICIOS DE CALIDAD EN EL ARCHIVO GENERAL DEL MUNICIPIO

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. José Luis Tostado Bastidas

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DIRECCION DE ARCHIVO GENERAL MUNICIPAL, DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA, DIRECCION DE INTEGRACION Y DICTAMINACION,

DIRECCION DE REGISTRO CIVIL, JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO, UNIDAD DE DELEGACIONES, UNIDAD DE ENLACE
ADMINISTRATIVO-JURIDICO, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA
6. ZAPOPAN CIUDADANO
LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
SERVICIO DE LA CIUDADANIA

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 8 OTROS SERVICIOS GENERALES
SUBFUNCION: 1 SERVICIOS REGISTRALES, ADMINISTRATIVOS Y PATRIMONIALES
TIPO DE PROGRAMA: B PROVISION DE BIENES PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 07
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A GENERAR UN VINCULO ENTRE EL GOBIERNO Y EL CIUDADANO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE ZAPOPANOS
ATENDIDOS EN RELACION AL ANO ANTERIOR

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

((No. PETICIONES ATENDIDAS EN EL ANO ACTUAL /
No. PETICIONES ATENDIDAS EN EL ANO ANTERIOR) -
1)*100

0

201600

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

PETICIONES

BASE DE DATOS DE LA
DIRECCION DE
ATENCION CIUDADANA

PROPOSITO

LOS CIUDADANOS DE ZAPOPAN RECIBEN SERVICIOS MUNICIPALES DE CALIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(NUMERO DE PETICIONES ATENDIDAS/PETICIONES
RECIBIDAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

PETICIONES

BASE DE DATOS DE LA
DIRECCION DE
ATENCION CIUDADANA

PORCENTAJE DE PETICIONES ATENDIDAS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
0.00 [ | 100%

EL CIUDADANO DE
ZAPOPAN SE SIENTE
ATENDIDO CON LOS
SERVICIOS PUBLICOS

RECIBIDOS POR PARTE
DEL AYUNTAMIENTO

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

CARTILLAS MILITARES EXPEDIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(CARTILLAS MILITARES EXPEDIDAS / SOLICITUDES
RECIBIDAS )*100

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

CARTILLAS MILITARES

INFORME DE CARTILLAS
EXPEDIDAS DE LA JUNTA
DE RECLUTAMIENTO

PORCENTAJE DE CARTILLAS MILITARES EXPEDIDAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%

QUE EL CIUDADANO EN
EDAD PERTINENTE,
REALICE SU SOLICITUD DE
LIBERACION DE CARTILLA
MILITAR




COMPONENTE 2 ‘

GACETAS MUNICIPALES PUBLICADAS IMPRESAS Y DISTRIBUIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PUBLICACIONES IMPRESAS Y

GESTION EFICACIA MENSUAL
DISTRIBUIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 1746
) . Unidad de medida Medios Verificacié PRESUPUESTO PARA LA

(NUMERO DE EJEMPLARES DISTRIBUIDOS / NUMERO O ALICACIONES edios Verfficaclony PRESION ¥

DE EJEMPLARES IMPRESOS)*100 )
) PRESAS Y CONTROL INTERNO DE DISTRIBUCION

ARCHIVO GENERAL
DISTRIBUIDAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

SERVICIOS DE CALIDAD EN EL ARCHIVO GENERAL DEL MUNICIPIO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

ARCHIVO GENERAL

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS ADMINISTRADOS | | GESTION [ | EFICACIA [ | MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | | 242685 | LAS AREAS DEL
i i ios Verificacié AYUNTAMIENTO ENVIAN
(DOCUMENTOS ADMINISTRADOS / DOCUMENTOS Unidad de medida Medios Verlficaciony MATERIALES
RECIBIDOS)*100
) DOCUMENTOS CONTROL INTERNO DE DOCUMENTALES AL

ARCHIVO HISTORICO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

PASAPORTES MEXICANOS TRAMITADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

(PASAPORTES EXPEDIDOS / SOLICITUDES

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

RECIBIDAS)*100

PASAPORTES

UNIDAD DE
RELACIONES EXTERIORES

PORCENTAJE DE PASAPORTES EXPEDIDOS [ | GESTION [ | EFICACIA [ | MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 [ | 100% |

QUE EL CIUDADANO
REALICE SU SOLICITUD DE
EXPEDICION DE
PASAPORTE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

DOCUMENTOS DEL REGISTRO CIVIL GENERADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ACTAS DE REGISTRO CIVIL

REGISTRO CIVIL

GESTION EFICACIA MENSUAL
EXPEDIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0% [ | 100%
Unidad de medida :"edi°sd"e"i:i°a°i6'f,y QUE ACUDAN A
(ACTAS EXPEDIDAS / SOLICITUDES RECIBIDAS )*100 RS SSOTIEEon || SOLICITAR DOCUMENTOS
, QUE EXPIDE REGISTRO
ACTAS DIRECCION DE CIVIL

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

ATENCION Y CANALIZACION DE PETICIONES CIUDADANAS OPORTUNA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion




PORCENTAIJE DE PETICIONES CIUDADANAS
ATENDIDAS

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(SOLICITUDES ATENDIDAS / SOLICITUDES
RECIBIDAS)*100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

ACTAS

DIRECCION DE
ATENCION CIUDADANA

QUE LOS CIUDADANOS
REALICEN SOLICITUDES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 7

PETICIONES A DELEGACIONES GESTIONADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PETICIONES A DELEGACIONES

(NUMERO DE SOLICITUDES CONCLUIDAS/NUMERO
DE SOLICITUDES RECIBIDAS)*100

SOLICITUDES

CONTROL INTERNO DEL
AREA DE DELEGAIONES
MUNICIPALES

GESTION EFICACIA MENSUAL
CONCLUIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Unidad de medida Medios Verificacién y QUE EXISTAN

SOLICITUDES POR PARTE
DE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 8

EVENTOS DE AGENCIAS MUNICIPALES ATENDIDOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

(NUMERO DE SOLICITUDES PARA EVENTOS /
NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS)*100

SOLICITUDES

CONTROL INTERNO DEL
AREA DE DELEGAIONES
MUNICIPALES

PORCENTAIJE DE EVENTOS ATENDIDOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Unidad de medida i ificacio
Medios Verificacion y QUE EXISTAN

SOLICITUDES POR PARTE
DE LOS DELEGADOS

INOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Gobierno de

Zapopan

TRES MILLONES CUARENTAYY OCHO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA'Y
$ 3.048.848 [OCHO
PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(o]0 A B T e e[ iYW 05.2 GESTION INTERNA EFICIENTE

IMPORTE

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

EL PROGRAMA BUSCA EFICIENTAR LA GESTION INTERNA POR MEDIO DEL OPORTUNO USO DE LOS RECURSOS, CUBRIENDO LAS
NECESIDADES INTERNAS DE CADA AREA PARA EFICIENTAR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA Y ASI PODER DAR UN MEJOR SERVICIO.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

DICTAMENES PARA ESTUDIO Y DICTAMINACION DE COMISIONES COLEGIADAS Y PERMANENTES DEL AYUNTAMIENTO PROYECTADOS;
NOTIFICACIONES A DEPENDENCIAS O PARTICULARES ENVIADAS; RESOLUCIONES DEL PLENO DEL AYUNTAMIENTO GESTIONADAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. José Luis Tostado Bastidas

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DIRECCION DE INTEGRACION Y DICTAMINACION, DIRECCION DE REGISTRO CIVIL, JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO, UNIDAD DE
CONTROL Y SEGUIMIENTO, UNIDAD DE DELEGACIONES, UNIDAD DE ENLACE ADMINISTRATIVO-JURIDICO, SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO, UNIDAD DE ENLACE DE RELACIONES EXTERIORES

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA 0DZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
6. ZAPOPAN CIUDADANO )
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
20. EFICIANCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Identificador Denominacion
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 3 COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO
SUBFUNCION: 4 FUNCION PUBLICA
TIPO DE PROGRAMA: M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIO
NUMERO DE PROGRAMA: 08
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE AL MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE DOCUMENTOS
CONTESTADOS RESPECTO AL ANO ANTERIOR

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-(C/D))*100

Linea Base

Meta programada
anual

(TOTAL DE DOCUMENTOS CONTESTADOS EN EL ANO
EN CURSO / TOTAL DE DOCUMENTOS RECIBIDOS EN
EL ANO EN CURSO)-(TOTAL DE DOCUMENTOS
CONTESTADOS EN EL ANO ANTERIOR/TOTAL DE
DOCUMENTOS RECIBIDOS EL ANO ANTERIOR)*100

40%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

DOCUMENTOS

ORDEN DEL DIA DE LOS
RECEPTORES DE
DOCUMENTOS

LAS AREAS DEL AYUNTAMIENTO RECIBEN CERTEZA JURIDICA DE LOS ACTOS DE GOBIERNO QUE SE REALIZAN

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CERTIFICACIONES EMITIDAS

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(CERTIFICACIONES DE DOCUMENTOS
EMITIDAS/CERTIFICACIONES DE DOCUMENTOS
SOLICITADAS)*100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CERTIFICACIONES

BASE DE DATOS DE LAS
NECESIDADES DE CADA
AREA

EXISTEN SOLICITUDES DE
CERTIFICACION DE
DOCUMENTOS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

RESOLUCIONES DEL PLENO DEL AYUNTAMIENTO GESTIONADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ACTAS DE SESION DE

GESTION EFICACIA MENSUAL
AYUNTAMIENTO EMITIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta p;:ﬁ;";'mada Supuestos
0 100,00%

(NUMERO DE ACTAS DE SESION DE AYUNTAMIENTO
GENERADAS/NUMERO DE SESIONES DEL PLENO
REALIZADAS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ACTAS DE SESION DE
AYUNTAMIENTO

CONTROL INTERNO DE
ACTAS Y ACUERDOS

QUE EXISTAN LAS
SESIONES DEL PLENO
PROGRAMADAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

AYUNTAMIENTO PROYECTADOS

DICTAMENES PARA ESTUDIO Y DICTAMINACION DE COMISIONES COLEGIADAS Y PERMANENTES DEL

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE DICTAMENES EMITIDOS GESTION EFICACIA MENSUAL
j p j Meta programada
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base anual Supuestos
0 | | 1

(NUMERO DE PROYECTOS DE DICTAMENES
EMITIDOS / DICTAMINACIONES EMITIDAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

DICTAMENES EMITIDOS

CONTROL INTERNO DE
DICTAMINACION

EXISTEN PROYECTOS DE
DICTAMEN




PRODUCTO/SERVICIO

NOTIFICACIONES A DEPENDENCIAS O PARTICULARES ENVIADAS

COMPONENTE 3
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensién que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE CASOS RESPONDIDOS GESTION EFICACIA MENSUAL
. o M
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base eta p;:ﬁ:‘?mada Supuestos
0 [ | 100
Unidad de medida Medios Venfncacnony
Fuente de informacion
QUE EXISTAN
(SOLICITUDES ATENDIDAS/SOLICITUDES SOLICITUDES DE
RECIBIDAS)*100 .
NOTIFICACIONES ATENCION DE CASOS
CONTROLES INTERNOS
ATENDIDAS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




| H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

IMPORTE S 11,021,606 |ONCE MILLONES VEINTIUN MIL SEISCIENTOS SEIS PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(6] 134500 4 106174 ): 5[ 05.3 GESTION INTEGRAL DE RIESGO DE DESASTRE PARA EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

LA COORDINACION EJECUTIVA DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL CONSIDERA LA GESTION INTEGRAL DE RIESGO DE DESASTRE COMO
EJE SUSTANTIVO PARA DIRIGIR LAS ACCIONES EN MATERIA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS, SU PROCESO DE FORMACION, PREVISION,
PREVENCION, PREPARACION, AUXILIO Y RECUPERACION EFICIENTANDO ASi LAS CAPACIDADES DE RESPUESTA DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ANALISIS DE RIESGOS EFECTUADOS; CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS REALIZADA; DIFUSION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL
EFECTUADA; PLANES OPERATIVOS REALIZADOS; SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS; SUPERVISION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD REALIZADAS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: MTRO. JOSE LUIS TOSTADO BASTIDAS

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVILY BOMBEROS DE ZAPOPAN

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL SERVICIO
. 6. ZAPOPAN CIUDADANO P
LA CIUDADANIA DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA
PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR
SUBSUNCION: 2 PROTECCION CIVIL
TIPO DE PROGRAMA: N DESASTRES NATURALES
NUMERO DE PROGRAMA: 09
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 5 RECURSOS FEDERALES
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A SALVAGUARDAR LA VIDA, LA INTEGRIDAD, LOS BIENES DE LOS CIUDADANOS Y EL ENTORNO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

VARIACION PORCENTUAL DE SERVICIOS DE
EMERGENCIA ATENDIDOS POR LA COORDINACION CON
RESPECTO AL ANO ANTERIOR

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1)* 100 Linea Base Meta programada anual
0% 0% (La r'r.1eta e.s 5
mantenerlo sin variacion)
((TOTAL DE SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS POR . . Medios Verificacion y
Unidad de medida

LA COORDINACION EN EL ANO ACTUAL / TOTAL DE
SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS POR LA
COORDINACION EN EL ANO ANTERIOR)-1)*100

Fuente de informacion

SERVICIOS ATENDIDOS

DE EMERGENCIA (COE) Y
VIMOZ

CENTRO DE OPERACIONES

LA SOCIEDAD ZAPOPANA ESTA MEJOR PREPARADA PARA AFRONTAR UNA EMERGENCIA O DESASTRE

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CURSOS DE CAPACITACION IMPARTIDOS ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
0 || 100%

(NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION IMPARTIDOS /
NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACION
PROGRAMADOS) *100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CURSOS

COORDINACION
MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVILY
BOMBEROS

SE CUENTA CON LA
CAPACIDAD OPERATIVA
PARA REALIZAR LOS
CURSOS DE CAPACITACION

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 100.00%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacidn

ALIF LA nARL A~TAR




(NUMERO DE SERVICIOS DE EMERGENCIA ATENDIDOS /
NUMERO DE SERVICIOS DE EMERGENCIA SOLICITADOS
)*100

CENTRO DE OPERACIONES
DE EMERGENCIA (COE),
VIMOZ

SERVICIOS DE
EMERGENCIA

QUL LA FUDLALIUN
REPORTE / SOLICITE A
TRAVES DE LOS
MECANISMOS
ESTABLECIDOS PARA ELLO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS REALIZADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS EN

(PERSONAS CAPACITADAS EN PREVENCION DE RIESGOS
/TOTAL DE LA POBLACION EN ZAPOPAN)*100

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

COORDINACION
MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVILY
BOMBEROS

PERSONAS CAPACITADAS

- GESTION EFICACIA TRIMESTRAL
PREVENCION DE RIESGOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 6%

IMPARTICION DE LOS
CURSOS DE CAPACITACION

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 3

SUPERVISION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL DE UNIDADES ECONOMICAS
SUPERVISADAS QUE CUENTAN CON VISTO BUENO EN

(ACUMULADO DE UNIDADES ECONOMICAS
SUPERVISADAS QUE CUMPLEN CON EL VISTO BUENO EN
MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL MES EVALUADO
/UNIDADES ECONOMICAS SUPERVISADAS QUE
CUMPLEN CON EL VISTO BUENO EN MEDIDAS DE
SEGURIDAD META ANUAL)*100

Medios Verificacion y

Unidad de medida _ L,
Fuente de informacion

DIRECCION TECNICA DE
GESTION INTEGRAL DE
RIESGOS

UNIDADES ECONOMICAS
SUPERVISADAS

GESTION EFICACIA MENSUAL
MEDIDAS DE SEGURIDAD CON RESPECTO A LA META
ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%

QUE LAS UNIDADES
ECONOMICAS CUMPLAN
CON LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD EN MATERIA
DE PROTECCION CIVIL

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

PLANES OPERATIVOS REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

Medios Verificacion y

Unidad de medida
Fuente de informacion

PORCENTAJE DE PLANES OPERATIVOS REALIZADOS GESTION EFICACIA TRIMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 100%




(NUMERO DE PLANES OPERATIVOS REALIZADOS /
NUMERO DE PLANES OPERATIVOS PROGRAMADOS)*100

DIRECCION DE

PLANES OPERATIVOS <
PLANIFICACION

QUE SE CUMPLA EL PLAN
OPERATIVO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

DIFUSION EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL EFECTUADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PUBLICACIONES EMITIDAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

(NUMERO DE PUBLICACIONES EMITIDAS / NUMERO DE
PUBLICACIONES PROGRAMADAS) *100

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

COORDINACION
MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVILY
BOMBEROS

PUBLICACIONES EMITIDAS

SE CUENTA CON EQUIPO
NECESARIO PARA EMITIR
LAS PUBLICACIONES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

ANALISIS DE RIESGOS EFECTUADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE ACTUALIZACIONES DE COMPONENTES

GESTION EFICACIA MENSUAL
DEL ATLAS DE RIESGOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 100%

(NUMERO DE ACTUALIZACIONES EFECTUADAS /
NUMERO DE ACTUALIZACIONES PROGRAMADAS)*100

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

COORDINACION
MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVILY
BOMBEROS

ACTUALIZACIONES

QUE SE ASIGNE EL
PRESUPUESTO
CORRESPONDIENTE

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

TESORERIA

-1

L 4
Gobierro de IMPORTE S 1,168,317 | UN MILLON CIENTO SESENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS DIECISIETE PESOS

Zapopan

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

NOMBRE DEL PROGRAMA = R[CRN @Y 2N | {0)
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

CATASTRO ES EL INVENTARIO Y VALUACION PRECISOS Y DETALLADOS DE LOS BIENES INMUEBLES UBICADOS EN LA MUNICIPALIDAD; SU PRINCIPAL
FUNCION ES DETERMINAR LAS CARACTERISTICAS CUALITATIVAS Y CUANTITATIVAS DE LOS PREDIOS Y CONSTRUCCIONES UBICADOS EN EL TERRITORIO

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:
REGISTROS CATASTRALES ACTUALIZADOS; SERVICIOS CATASTRALES REALIZADOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Lic. Sergio Beas Casarrubias

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DIRECCION DE CATASTRO

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
4. UN GOBIERNO ',DARA 6. ZAPOPAN CIUDADANO .
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y

ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

DEL PLAN FEDERAL 4 MEXICO PROSPERO Y DEL PLAN ESTATAL OD- 32 ASEGURAR UNA HACIENDA PUBLICA BLANCEADA FORTALECIENDO LA CAPACIDAD
FISCAL DEL GOBIERNO Y LA TRANSPARENCIA PRESUPUESTARIA

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Identificador Denominacién
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 8 OTROS SERVICIOS GENERALES
SUBFUNCION: 1 SERVICIOS REGISTRALES, ADMINISTRATIVOS Y PATRIMONIALES
TIPO DE PROGRAMA: M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCION
NUMERO DE PROGRAMA: 10
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: 18 (CIUDADANOS) GENERO: 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR EL REGISTRO CATASTRAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

TASA DE CRECIMIENTO EN EL REGISTRO CATASTRAL

ESTRATEGICO

EFICACIA

SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

((NUMERO DE PREDIOS INSCRITOS AL FINAL DEL
PERIODO / NUMERO DE PREDIOS INSCRITOS AL
INICIO DEL PERIODO)-1)*100

1%

3%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PREDIOS

DIRECCION DE
CATASTRO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN RECIBEN EL REGISTRO CATASTRAL DE SUS PREDIOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

HABITANTES BENEFICIADOS ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
1% | | 3%
Unidad de medida Medios Ve'rificaciér!,y
Fuente de informacién
((NUMERO DE PROPIETARIOS QUE LOS HABITANTES
BENEFICIADOS/NUMERO DE PREDIOS INSCRITOS AL ZAPOPANOS SOLICITEN LA
INICIO DEL PERIODO)-1)*100 DIRECCION DE INSCRIPCION DE SU PREDIOS
REGISTROS
CATASTRO

SERVICIOS CATASTRALES REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE SERVICIOS CATASTRALES GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
94 98
Unidad de medida Medios Ve-rlflcacmrf’y
Fuente de informacién
QUE LOS CIUDADANOS
(TOTAL DE SERVICIOS REALIZADOS/TOTAL DE DE ZAPOPAN INSCRIBAN
SERVICIOS SOLICITADOS)*100 SUS PREDIOS AL PADRON
DIRECCION DE
SERVICIOS DE CATASTRO

CATASTRO




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

REGISTROS CATASTRALES ACTUALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE REGISTROS ACTUALIZADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
p P N j
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
61 | | 65 |
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion
QUE LOS CIUDADANOS
(NUMERO DE SERVICIOS ACTUALIZADOS/TOTAL DE DE ZAPOPAN INSCRIBAN
N .
SERVICIOS SOLICITADOS)*100 SERVICIOS DIRECCION DE SuUS PRDEEDé(Z-SrAASLTF;AODRON
ACTUALIZADOS CATASTRO

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

TESORERIA

-1

I IMPORTE | & sso617 |  QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS DIECISIETE
Zapopan PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA = [V SwALNEI=NON

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
RECAUDACION INGRESOS PROPIOS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ANTEPROYECTO DE LEY DE INGRESOS REALIZADO; COADYUGAR EN LA DEFENSA JURIDICA DE LOS ACTOS DE LA TESORERIA; INGRESOS
PROPIOS RECAUDADOS; MODALIDADES Y MECANISMOS DE ATENCION PARA EL COBRO EFICIENTADOS; PADRON DE CONTRIBUYENTES
REALIZADO; PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION APLICADO HASTA SUS ULTIMAS CONSENCUENCIAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Lic. Alfredo Aceves Fernandez
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE INGRESOS, DIRECCION DE CATASTRO, DIRECCION DE CONTABILIDAD, DIRECCION DE PRESUPUESTO Y EGRESO Y TESORERIA
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

. ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
4. UN GOBIERNO PARA 6. ZAPOPAN CIUDADANO .
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 5 ASUNTOS FINANCIEROS Y HACENDARIOS
SUBFUNCION: 2 ASUNTOS HACENDARIOS
TIPO DE PROGRAMA: M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA
NUMERO DE PROGRAMA: 11
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 1 RECURSOS FISCALES

POBLACION OBJETIVO: 18 (CIUDADANOS) GENERO: 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: 13 (TODO EL TERRITORIO)




CONTRIBUIR AL DESARROLLO Y A MEJORAR LA DOTACION DE SERVICIOS PUBLICOS MEDIANTE EL
FORTALECIMIENTO DE LOS RECURSOS PROPIOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

ANUAL

(INVERSION REALIZADA CON RECURSOS PROPIOS EN
EL 2019 / INVERSION REALIZADA CON RECURSOS
PROPIOS EN EL 2018 - 1) * 100

VARIACION PORCENTUAL DEL CUMPLIMIENTO ESTRATEGICO EFICACIA
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual
0

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacidén

PORCENTAJE DE
INVERSION

ESTADO DE RESULTADOS
DE LA TESORERIA.

PROPOSITO

LA TESORERIA MUNICIPAL INCREMENTA LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS PROPIOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

VARIACION PORCENTUAL MENSUAL DE
RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS

COMPARATIVO CON EL EJERCICIO INMEDIATO ESTRATEGICO EFICACIA SEMESTRAL
ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos

(( INGRESOS PROPIOS 2019/INGRESOS PROPIOS 2018
-1)*100

$2,763,286,600

15%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacidén

RECAUDACION DE
INGRESOS PROPIOS

CUENTA PUBLICA

CONTRIBUYENTES
REALIZAN EL PAGO EN
TIEMPO Y FORMA




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1 Ingresos propios recaudados

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

Ingresos propios por rubro y acumulados

GESTION EFICACIA MENSUAL
recaudados
. P % .
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 10%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacién EL CONTRIBUYENTE

((INGRESOS PROPIOS ACUMULADOS POR RUBRO DEL
ARNO 2019 / INGRESOS PROPIOS ACUMULADOS POR
RUBRO DEL ANO 2018)-1)* 100

Porcentaje de

. DIRECCION DE INGRESOS
incremento

ACUDE A REALIZAR SU
PAGO EN LAS OFICINAS
RECAUDADORAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

Padrén de Contribuyentes Realizado (Predial)

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

Padron de Predial recaudado

GESTION EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base
Meta programada anual

Supuestos

((NO. CONTRIBUYENTES REGISTRADOS EN EL 2019 /
NO. CONTRIBUYENTES REGISTRADOS EN EL 2018)-
1)* 100

| 280,000 contribuyentes | | 488,000 contribuyentes

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacién

NUMERO DE CUENTAS

PREDIALES PAGADAS DIRECCION DE INGRESOS

EL CONTRIBUYENTE
ACUDE A REGISTRARSE AL
CATASTRO Y REALIZA SU
PAGO EN LAS
RECAUDADORAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

Coadyuvar en la Defensa Juricica de los Actos de la Tesoreria.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

R imient ibidos de los Contrib t .
equer|m|en' ,os recibidos de los Contri uy?? esy GESTION EFICIENCIA MENSUAL
elaboracién de proyectos de Contestacion
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacidén




(NO. DE REQUERIMIENTOS DE LOS CONTRIBUYENTES
EN EL 2019 / NO. DE PROYECTOS DE CONTESTACION
GENERADOS EN EL 2018)*100

Proyectos de
Contestacién elaborados

DIRECCION DE INGRESOS

LA CIUDADANIA ES

ATENDIDA ENTIEMPO Y
FORMA EN SUS

REQUERIMIENTOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION APLICADO HASTA SUS ULTIMAS CONSECUENCIAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA RECUPERADA EN
2019/PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA
RECUPERADA EN 2018)*100

PORCENTAIE DE cRAEr::TUE;EARKEE):RE’DlTo VENCIDA GESTION ECONOMIA SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 || 82000
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

CARTERA VENCIDA
RECUPERADA

DIR. DE INGRESOS

LOS CONTRIBUYENTES
ACUDEN A REALIZAR SUS
PAGOS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 5

Anteproyecto de Ley de Ingresos realizado

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PRESENTACION DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE . .
GESTION ECONOMIA MENSUAL
INGRESOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
LA DIRECCION DE
0 INGRESOS ENTREGA EL
DOCUMENTO QUE
(ANTEPROYECTO DE LEY DE INGRESOS PRESENTADA / SERVIRA DE ANSLISIS
ANTEPROYECTO DE LEY DE INGRESOS )
APROBADAJ*100 Unidad de medida PARA LA EMISION DEL

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

ANTEPROYECTO DE LEY

DIR. DE INGRESOS

DE INGRESOS

PROYECTO DE LEY DE
INGRESOS AL CONGRESO
DEL ESTADO.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

MODALIDADES Y MECANISMOS DE ATENCION PARA EL COBRO EFICIENTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PROXY VARIACION PORCENTUAL DE CUMPLIMIENTO .
VOLUNTARI GESTION EFICIENCIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
((CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO RECAUDADO EN || |
2019/ CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO RECAUDADO EN Unidad de medida Medios Verificacién y

2018)-1)*100

CUMPLIMIENTO

DIR. DE INGRESOS |




NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

TESORERIA

IR IMPORTE | & 110,610,681 |C/ENTO DIEZ MILLONES SEISCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y UN
Zapopan PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

O\ (007 1=1 4= S B e el 1N\ LSS 06.3 CONTABILIDAD Y EGRESOS

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
MEJORAR EL GASTO Y LA CONTABILIDAD A TRAVES DEL (TGC) TECNOLOGIA DE COMUNICACION Y GESTION

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

IMPLEMENTACION DE LA ARMONZACION CONTABLE REVISADA Y CON SEGUIMIENTO; INFORMACION CONTABLE REVISADA Y VALORADA;
INFORMES FINANCIEROS Y CUENTAS PUBLICAS PRESENTADAS EN APEGO A LAS NORMAS; RECURSOS FEDERALES REALIZADOS, VALIDADOS Y
ENTERADOS; REGISTRO CONTABLE FINANCIERO Y PRESUPUESTADO REALIZADO

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Lic. Gustavo Gonzalez

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE INGRESOS Y DIRECCION DE PRESUPUESTOS Y EGRESOS
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
6. ZAPOPAN CIUDADANO p
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 5 ASUNTOS FINANCIEROS Y HACENDARIOS
SUBFUNCION: 2 ASUNTOS HACENDARIOS
TIPO DE PROGRAMA: M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL
NUMERO DE PROGRAMA: 12
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: 18 (CIUDADANOS) GENERO: 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: 13 (TODO EL TERRITORIO)




TRANSPARENCIA' Y HONRADEZ

SE CONTRIBUYE A LA ADMINISTRACION DEL GASTO PUBLICO CON EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA, CALIDAD,

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE GASTO PUBLICO

ESTRATEGICO EFICIENCIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base
Meta programada anual

(TOTAL DE GASTO EJERCIDO OBSERVADO / TOTAL
DEL GASTO EJERCIDO)*100

0 | |

Medios Verificacion y

Unidad de medida R L,
Fuente de informacién

DIRECCION DE

GASTO CONTABILIDAD

PROPOSITO

EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN RECIBE EJERCICIO EFICIENTE DEL GASTO Y APEGADO A LAS NORMAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE GASTO EFICIENTADO

ESTRATEGICO EFICIENCIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100

Linea Base Meta programada anual

Supuestos

(TOTAL DE GASTO EFICIENTADO / TOTAL DE GASTO
EJERCIDO)

o |

Medios Verificacion y

Unidad de medida | ..
Fuente de informaciéon

DIRECCION DE

GASTO CONTABILIDAD

QUE LOS SOFTWARE NO
PERMITAN LA
REALIZACION DE LA
EJECUCION CONTABLE

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

INFORMACION CONTABLE REVISADA Y VALORADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE INFORMACION REVISADA Y

(TOTAL DE INFORMACION REVISADA Y VALORADA /
TOTAL DE INFORMACION CONTABLE)*100

Medios Verificacion y

Unidad de medida | ..
Fuente de informacién

DIRECCION DE

INFORMACION CONTABILIDAD

GESTION EFICACIA MENSUAL
VALORADA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0

QUE LOS SOFTWARE NO
PERMITAN LA
REALIZACION DE LA
EJECUCION CONTABLE

PRODUCTO/SERVICIO ‘

REGISTRO ADECUADO CONTABLE FINANCIERO Y PRESUPUESTADO REALIZADO




NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE REGISTROS CONTABLES GESTION EFICACIA MENSUAL
< p N j
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | |
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion

QUE LOS SOFTWARE NO
(NUMERO DE REGISTROS CONTABLES ADECUADOS / PERMITAN LA
N )
TOTAL DE REGISTROS)*100 DIRECCION DE REALIZACION DE LA

REGISTROS CONTABLES )
CONTABILIDAD EJECUCION CONTABLE

PRODUCTO/SERVICIO
COMPON/ENTE 3 INFORMES FINANCIEROS Y CUENTAS PUBLICAS PRESENTADAS EN APEGO A LAS NORMAS
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAIJE DE INFORMES FINANCIEROS Y CUENTAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | |

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

Unidad de medida

QUE LOS SOFTWARE NO

(NUMERO DE INFORMES APEGADAS A LA NORMA/ PERMITAN LA
TOTAL DE INFORMES GENERADOS)*100 DIRECCION DE REALIZACION DE LA
INFORMES EJECUCION CONTABLE

CONTABILIDAD

PRODUCTO/SERVICIO
RECURSOS FEDERALES REVISADOS, VALIDADOS Y ENTERADOS
COMPONENTE 4 ’
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAJE DE RECURSOS FEDERALES VALIDADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
Y ENTERADOS

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos

0 | |

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

(MONTO DE RECURSOS FEDERALES RECIBIDOS POR QUE LOS SOFTWARE NO
(FAISM, FORTAMUN Y FORTASEG)/ TOTAL DE PERMITAN LA
RECURSOS FEDERALES PROGRAMADOS DE RECIBIR DIRECCION DE REALIZACION DE LA
(FAISM, FORTAMUN Y FORTASEG))*100 PORCENTAJE PRESUPUESTOS Y EJECUCION CONTABLE
EGRESOS

PRODUCTO/SERVICIO

IMPLEMENTACION DE LA ARMONIZACION CONTABLE REVISADA Y CON SEGUIMIENTO
COMPONENTE 5

NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion




PORCENTAJE DE AVANCE DE IMPLEMENTACION DE

- GESTION EFICACIA MENSUAL
ARMONIZACION CONTABLE
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | |

(PORCENTAJE DE AVANCE TOTAL/ PORCENTAJE DE
AVANCE PROGRAMADO)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ARMONIZACION CONTABLE

DIRECCION DE
CONTABILIDAD

QUE LOS SOFTWARE NO
PERMITAN LA
REALIZACION DE LA
EJECUCION CONTABLE

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

CONTRALORIA CIUDADANA

IMPORTE S 332,000 [TRESCIENTOS TREINTA'Y DOS MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

NOMBRE DEL PROGRAMA = [ Rv(clIW\ e 1Y
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

EL PROGRAMA VIGILANCIA Y CONTROL EN LA APLICACION DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE FORTALECE EL DESEMPENO INSTITUCIONAL MEDIANTE LA
APLICACION DE CONTROLES.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

DECLARACIONES PATRIMONIALES ASESORADAS; APLICACION DE LA LEY VIGILADA; QUEJAS CIUDADANAS ATENDIDAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. David Rodriguez Pérez (Encargado de Despacho)

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
CONTRALORIA CIUDADANA, DIRECCION DE AUDITORIA, DIRECCION DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y DIRECCION DE REVISION
DEL GASTO

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
6. ZAPOPAN CIUDADANO .
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
19. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 1 LEGISLACION
SUBFUNCION: 2 FISCALIZACION
TIPO DE PROGRAMA: G REGULACION Y SUPERVISION
NUMERO DE PROGRAMA: 13
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 1 RECURSOS FISCALES

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE COADYUVA A FORTALECER LA ADMINISTRACION GUBERNAMENTAL MEDIANTE EL DESARROLLO DE
ESQUEMAS MODERNOS DE FISCALIZACION Y AUDITORIA, PARA GUIAR EL USO DE RECURSOS PUBLICOS BAJO

LOS CRITERIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ; DE ACUERDO A LA
NORMATIVIDAD APLICABLE.

NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAJE DE AUDITORIAS REALIZADAS ESTRATEGICO EFICACIA TRIMESTRAL
" " Li B.
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 inea base Meta programada anual

0% || 24%
Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

(AUDITORIAS REALIZADAS ) / AUDITORIAS
PROGRAMADAS) * 100 P
AUDITORIAS CONTRALORIA
CIUDADANA
PROPOSITO DESEMPENO INSTITUCIONAL FORTALECIDO MEDIANTE LA APLICACION DE CONTROLES.
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAIE DE SERVIDORES PUBLICOS QUE P
. Q ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
PRESENTAN SU DECLARACION PATRIMONIAL
FORMULA DE CALCULO ((A/ B) * 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
| 0% || 100%
Unidad de medida Medios Ve-rificaciérjly
. Fuente de informacion
(SERVIDORES PUBLICOS QUE PRESENTARON SU
. - LOS SERVIDORES
DECLARACION PATRIMONIAL EN EL ANO ACTUAL / .
. PUBLICOS PRESENTAN SU
SERVIDORES PUBLICOS OBLIGADOS A PRESENTAR .
SU DECLARACION PATRIMONIAL EN EL ANO ACTUAL) i DECLARACION
. CONTRALORIA
100 SERVIDORES PUBLICOS PATRIMONIAL
CIUDADANA
OD 0 R 0 2
S APLICACION DE LA LEY VIGILADA
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidén que atiende Frecuencia de Medicién
AUDITORIAS TERMINADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos

Meta programada anual

0 100%

LAS DEPENDENCIAS
Medios Verificacion y

1 Unidad de medida . . COOPERAN EN EL
(ACTAS FINALES D AUDITORA ACTAS D INICO Fuente deinformacién | proceso o upioni




AUDITORIA /) * 100

CONTRALORIA
CIUDADANA

ACTAS

CON LA INFORMACION
SOLICITADA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

DECLARACIONES PATRIMONIALES ASESORADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(SERVIDORES PUBLICOS QUE TOMAN LA ASESORIA /
SERVIDORES PUBLICOS QUE DEBEN HACER
DECLARACION PATRIMONIAL) * 100

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

CONTRALORIA
CIUDADANA

SERVIDORES PUBLICOS

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS QUE TOMAN GESTION EFICACIA MENSUAL
ASESORIA.
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

LOS SERVIDORES
PUBLICOS ACEPTAN SER
ASESORADOS EN EL
LLENADO Y ENVIO AL
CONGRESO DEL ESTADO
DE LA DECLARACION
PATRIMONIAL.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

QUEJAS CIUDADANAS ATENDIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

ATENCION QUEJAS DERIVADAS A CONTRALORIA.

(DENUNCIAS Y QUEJAS RESPONDIDAS / DENUNCIAS
Y QUEJAS PRESENTADAS) * 100

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

CONTRALORIA
CIUDADANA

DENUNCIAS Y QUEJAS

GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 100%

LAS DEPENDENCIAS
COOPERAN PARA DAR
ATENCION Y
SEGUIMIENTO A LAS
QUEJAS CIUDADANAS.

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES

SEISCIENTOS VEITICINCO MILLONES NOVENTA'Y OCHO MIL

Gobierno de s

Zapopan IMPORTE 625.098.411

CUATROCIENTOS ONCE
ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(01T 9 B e el 1N LW 08.1 IMAGEN URBANA
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

DESARROLLAR, MEJORAR Y MANTENER LA IMAGEN URBANA DEL MUNICIPIO A TRAVES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ESPACIOS PUBLICOS ILUMINADOS ENTREGADOS; ESPACIOS PUBLICOS ORDENADOS Y LIMPIOS ENTREGADOS; ORDENAMIENTO DEL COMERCIO
EN ViA PUBLICA Y MERCADOS MUNICIPALES LOGRADO; SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO EN ESPACIOS PUBLICOS
REALIZADOS; SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES REALIZADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Francis Bujaidar Ghoraichy

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

TIANGUIS Y COMERCIO EN ESPACIOS ABIERTOS; MEJORAMIENTO URBANO; MERCADOS; CEMENTERIOS; PARQUES Y JARDINES; ASEO
PUBLICO; ALUMBRADO PUBLICO; PAVIMENTOS Y UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

2. ZAPOPAN EQUITATIVO ODZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO PERMANENTE

MUNICIPAL MUNICIPAL
1. INTEGRACION

SOCIALY CULTURAL
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

6. INTERVENCION INTEGRAL EN ESPACIOS PUBLICOS Y COMUNITARIOS
EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 14
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

SE CONTRIBUYE A MEJORAR Y MANTENER EN LAS MEJORES CONDICIONES LA IMAGEN URBANA DE LA CIUDAD CON

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE REPORTES ATENDIDOS

ESTRATEGICO

EFICACIA

TRIMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(REPORTES ATENDIDOS/TOTAL DE REPORTES
RECIBIDOS)*100

0%

80%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

REPORTE

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

PROPOSITO

LOS HABITANTES Y VISITANTES DE ZAPOPAN OBTIENEN UNA CIUDAD Y PAISAJE URBANO ORDENADOS Y
AGRADABLES DERIVADO DE LA PRESTACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE CIUDADANOS SATISFECHOS CON
LA IMAGEN URBANA DE ZAPOPAN

ESTRATEGICO

CALIDAD

TRIMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(CIUDADANOS ENCUESTADOS SATISFECHOS CON LA
IMAGEN URBANA/TOTAL DE CIUDADANOS
ENCUESTADOS)*100

0%

80%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CIUDADANOS ENCUESTADOS

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

QUE LOS CIUDADANOS
REALICEN LOS REPORTES
NECESARIOS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

ESPACIOS PUBLICOS ORDENADOS Y LIMPIOS ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE ESPACIOS PUBLICOS

((ESPACIOS PUBLICOS INTERVENIDOS ARO ACTUAL
/ESPACIOS PUBLICOS INTERVENIDOS ANO
ANTERIOR)-1)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ESPACIOS PUBLICOS

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

INTERVENIDOS CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100

QUE SE SOLICITE LA
REALIZACION DE
INTERVENIR EN ESPACIOS
PUBLICOS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO EN ESPACIOS PUBLICOS REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
REALIZADOS

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(SERVICIOS DE MANTENIMIENTO REALIZADOS /
TOTAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS)*100

7,600 reportes

100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SERVICIOS

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

QUE SE REPORTE POR
PARTE DE LOS
CIUDADANOS LA
SOLICITUD DE SERVICIOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ESPACIOS PUBLICOS ILUMINADOS ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

VARIACION PORCENTUAL DE ESPACIOS PUBLICOS

- ESTION EFICACIA MENSUAL
ILUMINADOS CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR GESTIO CAC SU
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
60 || 100

(ESPACIOS PUBLICOS ILUMINADOS ANO ACTUAL /
ESPACIOS PUBLICOS ILUMINADOS ANO ANTERIOR) -
1)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ESPACIOS PUBLICOS

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

QUE LAS RESTRICCIONES
DE LICITACIONES
PERMITAN CONCLUIR
LOS TRABAJOS

ORDENAMIENTO DEL COMERCIO EN ViA PUBLICA Y MERCADOS MUNICIPALES LOGRADO.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SUPERVISIONES GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
55 || 100

(SUPERVISIONES REALIZADAS/TOTAL DE
SUPERVISIONES PROGRAMADAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SUPERVISIONES

INFORME

QUE SE REALICEN
SUPERVISIONES EN EL
TRIMESTRE




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES REALIZADOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

((TONELADAS DE BASURA RECOLECTADA EN EL ANO
ACTUAL /TONELADAS DE BASURA RECOLECTADA EN
EL ANO ANTERIOR)-1)*100

TONELADAS

INFORMES DIRECCION
DE PROYECTOS

PORCENTAJE DE RECOLECCION DE BASURA | | GESTION | | EFICACIA | | MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 85 | | 90 |

QUE NO SE TENGA EL
CAMION EN REPARACION

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES

OCHENTA'Y TRES MILLONES SETECIENTOS NUEVE MIL SETECIENTOS

IMPORTE ,709,7
Zapopan ° > 83,709,733 | e EINTA Y TRES

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA 't [0 XY J X e 1] JV]:]R[e(e]]

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
MANTENER ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS Y SALUBRES MEDIANTE LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE APEGADA A LAS NORMATIVAS ENTREGADA; ESPACIOS PUBLICOS SALUBRES ENTREGADOS; ESPACIOS
PUBLICOS SEGUROS ENTREGADOS; PRODUCTOS CARNICOS PARA EL CONSUMO HUMANO PROCESADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Francis Bujaidar Ghoraichy

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

MEJORAMIENTO URBANO; MERCADOS; PARQUES Y JARDINES; RASTROS; GESTION INTEGRAL DEL AGUA Y PROTECCION ANIMAL
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION 2. ZAPOPAN EQUITATIVO
SOCIAL Y CULTURAL
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
6. INTERVENCION INTEGRAL EN ESPACIOS PUBLICOS Y COMUNITARIOS

ODZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO PERMANENTE

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 1 PROTECCION AMBIENTAL
SUBFUNCION: 4 REDUCCION DE LA CONTAMINACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 15
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




PUBLICOS CON FOCOS DE INFECCION

SE CONTRIBUYE A REDUCIR LOS RIESGOS DE ENFERMEDADES EN CIUDADANOS A CONSECUENCIA DE ESPACIOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

TRIMESTRAL

(NO. DE REPORTES ATENDIDOS / TOTAL DE
REPORTES RECIBIDOS)* 100

PORCENTAJE DE REPORTES ATENDIDOS ESTRATEGICO EFICACIA
. ) Linea B
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 inea Base Meta programada anual
63% [ | 80%
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

INFORME DIRECCION

REPORTES CIUDADANOS DE PROYECTOS.

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN AUMENTEN SU PERCEPCION DE UNA CIUDAD LIMPIA Y SANA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CIUDADANOS CON PERCEPCION DE

ESTRATEGICO CALIDAD TRIMESTRAL
UNA CIUDAD LIMPIA
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
0% | | 85%
Unidad de medida Medios Ve.rificaciérj'y
Fuente de informacién
QUE LOS CIUDADANOS
(CIUDADANOS SATISFECHOS DE UNA CIUDAD LIMPIA
MANTENGAN LA CIUDAD
/ TOTAL DE CIUDADANOS ENCUESTADOS) * 100 )
CIUDADANOS INFORME DIRECCION LIMPIA
ENCUESTADOS DE PROYECTOS.

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE ESPACIOS PUBLICOS

ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS ANO ANTERIOR) -1)
*100

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS.

ESPACIOS PUBLICOS

~ GESTION EFICACIA MENSUAL
SEGUROS ENTREGADOS RESPECTO AL ANO ANTERIOR

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Supuestos

Meta programada anual

60 80
Unidad de medida Medios Ve'rlflcacwrj,y
Fuente de informacion
((ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS ANO ACTUAL / QUE NO LLEGUEN

FACTORES DE RIESGO
FUERA DEL MUNICIPIO




PRODUCTO/SERVICIO

ESPACIOS PUBLICOS SALUBRES ENTREGADOS.

COMPONENTE 2
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién
VARIACION PORCENTUAL DE ESPACIOS PUBLICOS
SALUBRES ENTREGADOS CON RESPECTO AL ANO GESTION EFICACIA MENSUAL
ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 60 [ | 80

Unidad de medida Medios Verificaciéon y

Fuente de informacion QUE SE REALICEN
((ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS ANO ACTUAL / PROGRAMAS DE
ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS ANO ANTERIOR) -1) SANIDAD POR OTRAS
*100 ., INFORME DIRECCION DEPENDENCIAS
ESPACIOS PUBLICOS DE PROYECTOS. ESTATALES

OD 0, 0 L,
SMPO PRODUCTOS CARNICOS PARA EL CONSUMO HUMANO PROCESADOS.
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensién que atiende Frecuencia de Medicion
VARIACION PORCENTUAL DE VOLUMEN CARNICO )
. GESTION EFICACIA MENSUAL
PROCESADO CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
[ 24856000kilos | | 100

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

((VOLUMEN CARNICO PROCESADO ANO ACTUAL /
VOLUMEN CARNICO PROCESADO ANO ANTERIOR) -1)
*100 KILOS INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS.

QUE SE CONSUMA
PRODUCTO ZAPOPAN




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE APEGADA A LAS NORMATIVAS ENTREGADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE AGUA ABASTECIDA

N GESTION EFICACIA MENSUAL
CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR
. i i a i
FORMULA DE CALCULO ((A/ B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
9300 m3 | | 9300 m3(Mantener) |

((AGUA ABASTECIDA ANO ACTUAL / AGUA
ABASTECIDA ANO ANTERIOR) -1) *100

Unidad de medida

Medios Verificacidon y
Fuente de informacion

METROS CUBICOS

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS.

QUE SE REALICEN LAS
OBRAS DE
MANTENIMIENTO POR
PARTE DEL SIAPA

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES

Zapopan IMPORTE

S 445,000 CUATROCIENTOS CUARENTA'Y CINCO MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(\[0)1Y:0:420 B e el 7.0 /)-8 08.3 AMPLIACION DE LA COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

LLEVAR LOS SERVICIOS PUBLICOS BASICOS A LA POBLACION QUE CARECE DE ELLOS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

MERCADOS PUBLICOS ENTREGADOS; ESTUDIOS Y PROYECTOS REALIZADOS; SERVICIOS PUBLICOS ELEMENTALES A LA POBLACION QUE SE
UBICA EN ZONAS ALEJADAS DEL CENTRO BRINDADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Francis Bujaidar Ghoraichy
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

GESTION INTEGRAL DEL AGUA; PARQUES Y JARDINES; MERCADOS

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

1. INTEGRACION 0ODZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
2. ZAPOPAN EQUITATIVO
SOCIALY CULTURAL DESARROLLO PERMANENTE
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

6. INTERVENCION INTEGRAL DE ESPACIOS PUBLICOS Y UNITARIOS

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 2 DESARRROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 2 DESARROLLO COMUNITARIO
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 16 AMPLIACION DE LA COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR LA COBERTURA DE LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS ELEMENTALES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE COLONIAS BENEFICIADAS CON

ESTRATEGICO

ANUAL

COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS EFICACIA
) . Li B
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 inea Base Meta programada anual
0 | | 100%
Unidad de medida Medios Ve-rificaciérjly
Fuente de informacion
(COLONIAS BENEFICIADAS / TOTAL DE COLONIAS DEL
MUNICIPIO) 100 INFORME DIRECCION
COLONIAS

DE PROYECTOS

SERVICIOS

LOS HABITANTES DE COLONIAS CON CARENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS RECIBEN LA PRESTACION DE LOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE HABITANTES BENEFICIADOS POR LA
AMPLIACION DE SERVICIOS PUBLICOS

ESTRATEGICO

EFICACIA

SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(HABITANTES BENEFICIADOS / TOTAL DE HABITANTES
DEL MUNICIPIO) *100

0%

|| 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

HABITANTES

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS

QUE SE CUENTEN CON
PROYECTOS DE MEJORA
DE SERVICIOS PUBLICOS

MERCADOS PUBLICOS ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE MERCADOS PUBLICOS CON

GESTION

((MERCADOS PUBLICOS EN EL ANO ACTUAL / MERCADOS
PUBLICOS EN EL ANO ANTERIOR) -1) *100

Fuente de informacion

MERCADOS PUBLICOS

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS

RESPECTO AL ANO ANTERIOR EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%
Unidad de medida Medios Verificacion y

QUE SE CUENTEN CON
PROYECTOS DE MEJORA
DE MERCADOS
MUNICIPALES POR LA

CIUDADANIA




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

BRINDADOS

SERVICIOS PUBLICOS ELEMENTALES A LA POBLACION QUE SE UBICA EN ZONAS ALEJADAS DEL CENTRO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE COLONIAS MARGINADAS

INCLUIDAS CON SERVICIOS PUBLICOS CON RESPECTO AL GESTION EFICACIA MENSUAL
ANO ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100% |

((COLONIAS MARGINADAS INCLUIDAS CON SERVICIOS
PUBLICOS EN EL ANO ACTUAL / COLONIAS MARGINADAS
INCLU/DAS CON SERVICIOS PUBLICOS EN EL ANO
ANTERIOR) -1) *100

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS

COLONIAS MARGINADAS

QUE SE CUENTEN CON
APOYOS ESTATALES PARA
MEJORAS DE COLONIAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ESTUDIOS Y PROYECTOS REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ESTUDIOS Y PROYECTOS REALIZADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

((ESTUDIOS Y PROYECTOS REALIZADOS / ESTUDIOS Y
PROYECTOS PROGRAMADOS) *100

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

INFORME DIRECCION
DE PROYECTOS

ESTUDIOS Y PROYECTOS

QUE SE CUENTEN CON
ESTUDIOS Y PROYECTOS
POR PARTE DEL
GOBIERNO ESTATALO
FEDERAL

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

£ COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES

Sobierno de

Za popan IMPORTE

S 8,755,000 OCHO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(017 |:1:10) B i lec1 9.0 /.8 08.4 PLANEACION Y PREVENCION
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
FORTALECER LA PLANEACION Y PREVENCION EN MATERIA DE SERVICIOS PUBLICOS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ACCIONES EMERGENTES EN CONTINGENCIAS Y EVENTUALIDADES REALIZADAS; MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS REALIZADO.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Francis Bujaidar Ghoraichy
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

GESTION INTEGRAL DEL AGUA; PARQUES Y JARDINES

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

1. INTEGRACION 0ODZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
2. ZAPOPAN EQUITATIVO
SOCIALY CULTURAL DESARROLLO PERMANENTE
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

4. DESARROLLO EQUITATIVO E INCLUYENTE

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 17
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A REDUCIR LAS AFECTACIONES A LOS CIUDADANOS POR CONTINGENCIAS AMBIENTALES Y

CLIMATICAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

ANUAL

(SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO /
SERVICIOS REALIZADOS) * 100

PREVENTIVO ESTRATEGICOS EFICACIA
, . Li B.
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 inea Base Meta programada anual
0 | | 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SERVICIOS PREVENTIVOS

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO REDUCEN EL RIESGO Y AFECTACIONES CAUSADOS POR LOS

IMPACTOS DE CONTINGENCIAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE CIUDADANOS SATISFECHOS

ESTRATEGICO

CALIDAD SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual Supuestos

(CIUDADANOS SATISFECHOS ENCUESTADOS / TOTAL DE
CIUDADANOS ENCUESTADOS) * 100

0%

|| 80%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CIUDADANOS SATISFECHOS

REPORTES POR PARTE DE LA
CIUDADANIA
INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS REALIZADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidén que atiende Frecuencia de Medicién

(SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
REALIZADOS / SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO PROGRAMADOS) *100

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS GESTION EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO

QUE OTRAS INSTITUCIONES
REALICEN LOS TRABAJOS DE

, MANTENIMIENTO
INFORME DIRECCION DE

PROYECTOS




PRODUCTO/SERVICIO

ACCIONES EMERGENTES EN CONTINGENCIAS Y EVENTUALIDADES REALIZADAS

COMPONENTE 2
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE CONTINGENCIAS ATENDIDAS GESTION EFICACIA ANUAL
J P N .
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacién
REPORTES DE

(CONTINGENCIAS ATENDIDAS/ CONTINGENCIAS

CONTINGENCIAS POR PARTE
RECIBIDAS) * 100

CONTINGENCIAS INFORME DIRECCION DE DE LA CIUDADANIA
ATENDIDAS PROYECTOS

PRgoD;(;Lol\I/Es::_‘E":IO SERVICIOS PUBLICOS APEGADOS A LA NORMATIVIDAD REALIZADOS
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE SERVICIOS PUBLICOS REGLAMENTADOS GESTION EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

Unidad de medida

(SERVICIOS PUBLICOS EN REGLAMENTO / TOTAL QUE LOS REGLAMENTOS SE

SERVICIOS PUBLICOS) * 100 . 3 ENCUENTREN VIGENTES
SERVICIOS PUBLICOS EN INFORME DIRECCION DE

REGLAMENTO PROYECTOS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES

OCHO MILLONES DOSCIENTOS TRES MIL TRESCIENTOS NOVENTA'Y
IMPORTE S 8,203,393 |TRES PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
([0 20 1 B e el 7.\ ).\ 08.5 SERVICIOS PUBLICOS DE EXCELENCIA.

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
PROMOVER Y CULTIVAR LA INNOVACION Y LA CALIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

SENSIBILIZACION CIUDADANA PROMOCIONADA; SERVICIOS PUBLICOS INNOVADOS Y MEJORADOS REALIZADOS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Mtro. Francis Bujaidar Ghoraichy

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

MERCADOS; PROYECTOS; PARQUES Y JARDINES; PROTECCION ANIMAL

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION ODZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
2. ZAPOPAN EQUITATIVO
SOCIALY CULTURAL DESARROLLO PERMANENTE
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

6. INTERVENCION INTEGRAL EN ESPACIOS PUBLICOS Y COMUNITARIOS

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 6 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 18
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A LA

PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES DE EXCELENCIA Y CALIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidon que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE REPORTES CORRECTIVOS

ANUAL

((REPORTES CORRECTIVOS ANO ACTUAL / REPORTES
CORRECTIVOS ANO ANTERIOR) -1) *100

RESPECTO AL ANO ANTERIOR ESTRATEGICO EFICACIA
. ) Linea B
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 inea Base Meta programada anual
0 || 100

Medios Verificacion y

Unidad de medida R L,
Fuente de informacion

INFORME DIRECCION DE

REPORTES CORRECTIVOS PROYECTOS.

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO RECIBEN SERVICIOS PUBLICOS Y ATENCION CIUDADANA DE CALIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidon que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CIUDADANOS SATISFECHOS DE LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EXCELENTES

ESTRATEGICO CALIDAD

SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base Meta programada anual

Supuestos

CIUDADANOS SATISFECHOS ENCUESTADOS SOBRE LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EXCELENTES /
TOTAL DE CIUDADANOS ENCUESTADOS SOBRE SERVICIOS
PUBLICOS EXCELENTES) *100

0% || 80%

Medios Verificacion y

Unidad de medida R .,
Fuente de informacion

INFORME DIRECCION DE

CIUDADANOS SATISFECHOS PROYECTOS.

QUE OTROS ORGANISMOS
PUBLICOS O PRIVADOS
REALICEN LOS SERVICIOS
PUBLICOS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

SENSIBILIZACION CIUDADANA PROMOCIONADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CAMPANAS ENFOCADAS A LA

(CAMPARAS DE SENSIBILIZACION REALIZADAS /
CAMPARNAS DE SENSIBILIZACION PROGRAMADAS) * 100

Medios Verificacion y

Unidad de medida R .
Fuente de informacion

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS.

CAMPARNAS DE
SENSIBILIZACION

SENSIBILIZACION CIUDADANA GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100

QUE LOS CIUDADANOS SE
DEN CUENTA DE LAS
CAMPARNAS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

SERVICIOS PUBLICOS INNOVADOS Y MEJORADOS REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVICIOS PUBLICOS INNOVADOS Y

MEJORADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 80

(SERVICIOS PUBLICOS INNOVADOS Y MEJORADOS / TOTAL
DE SERVICIOS PUBLICOS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SERVICIOS PUBLICOS
INNOVADOS Y MEJORADOS

INFORME DIRECCION DE
PROYECTOS.

QUE OTROS ORGANISMOS
PUBLICOS O PRIVADOS SE
DEN CUENTA DE LAS
INNOVACIONES O MEJORAS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL

CIENTO SETENTA'Y NUEVE MILLONES CIENTO CINCUENTA'Y DOS MIL
SETECIENTOS CUARENTA'Y CINCO PESOS

Gobierno de

Zapopan IMPORTE 179,152,745

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
([0 1420 3R e e VAN 09.1 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

DOTAR Y PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION, A LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES PARA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

CONTROL DE ACCESO A LOS SISTEMAS ADMINISTRADOS; SISTEMAS IMPLEMENTADOS; SISTEMAS Y/O REDES CONSERVADOS.

Lic. Edmundo Antonio Amutio Villa

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE INNOVACION GUBERNAMENTAL
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO PARA

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
6. ZAPOPAN CIUDADANO .
LA CIUDADANIA SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion
FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 3 COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO.
SUBFUNCION: 4 FUNCION PUBLICA
TIPO DE PROGRAMA: 0 APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION.
NUMERO DE PROGRAMA: 19
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 86 (SECTOR PUBLICO MUNICIPAL GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR LA CAPACIDAD DE ACCESO A TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TIC'S) Y LA
COMUNICACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CON
ACCESO A TIC'S CON RESPECTO AL ANO PASADO

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

LAS TICS DEL ANO PASADO / TOTAL DE SERVIDORES
PUBLICOS ACTIVOS ANO PASADO) - (TOTAL DE
SERVIDORES PUBLICOS CON ACCESO A LAS TICS DEL
ANO ACTUAL / TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS
ACTIVOS ANO ACTUAL)

FORMULA DE CALCULO (A/B)-(C/D Linea B
ORMU CALCULO (A/BI(C/D) inea Base Meta programada anual
0 || 0%
., . . Medios Verificacion
(TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS CON ACCESO A Unidad de medida y

Fuente de informacion

SERVIDORES PUBLICOS

BASES DE DATOS
PLANTILLA

PROPOSITO

LAS DEPENDENCIAS CUENTAN CON HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES
MEDIANTE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

DE DATOS

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
0% | | 100%
Medios Verificacis
Unidad de medida edios Verificacién y
Fuente de informacién
UE EXISTAN RECURSOS
( No. DE SOLICITUDES ATENDIDAS / No. DE Q
SOLICITUDES RECIBIDAS) * 100 PARA ATENDER LAS
REGISTROS DE SOLICITUDES
SOLICITUDES SOLICITUDES EN BASE

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

SISTEMAS IMPLEMENTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE SISTEMAS Y REDES

( No. DE SISTEMAS Y/O REDES IMPLEMENTADOS /
No. DE SISTEMAS Y/O REDES PROGRAMADOS PARA
SU IMPLEMENTACION ) * 100

Fuente de informacion

SISTEMAS Y/O REDES

REGISTROS DE
SOLICITUDES EN BASE
DE DATOS

GESTION EFICACIA MENSUAL
IMPLEMENTADOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100,00%
i ificacid LAS DEPENDENCIAS
Unidad de medida Medios Verificacion y

REQUIEREN Y SOLICITAN
EL SERVICIO DE SISTEMAS
O REDES PARA SU
DESEMPENO
QUE EXISTAN RECURSOS
PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

NOMBRE DEL INDICADOR

SISTEMAS Y/O REDES CONSERVADOS

Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO A SISTEMAS Y/O
/ GESTION EFICACIA MENSUAL
REDES
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | |

( No. DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
SISTEMAS Y/O REDES / No. DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PROGRAMADOS) * 100

100,00%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

LAS DEPENDENCIAS

SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO DE
SISTEMAS Y/O REDES

REGISTROS DE
SOLICITUDES EN BASE
DE DATOS

REQUIEREN Y SOLICITAN
EL SERVICIO DE SISTEMAS
O REDES PARA SU
DESEMPENO
QUE EXISTAN RECURSOS
PARA ATENDER LAS
SOLICITUDES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

CONTROL DE ACCESO A LOS SISTEMAS ADMINISTRADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensién que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAJE DE CONTROLES DE ACCESO .
ESTION EFICACIA MENSUAL
SOLICITADOS GESTIO CAC sU
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
i ificacio LAS DEPENDENCIAS
Unidad de medida Medios Verlflcacmn’y

Fuente de informacién SOLICITAN ACCESOS O
RESTRICCIONES A LOS

( No. DE CONTROLES DE ACCESO REALIZADOS / No. SISTEMAS

DE CONTROLES DE ACCESO SOLICITADOS) * 100 ACCESOS A SISTEMAS O REGISTROS DE

REDES CONTROLADOS SOLICITUDES EN BASE QUE EL SISTEMAY RED

DE DATOS FUNCIONEN

CORRECTAMENTE

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL

Gobierno de

Zapopan TRES MIL NOVECIENTOS TREINTA'Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS

NOVENTA'Y UN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA'Y CINCO PESOS

IMPORTE S 3.939.291.455

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(017113 A B e Iel Y A 09.2 MANTENIMIENTO
DESCRIPI()N SINTETICA DEL PROGRAMA: .
PRESTACION DE SERVICIOS EFICIENTES EN LA ATENCION Y MANTENIMIENTO DE LOS RECURSOS QUE LAS DEPENDENCIAS TIENEN A SU
DISPOSICION PARA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA SOPORTE A LAS AREAS EFICIENTADA; ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS EFICIENTADA; ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES EFICIENTADA.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Lic. Edmundo Antonio Amutio Villa

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, DIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA, DIRECCION DE ADQUISICIONES, DIRECCION DE
ADMINISTRACION, UNIDAD DE PATRIMONIO, UNIDAD DE ADMINISTRACION DE EDIFICIOS, UNIDAD DE MANTENIMIENTO VEHICULAR,
UNIDAD DE CONTROL DE GESTION Y PLANEACION
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

4. UN GOBIERNO
PARA LA CIUDADANIA

MUNICIPAL

0ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL
6. ZAPOPAN CIUDADANO ,
SERVICIO DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

20. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 3 COORDINACION DE LA POLITICA DE GOBIERNO.
SUBFUNCION: 4 FUNCION PUBLICA.
TIPO DE PROGRAMA: 0 APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION
NUMERO DE PROGRAMA: 20
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE.
FUENTE DE 4 INGRESOS PROPIOS.

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 86 (SECTOR PUBLICO MUNICIPAL) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




MANTENER SU OPERACION.

SE CONTRIBUYE A DAR SOPORTE Y PROVEER DE RECURSOS A LAS AREAS DEL GOBIERNO MUNICIPAL PARA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE PROYECTOS o PROGRAMAS
REALIZADOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(No. DE PROYECTOS o PROGRAMAS REALIZADOS /
No. DE PROYECTOS o PROGRAMAS
PRESUPUESTADOS ) * 100

0

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacidon

PROYECTOS O
PROGRAMAS

REPORTES Y BASES DE
DATOS DE LAS AREAS

PROPOSITO

LAS DEPENDENCIAS RECIBEN LOS RECURSOS NECESARIOS PARA QUE SU OPERATIVIDAD SEA EFICIENTE.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

( No. DE SOLICITUDES DE RECURSOS ATENDIDOS/
No. DE SOLICITUDES DE RECURSOS RECIBIDOS) * 100

NUMERO DE
SOLICITUDES

REPORTES Y BASES DE
DATOS DE LAS AREAS

PORCENTAJE DE RECURSOS OTORGADOS ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
0% | | 100%
Unidad de medida Medios Ve.rificaciérT’y
Fuente de informacién
PERSONAL CAPACITADO,

HERRAMIENTAS Y
RECURSOS DE TRABAJO
NECESARIOS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS EFICIENTADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE MOVIMIENTOS REFLEJADOS EN

( MOVIMIENTOS REFLEJADOS EN LA PLANTILLA /
MOVIMIENTOS REALIZADOS EN LAS AREAS DEL
MUNICIPIO) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

MOVIMIENTOS EN
PLANTILLA

PLANTILLA
REPORTE DE
MOVIMIENTOS

GESTION EFICACIA MENSUAL
PLANTILLA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100,00%

QUE EL SISTEMA'Y RED
FUNCIONEN
CORRECTAMENTE




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES EFICIENTADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO

LAS DEPENDENCIAS

GESTION EFICACIA MENSUAL
ATENDIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 || 100%

( No. DE SOLICITUDES ATENDIDAS / No. DE
SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SOLICITUDES ATENDIDAS

REPORTES Y BASES DE
DATOS DE LAS AREAS

SOLICITAN LOS INSUMOS
NECESARIOS PARA SU
OPERACION
LAS DEPENDENCIAS
SOLICITAN EL
MANTENIMIENTO
REQUERIDO
EXISTE LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA
ATENDER LAS
SOLICITUDES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA SOPORTE A LAS AREAS EFICIENTADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE RECURSOS

ESTION EFICACIA MENSUAL

ATENDIDAS GESTIO CAC SU

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%

( No. ORDENES DE COMPRA / No. DE SOLICITUDES
DE RECURSOS INGRESADAS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ORDENES DE COMPRA
SOLICITUDES DE
RECURSOS

SISTEMA
REPORTE

EXISTE PRESUPUESTO
DISPONIBLE EN LAS
PARTIDAS ESPECIFICAS
SISTEMA'Y RED
FUNCIONEN
CORRECTAMENTE

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL

IMPORTE S 8,148,000 |OCHO MILLONES CIENTO CUARENTA Y OCHO MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

\[0)\Y:0:4 20 BT {e el 7 /W 09.3 INSPECCION DE LUGARES QUE REQUIEREN DE LICENCIA O PERMISO

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
SE INSPECCIONAN LOS LUGARES QUE POR SU ACTIVIDAD REQUIEREN CONTAR CON LICENCIA O PERMISO Y EN SU CASO SE EMITE LA
SANCION CORRESPONDIENTE

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

INSPECCIONES A LAS ACTIVIDADES QUE REQUIEREN LICENCIA O PERMISO REALIZADAS; NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE APLICADA.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Lic. Edmundo Antonio Amutio Villa

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN

OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL MUNICIPAL

2. ARTICULACION DE ODZ 10. DESARROLLAR LAS CAPACIDADES DE BASE LOCAL PARA EL EMPLEO
REDES TERRITORIALES

5. ZAPOPAN

Y PRODUCTIVAS EMPRENDEDOR DIGNO Y EL EMPRENDIMIENTO
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

15. ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS
EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 1 GOBIERNO
FUNCION: 8 OTROS SERVICIOS GENERALES
SUBFUNCION: 5 OTROS
TIPO DE PROGRAMA: G REGULACION Y SUPERVISION
NUMERO DE PROGRAMA: 21
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 29 (EMPRESA) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR LA REGULARIZACION DE ACTIVIDADES QUE REQUIEREN LICENCIA O PERMISO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

ANUAL

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REGULARIZADAS ESTRATEGICO EFICACIA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base
Meta programada anual
0 | | 100%

(NUMERO DE ACTIVIDADES REGULARIZADAS /
NUMERO DE INSPECCIONES REALIZADAS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ACTIVIDADES
REGULARIZADAS

BASE DE DATOS
SISTEMA DE REPORTES

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO RECIBEN CERTEZA JURIDICA DEL DESARROLLO DE ACTIVIDADES QUE
REQUIERAN LICENCIA O PERMISO MEDIANTE LA INSPECCION DE AUTORIDADES MUNICIPALES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE INSPECCIONES

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

( No. DE INSPECCIONES PRACTICADAS / No. DE
REPORTES RECIBIDOS) * 100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

INSPECCIONES
PRACTICADAS

BASE DE DATOS
SISTEMA DE REPORTES

QUE EXISTAN LOS
RECURSOS NECESARIOS
PARA REALIZAR LAS
INSPECCIONES

INSPECCIONES A LAS ACTIVIDADES QUE REQUIEREN LICENCIA O PERMISO REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE INSPECCIONES PRACTICADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100.00%

( No. DE INSPECCIONES PRACTICADAS / No. DE
INSPECCIONES PROGRAMADAS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

INSPECCIONES

BASE DE DATOS
SISTEMA DE REPORTES

QUE EXISTAN LOS
RECURSOS NECESARIOS
PARA REALIZAR LAS
INSPECCIONES




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE APLICADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SANCIONES IMPUESTAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100.00% |

( No. DE SANCIONES IMPUESTAS / No. DE
ACTIVIDADES DETECTADAS SIN LICENCIA O
PERMISO) * 100

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

SANCIONES IMPUESTAS REPORTES

QUE EXISTAN LOS
RECURSOS NECESARIOS
PARA REALIZAR LAS
INSPECCIONES

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

DIECINUEVE MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MIL DOSCIENTOS SESENTA'Y
NUEVE PESOS

IMPORTE S 19,280,269

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

(0% 111 30) 3 B (e (6] 114N LS 10.1 ACCESO AL MERCADO LABORAL
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
AUMENTAR LAS POSIBILIDADES DE ACCEDER AL MERCADO LABORAL

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

JOVENES BENEFICIARIOS DE LOS CURSOS EN EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO SATISFECHOS; CAPACITACIONES A SERVIDORES PUBLICOS
DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN EN EL PROGRAMA DE FORMACION INSTITUCIONAL OTORGADAS; CAPACITACIONES A JOVENES DE 15 - 35
ANOS DE EDAD EN EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO OTORGADAS; CAPACITACIONES A ZAPOPANOS MAYORES DE 18 ANOS EN EL
PROGRAMA TEJIDOS PRODUCTIVOS OTORGADAS; CAPACITACIONESA ZAPOPANOS A TRAVES DEL PROGRAMA DE ACADEMIAS
MUNICIPALES ITINERANTES OTORGADAS; PERSONAS BENEFICIADAS DE LAS ACADEMIAS MUNICIPALES OFERTADAS; PERSONAS
BENEFICIADAS POR ACTIVIDADES EDUCATIVAS EN BIBLIOTECAS MUNICIPALES OTORGADAS; RETOS EN MIZAPOPAN IMPLEMENTADOS.

Salvador Villaseiior Aldama, Ana Isaura Amador Nieto, Andrea
Blanco Calderon

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
INSTITUTO DE CAPACITACION Y OFERTA EDUCATIVA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN ORIETIVO DELPLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL
2. ARTICULACION DE 5. ZAPOPAN ODZ 10. DESARROLLAR LAS CAPACIDADES DE BASE LOCAL PARA EL EMPLEO
REDES TERRITORIALES Y
PRODUCTIVAS EMPRENDEDOR DIGNO Y EL EMPRENDIMIENTO

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
17. FORMACION Y DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA INTEGRACION ECONOMICA

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

STRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 6 PROTECCION SOCIAL
SUBFUNCION: 8 OTROS GRUPOS VULNERABLES
TIPO DE PROGRAMA: p PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
NUMERO DE PROGRAMA: 22 HABITANTES DE ZAPOPAN DE ZONAS DE ALTA Y MUY ALTA MARGINACION Y/O EN
TIPO DE GASTO: 01 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A AUMENTAR LAS POSIBILIDADES DE ACCEDER AL MERCADO LABORAL

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

VARIACION PORCENTUAL DEL EMPLEO FORMAL EN
ZAPOPAN, RESECTO AL ANO BASE

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

. . Linea Base
FORMULA DE CALCULO ((A/ B)-1) * 100 Meta programada anual
0 | |
Medios Verificacion
Unidad de medida _ 'y
Fuente de informacion
((EMPLEOS FORMALES EN EL ANO ACTUAL / EMPLEOS INSTITUTO DE
FORMALES EN ZAPOPAN EN EL ANO ANTERIOR)-1)*100 INFORMACION
EMPLEOS FORMALES ESTADISTICA Y
GEOGRAFICA DE JALISCO /
IMSS

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN CUENTAN CON OPORTUNIDADES DE CAPACITACION PARA EL
AUTOEMPLEO, EMPLEO Y GESTORIA DE PROYECTOS COMUNITARIOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS EN

GESTORIA DE PROYECTOS COMUNITARIOS EN ANO
ACTUAL / BENEFICIARIOS PROGRAMADOS EN
CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO, EMPLEO Y
GESTORIA DE PROYECTOS COMUNITARIOS)*100

BENEFICIARIOS

INSTITUTO DE
CAPACITACION Y OFERTA
EDUCATIVA

CAPACITACIONES CON RESPECTO A LA META ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
8395 [ | 9,235
Medios Verificacion
Unidad de medida R . y
(BENEFICIARIOS ATENDIDOS EN PROGRAMAS DE Fuente de informacion
CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO, EMPLEO Y BENEFICIARIOS SE

INTERESAN EN LOS CURSOS
Y PROYECTOS OFERTADOS

CAPACITACIONES A JOVENES DE 15 - 35 ANOS DE EDAD EN EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO OTORGADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL DE BENEFICIARIOS JOVENES ENTRE
15 - 35 ANOS DE EDAD EN EL PROGRAMA AQUI HAY

ATENDIDOS EN EL PROGRAMA AQU{ HAY FUTURO)*100

Fuente de informacion

GESTION EFICACIA MENSUAL
FUTURO CON RESPECTO A LA META
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
2033 1500
(BENEFICIARIOS DE 15 - 35 ANOS DE EDAD ATENDIDOS EN BENEFICIARIOS SE
EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO EN ANO ACTUAL / INTERESAN Y SE INSCRIBEN
BENEFICIARIOS PROGRAMADOS DE 15 - 35 ANOS DE EDAD . . Medios Verificacién y EN LOS CURSOS
Unidad de medida




PROD O/SER 0 CAPACITACIONES A SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN EN EL PROGRAMA DE FORMACION
OMPO INSTITUCIONAL OTORGADAS
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
AVANCE PORCENTUAL DE SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN BENEFICIADOS CON .
CAPACITACION EN EL PROGRAMA FORMACION GESTION EFICACIA MENSUAL
INSTITUCIONAL CON RESPECTO A LA META.
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
2944 | | 2500
1. LOS SERVIDORES
Medios Verificacion y PUBLICOS SE INTERESEN Y
. . . .. SE INSCRIBAN A LOS
Unidad de medida Fuente de informacion CURSOS.
(SERVIDORES PUBLICOS BENEFICIADOS CON 2. PARA CUMPLIR LA META
CAPACITACION EN EL ANO ACTUAL / SERVIDORES PROGRAMADA SE
PUBLICOS PROGRAMADOS CON CAPACITACION )*100 INSTITUTO DE CONSIDERA LA APLICACION
SERVIDORES PUBLICOS CAPACITACION Y OFERTA DE DOS PROYECTOS :
EDUCATIVA ACTITUD ZAPOPAN Y
FORMACION
INSTITUCIONAL.
PROD 0 O
0 0

CAPACITACIONES A ZAPOPANOS MAYORES DE 18 ANOS EN EL PROGRAMA TEJIDOS PRODUCTIVOS OTORGADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién

AVANCE PORCENTUAL DE BENEFICIARIOS EN EL
PROGRAMA TEJIDOS PRODUCTIVOS CON RESPECTO LA GESTION EFICACIA MENSUAL
META
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
275 250
(BENEFICIARIOS MAYORES DE 18 ANOS DE EDAD ] . BENEFICIARIOS SE
ATENDIDOS EN EL PROGRAMA TEJIDOS PRODUCTIVOS EN Unidad de medida Medios Verificacion y INTERESAN Y SE INSCRIBEN
EL ANO ACTUAL / ZAPOPANOS MAYORES DE 18 ANOS DE Fuente de informacién EN LOS CURSOS
EDAD PROGRAMADOS EN TEJIDOS PRODUCTIVOS)*100 INSTITUTO DE
ZAPOPANOS CAPACITACION Y OFERTA
EDUCATIVA
PROD 0 R O CAPACITACIONESA ZAPOPANOS A TRAVES DEL PROGRAMA DE ACADEMIAS MUNICIPALES ITINERANTES
OMPO 4 OTORGADAS

NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicién

AVANCE PORCENTUAL DE BENEFICIARIOS EN EL
PROGRAMA DE ACADEMIAS MUNICIPALES ITINERANTES GESTION EFICACIA MENSUAL
CON RESPECTO A LA META
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos

| 0 | | 1000 ||




Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

(BENEFICIARIOS MAYORES DE 15 ANOS DE EDAD
CAPACITADOS EN EL PROGRAMA DE ACADEMIAS
MUNICIPALES ITINERANTES EN EL ANO ACTUAL /
MAYORES DE 15 ANOS DE EDAD PROGRAMADOS EN
ACADEMIAS MUNICIPALES ITINERANTES)*100

ZAPOPANOS

BENEFICIARIOS SE
INTERESAN Y SE INSCRIBEN

INSTITUTO DE EN LOS CURSOS

CAPACITACION Y OFERTA
EDUCATIVA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

JOVENES BENEFICIARIOS DE LOS CURSOS EN EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO SATISFECHOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién

AVANCE PORCENTUAL DE SATISFACCION DE LOS
JOVENES BENEFICIARIOS DE LOS CURSOS

B ESTRATEGICO CALIDAD MENSUAL
OTORGADOS EN EL PROGRAMA AQUI HAY FUTURO
CON RESPECTO LA META

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos

Meta programada anual

0 | | 80%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion

(SUMA DE LAS EVALUACIONES INDIVIDUALES
RESPECTO A LA SATISFACCION DE LOS CURSOS
OBTENIDAS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION / EL
NUMERO DE BENEFICIARIOS QUE RESPONDIERON LA
ENCUESTA DE SATISFACCION)*100

EVALUACIONES
INDIVIDUALES

JOVENES BENEFICIARIOS

PROGRAMA AQUI HAY RESPONDEN LA

FUTURO ENCUESTA DE
INSTITUTO DE SATISFACCION.
CAPACITACION Y
OFERTA EDUCATIVA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

PERSONAS BENEFICIADAS DE LAS ACADEMIAS MUNICIPALES OFERTADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS | | GESTION | | EFICACIA | | MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 1500 | | 1700 |
Unidad de medida Medios Verlflcacmn}/
Fuente de informacion
QUE LOS HABITANTES
(No. DE PERSONAS BENEFICIADAS / No. DE MUESTREN INTERES EN
PERSONAS INSCRITAS)*100 INSTITUTO DE ASISTIR A LOS CURSOS Y
PERSONAS CAPACITACION Y TALLERES.
OFERTA EDUCATIVA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 7

PERSONAS BENEFICIADAS POR ACTIVIDADES EDUCATIVAS EN BIBLIOTECAS MUNICIPALES OTORGADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién



AVANCE PORCENTUAL DE BENEFICIARIOS DE

BIBLIOTECAS CON RESPECTO A LA META GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 1500
Unidad de medida :"edf‘°sdve_":'°a°'°'f}’
(No. DE PERSONAS BENEFICIADAS CON ACCESO A uente de Informacion
ACTIVIDADES EDUCATIVAS EN BIBLIOTECAS QUE LOS HABITANTES
; MUESTREN INTERES EN
MUNICIPALES / EL NUMERO DE PERSONAS
INSTITUTO DE ASISTIR A LOS CURSOS Y
PROGRAMADAS CON ACCESO A ACTIVIDADES DERSONAS CAPACITACION ¥ TALLERES
EDUCATIVAS EN BIBLIOTECAS MUNICIPALES)*100 :
OFERTA EDUCATIVA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 8

RETOS EN MIZAPOPAN IMPLEMENTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PROMEDIO DE RETOS IMPLEMENTADOS EN

GESTION EFICACIA MENSUAL
MIZAPOPAN
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 | | 3
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion
QUE LOS CIUDADANOS
(SOLUCIONES IMPLEMENTADAS / NO. DE RETOS APORTEN SOLUCIONES A
ESTABLECIDOS EN MIZAPOPAN)*100 INSTITUTO DE LOS RETOS
SOLUCIONES CAPACITACION Y ’
OFERTA EDUCATIVA

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

Gobierno de

Zapopan .
CIENTO VEINTITRES MILLONES CUATROCIENTOS VEINTICINCO MIL
IMPORTE | $  123.425.799
SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
\01)Y1=1 S S B e Tel VN AV 10.2 COMBATE A LA DESIGUALDAD
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

COMBATIR LA DESIGUALDAD SOCIAL Y ECONOMICA

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

APOYO ECONOMICO PARA ACCESO A ESTANCIAS INFANTILES OTORGADOS; APOYOS A REHABILITACION DE COLONIAS ENTREGADOS;
APOYOS ECONOMICOS OTORGADOS; APOYOS EN ESPECIE OTORGADOS; GESTIONES PARA OBTENCION DE RECURSOS REALIZADAS.

Salvador Villaseiior Aldama, Ana Paula Virgen Sanchez, Adolfo
Alberto Alvarado Pineda

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES MUNICIPALES
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
MUNICIPAL I MUNICIPAL I OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

1. INTEGRACION ODZ 11. ATENDER POBLACIONES MARGINADAS PARA ABATIR LAS CARENCIAS
2. ZAPOPAN EQUITATIVO

SOCIAL Y CULTURAL
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
4. DESARROLLO EQUITATIVO E INCLUYENTE
EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y

SOCIALES

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 6 OTROS GRUPOS VULNERABLES
SUBFUNCION: 8 PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
TIPO DE PROGRAMA: P CIUDADANOS ADULTOS MAYORES, NINOS EN EDAD DE PREESCOLAR, PRIMARIA,
NUMERO DE PROGRAMA: 23 GASTO CORRIENTE
TIPO DE GASTO: 1 INGRESOS PROPIOS
FUENTE DE

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A REDUCIR LOS INDICES DE MARGINACION EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE HOGARES MARGINADOS EN EL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

falta agregar metas, en fin, propdsito y comonentes

0

Unidad de medida

Medios Verificacion y

HOGARES

CONEVAL / IIEG JALISCO
https://www.iieg.gob.mx/

PROPOSITO

POBLACION DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN QUE SOLICITA ATENCION DE PROGRAMAS SOCIALES ES ATENDIDA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS EN

2019 EN COMPARACION CON EL NUMERO DE ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
SOLICITUDES DE ATENCION
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos

(TOTAL DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS EN 2019 /
TOTAL DE SOLICITUDES DE ATENCION EN
PROGRAMAS SOCIALES DURANTE 2019 )*100

0%

Unidad de medida

Medios Verificacion y

BENEFICIARIOS

DIRECCION DE
PROGRAMAS SOCIALES
MUNICIPALES

QUE EXISTA PADRON DE
BENEFICIARIOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

APOYOS ECONOMICOS OTORGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE BECAS Y ENTREGA DE AYUDA

(No. DE APOYOS ECONOMICOS ENTREGADOS 2019 /
No. DE PERSONAS INSCRITAS PARA RECIBIR EL
APOYO ECONOMICO 2019) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

APOYOS

DIRECCION DE
PROGRAMAS SOCIALES
MUNICIPALES (Aqui te

Preparas; Hecho por
Mujeres)

GESTION EFICIENCIA MENSUAL
MONETARIA REALIZADAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |

QUE LAS PERSONAS
ASISTAN A LA ENTREGA
DE APOYOS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

APOYO ECONOMICO PARA ACCESO A ESTANCIAS INFANTILES OTORGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS A ESTANCIAS

GESTION EFICACIA MENSUAL
INFANTILES
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 |

(No. DE APOYOS OTORGADOS 2019 / No. DE
PERSONAS INSCRITAS PARA RECIBIR EL APOYO EN
2019) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

APOYOS

DIRECCION DE
PROGRAMAS SOCIALES
MUNICIPALES (Sonrie
Zapopan)

QUE LAS PERSONAS
ASISTAN A LA ENTREGA
DEL APOYO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

APOYOS EN ESPECIE OTORGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE APOYOS DE DESPENSA

ENTREGADOS POR PADRON GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |
Unidad de medida Medios Verificacion y
(No. DE PERSONAS BENEFICIADAS DEL PADRON PROGDILTI\(;I(;SSO?:IIEALES QUE SE INSCRIBAN
2019 / TOTAL DE PERSONAS REGISTRADAS EN EL MUNICIPALES PERSONAS A LOS
PADRON 2019) * 100 APOYOS PROGRAMAS

(ZAPOPAN POR ELLAS;
Atencidn al Adulto
Mayor)

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

APOYOS A REHABILITACION DE COLONIAS ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE COLONIAS MARGINADAS | | GESTION | | EFICACIA | MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 || |

(No. DE COLONIAS ATENDIDAS 2019 /No. DE
COLONIAS TOTALES MARGINADAS 2019)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

COLONIAS

DIRECCION DE
PROGRAMAS SOCIALES
MUNICIPALES
(Moviendo tu
Comunidad; Pintemos
Zapopan)

QUE LOS CIUDADANOS
DE LAS COLONIAS
MARGINADAS ASISTAN A
REGISTRARSE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

INSEGURIDAD ALIMENTARIA REDUCIDA




NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS CON

GESTION EFICACIA MENSUAL
RACIONES ALIMENTARIAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 |
Unidad de medida Me(g::E\(I:eCTg:a;Lon y QUE SE  INSCRIBAN
(No. DE PERSONAS BENEFICIADAS 2019 /TOTAL DE PROGRAMAS SOCIALES PERSONAS A LOS
PERSONAS REGISTRADAS 2019) SONAS R s COMEDORES
PERSONA! MUNICIPALE COMUNITARIOS
(Comedores
comunitarios)

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

CENTROS DE ATENCION INFANTIL CON APOYO ECONOMICO RECIBIDO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE CENTROS DE ATENCION INFANTIL

CAI'S BENEFICIADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0

(No. CAI'S BENEFICIADOS 2019 / TOTAL DE CAI'S
REGISTRADOS 2019) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

CENTROS

DIRECCION DE
PROGRAMAS SOCIALES
MUNICIPALES (Centros de
Atencidn infantil)

QUE LAS CAI'S ASISTAN A
LA ENTREGA DEL APOYO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 7

GESTIONES PARA OBTENCION DE RECURSOS REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE GESTIONES DE RECURSOS GESTION EFICACIA MENSUAL
OBTENIDAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |
. . i Medios Verificacion y
(TOTAL DE GESTIONES OBTENIDAS EN EL ANO Unidad de medida QUE EXISTAN

ACTUAL / TOTAL DE GESTIONES REALIZADAS EN EL
ANO ACTUAL)

Fuente de informacion

GESTIONES

DIRECCION DE GESTION
DE FONDOS ESTATALES
Y FEDERALES

CONVOCATORIAS PARA
MUNICIPIO

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

Gobierno de IMPORTE | S 4,693,000 |CUATRO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL PESOS
Zapopan

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA = I {VERIVHN[6}

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
INCREMENTAR LAS POSIBILIDADES DE CRECIMIENTO ECONOMICO MEDIANTE EL IMPULSO A LA PROMOCION TURISTICA DEL

MUNICIPIO

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

PRESENCIA DEL MUNICIPIO EN FERIAS, CONGRESOS Y CONVENCIONES NACIONALES E INTERNACIONALES; PRESTADORES DE SERVICIOS
TURISTICOS CAPACITADOS; PROYECTOS Y REHABILITACION DE PUNTOS TURISTICOS GESTIONADOS; RECORRIDOS TURISTICOS DE BUENA
CALIDAD GUIADOS; RECORRIDOS TURISTICOS Y TRASLADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Salvador Villasefior Aldama, Josefina Barragan Alvarez

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
TURISMO

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
MUNICIPAL MUNICIPAL

2. ARTICULACION DE

REDES TERRITORIALES Y EMPRENDEDOR
PRODUCTIVAS REGIONAL, BASADA EN LAS VOCACIONES Y POTENCIALIDADES LOCALES

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
15. ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS

OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

ODZ 9. FOMENTAR UN DESARROLLO ECONOMICO INCLUYENTE CON PERSPECTIVA

5. ZAPOPAN

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién

FINALIDAD: 3 ASUNTOS ECONOMICOS, COMERCIALES Y LABORALES EN GENERAL
FUNCION: 1 ASUNTOS ECONOMICOS Y COMERCIALES EN GENERAL
SUBFUNCION: 1 PROMOCION Y FOMENTO
TIPO DE PROGRAMA: F CIUDADANIA INFORMADA EN GENERAL, MUNICIPIO POSICIONADO EN TURISMO Y
NUMERO DE PROGRAMA: 24
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A IMPULSAR LA PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO COADYUVANDO AL CRECIMIENTO DEL
SECTOR; INCREMENTANDO LA LLEGADA DE TURISTAS Y UNA MAYOR DERRAMA ECONOMICA.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE VISITANTES CON RESPECTO A LA

ANUAL

ESTRATEGICO EFICACIA
META
FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100 Linea Base Meta programada anual
0 | |

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

(LLEGADA DE VISITANTES REALES / LLEGADA DE
VISITANTES PROYECTADA )*100

VISITANTES

DIRECCION DE TURISMO
DE ZAPOPAN

PROPOSITO

EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN INCREMENTA LA OCUPACION HOTELERA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

VARIACION DE OCUPACION HOTELERA CON

Fuente de informacidén

((NO. DE NOCHES INTERNACION EN EL ANO T/ NO.
DE NOCHES DE INTERNACION EN EL ANO ANTERIOR)
-1)*100

NOCHES DE HOSPEDAIJE

DIRECCION DE TURISMO
DE ZAPOPAN

- ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
RESPECTO AL ANO ANTERIOR
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
| 0% | |
Unidad de medida Medios Verificacion y

LOS HOTELES Y SERVICIOS
SON BUENOS Y AGRADAN
A LOS TURISTAS

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

PRESENCIA DEL MUNICIPIO EN FERIAS, CONGRESOS Y CONVENCIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

DE ZAPOPAN

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN EVENTOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0
Unidad de medida Medios Ve.rlflcacmr!,y
Fuente de informacion
(TOTAL DE PARTICIPACION EN EVENTOS 2019/ EVENTOS
EVENTOS PROGRAMADOS PARA PARTICIPAR INTERNACIONALES
*
2019)*100 DIRECCION DE TURISMO CONVOCAN A ZAPOPAN
EVENTOS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

RECORRIDOS TURISTICOS Y TRASLADOS REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE RECORRIDOS TURISTICOS Y

TRASLADOS REALIZADOS EN COMPARACION CON GESTION EFICACIA MENSUAL
LOS PROGRAMADOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 | | |
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion
(RECORRIDOS TURISTICOS Y TRASLADOS REALIZADOS QUE LAS PERSONAS
2019 / RECORRIDOS TURISTICOS Y TRASLADOS INTERESADAS ACUDAN A
. .

SOLICITADOS 2019 ) * 100 RECORRIDOS DIRECCION DE TURISMO LOS VIAJES

DE ZAPOPAN

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS CAPACITADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
| 0 | |
Unidad de medida Medios Ve-rlflcacmrj y
Fuente de informacion
(PERSONAS ASISTENTES A LA CAPACITACION / PRESTADORES DE
. SERVICIOS TURISTICOS
PERSONAS PROGRAMADAS PARA CAPACITACION) i
100 DIRECCIGN DE TURISMO ESTAN INTERESADAS EN
PERSONAS CAPACITADAS CAPACITARSE

DE ZAPOPAN

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

PROYECTOS Y REHABILITACION DE PUNTOS TURISTICOS GESTIONADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PROYECTOS AUTORIZADOS GESTION EFICACIA MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos

0 | |
Unidad de medida ;Vled:oste'n:lcacmr!,y
uente de intormacion OBRAS PUBUCAS
(NO. DE PROYECTOS AUTORIZADOS / NO. DE DESTINA RECURSOS PARA
PROYECTOS GESTIONADOS) *100 ) LA REHABILITACION DE
PROYECTOS DIRECCION DE TURISMO

AUTORIZADOS DE ZAPOPAN

ESPACIOS




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

RECORRIDOS TURISTICOS DE BUENA CALIDAD GUIADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PERSONAS SATISFECHAS CON

p . ESTRATEGICO CALIDAD MENSUAL
RECORRIDOS TURISTICOS GUIADOS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 80%
Unidad de medida Medios Verificacion y PERSONAS QUE ASISTEN
(NO. DE PERSONAS SATISFECHAS / NO. DE Fuente de informacidén A RECORRIDOS
PERSONAS ATENDIDAS) * 100 TURISTICOS GUIADOS
DIRECCION DE TURISMO A i

PERSONAS SATISFECHAS ESTAN AHIPOR GUSTO

DE ZAPOPAN

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

) CUARENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y UN MIL CIENTO
Gobierno de IMPORTE | $ 43.371.109
Za popan NUEVE PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(001711 S B e [el N . 10.4 EMPRENDEDORES

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
IMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO DEL MUNICIPIO

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

APOYOS AL SECTOR PRIMARIO ENTREGADOS; CAPACITACIONES A PERSONAS EN TEMAS DEL SECTOR EMPRESARIAL REALIZADAS;
COMERCIOS TRABAJANDO REGLAMENTADOS; GESTIONES EN RELACIONES INTERNACIONALES EXITOSAMENTE REALIZADAS; INVERSION
EN EL MUNICIPIO ATRAIDA; NUMERO DE EMPRESAS FORMALES AUMENTADO; PERSONAS Y EMPRESAS VINCULADAS.

Salvador Villaseiior Aldama, Antonio Martin del Campo Saenz,
Martin de la Rosa Campos, Sergio Javier Ramirez Contreras

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE FOMENTO AL EMPLEO Y EMPRENDURISMO, DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO, DIRECCION DE PADRON Y
LICENCIAS

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
MUNICIPAL MUNICIPAL

2. ARTICULACION DE ODZ 9. FOMENTAR UN DESARROLLO ECONOMICO INCLUYENTE CON PERSPECTIVA

REDES TERRITORIALES >- ZAPOPAN
Y PRODUCTIVAS EMPRENDEDOR REGIONAL, BASADA EN LAS VOCACIONES Y POTENCIALIDADES LOCALES

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

17. FORMACION Y DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA INTEGRACION ECONOMICA

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 3 ASUNTOS ECONOMICOS, COMERCIALES Y LABORALES EN GENERAL
FUNCION: 1 ASUNTOS ECONOMICOS Y COMERCIALES EN GENERAL
SUBFUNCION: 1 PROMOCION Y FOMENTO
TIPO DE PROGRAMA: F CIUDADANOS EMPRENDEDORES, EMPRESARIOS FORMALES, PYMES Y/O SECTOR
NUMERO DE PROGRAMA: 25
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A POSICIONAR AL MUNICIPIO COMO EL MAS COMPETITIVO DEL PAIS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE CRECIMIENTO DE
UNIDADES ECONOMICAS EN ZAPOPAN DURANTE
2019 EN COMPARACION CON 2018

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

((UNIDADES ECONOMICAS EN ZAPOPAN 2019 /
UNIDADES ECONOMICAS EN ZAPOPAN 2018)-1) *
100

0

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

UNIDADES ECONOMICAS

DIRECCION DE
FOMENTO AL EMPLEO Y
EMPRENDURISMO,
DIRECCION DE PADRON
Y LICENCIAS, IIEG

PROPOSITO

MiPyMES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN SE DESARROLLAN POR MEDIO DE FINANCIAMIENTO OTORGADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL EN FINANCIAMIENTO OTORGADO
A MiPyMES CON RESPECTO A LA META

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(ACUMULADO DE FINANCIAMIENTO OTORGADO A
MiPyMES EN EL ANO ACTUAL / FINANCIAMIENTO
OTORGADO A MiPyMES META) *100

E

31.217.385,00| | $

10.405.795,00

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

PESOS MX

DIRECCION DE
FOMENTO AL EMPLEO Y
EMPRENDURISMO,
AGENCIA DE
PROMOCION A LA
INVERSION.

MiPyMES BUSCAN
FINANCIAMIENTOS Y SE
ADECUAN A LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

CAPACITACIONES A PERSONAS EN TEMAS DEL SECTOR EMPRESARIAL REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL DE PERSONAS CON CAPACITACION

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

EMPRESARIAL CON RESPECTO A LA META GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
28.000 | | 9.000




(ACUMULADO DE PERSONAS CON CAPACITACION
EMPRESARIAL EN EL ANO ACTUAL / PERSONAS
PROGRAMADAS CON CAPACITACION EMPRESARIAL ) *
100

DIRECCION DE FOMENTO
ALEMPLEOY
EMPRENDURISMO

PERSONAS CAPACITADAS

EMPRESARIOS,
EMPRENDEDORES Y
SECTOR PRIMARIO ESTAN
INTERESADOS EN
CAPACITARSE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

PERSONAS Y EMPRESAS VINCULADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

POCENTAJE DE PERSONAS VINCULADAS A EMPRESAS POR

MEDIO DE PROGRAMAS DE FOMENTO AL EMPLEO GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |

(No. DE PERSONAS VINCULADAS A EMPRESAS / NUMERO
DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROGRAMAS DE FOMENTO
AL EMPLEO) * 100

Medios Verificacion y

Unidad de medida )
Fuente de informacion

DIRECCION DE FOMENTO AL

PERSONAS VINCULADAS EMPLEO Y EMPRENDURISMO,

PERSONAS ATENDIDAS
SIGUEN PROCESO Y
REQUISITOS PARA LA

VINCULACION

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

GESTIONES EN RELACIONES INTERNACIONALES EXITOSAMENTE REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE GESTIONES REALIZADAS DE

(GESTIONES OBTENIDAS DE MANERA EXITOSA EN EL ANO
ACTUAL / GESTIONES REALIZADAS EN EL ANO ACTUAL) *
100

DIRECCION DE
RELACIONES
INTERNACIONALES

GESTIONES

GESTION EFICACIA MENSUAL
MANERA EXITOSA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0
Unidad de medida Medios Ve.rlflcaclol?’y EXTERNOS )
Fuente de informacién INTERNACIONALES ESTAN

INTERESADOS EN SEGUIR
COLABORANDO CON EL
GOBIERNO MUNICIPAL DE
ZAPOPAN COMO GESTOR
DE INTERESES EN COMUN

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

NUMERO DE EMPRESAS FORMALES AUMENTADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE EMPRESAS FORMALES NUEVAS

GESTION EFICACIA

MENSUAL




FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(EMPRESAS FORMALES NUEVAS EN ZAPOPAN
REGISTRADAS ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA EN EL
ANO / EMPRESAS NUEVAS EN ZAPOPAN) * 100

0

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

GOBIERNO FEDERAL

EMPRESAS CON
FORMALIDAD

SECRETARIA DE HACIENDA
/ DIRECCION DE PADRON Y
LICENCIAS

PROMUEVE Y FACILITA LA
INTEGRACION DE EMPRESAS
A LA FORMALIDAD

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

NOMBRE DEL INDICADOR

INVERSION EN EL MUNICIPIO ATRAIDA

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE LA INVERSION ATRAIDA EN i
EL MUNICIPIO ANUALMENTE GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
B

(INVERSION REALIZADA EN ZAPOPAN EN EL ANO ACTUAL
/ INVERSION REALIZADA EN ZAPOPAN EN EL ANO
ANTERIOR) * 100

1.100 |

[$ 1.100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

MILLONES DE DOLARES

DIRECCION DE FOMENTO AL
EMPLEO Y EMPRENDURISMO,
OBRAS PUBLICAS, IIEG JALISCO

EL PAIS PRESENTA UN BUEN
AMBIENTE PARA INVERSION
EXTRANJERA'Y NACIONAL

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 6

NOMBRE DEL INDICADOR

APOYOS AL SECTOR PRI

MARIO ENTREGADOS

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

DE INSCRITOS EN LOS PROGRAMAS DE APOYO EN EL ANO

PORCENTAIJE DE BENEFICIADOS CON APOYOS )
ENTREGADOS AL SECTOR PRIMARIO GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |
(No. DE BENEFICIADOS EN EL ANO ACTUAL/ No. TOTAL Unidad de medida

Medios Verificacion y

DIRECCION DE SECTOR PRIMARIO DE LOS
ACTUAL) * 100 BENEFICIADOS DESARROLLO ZAPOPANOS
AGROPECUARIO

QUE EXISTA EL REGISTRO AL

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 7

COMERCIOS TRABAJANDO REGLAMENTADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE LICENCIAS Y PERMISOS EMITIDOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 |

(No. DE LICENCIAS Y PERMISOS EMITIDOS EN EL ANO

Unidad de medida

Medios Verificacion y

ACTUAL /No. TOTAL DE SOLICITUDES INGRESADAS EN EL
ANO ACTUAL) * 100

LICENCIAS

DIRECCION DE PADRON Y

LICENCIAS

QUE SE MANTENGAN LAS
REGLAS DE COMERCIO
VIGENTES

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD

CIENTO SESENTA Y DOS MILLONES CIENTO DOCE MIL QUINIENTOS
CUARENTA'Y DOS PESOS

Gobierno de

Zapopan

IMPORTE S 162.112.542

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(V0017114 S B e [el VN YA 10.5 ZAPOPAN PRESENTE
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
COMBATIR LA DESIGUALDAD SOCIAL Y ECONOMICA

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

CALZADO ESCOLAR ENTREGADO; UNIFORMES ESCOLARES ENTREGADOS; UTILES ESCOLARES ENTREGADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Salvador Villaseiior Aldama, Ana Paula Virgen Sanchez

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES MUNICIPALES, DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES ESTRATEGICOS
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL MUNICIPAL OBIJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

1. INTEGRACION

5 ZAPOPAN EQUITATIVO ODZ 11. ATENDER POBLACIONES MARGINADAS PARA ABATIR LAS CARENCIAS
SOCIAL Y CULTURAL ' Q SOCIALES

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
5. ATENCION A POBLACIONES EN MARGINACION

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 6 OTROS GRUPOS VULNERABLES
SUBFUNCION: 8 PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
TIPO DE PROGRAMA: S SUJETO A REGLAS DE OPERACION
NUMERO DE PROGRAMA: 26
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 4 INGRESOS PROPIOS

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA:  CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A IMPULSAR LA EFICIENCIA TERMINAL DEL NIVEL BASICO ESCOLAR

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE NO DESERCION DE
REINGRESOS INSCRITOS EN LA MATRICULA DE
EDUCACION BASICA EN ZAPOPAN

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(NUMERO DE ALUMNOS DE REINGRESOS INSCRITOS
EN LA MATRICULA DE EDUCACION BASICA EN
ZAPOPAN DEL ANO ACTUAL/ NUMERO DE ALUMNOS
INSCRITOS EN LA MATRICULA DE EDUCACION BASICA
EN ZAPOPAN DEL ANO ANTERIOR) * 100

0

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ALUMNOS

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLIC A DE
JALISCO / PROGRAMA
ZAPOPAN PRESENTE

PROPOSITO

CONCLUIR SUS ESTUDIOS

LOS ESTUDIANTES DE NIVEL BASICO DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN RECIBEN APOYOS MATERIALES PARA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PROMEDIO MONETARIO POR BENEFICIARIO

ESTRATEGICO

ECONOMIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(COSTO TOTAL DEL PROGRAMA EN EL ANO ACTUAL /
TOTAL DE BENEFICIARIOS EN EL ANO ACTUAL)

0%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

BENEFICIARIOS

PROGRAMA ZAPOPAN
PRENSENTE

GOBIERNO DEL ESTADO
ENTREGA LA PARTE
CORRESPONDIENTE DEL
PROGRAMA

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

UTILES ESCOLARES ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PORCENTAJE DE UTILES ESCOLARES ENTREGADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0




(TOTAL DE UTILES ENTREGADOS / UTILES ESCOLARES
PROYECTADOS A ENTREGAR)*100

UTILES

PROGRAMA ZAPOPAN
PRESENTE

GUBIEKNU DEL ESTADU
ENTREGA LA PARTE
CORRESPONDIENTE DEL
PROGRAMA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

UNIFORMES ESCOLARES ENTREGADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE UNIFORMES ESCOLARES ENTREGADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |

( TOTAL DE UNIFORMES ENTREGADOS / UNIFORMES
ESCOLARES PROYECTADOS A ENTREGAR)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

UNIFORMES

PROGRAMA ZAPOPAN
PRESENTE

GOBIERNO DEL ESTADO
ENTREGA LA PARTE
CORRESPONDIENTE DEL
PROGRAMA

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

CALZADO ESCOLAR ENTREGADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE CALZADO ESCOLAR ENTREGADO GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | |

(TOTAL DE CALZADOS ENTREGADOS / CALZADO ESCOLAR
PROYECTADOS A ENTREGAR)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CALZADO

PROGRAMA ZAPOPAN
PRESENTE

GOBIERNO DEL ESTADO
ENTREGA LA PARTE
CORRESPONDIENTE DEL
PROGRAMA

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE GESTION INTEGRAL DE LA CIUDAD

DOS MILLONES CIENTO OCHENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS PESOS

IMPORTE 2,184,800

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

NOMBRE DEL PROGRAMA : 11.1 AUTORIDAD DEL ESPACIO PUBLICO MUNICIPAL

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

REALIZAR PROYECTOS Y PROGRAMAS DE COLMENAS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

DISENO DE NUEVAS COLMENAS; SUPERVISION Y MANTENIMIENTO DE LAS COLMENAS.

KAREN GUTIERREZ LASCURAIN GUAL

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
DIRECCION DE LA AUTORIDAD DEL ESPACIO PUBLICO

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION SOCIAL ODZ 12. REDUCIR LAS DESIGUALDADES TERRITORIALES EN EL ACCESO A
2. ZAPOPAN EQUITATIVO .
OPORTUNIDADES Y ESPACIOS PUBLICOS DE CALIDAD

Y CULTURAL
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

4. DESARROLLO EQUITATIVO E INCLUYENTE

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA
PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 27
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA:  CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A MEJORAR EL DESARROLLO Y LA TRANSFORMACION DE LA CIUDAD EN ENTORNOS MAS APROPIADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE COLMENAS CONCLUIDAS EN EL MUNICIPIO
DE ZAPOPAN CON RESPECTO A LAS PROYECTADAS

ESTRATEGICO EFICACIA

ANUAL

. o Li B.
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 inea Base Meta programada anual
33.00% | 100%
Unidad de medida Medios Ve-rlflcacmrT’y
Fuente de informacion
(NUMERO DE COLMENAS CONCLUIDAS / NUMERO DE
COLMENAS PROYECTADAS)*100 .
COORDINACION GENERAL
COLMENAS DE GESTION INTEGRAL DE LA

CIUDAD

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN CUENTAN CON SERVICIOS OFERTADOS EN LAS COLMENAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SERVICIOS Y PROGRAMAS OFERTADOS

ESTRATEGICO EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base Meta programada anual

Supuestos

( CANTIDAD DE SERVICIOS Y PROGRAMAS OFERTADOS /
CANTIDAD DE SERVICIOS Y PROGRAMAS PROYECTADOS)*100

| 0% | 100%

Medios Verificacion y

Unidad de medida . ..
Fuente de informacion

COORDINACION GENERAL
DE GESTION INTEGRAL DE LA
CIUDAD

SERVICIOS Y PROGRAMAS
OFERTADOS

CONTAR CON LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA GENERAR
LOS SERVICIOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

DISENO DE NUEVAS COLMENAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(PROYECTOS DE LA RED DE COLMENAS REALIZADOS /
AVANCES DE LA RED DE COLMENAS)*100

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

COORDINACION GENERAL
DE GESTION INTEGRAL DE LA
CIUDAD

PROYECTOS REALIZADOS

PORCENTAJE DE LOS PROYECTOS REALIZADOS GESTION EFICACIA SEMESTRAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 100%

CONTAR CON PRESUPUESTO
PARA LA REALIZACION DEL
PROYECTO DE COLMENAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

SUPERVISION Y MANTENIMIENTO DE LAS COLMENAS




NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE SUPERVISION Y MANTENIMIENTO DE LAS

(NUMERO DE COLMENAS SUPERVISADAS Y CON
MANTENIMIENTO/ TOTAL DE COLMENAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

COLMENAS SUPERVISADAS Y
CON MANTENIMIENTO

COORDINACION GENERAL
DE GESTION INTEGRAL DE LA
CIUDAD

GESTION EFICACIA SEMESTRAL
COLMENAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 100%

CONTAR CON LOS RECURSOS
SUFICIENTES PARA GENERAR
LOS SERVICIOS

INOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE GESTION INTEGRAL DE LA CIUDAD

IMPORTE S 771,950 |SETECIENTOS SETENTA'Y UN MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

O\0))71:1 ) B e el 70\ S 11.2 ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

ASENTAMIENTOS HUMANOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

DICTAMEN DE TRANSFORMACION DEL SUELO RURAL -URBANO ATENDIDO; AUTORIZACIONES Y REVISIONES DE PROYECTOS URBANOS ATENDIDOS;
ACCIONES URBANISTICAS RECIBIDAS; PLANEACION DE LA CIUDAD ENTREGADA.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: ARQ. JORGE G. GARCIA JUAREZ
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

VOCACION Y ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO, ADMINISTRACION Y GESTION URBANA, VERIFICACION Y AUDITORIA.
ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
MUNICIPAL MUNICIPAL
2. ARTICULACION DE 0ODZ 5. REORIENTAR LA GESTION DEL TERRITORIO HACIA EL DESARROLLO URBANO

REDES TERRITORIALES Y 4. ZAPOPAN FUNCIONAL
PRODUCTIVAS EQUITATIVO, SUSTENTABLE Y CON PERSPECTIVA METROPOLITANA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

12. ORDENACION DEL CRECIMIENTO

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA

PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

PLAN FEDERAL 2012-2018 2.5 PROMOVER UN ENTORNO ADECUADO PARA EL DESARROLLO DE UNA VIDA DIGNA PLAN
ESTATAL 2013-2030  CAPITULO 10. INFRAESTRUCTURA E INVERSION PUBLICA
PO A TRA RSA ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
RA PRO RA A A
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 28
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE AL ORDENAMIENTO Y PLANEACION DEL TERRITORIO CONFORME A LA NORMATIVIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE DICTAMENES, AUTORIZACIONES Y
LICENCIAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual
0% | 100%
Unidad de medida Medios Ve-rlflcacmrT’y
) Fuente de informacion
(TOTAL DE DICTAMENES, AUTORIZACIONES Y LICENCIAS
AUTORZACIONES ¥ LCENCIAS SOLCITADAS) 10 DICTAVENES DIRECCION DE
AUTORIZACIONES Y ORDENAMIENTO DEL
LICENCIAS GENERADAS TERRITORIO

PROPOSITO

LOS HABITANTES DE ZAPOPAN A TRAVES DE LA ORDENACION Y PLANEACION TERRITORIAL PODRAN TENER UN
DESARROLLO SUSTENTABLE MEDIANTE LA OPTIMIZACION DEL USO Y DESTINO DEL SUELO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE DICTAMENES, AUTORIZACIONES Y
LICENCIAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(TOTAL DE DICTAMENES, AUTORIZACIONES Y LICENCIAS
GENERADAS / NUMERO DE DICTAMENES,
AUTORIZACIONES Y LICENCIAS SOLICITADAS)*100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

DICTAMENES,
AUTORIZACIONES Y
LICENCIAS GENERADAS

DIRECCION DE
ORDENAMIENTO DEL
TERRITORIO

QUE EL CIUDADANO
ENTREGUE LA TOTALIDAD
DE LOS REQUISITOS
REQUERIDOS POR LA
DIRECCION DE
ORDENAMIENTO
TERRITORIAL A EFECTO DE
INTEGRAR EL EXPEDIENTE
TECNICO ADMINISTRATIVO
PARA LA AUTORIZACION
DEL TRAMITE

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

DICTAMEN DE TRANSFORMACION DEL SUELO RURAL -URBANO ATENDIDOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS PARA EL
TRAMITE CORRESPONDIENTE

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(No. DE SOLICITUDES ATENDIDAS / No. DE SOLICITUDES
RECIBIDAS PARA DICTAMINACION)*100

0%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

SOLICITUDES ATENDIDAS

DIRECCION DE
ORDENAMIENTO DEL
TERRITORIO

QUE EL CIUDADANO
ENTREGUE LA TOTALIDAD
DE LOS REQUISITOS
REQUERIDOS POR LA
DIRECCION DE
ORDENAMIENTO DEL
TERRITORIO A EFECTO DE
INTEGRAR EL EXPEDIENTE
TECNICO ADMINISTRATIVO
PARA LA AUTORIZACION
DEL TRAMITE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

AUTORIZACIONES Y REVISIONES DE PROYECTOS URBANOS ATENDIDOS




NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAIJE DE LICENCIAS ATENDIDAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 100%

(No. DE SOLICITUDES DE LICENCIAS ATENDIDAS / No. DE
SOLICITUDES DE LICENCIAS RECIBIDAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

LICENCIAS ATENDIDAS

DIRECCION DE
ORDENAMIENTO DEL
TERRITORIO

QUE SE APLIQUE LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ACCIONES URBANISTICAS RECIBIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE FRACCIONAMIENTOS REVISADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 100% QUE EL CIUDADANO

(No. DE FRACCIONAMIENTOS REVISADOS / No. DE
FRACCIONAMIENTOS TERMINADOS )*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

FRACCIONAMIENTOS
REVISADOS

EN CAMPO/ CONSULTA
DE EXPEDIENTES
TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

ENTREGUE LA TOTALIDAD
DE LOS REQUISITOS POR LA
DIRECCION DE
ORDENAMIENTO DEL
TERRITORIO A EFECTO DE
INTEGRAR EL EXPEDIENTE
TECNICO ADMINISTRATIVO
PARA LA AUTORIZACION
DEL TRAMITE

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE GESTION

sobierno de

Zapopan

IMPORTE S 18,711,500

DIECIOCHO MILLONES SETECIENTOS ONCE MIL QUINIENTOS PESOS
ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
0171 S A B e[\ N 11.3 MOVILIDAD Y TRANSPORTE

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

BRINDAR A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN MEJORAS EN LA MOVILIDAD

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

SERVICIOS PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD APLICADA; PROYECTOS PARA INFRAESTRUCTURA Y POLITICAS DE MOVILIDAD ELABORADOS;
INFORMACION EN MOVILIDAD OTORGADA.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

JESUS CARLOS SOTO MORFiN

DIRECCION DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN I PROGRAMAS DEL PLAN

MUNICIPAL OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

ODZ 7. IMPULSAR LA MOVILIDAD EQUITATIVA'Y SUSTENTABLE
4. ZAPOPAN FUNCIONAL
DROD A

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

13. ESTRUCTURACION DE REDES TERRITORIALES

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA
PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

MUNICIPAL

UCACTUON D

REDES TERRITORIALES Y

PLAN FEDERAL 2012-2018 MEXICO INCLUYENTE ~ OD601. CONTAR CON AREAS METROPOLITANAS DISENADAS A ESCALA HUMANA. OD602 . DESINCENTIVAR EL USO DEL AUTOMOVIL PARTICULAR
COMO PRINCIPAL MEDIO DE TRANSPORTE. OD603. CONTAR CON ALTERNATIVAS DE TRANSPORTE MASIVO Y COLECTIVO, QUE SEAN DE CALIDAD, SEGURAS Y EFICIENTES."
POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACIONES DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 29
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA:  CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A GENERAR ALTERNATIVAS DE MOVILIDAD PARA DESINCENTIVAR VIAJES EN AUTOMOVIL MEDIANTE
ANALISIS, GESTION, PLANIFICACION, VIGILANCIA, EDUCACION Y ATENCION CIUDADANA.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ALTERNATIVAS DE MOVILIDAD

ANUAL

(NUMERO DE ALTERNATIVAS DE MOVILIDAD
GENERADAS /NUMERO DE ALTERNATIVAS
PROYECTADAS )*100

ESTRATEGICO EFICACIA
GENERADAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual
0 | 152,000
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

ALTERNATIVAS DE
MOVILIDAD GENERADAS

http://programas.jalisco.g

ob.mx/transparencia
Fiscal/PED-2013-
2033%20versi%C3%B3n%
20completa.pdf

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN CUENTAN CON MEJORAS EN LA MOVILIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE MEJORAS EN LA MOVILIDAD

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(NUMERO DE MEJORAS REALIZADAS / NUMERO DE
MEJORAS PROYECTADAS)*100

0%

25

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

MEJORAS REALIZADAS EN
LA MOVILIDAD

DIRECCION DE
MOVILIDAD Y
TRANSPORTE

LOS CIUDADANOS DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN
PONEN EN PRACTICA LAS
MEJORAS RECIBIDAS EN

MOVILIDAD

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

SERVICIOS PARA LA GESTION DE LA MOVILIDAD APLICADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

(CANTIDAD DE ACTIVIDADES REALIZADAS / CANTIDAD
DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ACTIVIDADES REALIZADAS

DIRECCION DE
MOVILIDAD Y
TRANSPORTE

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA GESTION APLICADA GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%

"LOS CIUDADANOS DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN
PONEN EN PRACTICA LAS
MEJORAS RECIBIDAS EN
MOVILIDAD"




PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

INFORMACION EN MOVILIDAD OTORGADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PERSONAS CON INFORMACION EN

GESTION EFICACIA MENSUAL
MOVILIDAD
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 7.66% LOS CIUDADANOS DEL

(NUMERO DE PERSONAS CON INFORMACION EN
MOVILIDAD / HABITANTES DEL MUNICIPIO )*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PERSONAS CON
INFORMACION EN
MOVILIDAD

DIRECCION DE
MOVILIDAD Y
TRANSPORTE

MUNICIPIO DE ZAPOPAN

PONEN EN PRACTICA LAS

MEJORAS RECIBIDAS EN
MOVILIDAD"

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

PROYECTOS PARA INFRAESTRUCTURA Y POLITICAS DE MOVILIDAD ELABORADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PROYECTOS REALIZADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 100%

(NUMERO DE PROYECTOS REALIZADOS/NUMERO DE
PROYECTOS PROGRAMADOS)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PROYECTOS REALIZADOS

DIRECCION DE
MOVILIDAD Y
TRANSPORTE

LOS CIUDADANOS DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN
PONEN EN PRACTICA LAS
MEJORAS RECIBIDAS EN
MOVILIDAD

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE GESTION INTEGRAL DE LA CIUDAD

sobierno de

Zapopan

IMPORTE S 20,334,000 VEINTE MILLONES TRESCIENTOS TREINTA'Y CUATRO MIL PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

NOMBRE DEL PROGRAMA : 11.4 MEDIO AMBIENTE
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

CONSERVAR EL EQUILIBRIO DEL MEDIO AMBIENTE EN ZAPOPAN

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

MEDIO AMBIENTE NORMADO Y PROTEGIDO; CAMBIO CLIMATICO MITIGADO; RECURSOS NATURALES GESTIONADOS Y PROTEGIDOS; RESIDUOS
ACORDE A LA NORMATIVIDAD DE MANERA INTEGRAL GESTIONADOS; CAMPARNAS Y SENSIBILIZACION DE PROTECCION ANIMAL RECIBIDA;
SERVICIOS DE PREVENCION ANIMAL ENTREGADOS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: ING. JUAN LUIS SUBE RAMIREZ

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):
PROTECCION AMBIENTAL, CAMBIO CLIMATICO, PLANEACION AMBIENTAL, UNIDAD JURIDICA- ADMINISTRATIVA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

MUNICIPAL

3. ZAPOPAN VERDE Y ODZ 1. CONSERVAR Y MANEJAR SUSTENTABLEMENTE LOS ECOSISTEMAS
SUSTENTABLE

A NA
MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

7. GESTION Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE EN CONTEXTO DE CAMBIO CLIMATICO

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA
PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

MUNICIPAL
ON

SUSTENTABLE DE LOS

PLAN FEDERAL 2012-2018 OBJETIVO 4.4. IMPULSAR Y ORIENTAR EL CRECIMIENTO VERDE INCLUYENTE Y FACILITADOR PLAN
ESTATAL 2013-2033 CAPITULO2 . PROTECCION Y GESTION AMBIENTAL
PO A TRA RSA ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN
R RA PRO R A A A
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 1 PROTECCION AMBIENTAL
SUBFUNCION: 2 PROTECCION DE LA DIVERSIDAD BIOLOGICA DEL PAISAJE
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 30
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A FOMENTAR EL DESARROLLO SUSTENTABLE Y LA PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DENTRO DEL

TERRITORIO DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN Y SUS HABITANTES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS EN MATERIA DE
DESARROLLO SUSTENTABLE Y PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE

ESTRATEGICO

EFICACIA ANUAL

(ACCIONES Y SERVICIOS REALIZADOS / ACCIONES Y SERVICIOS
PROGRAMADOS)

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base
Meta programada anual
0 | 100%
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

ACCIONES Y SERVICIOS
REALIZADOS

DIRECCION DE MEDIO
AMBIENTE

PROPOSITO

LOS HABITANTES DE ZAPOPAN CUENTAN CON ESTRATEGIAS EFICIENTES DE PROTECCION, MEJORA Y REGULACION DEL
MEDIO AMBIENTE EN COORDINACION CON LOS LINEAMIENTOS METROPOLITANOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE COMERCIOS Y SERVICIOS VERIFICADOS

ESTRATEGICO

EFICACIA ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual Supuestos

(NUMERO DE VERIFICACIONES A COMERCIOS Y SERVICIOS /
TOTAL DE COMERCIOS Y SERVICIOS)*100

0%

25% |

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

VERIFICACIONES A
COMERCIOS Y SERVICIOS

QUE SE CUENTE CON LOS
SUFICIENTES RECURSOS
PARA REALIZAR LAS

DIRECCION DE MEDIO VERIFICACIONES

AMBIENTE

PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 1

CAMBIO CLIMATICO MITIGADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende Frecuencia de Medicion

NUMERO DE ASISTENTES / NUMERO DE TALLERES

PROMEDIO DE ASISTENTES POR TALLER GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 20

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ASISTENTES A TALLERES

ALTA PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA
DIRECCION DE MEDIO
AMBIENTE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

MEDIO AMBIENTE NORMADO Y PROTEGIDO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende Frecuencia de Medicion




PORCENTAIJE DE SOLICITUDES DE PROTECCION AMBIENTAL
CONCLUIDAS GESTION EFICIENCIA MENSUAL
. . N .
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 85%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacion
QUE EXISTAN SOLICITUDES
(SOLICITUDES CONCLUIDAS / SOLICITUDES RECIBIDAS)*100 DE PROTECCION
DIRECCION DE MEDIO
SOLICITUDES CONCLUIDAS AMBIENTAL
AMBIENTE
PRODUCTO/SERVICIO
COMPONENTE 3 RESIDUOS ACORDE A LA NORMATIVIDAD DE MANERA INTEGRAL GESTIONADOS
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimension que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAIJE DE RESIDUOS SOLIDOS TRATADOS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Unidad de medida Medios Verificacion y
Fuente de informacion
(TONELADAS DE RESIDUOS TRATADOS / TONELADAS DE MENSUAL
RESIDUOS RECIBIDOS EN PICACHOS)*100
TONELADAS DE RESIDUOS DIRECCION DE MEDIO
TRATADOS AMBIENTE
PRODUCTO/SERVICIO
RECURSOS NATURALES GESTIONADOS Y PROTEGIDOS
COMPONENTE 4
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicion
PORCENTAJE DE AREA NATURAL PROTEGIDA
GESTION EFICIENCIA MENSUAL
INTERVENIDA
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | 3%
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

(SUPERFICIE DE AREA NATURAL PROTEGIDA p
P SE CONSERVAN LAS AREAS
INTERVENIDA / SUPERFICIE DE AREA NATURAL

NATURALES
PROTEGIDA TOTAL)*100 DIRECCION DE MEDIO

AMBIENTE

HECTAREAS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS E INFRAESTRUCTURA

-
L 4

SEISCIENTOS DIECISEIS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
QUINIENTOS SEIS PESOS

Sobierno de

: IMPORTE
Zapopan

616,642,506

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(01 a0 A B e e T /.88 12,1 OBRA PUBLICA MUNICIPAL

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
EJECUCION DE OBRA PUBLICA MUNICIPAL

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

LICENCIAS DE EDIFICACION OTORGADAS; OBRA PUBLICA EJECUTADA; SUPERVISION DE OBRA CONTRATADA.

ING. ISMAEL JAUREGUI CASTANEDA

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE OBRA PUBLICA E INFRAESTRUCTURA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL
EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN
MUNICIPAL MUNICIPAL

2. ARTICULACION DE
REDES TERRITORIALES
Y PRODUCTIVAS

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL

ODZ 8. CONSOLIDAR CENTRALIDADES URBANAS CON EQUIPAMIENTO, MEZCLA DE
USOS Y UNA OPTIMA DENSIDAD DE VIVIENDA ACCESIBLE PARA REVERTIR LA
EXPANSION URBANA

4. ZAPOPAN FUNCIONAL

13. ESTRUCTURACION DE REDES TERRITORIALES

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE

GOBIERNO CERCANO Y MODERNO

ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA

POLITICA TRANSVERSAL:

Identificador Denominacion
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 31 OBRA PUBLICA
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




“ CONTRIBUIR A MEJORAR EL DESARROLLO Y LA TRANSFORMACION DE LA CIUDAD EN ENTORNOS MAS APROPIADOS
REALIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

AVANCE PORCENTUAL DEL PRESUPUESTO PARA
INFRAESTRUCTURA Y OBRA PUBLICA

ESTRATEGICO

ECONOMICO

ANUAL

FORMULA DE CALCULO ((A / B)-1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

( TOTAL DE PRESUPUESTO EJECUTADO EN OBRA /
TOTAL DE PRESUPUESTO ASIGNADO )*100

0

[ | 100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PRESUPUESTO

CUENTA PUBLICA
MUNICIPAL

PROPOSITO

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN DISMINUYEN EL REZAGO EN OBRA PUBLICA REALIZADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE COLONIAS DEL MUNICIPIO DE

PUBLICAS

, ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
ZAPOPAN BENEFICIADOS CON OBRA PUBLICA
FORMULA DE CALCULO ((A / B) -1)* 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0% | | 100%
Unidad de medida Medios V(-_jrificaciér.m’y )
Fuente de informacién  |LA OBRA PUBLICA SE
. PRIORIZA PARA ABATIR EL
(NUMERO DE COLONIAS DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
BENEFICIADAS CON OBRA /NUMERO DE COLONIAS REZAGO DE OBRA EN LAS
COLONIAS DE ATENCION
EXISTENTES EN EL MUNICIPIO )*100 ,
DIRECCION DE OBRAS | |PRIORITARIA DEL
COLONIAS

MUNICIPIO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

LICENCIAS DE EDIFICACION OTORGADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

VARIACION PORCENTUAL DE LICENCIAS OTORGADAS
RESPECTO AL ANO ANTERIOR

ESTRATEGICO

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) -1) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

15%




Medios Verificacidon y

Unidad de medida . .,
Fuente de informacion
. PROCESOS AGILES PARA
(( NUMERO DE LICENCIAS OTORGADAS EN 2019 / LA GENERACION DE
NUMERO DE LICENCIAS OTORGADAS EN 2018 ) -1)*100 LICENCIAS
LICENCIAS OTORGADAS DIRECCION DE OBRAS
PUBLICAS
PRODUCTO/SERVICIO §
/ OBRA PUBLICA EJECUTADA

COMPONENTE 2

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE OBRA PUBLICA EJECUTADA RESPECTO

. ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL
A LA OBRA PUBLICA CONTRATADA
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Unidad de medida Medios V(-.jrlflcacmr.\’y )
Fuente de informaciéon || A OBRA PUBLICA SE

(NUMERO DE OBRAS EJECUTADAS / NUMERO DE OBRAS
CON CONTRATO )*100

DIRECCION DE OBRAS

OBRAS EJECUTADAS .
PUBLICAS

PRIORIZA PARA ABATIR EL
REZAGO DE OBRA EN LAS
COLONIAS DE ATENCION
PRIORITARIA DEL
MUNICIPIO

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

SUPERVISION DE OBRA CONTRATADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE OBRAS SUPERVISADAS ESTRATEGICO EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 [ | 100
Unidad de medida Medios V(-.jrificaciér.m’y
Fuente de informacion
SE CUENTA CON LOS
(NUMERO DE OBRAS SUPERVISADAS / TOTAL DE OBRAS RECURSOS SUFICIENTES
CONTRATADAS)*100 DIRECCION DE OBRAS PARA REALIZAR LA
OBRAS SUPERVISADAS SUPERVISION DE OBRA

PUBLICAS




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

-1

Gobierno de IMPORTE | $ 5,155,000 |CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS
Zapopan

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(01T A SR e [el i A 13.1 MAZ ARTE ZAPOPAN

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

FOMENTO A ACTIVIDADES ARTISTICAS

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

CURADURIA DE ACUERDO A LAS LINEAS CURATORIALES DEL MUSEO REALIZADA; ACCIONES DE MANTENIMIENTO Y ACONDICIONAMIENTO
GENERAL DE LAS INSTALACIONES REALIZADAS; ACTIVIDADES PARALELAS A LAS EXPOSICIONES PARA LA EXPERIENCIA COMPLETA DEL
VISITANTE REALIZADAS; CAMPARNA DE MEDIOS PARA DIFUNDIR EL MUSEO Y LAS EXPOSICIONES EFECTUADA; EXPOSICIONES ESTABLECIDAS
EN EL PROGRAMA REALIZADAS.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: VIVIANA KURI HADDAD
UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

MUSEO DE ARTE ZAPOPAN

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION 1. ZAPOPAN EN PAZ ODZ 14. PRESERVAR Y PROMOVER EL PATRIMONIO Y DIVERSIDAD CULTURAL
SOCIALY CULTURAL

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
1. FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO SOCIAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacién
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 4 RECREACION, CULTURA Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES
SUBFUNCION: 2 CULTURA
TIPO DE PROGRAMA: F PROMOCION Y FOMENTO
NUMERO DE PROGRAMA: 32
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 4 INGRESOS PROPIOS
POBLACION OBJETIVO:  CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA:  CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




CIUDADANIA DE ZAPOPAN

CONTRIBUIR A LA PROMOCION DEL ARTE Y LA CULTURA EN ESPACIOS DIGNOS, INCLUYENTES Y ACCESIBLES A LA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ASISTENCIA A EVENTOS Y
EXHIBICIONES ORGANIZADOS POR EL MAZ

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(NUMERO DE ASISTENTES A EVENTOS Y
EXHIBICIONES DEL MAZ / NUMERO TOTAL DE
ASISTENTES PROYECTADOS)*100

0

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

ASISTENTES A EVENTOS

www.mazmuseo.com

LOS HABITANTES DE ZAPOPAN ASISTEN A EXPOSICIONES Y PROGRAMAS PUBLICOS DE ARTE CONTEMPORANEO
EN INSTALACIONES ACCESIBLES, SEGURAS Y FUNCIONALES REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE USUARIOS SATISFECHOS CON EL

ESTRATEGICO CALIDAD ANUAL
SERVICIO PRESTADO POR EL MAZ
FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
60.00% | | 70% |
Unidad de medida Medios Verificacion y

(USUARIOS SATISFECHOS / USUARIOS ENCUESTADOS)
*100

Fuente de informacidén

USUARIOS SATISFECHOS

www.mazmuseo.com y
encuestas

QUE LOS HABITANTES DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN
ACUDA A LAS
EXPOSICIONES QUE
OFRECE EL MAZ

CURADURIA DE ACUERDO A LAS LINEAS CURATORIALES DEL MUSEO REALIZADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE EXPOSICIONES REALIZADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 100%
Unidad de medida Medios Verificacion y

(NUMERO DE EXPOSICIONES REALIZADAS / NUMERO
DE EXPOSICIONES PROGRAMADAS) * 100

Fuente de informacién

EXPOSICIONES
REALIZADAS

www.mazmuseo.com

CONTAR CON PERSONAL
NECESARIO.




EXPOSICIONES ESTABLECIDAS EN EL PROGRAMA REALIZADAS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE VISITANTES A LAS EXPOSICIONES GESTION EFICACIA MENSUAL
J P % p
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100.00%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacidén
UE LOS HABITANTES DE
(TOTAL DE VISITANTES / TOTAL DE VISITANTES QZAPOPAN ACUDAN AL
ESPERADOS) * 100 MAZ
VISITANTES WWW.Mmazmuseo.com

ACTIVIDADES PARALELAS A LAS EXPOSICIONES PARA LA EXPERIENCIA COMPLETA DEL VISITANTE REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE ACTIVIDADES PARALELAS

REALIZADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100% |
Unidad de medida Medios Verificacion y

(ACTIVIDADES PARALELAS REALIZADAS /
ACTIVIDADES PARALELAS PROGRAMADAS) * 100

Fuente de informacién

ACTIVIDADES PARALELAS
REALIZADAS

www.mazmuseo.com

QUE SE LLEVEN A CABO
LAS ACTIVIDADES
PARALELAS
PROGRAMADAS.

CAMPANA DE MEDIOS PARA DIFUNDIR EL MUSEOQ Y LAS EXPOSICIONES EFECTUADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

IMPACTO DE CAMPANA DE COMUNICACION SOCIAL

POR INTERNET GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100.00%
Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion




(PUBLICO ALCANZADO EN INTERNET / PUBLICO A
ALCANZAR EN INTERNET PROGRAMADO ) * 100

PUBLICO ALCANZADO

PAGINA WEB DEL
MUSEO DE ARTE Y
FACEBOOK

SE CUENTA CON LOS
MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL
EFICIENTES O EFICACES.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 5

ACCIONES DE MANTENIMIENTO Y ACONDICIONAMIENTO GENERAL DE LAS INSTALACIONES REALIZADAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ACCIONES DE MANTENIMIENTO DE LAS

INSTALACIONES REALIZADAS GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100%
Medios Verificacion y
Unidad de medida Fuente de informacién
oo s DT D v conono
MANTENIMIENTO PROGRAMADAS) * 100 ACCIONES DE BITACORAS DE EQUIPAMIENTO.
) MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
REALIZADAS INTERNAS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

s IMPORTE | §  14.701.869 |CATORCE MILLONES SETECIENTOS UN MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y
Zapopan NUEVE PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
([0 :1:00 )5 B {e el .\ /AW 13.2 EDUCACION ZAPOPAN

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD EDUCATIVA Y DISMINUIR EL REZAGO EDUCATIVO EN LAS AREAS DE MAYOR MARGINACION
ECONOMICA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

IMPARTICION DE CLASES DE REGULARIZACION ACADEMICA A ALUMNOS CON REZAGO EDUCATIVO DE NIVEL PRIMARIA; DOTACION DE
MATERIALES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO Y QUIPO ELECTRONICO A PLANTELES EDUCACTIVOS
(PROGRAMA "ZAPOPAN MEJORA TU ESCUELA); INCENTIVO A MAESTRO POR TRAYECTORIA MAGISTERIAL SOBRESALIENTE;
ORGANICACION DE EVENTOS CIVICOS PARA FORTALECER LA IDENTIDAD DE LOS EDUCANDOS CON EL MUNICIPIO

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: GONZALO ALBERTO GARCIA AVILA

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE EDUCACION

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION 0DZ 13. MEJORAR EL ACCESO A SERVICIOS BASICOS Y OPORTUNIDADES DE
2. ZAPOPAN EQUITATIVO
SOCIAL Y CULTURAL DESARROLLO PERMANENTE

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
4. DESARROLLO EQUITATIVO E INCLUYENTE

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS DE LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :
4. MEXICO CON EDUCACION Y CALIDAD: ASEGURAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE NINOS Y JOVENES.

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS; ~ ACTITUD ZAPOPAN

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 5 EDUCACION
SUBFUNCION: 1 URBANIZACION
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 33
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE 1 RECURSOS FISCALES

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (Nifios de nivel basico de escuelas ptblicas d¢  GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA CALIDAD Y A LA DISMINUCION DEL REZAGO EDUCATIVO EN LAS AREAS DE
MAYOR MARGINACION ECONOMICA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ESCUELAS ATENDIDAS POR LOS
DIVERSOS PROGRAMAS DE LA DIRECCION DE
EDUCACION

ESTRATEGICO

EFICIENCIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)*100

Linea Base

Meta programada anual

(NUMERO DE ESCUELAS DE EDUCACION BASICA
OFICIALES EN EL MUNICIPIO / NUMERO DE
ESCUELAS OFICALES ATENDIDAS POR ALGUN
PROGRAMA) *100

50%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ESCUELAS ATENDIDAS

DIRECCION DE
EDUCACION

PROPOSITO

SE MEJORAN LAS CONDICIONES EN LAS CUALES LOS ALUMNOS DE EDUCACION BASICA SON
ATENDIDOS EN LOS PLANTELES UBICADOS EN EL MUNICIPIO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ALUMNOS DE EDUCACION
BASICA BENEFICIADOS

ESTRATEGICO

EFICACIA

SEMESTRAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(NUMERO DE ESTUDIANTES BENEFICIADOS /
NUMERO DE ESTUDIANTESDE EDUCACION BASICA
OFICIAL EN EL MUNICIPIO) *100

40%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacién

ESTUDIANTES

DIRECCION DE
EDUCACION

EXISTE COORDINACION
INSTITUCIONAL ENTRE
LAS DEPEDNENCIAS
INVOLUCRADAS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

ESCUELA")

MATERIALES PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO Y EQUIPO
ELECTRONICO A PLANTELES EDUCATIVOS OTORGADOS (PROGRAMA "ZAPOPAN MEJORA TU

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ESCUELAS BENEFICIADAS

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

50%

100%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion




(NUMERO DE PLANTELES BENEFICIADOS /
NUMERO TOTAL DE PLANTELES)*100

ESCUELAS

DIRECCION DE
EDUCACION

SE CUENTA CON LA
DISPONIBILIDAD DE
MATERIALES

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

MAESTRO POR TRAYECTORIA MAGISTERIAL SOBRESALIENTE INCENTIVADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LA ENTREGA DE

INCENTIVOS POR TRAYECTORIA DESTACADA GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0% | | 100%
. . Medios Verificacion y
Unidad d did
nidad de medida Fuente de informacién SE TIENEN
IDENTIFICADOS
(NUMERO DE MAESTROS PREMIADOS / MAESTROS CON
¥ *
NUMERO DE MAESTROS A PREMIAR)*100 AESTROS DIRECCION DE TRAYECTORIA
EDUCACION MAGISTERIAL

SOBRESALIENTE

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

EVENTOS CiVICOS PARA FORTALECER LA IDENTIDAD DE LOS EDUCANDOS CON EL MUNICIPIO ORGANIZADOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE NINOS BENEFICIADOS A TRAVES DE
EVENTOS CiVICOS

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(NUMERO DE NINOS ASISTENTES / NUMERO DE NINOS
CONVOCADOS)*100

0%

| | 80%

Unidad de medida

Fuente de informacion

NINOS ASISTENTES

DIRECCION DE EDUCACION

LOS NINOS ASISTEN A LOS
EVENTOS CiVICOS

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

IMPARTIDAS

CLASES DE REGULARIZACION ACADEMICA A ALUMNOS CON REZAGO EDUCATIVO DE NIVEL PRIMARIA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAIJE DE ASISTENCIAS A LAS CAPACITACIONES
REALIZADAS

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(NUMERO DE ASISTENTES A CURSOS/ PERSONAS
PROGRAMADAS PARA ASISTIR) *100

40%

| | 80%

Unidad de medida

Fuente de informacion

ASISTENTES

DIRECCION DE EDUCACION

EXISTE ASISTENCIA A LAS
CAPACITACIONES
PROGRAMADAS

INOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




w H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN
€ o > COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD
Gobierno de VEINTINUEVE MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA' Y DOS MIL OCHOCIENTOS
IMPORTE 2 2,844
Za popan 0 3 9,952,8 CUARENTA Y CUATRO PESOS

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
(\0171=054p 13 B e el 1N Y LeE ] 13.3 CULTURA PARA TODOS
DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:

CONTRIBUIR A LA PROMOCION DE ARTE Y CULTURA EN ZAPOPAN POSIBILITAR EL ACCESO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO A DIVERSAS
EXPRESIONES Y ACTIVIDADES FORMATIVAS EN TORNO AL ARTE Y LA CULTURA EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

ACTIVIDADES CULTURALES RECIBIDAS; AFORO A LAS PRESENTACIONES DE LAS COMPARNIAS MUNICIPALES CONSOLIDADO; ARTES VISUALES,
LITERATURAY PATRIMONIO RECIBIDOS; ROMERIA ZAPOPAN ORGANIZADA Y REALIZADA.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA: LUIS GERARDO ASENCIO RUBIO

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE CULTURA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION
1. ZAPOPAN EN PAZ ODZ 14. PERSEVERAR Y PROMOVER EL PATRIMONIO Y DIVERSIDAD CULTURAL
SOCIALY CULTURAL

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

1. FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO SOCIAL

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE
LA PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ZAPOPAN, CIUDAD DE LOS NINOS;  ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominaciéon
FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 4 RECREACION, CULTURA Y OTRAS MANIFESTACIONES SOCIALES
SUBFUNCION: 2 CULTURA
TIPO DE PROGRAMA: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
NUMERO DE PROGRAMA: 34
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 1 RECURSOS FISCALES
POBLACION OBJETIVO:  CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)
LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




CONTRIBUIR AL ACCESO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO A DIVERSAS EXPRESIONES Y ACTIVIDADES
FORMATIVAS EN TORNO AL ARTE Y LA CULTURA EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE USUARIOS CON ACCESO A LOS
SERVICIOS CULTURALES

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B)* 100

Linea Base

Meta programada anual

(USUARIOS ATENDIDOS / POBLACION DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN)*100

0%

53%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

USUARIOS ATENDIDOS

CULTURA ZAPOPAN
(SIEDGOB) E INEGI
(ENCUESTA
INTERCENSAL 2015)

PROPOSITO

CULTURA MUNICIPALES

SE AMPLIA LA COBERTURA TERRITORIAL DE LOS SERVICIOS DE LA DIRECCION FUERA DE LOS CENTROS DE ARTE Y

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

CENTROS DE POBLACION ATENDIDOS SERVICIOS

ESTRATEGICO

(CENTROS DE POBLACION IMPACTADOS/TOTAL
DE CENTROS DE POBLACION EN EL
MUNICIPIO)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

CENTROS DE POBLACION
IMPACTADOS

CULTURA ZAPOPAN
(SIEDGOB) E IIEG

. EFICACIA ANUAL
ARTISTICO CULTURALES
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual
Supuestos
40 134

QUE SE PROFUNDICE EL
CONTACTO EXISTENTE ENTRE
AGENTES COMUNITARIOS Y LA
DIRECCION

OFERTA CONSTANTE DE CURSOS Y TALLERES EN LOS CENTROS CULTURALES

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensién que atiende

Frecuencia de Medicion

PROMEDIO DE ALUMNOS INSCRITOS EN CENTROS

GESTION EFICACIA MENSUAL
CULTURALES
FORMULA DE CALCULO (A+B)/ 2 Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 1,457




Unidad de medida Medios V(-.zrificaciérj,y
Fuente de informacion

(ALUMNOS INSCRITOS CICLO B+ALUMNOS INSCRITOS

QUE SE PROFUNDICE EL
CONTACTO EXISTENTE ENTRE

INSCRITOS A)/2 CULTURA ZAPOPAN, AGENTES CD?R'\:CUC’\:g:RIOS Y LA
ALUMNOS INSCRITOS SISTEMA DE
INDICADORES SIZ
PROD O C

AFORO A LAS PRESENTACIONES DE LAS COMPANIAS MUNICIPALES CONSOLIDADO

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PROMEDIO DE ASISTENTES A LAS
PRESENTACIONES DE LAS COMPARNIAS

GESTION

EFICACIA MENSUAL
ARTISTICAS
FORMULA DE CALCULO (A/B) Linea Base Supuestos
Meta programada anual
0 [ | 1,000 |

(NUMERO DE ASISTENTES TOTALES /NUMERO DE
PRESENTACIONES ARTISTICAS)

Medios Verificacion y

Unidad de medida Fuente de informacion

ASISTENTES A CULTURA ZAPOPAN,
PRESENTACIONES SISTEMA DE
ARTISTICAS INDICADORES SIZ

QUE SE PROFUNDICE EL
CONTACTO EXISTENTE ENTRE
AGENTES COMUNITARIOS Y LA
DIRECCION

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ACTIVIDADES CULTURALES RECIBIDAS

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES ARTISTICO-

GESTION EFICACIA MENSUAL
CULTURALES REALIZADAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 100%

((NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS / NUMERO
DE ACTIVIDADES PROYECTADAS MENSUALMENTE
CONFORME CALENDARIO)*100

Unidad de medida Medios Verificacion y

Fuente de informacion

CULTURA ZAPOPAN
(SISTEMA DE
INDICADORES PMD)

ACTIVIDADES
REALIZADAS

QUE SE PROFUNDICE EL
CONTACTO EXISTENTE ENTRE
AGENTES COMUNITARIOS Y LA
DIRECCION

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

ROMERIA ZAPOPAN ORGANIZADA'Y REALIZADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador Dimension que atiende

Frecuencia de Medicién



ASISTENTES A LA ROMERIA SATISFECHOS GESTION CALIDAD MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 80%

(NUMERO DE ASISTENTES ENCUESTADOS
SATISFECHOS / NUMERO DE ASISTENTES A LA
ROMERIA ENCUESTADOS) * 100

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

ASISTENTES

CONSTRUCCION DE LA
COMUNIDAD,
PROTECCION CIVIL
ZAPOPAN

LOS ASISTENTES ACEPTAN SER
ENCUESTADOS

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN

COORDINACION GENERAL DE CONSTRUCCION DE LA COMUNIDAD

Goblerno de MONTO: |$  20.616.115 VEINTE MILLONES SEISCIENTOS DIECISEIS MIL CIENTO QUINCE PESOS
Zapopan

ALINEAMIENTO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOMBRE DEL PROGRAMA : 13.4 PARTICIPACION CIUDADANA

DESCRIPCION SINTETICA DEL PROGRAMA:
IMPULSAR LA PARTICIPACION CIUDADANA A NIVEL MUNICIPAL MEDIANTE EL FUNCIONAMIENTO DE ORGANISMOS SOCIALES Y VECINALES IMPLEMENTANDO
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y EL DESARROLLO Y FORMACION DE CAPACIDADES EN LA CIUDADANIA QUE IMPULSEN UNA CULTURA CIVICA QUE
LE PERMITA A LOS CIUDADANOS EJERCER SUS DERECHOS A SER EL CENTRO DE LAS DECISIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL QUE AFECTAN SU ENTORNO Y
CALIDAD DE VIDA, PROMOVIENDO HERRAMIENTAS INNOVADORAS QUE POSIBILITEN EL EJERCICIO DE UNA DEMOCRACIA INCLUSIVA EN EL MUNICIPIO, BAJO UN

ENFOQUE DE GOBERNANZA.

BIENES Y/O SERVICIOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA:

INSTRUMENTOS TECNOLOGICOS Y METODOLOGICOS DE INNOVACION SOCIAL PARA LA VINCULACION, DIVULGACION E INTERACCION ENTRE
CIUDADANIA Y MUNICIPIO PARA LA GOBERNANZA IMPLEMENTADOS; MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA INSTRUMENTADOS;
ORGANISMOS SOCIALES PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA CONFORMADOS; ORGANIZACION VECINAL A LAS DECISIONES MUNICIPALES
VINCULADA Y DEMOCRATIZADA; TALLERES Y CURSOS DIRIGIDOS A CIUDADANOS, ORGANISMOS SOCIALES Y FUNCIONARIOS ASi COMO EVENTOS
PARA IMPULSAR CULTURA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA GOBERNANZA IMPARTIDOS.

JAIME HERNANDEZ LAMAS

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA:

UNIDAD O UNIDADES INVOLUCRADA (DIRECCIONES):

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

ALINEAMIENTO A LA PLANEACION MUNICIPAL DE DESARROLLO Y EN SU CASO A LA PLANEACION ESTATAL O FEDERAL

EJES DEL PLAN PROGRAMAS DEL PLAN OBJETIVO DEL PLAN MUNICIPAL
MUNICIPAL MUNICIPAL

1. INTEGRACION SOCIAL

ODZ 17. GARANTIZAR UNA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS AL SERVICIO
6. ZAPOPAN CIUDADANO .
Y CULTURAL DE LA CIUDADANIA

MARCO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL

18. PARTICIPACION EFECTIVA

EN CASO DE USAR RECURSOS FEDERALES Y/O ESTATALES DISTINTOS A LAS PARTICIPACIONES SENALAR A QUE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA
PLANEACION ESTATAL Y/O FEDERA SE ALINEAN :

POLITICA TRANSVERSAL: ACTITUD ZAPOPAN
ESTRUCTURA PROGRAMATICA
Identificador Denominacion

FINALIDAD: 2 DESARROLLO SOCIAL
FUNCION: 7 OTROS ASUNTOS
SUBFUNCION: 1 OTROS ASUNTOS SOCIALES
TIPO DE PROGRAMA: P PLANEACION,SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS
NUMERO DE PROGRAMA: 35
TIPO DE GASTO: 1 GASTO CORRIENTE
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 1 RECURSOS FISCALES

POBLACION OBJETIVO: CODIGO 18 (CIUDADANOS) GENERO: CODIGO 3 (INDISTINTO)

LOCALIZACION GEOGRAFICA: CODIGO 13 (TODO EL TERRITORIO)




SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR LA PARTICIPACION CIUDADANA Y LA CONSTRUCCION DE CIUDADANIA MEDIANTE
UNA CORRESPONSABILIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES POLITICAS DESDE UN ENFOQUE DE GOBERNANZA.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE PARTICIPACION CIUDADANA ACTIVA.

ESTRATEGICO

EFICACIA

ANUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

(NUMERO DE PERSONAS QUE PARTICIPAN EN
DECISIONES MUNICIPALES / TOTAL DE PERSONAS DE LA
LISTA NOMINAL DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN)*100

0,15%

3,75%

Unidad de medida

Medios Verificacion y
Fuente de informacion

PERSONAS QUE
PARTICIPAMN EN
DECISIONES MUNICIPALES

INE, DIR. DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

PROPOSITO

GOBERNANZA PARA MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA.

LA SOCIEDAD DE ZAPOPAN COLABORA ACTIVAMENTE EN EL ESTABLECIMIENTO E INSTITUCIONALIZACION DE LA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicién

PORCENTAJE DE UTILIZACION DE INSTRUMENTOS Y

(NUMERO MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS PARA LA
GOBERNANZA) / TOTAL DE INSTRUMENTOS O
MECANISMOS EXISTENTES DE GOBERNANZA)*100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

REGISTRO DE
CIUDADANOS
PARTICIPANTES EN
INSTRUMENTOS O
MECANISMOS.

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA. ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
TOS OROANTISIVIOS SUCTATTES
SE CONFORMAN CON
2 3 CIUDADANOS
COMPROMETIDOS CON SUS

COMUNIDADES.

SE CUENTA CON
INSTRUMENTOS
TECNOLOGICOS PARA
VINCULACION ENTRE
SOCIEDAD Y MUNICIPIO.

EXISTE COLABORACION
ACTIVA'Y ADECUADA ENTRE
LAS DEPENDENCIAS
INVOLUCRADAS.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 1

ORGANISMOS SOCIALES PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA CONFORMADOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE SESIONES DE CONSEJOS CIUDADANOS

Unidad de medida

Medios Verificacion y

GESTION EFICACIA MENSUAL
REALIZADAS
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
0 | | 100% LOS CONSEJOS

CIUDADANOS SON




(TOTAL DE SESIONES REALIZADAS / TOTAL DE SESIONES
PROGRAMADAS) * 100

SESIONES

ACTAS DE CONSEJOS.
REGISTRO DE CONSEJOS
PARTICIPANTES EN
MECANISMOS DE
GOBERNANZA.
REGISTRO MUNICIPAL.

INTEGRADOS POR LIDERES
SOCIALES.

LOS CIUDADANOS
PARTICIPAN, SE
INVOLUCRAN Y

PARTICIPAN DENTRO DE
LOS CONSEJOS
CIUDADANOS.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 2

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA INSTRUMENTADOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE LA SOCIEDAD ZAPOPANA QUE

PARTICIPA EN LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION GESTION EFICACIA MENSUAL
CIUDADANA.

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos

(CIUDADANOS QUE UTILIZAN LOS MECANISMOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA PROGRAMADOS / TOTAL
DEL PADRON ELECTORAL EN ZAPOPAN)*100

2,000 ciudadanos

62,000 ciudadanos

Unidad de medida

Medios Verificacion y

CIUDADANOS QUE
UTILIZAN LOS
MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

PUBLICACION DE
RESULTADOS DE LOS
MECANISMOS
INSTRUMENTADOS EN LA
PAGINA INSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO.

LA SOCIEDAD DE ZAPOPAN
PARTICIPA ACTIVAMENTE
DENTRO DE LOS
MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 3

ORGANIZACION VECINAL A LAS DECISIONES MUNICIPALES VINCULADA Y DEMOCRATIZADA

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PORCENTAJE DE DE ATENCION A ORGANIZACIONES
VECINALES .

GESTION

EFICACIA

MENSUAL

FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100

Linea Base

Meta programada anual

Supuestos

(ATENCION Y RENOVACION DE ORGANIZACIONES
VECINALES PROGRAMADAS / ORGANIZACIONES
VECINALES EXISTENTES) *100

100

Unidad de medida

Medios Verificacion y

ORGANIZACIONES
VECINALES

DIR. DE PARTICIPACION
CIUDADANA

LAS ORGANIZACIONES
VECINALES PARTICIPAN EN
LOS MECANISMOS DE
GOBERNANZA.

PRODUCTO/SERVICIO

COMPONENTE 4

INSTRUMENTOS TECNOLOGICOS Y METODOLOGICOS DE INNOVACION SOCIAL PARA LA VINCULACION, DIVULGACION E
INTERACCION ENTRE CIUDADANIA Y MUNICIPIO PARA LA GOBERNANZA IMPLEMENTADOS.

NOMBRE DEL INDICADOR

Tipo de Indicador

Dimensidn que atiende

Frecuencia de Medicion

PARTICIPANTES EN FOROS DE INNOVACION SOCIAL GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
1 | 5000

Unidad de medida

Medios Verificacion y




(TOTAL DE PARTICIPANTES EN FOROS DE INNOVACION LOS CIUDADANOS

SOCIAL /(TOTAL DE PARTICIPANTES EN FOROS DE DIR. DE PARTICIPACION PARTICIPAN ACTIVAMENTE
INNOVACION SOCIAL PROGRAMADOS)*100 PARTICIPANTES EN FOROS ' CIUDADANA EN LOS FOROS

PRODUCTO/SERVICIO TALLERES Y CURSOS DIRIGIDOS A CIUDADANOS, ORGANISMOS SOCIALES Y FUNCIONARIOS ASi COMO EVENTOS PARA

COMPONENTE 5 IMPULSAR CULTURA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA GOBERNANZA IMPARTIDOS.
NOMBRE DEL INDICADOR Tipo de Indicador Dimensidn que atiende Frecuencia de Medicién
PORCENTAIJE PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD GESTION EFICACIA MENSUAL
FORMULA DE CALCULO (A / B) * 100 Linea Base Meta programada anual Supuestos
100 1000 LOS CIUDADANOS

(NUMERO DE PARTICIPANTES EN EVENTOS DE
FORMACION, CAPACITACION O LOS REALIZADOS PARA
IMPULSAR LA CULTURA DE LA PARTICIPACION
CIUDADANA PARA LA GOBERNANZA PROGRAMADOS / PARTICIPANTES EN DIR. DE PARTICIPACION
TOTAL DE HABITANTES DEL MUNICIP10)*100 EVENTOS CIUDADANA

Unidad de medida Medios Verificacion y ORGANIZADOS, VECINOS,
ESTUDIANTES, JOVENES,
NINOS Y SERVIDORES
PUBLICOS  ASISTEN Y|
PARTICIPAN EN EVENTOS.

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS Y/O ANADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.




