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Oficio Número: 140J/202J/T-3851 

Asunto: El que se indica 

Zapopan, Jalis=•_J a 29 de Julio de 2020 

Dr. Jorge Alejandro Ortiz Ramírez 
Auditor Superior del Estado de Jalisc:> 
Presente. 

Por este medio reciba un cordial saludo y a su vez aprovecho para 

informarle que en cumplimiento de le, dispuesto en el artículo 31 y 37 de 

la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuenta::: del Estado de 

Jalisco y sus Municipios, se remite el primer a·1ance de gestión, por el 

periodo comprendido del 01 de ener::> al 30 de junio de 2020 

Al efecto, se adjunta a este documerto lo que a continuación se enlista: 

Primer avance de gestión (reportes emitidos por el Si&erra ASEJ de 

folio 001 al 112). 

,...,J 

,:...:;.� 

o Flujo contable de ingresos y egresos.

o Avance je programas con matriz

o Avance :ie programas sin matriz

o Evaluac ón de program3s.
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- Disco compacto:

o 1 disco compacto que compacto que contiene la base de

datos y los reportes generados en el sistema ASEJ

Sin otro particular, quedo a sus órdenes para cualquier duda, 

aclaración o comentario. 

Aprovecho la ocasión para externarle un cordial saludo. 

Tes 

"Zapopan, Tierr 
"2020, Año de la Acci 

Violencia Contra la 

C\ AL 
to ez 

nicipal 

istad, Trabajo y Respeto" 
1 Clima, de la Eliminación de la 
s y su Igualdad Salarial" 
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Oficio Número: 1400/2020/T-3851 

Asunto: El que se indica 

Zapopan, Jalisco a 29 de Julio de 2020 

Dr. Jorge Alejandro Ortiz Ramírez 
Auditor SuperiiJr del Estado de Jal seo 
Presente. 

Por este medio reciba un corcial saludo y a su vez aprovecho para 

informarle que en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 31 y 37 de 

la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuenta� del Estado de 

Jalisco y sus \tlunicipios, se remi e el primer avance de gestión, por el 

periodo comprendido del 01 je enero al 30 de junio de 2020 

Al efecto, se a::ijunta a este d:>cumento lo que a continuación se enlista: 

Primer avance de gestión {reportes emitidos por el Sistema ASEJ de 

folio 001 al 112). 

o Flujo contable áe ingresos y egresos.

o Avance de pro�amcs con matriz

o Avance de pro�amEs sin matriz

o Evaluación de ¡:::rogramas.
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- Disco compacto:

o 1 disco compacto que compacto que contiene la base de

datos y los reportes generados en el sistema ASEJ

Sin otro particular, quedo a sus órdenes para cualquier duda, 

aclaración o comentario. 

Aprovecho la ocasión para externarle un cordial saludo. 

G�/mjvr 
c�Archivo. 

Te 

"Zapopan, Tierr , ra aJ espeto" 
"2020, Año de la Acci lima, de la Eliminación de la 

Violencia Contra las Mujeres y su Igualdad Salarial" 
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MUNICIPIO ZAPOPAN 

1-LUJU LlJN I AEsLE úE INGRESOS Y EGRESOS 

DEL 1 DE [N[RO AL 30 DE JUNIO DE 2020 

TÍTULO 
ESTIMADO 

AMPLIACIÓN Y 
REDUCCIÓN 

lmp_uestos 2,593,122,317.00 -7,596,930.80 

Cuotas y aportaciones de seguridad social 0.00 0.00 

Contribuciones de mejora 34,778,127.00 0.00 

Derechos 666,562,124.00 0.00 

Productos 91,263,515.00 -76,483.20 

Aprovechamientos 49,559,022.00 274,804,953.22 

Ingresos por venta de bienes, prestación de servicios y otros ingresos 0.00 0.00 

Participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboración fiscal y fondos 4,131,927,358.00 109,700,065.07 

Transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pen_s_iones y jubilaciones 0.00 0.00 

ln�resos derivados de financiamiento 
TOTAL 

CAPÍTULO 

Servicios personales 
Materiales y suministros 
Servicios generales 
Transferencias, asignacio_nes, subsidios y otras 
Bienes muebles, inmuebles e intan�ibles 
Inversión pública 
Inversiones financieras y otras pro-.· 
Participaciones y aportaciones 
Deuda _e_ública /14,,' 

Bajo protesta de decir 

o 
---
'-../ 

8 

-.) 

>+" 

PR 

MUNI 

0.00 

7,_567,212,463.Q()__ 

APROBADO 

3,591,875,166.42 

394,475,452.96 

1,165,415,899.85 

1,195,711,532.00 

165,894,551.43 

781,983,489.08 

1,000,000.00 

0.00 

270,856,371.26 

7,567,212,463.00 

20,099,908.51 

396,931,512.80 

AMPLIACIONES/ 
(REDUCCIONES) 

15,378,172.84 

-28,749,229.26 

494,410,172.26 

-53,556,392.44 

-40,880,167.25 

·eros y sus notas, son razonablemente correctos y son re

1.11J1¡ [11,1¡11,1¡1 _rn,iJ Jll
)

ll _1¡1 ,1.J11,1¡11,1¡1 
-�TE 
MUNICJ 

- - - - - -

INGRESO 

MODIFICADO 

2,585,525,386.20 

0.00 

34,778,127.00 

666,562,124.00 

91,187,031.80 

324,363,975.22 

0.00 

4,241,627,423.07 

0.00 

20,099,908.51 

7,964,143,975.80 

EGRESOS 

MODIFICADO 

3,607,253,339.26 

365,726,223.70 

1,659,826,072.11 

1,142,155,139.56 

125,014,384.18 

806,194,420.91 

0.00 

0.00 

DEVENGADO 
AVANCE PENDIENTE DE 

FINANCIERO INGRESAR 
1,585,505,401.09 61.32% 38.68% 

0.00 0.00% 100.00% 

29,169,067.34 83.87% 16.13% 

267,145,482.80 40.08% 59.92% 

56,509,554.52 61.97% 38.03% 

338,941,982.33 104.49% -4.49% 

0.00 0.00% 100.00% 

2,107,779,960.40 49.69% 50.31% 

0.00 0.00% 100.00% 

20,099,908.51 100.00% 0.00% 

4,405,151,356.99 55.31% 44.69% 

DEVENGADO 
AVANCE PENDIENTE POR 

FINANCIERO EJERCER 
1,661,228,742.59 46.05% 53.95% 

144,428,766.90 39.49% 60.51% 

436,792,043.23 26.32% 73.68% 

591,609,064.03 51.80% 48.20% 

17,842,011.72 14.27% 85.73% 

164,023,234.95 20.35% 79.65% 

0.00 0.00% 100.00% 

0.00 0.00% 100.00% 

59,278,814.66 22.98% 77.02% 

3,075,202,678.08 38.61% 61.39% 

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCC 
PODER LEGISLATIVO 

SE RECIBE OOCUMENTACION ANEXA A 
RESERVA DE VERIFICAR SU CONTENIDO 

OFICIALIA DE PArt'f(S 

-
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FIN 

PROPÓSITO 

COMPONENTE l 

ACTMOAOl.l 

ACTMOA012 

COMPONENTE 2 

ACTMDADl.l 

ACTMOA02.2 

FIN 

o 

::::) 

,--. 
�-� 
-

...J 

Noc,,wechllndlcador 1 �odo6-dkllk> 

(GESTIONES 

R�;l:;,�
o

��:
l

��;��N 
1 

'°"C[
NIAJEDE 

I 

REA
����

SEN 

I GU8ERNAM(NfAL GESTIONES REAUl..AOAS. 
ACTUAI/G(STION 1 

HICl[NT[ ES REAU2AOAS 
EN(LAÑO 

ANTERK>R)ºlOO ---
(HABITANTES 
ZAPOPANOS 

MUNICIPIO OC ZA POPAN, CIUDADANOS POR LO 
OllOS CIUOADANQS O(l 

1 

•OIKENIAJEDE 

I 

BENlfKIADOS 

1 RECIBCN S(RVICIOS BENHICLAOOSCON LOS PROGRAMAS 1 
P(RHNENTES, SHIVICIOSOfOflGADOS SOCIAL(S 

OPORTUNOSVUICl{NlES POflHMUNICIPIO. /HABITANTES DEL 
MUNl(IPIOOE 
ZAPOPAN)"lOO --

(ACCIONES 

REAUZAOAS 

1 
121

8����;�
s

D;;:
cL I ACCIONES ENeCNrnc10 ecNmc10DE LA 

l 

p '°"CENTAJ[OE I P,RA(l 

CIUOAOANIA RCAUZAOAS. 
OC 

�i��i�:�
lA CIUD��:;�

A/ACC 

PROGRAMADAS)" 
100 

!CAPACHACIONCS 
021 SCNSIBlllZACIÓN CN POflCENTA.IE DE REALIZADAS 

1 
R���:���I:�\ 

CAPACHACIÓNfN /CAPACITACION[SI 
RESPONSA81UDAOESY  

fUNCIONES RCALIZAD"5. fUNCIONES RfALIZAOAS. PROGRAMADAS)º 

100 

022 lOGisTICA Y l'OflCCNTA.ICD( 
((Vt:NT05 

I ORGANIZACIÓN OC lAS A5ISTCNCIA DH 
ASISTJDOS / 
[VCNTOS 1 ACTIVIOADlSDCl PRESIOCNT C A LOS 

PROGRAMADOS)" 
PRCSIOCNTE EVENTOS PROGRAMADOS. 

100 

052 DfSCMPCROY 
EJCCUCIÓN OP{RATIVO- PORCENTA.IC OE 

(NO.ACCIONES 
ADMINISTRATIVA DE tAS ACCIONES PARA H 

I 
ÁREAS D( PR[SIOENCIA MUOAAMl[NTO D( lA 

REAUZAOAS /NO. 
Dl ACCIONES j 

PARA (l Ot:SARROl.tO DC HICICNCIA 
SOI.ICITAOAS)"IO 

PROYI:CTOSY GUBERNAMENTAL 

OPORTUNIDADES REALIZADOS. 
MEJORADAS. 

PORCENTA.IE Of 
SOtlCTUDES ENVIADAS A (SOI.ICITUOES 

014AHNCIÓN 1 
OCPENDlNCIASY ENVIADAS A 

CIUDADANA 
RfSPONIOAS OC FORMA DEP{NDENCIAS/RI 

Of'ORTUNA PARA El ESPUESTAS 
8ENCfKIO DllA RECl810AS)ºIOO 

CIUOADANIA. 
(ATENCIÓN A 

TEMAS 

I 
016 ANÁUSIS Dl T(MA5 I 

ANÁ-15•:,;_��MICNTO (N 2020 
1 1 

COVUNIURAlES 

COYUNTURALES 
COYUNTURALES. 

/AT:=
A 

lOYUNIUAAlll 
[N2019\ 1)º100 

(SUMA DE 
CURSOS, 

02 COADYUVAR AL TALLERES Y 
rn,nAt(f'IMlfNTO f'lf" ' .. 

CANTIDAD l.ll lUl&<h, 
FORO<; 

TRANSPARENCIA, ACCESO 
TALLCRES, FOROS 

REALIZADOS/ 
1 A LA INfORMACIÓN Y SUMAD( 

PROTECCIÓN O{ DATOS 
ORGANIZADOS DURANTE 

CURSOS 

PERSONAlCS, MEDIANTE 
HAÑO. 

TALLERES Y 
LA MUORA D[ PROCESOS. fOROS 

PROGAMADOS)"l 

_ _ _____ oo 

-

"•k>fpr .... ,..-c!o, 
{Numera6or) 

" 

•soo 

518 

500 

,.,. 

3900 

100 

6 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
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MUNIOPIO ZAPOPAN 

AVANCE DE PROGRAMAS CON MATRIZ 

1-'HIMl::.M AijANU Ut. l,t.)IIUN t-lN�r4UttU4-VCl J. lit tNfl\U l-4L )V Ut JUl'41U Ut. !uJ.U 

v.1c,,,,....,.,....,z 

t�) jMcnwclkiócl 

" j ANUAL 1 

'"" 
1 

ANUAL 1 

"' 1 MENSUAt 1 

18 1 MCNSUAt 1 

500 1 MEMSUAt 1 

..,. 1 SEMESTRAL! 

3900 1 MENSUAL 1 

85 1 MENSUAL 1 

6 1 ANUAl 1 

""' 1 

""' 
1 

,oo 1 

100 1 

,oo 1 

100 1 

100 

" 1 

100 

AYIIIKaNlwlor 
proa,•!Mdol 
tnu,-.adorl 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

155 

o 

1 

1 

1 

1 

1 

,..,.nc•Hl,.lor 
pror,el'Mdo2 
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" 
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18 

500 
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" 
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I' 

1 s 

1, 

1, 

1, 

1, 
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PRnPO'ino 

COMPONENTE 1 

ACTMDAOl.l 

ACTIVIDAD 1 2 

ACTIVIOA013 

g
ACllVIOAOl.4 

-

-1 

00 

O.! i..lUl lU!. !.ll1'.'IUUUll. 
PÚ6UCOS 08SERVEN LAS 

NORMAS Y VARIACIÓN PORCENTUAL 

1
1 tN:�l(t�

f

���::1.tU 
OC lA CAUflCACIÓN EN 

LUMPUMlmTO o, 
DE LOS DERECHOS Of. OBLIGACION[S. 

ACCESO ALA 
INíORMACION Y ARCO. 

108 PU8llCACIÓN DE 
INfORMACIÓN EN J>ORCENTAJE DE 

I 
PORTAL Y PLATAFORMA CUM PUMIENlO DE 

NACIONALOf. OBLIGACIONES EN 
TRANPARENCIA TRANSPARENCIA. 

REALIZADA. 

Rlqf'H'AI I IArn''IN f)fl \1/IIIIAflÓNílf 
ÍNDICE OE REQUERIMIENTOS CON 

TRANSPARfNCIA Y RESPECTO A lAS 
1 OISPONl8IUDAO DE lA 08lkiACIONES 

INFORMACIÓN FISCAL OE fSTA8LECIDASENlA 
LOS MUNICI PIOS HERRAMIENlA DE 

{AR(GIONAL). EVAtUACIÓN 

VARIACIÓN OE 

1 ,,�'.:::;����:,���
N 

1 ":]��f i.�C 
MUNICIPAL (IMCO). 

HERRAMIENTA DC 
EVALUACIÓN 

VARIACIÓN DE 
821 EVALUACIÓN DE 

1 

REQU[S,Ml(NlOSCON 
CIUDADANOS POR RESP(ClOAlAS 

1 MUNICIPIOS OBlkiACION[S 
TRANSPAR(NTES ESTABlECIOASENlA 

(CIMTRA). H[RRAMIENTAOE 
EVALUACIÓN. 

PORCENTAJE DE 

I 

'°' ACTU'LUACIÓN O( INfORMACION 
INFORMACIÓN FUNDAMENTAL 

FUNDAMENTAL EN 
ACTUALIZAO A (N POflTAL 

PORlALWE8. 
DE TRANSPARENCIA. 

-

((PROMEDIO DE 
lAS 

CALlflCIAC!ONES 

OBHNIDASEN 

lAS 
EVALUACIONES 
DELAÑ02020)/ j 
(PROMEDIO O[ 

lAS 
CAUílCACIONES 
08TENIOA5[N(L 

AÑO2019) 

------1l.:..!QQ 
(ACTUAUZACIONE 
SREAUZADAS[N 

PORTAL WEB Y 
PLATAFORMA 
NACIONAL DE 

TRANSPARENCIA 
REALIZADAS EN 

[LAÑO/ 1 
ACTUALIZACIONE 

SEST!MADASEN 
PORTAL WEB Y 
PLATAFOflMA 
NACIONAL DE 

TRANSPARENCIA) 
·,oo

--

((REQVERIMlENT 
OSO( 

INFORMACIÓN 
0[LAÍI02020 

OH INDICE DE 
TRANSPARENCIA 

Y OISPONIBILIOAD 
OElA 

INFOOMA�tON 
FISCAtOEtOS 
MUNICIPIOS/ 

REQUERIMIENTOS! 
º' 

INíORMACIÓN 
OEL AÑ02019 
OELINDlCEOE 

TRANSPARENCIA 
YOl<;PONIR!IIOAO 

O(lA 

lNfOflMACIÓN 
FISCALOELOS 
MUNICIPIOS)· 

1)'100 

((R[QUERIMIENT 
OSO( 

INíOflMACIÓN 
DUAÑ02020 
Ot:LiNDICtOl 
INFORMACIÓN 
PRESUPUESlAL 
MUNICIPAL/ 

REQUERIMIENTOS! 
º' 

INFOflMA(IÓN 
OEL AÑ02019 
O(LINOICEOE 
INFORMACIÓN 
PRESU PUESlAL 
MUNICIPAl)• 

-----1l'..ll!O. 

((R[QU[RIM!CNT 
OSO( 

INFORMACIÓN 
DEl Afkl 2020 OE 
lAH(Rfl.AMl(NfA 

REQ���l��NTOS 
1 

º' 

INíORMACIÓN 
OUAÑ020190E 
lA HERRAMIENTA 
CIMTRA) 1)'100 

----

{ACTUALIZACIONE 
SRCAL12ADAS[N 

PORTAL DE 

:�,��l�;:��� 1 
s 

PROGRAMADAS)' 
100 

- - - - - - - - - - - - - -

9J 92 J ANUAL 1 1.087 o 1 92 1 s -IS ·Is -1 s IS -Is -Is -1 s 

4968 4968 1 MENSUAt 1 ,oo 1 2484 1 ,,.. 

1 1 MENSUAL 1 -6.6667 

,. 3S 1 MENSUAL l •2,8S7l 1 o 1 3S Is 1 s -1 s 1, -Is 

60 1 83 1 MENSUAL 1 •27.7108 1 o 1 Is -1 s -Is 

9000 9000 l MENSUAL 1 ,oo 1 676 ,soo 1 s -Is -1 s -Is -Is -Is -Is 
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ACTMDAO 1.5 

ACTIVIDAO 16 

ACTIVIMDl.7 

COMPONENTE2 

ACTIVIDAD 2.1 

ACTMOA02.2 

ACTMOA.02.l 

COMPONENTC 3 

ACll\llDAD31 

ACTMOA03.2 

o 
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C) ACTMOAOl.l 

-
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� 

{REGISTROS 
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PI.ATAFOflMA 

9
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f 

1 

;��:::��l 

1 
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TRANSPARENCIA 
PROGRAMADOS 
ENCL AÑOj'IOO 

114ATENCIÓNA 
(RECURSOS 

RECURSO OC 
ArCNCIÓN A RECURSO DE ATENOIOOS 

1 TRANSPARENCIA /RECURSOS 
TRANSPARENCIA. 

RECIBIDOS '100 
(AClMOAOES 

A22 COCREACIÓNOCL 
PORTAL O( DATOS 

CUMPUOAS./ACTI 

1 PORTAL OC DATOS 
-'BICRTOS 

VIOADES 
1 

ABICRTOS. PflCXiRAMAOASI' 
_100 __ 

((SUMA OC 
SOUCITUDCS OC 

ACCESO A 

118 50lKITUDf5 DE 
I VARIACIÓN POOCENTUAL 

1 

;::1:i:��l 
1 ACCCSO A INíOflMACIÓN �:,�

R
�!���c�

so 
AÑO/SUMA O( 1 

PUBUCA R[CIBH)AS A LA l�FOflMACIÓN 
SOt.��:

S OE 

RECIBIDAS El 
AAo ANTERIOR)· 

1)'100 

l12ATENCIÓNA PORCENTAJE DE (SOt.lCllUOES 
SOllCllUD O{ ACCESO A SOUCITUOES DE ACCESO 

¡������:s 1 
1 

tNfOflMACION PUBLICA A INfORMACION PUBLICA 
{l'OR CUALQUIER MEDIO). AT[NDIOI\S. RCCIBIOAS)ºIOO 

1 lllATCNCIÓNA 

(RECURSOS DE 

PORCENTAJE DE 
SEVISIÓN 

1 RECURSO DE R[VISION RECURSOS DE REVISIÓN 
�;�L�T�L 1 

ITU AT[NOU)OS. 
OE SOLICITUDES 
RECIBIDAS) º 100 

l,�f��:§;ES l·�i§I��:5 1
::�

�t�
::I 

--

((SUMADC 
PRCX:EOIMl(NTOS 
DE PROTCCCIÓN 

OE DATOS 
PERSONALES 

1

1

;;:;;,�:�:-'�
N

:�: 1 PR���:���T�Df ¡:i��;::�:�

l 

1 
PCRSONALCS RECIBIDOS. PROTCCCIÓN O( DATOS. 

OE�:OTEC�IÓi: 
DC DATOS 

PERSONALES 
RECIBIOOS(L 

Af;jO ANTERIORr 
1)"100 

----

(PflCX:EOIMf(NTO 
S DCPROTECCIÓN 

OE DATOS 
IIOATENCIÓN A LOS I POOCENT,"[ DE 

I 
PERSONALES 

PROC[DIMIENTOS OC PROCEDIMIENTOS OC ATENDIDOS 
1 

PROTECCIÓN OC DATOS PROHCCIÓN O[ DATOS /PflCX:COIMl[NTOI 
PERSONALES. PERSONALES A TENDIDOS. 5 OC PROTECCIÓN 

nfnATO'i 
PERSONALES 

UIIMAOOS)"100 

Al[NCIÓN A RECURSOS 
OC RE\IISIÓN (RECURSOS 

11\ATCNCIÓNA CONCERNICNTE5 A LOS ATENDIDOS 
RECURSOS DC RE\IISIÓN. PROC(OIMIENTOSOE /RECURSOS 

PROTECCION DE DATOS RECIBIDOS )' 100 
PERSONALES. 

PORCENTAJE OC 
(E\IAUJACIONES 

904 (\IALUACIÓN[N CUMPllMl(NTO DE 
MATCRIA OCPROTECCIÓN 08llGACION[S CON 8AS( ��:�=s 1 

OE DATOS PCRSONAL[S CN HERRAMIENTA DE 
EVALUACIÓN 

ESTIMAOAS)"lOO 

- - - - - - - - - - - - - -

710000 
1 

710000 1 MENSUAl 1 100 
1 

S8lll 
1 

300000 
1 s ·IS 1> I > I> 1 > -Is 

3 1 3 1 M(NSUAl 1 100 1 o 1 o 1 s 1 s Is ·1 s -Is 

1 1 1 MENSUAL 1 100 
1 o 1 IS 1 s ·1 s IS -Is 

9251 1 8695 1 MENSUAL 1 6.3945 1 o 8695 Is Is 1 s -Is -Is Is ·1 s -IS 

9251 1 9251 1 MEN!il.lAL 1 100 1 ... 1 6000 

100 1 9251 1 MENSUAL 1 1 081 1 o 1 9251 1 s 1 s Is 1 s -Is 1 s -Is 

36 1 36 1 M[NSUAl 1 100 1 1 " 1 s ·1 s IS ·1 s -IS 

1 10 1 MENSUAL 1 50 o 1 10 1, 1, 1 s 1 s 1 s 

" 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 l 1, -IS Is 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 ' 1 MENSUAL J 100 

1 1 J MENSUAL 1 100 



-

"" 

PROPÓSITO 

COMPONENTE l 

ACTMOADll 

ACTMOAO 12 

COMPONENTE 2 

ACTMDA02..l 

ACTMDAOl.2 

ACTIVIOA023 

o 
COMPONENTC3 

----

-----.. 
__. 

,. 

--

� 

o 

- - -

REUNIONES 
RFAlllADASCOri 
LOS TITULARES 
DElASÁREAS 

03 S[ C0NTRIOUYE A" 

I 

"'"'""'" REALIZADAS MUNICIPAi/RE UN 
PORC[NTAJC DE 

I 

DEL GOBIERNO 

1 MEJORA O[ lA FUNCIÓN CON lOS T1lUlARES DE IONES j 
PUBLICA. 1.ASÁRCASOEL G061{RNO PROGRAMADAS 

MUNICIPAL CON LOS 
TITULARES DE LAS 

ÁREAS DEL 
GOBIERNO 

MUNICIPAL)• 100 

(NUMERO DE 

,"§"���' 
1 )'100 

(NUMCRODE 

101 PLATAfOflMA PAAA 
SOLICITUDES 

lA O[RIVACIÓN, 
ATENDIDAS A 

TRAviSDC 

.li�gf :t�. �,;�I�i!��� "
;f�;

ER 

I 

IMPLEMENTADA, 
TRAVtS DE 

CIUOAPPl'lOO 
(NÚMERO DE 
SOUCITUO{S 
RECIBtOASA 
TflAVf�nf 

1 SOL::�::,c:�l:DAS 1 •:,::::',���;�:• 1 AN��g;;:S / i 
CIUOAPP NUMERO 0E 

SOUCITUIXS 
RECIBIDAS A 
TllAViSDE 

(NUMCROOt: 
SOUCITUDES 
RECIBIDAS A 

1 
SOL�:,�::;.:;::.A 

I 
SOLKi:::::-.:'�,:OAS, 

1 

T

�;,�

[

I 1 LAS ÁREAS LAS ÁREAS 
DE_ DAS 

CORRESPONDIENTES. COflRESPONDfENTES. :i:��i� 
R[(IBIOASA 
TRAVÍSDC 

CIUOAPf'l"lOO 
099 PlAN[ACIÓN Y (PROVECTOS 
OESARROUO DE R[AUZAOOSY/0 

PROYECTOS 
J ESIRATÍGICOS V OC 

PORCENTAJE DE [N 
;:�:::t/ 1 PROVECTOS REALIZADOS. 

MEJOflA[N 8[NUICIO Of 
PROPUESTOS)" 10 

LA CIUOAOAN!A OC 
o 

ZAPOPAN RCALIZAOOS. 

(PROVECTOS 

960PROV(CTOS PROYECTOS 
REAUZAOOS Y/0 

1 ESTRAdGICOS ESIRATlGICOS 
EN

:=��
0/

1 
MUNICIPAUS MUNICIPALES. 

PROPUESTOS)"IO 
o 

(RfHABIUTACION 
ESENEL 

M081UARIO URBANO CN M081UARJO URBAHO [N 
EA IZAS 

317 R
[
HA81UTAC� O< 

1 

REHABILITAC� O[ 

1 

•-:,i:i.°' 

I 
p��::�::

l

:.v p��:��=�
l

:.v /RE:,.B
�
�TAOON I 

PROGRAMADAS 
)"100 

(APOYOS V/O 
AVUOAS 

89SOON/\TIVOSY 
1 DONATIVO, Y AYUDAS 

I 

ENTREGA
":" 

1 AYUDAS SOCIALES A 
PERSONAS 

SOCIAL[SA PERSONAS. /A
:�:

,; O 

DISPONIBLES 

� 

(NO. DIFUSIONES 

1 º��;�:�: y 
REALIZAOAS[N 

VARIACIÓN POflCENTUAL (l AÍ40ACTUAl/ 
GUBERNAM[NlAUS CN OEOIFUSIONES NO. DIFUSIONES 1 

ELMUNICIP100E RtALIZAOAS. RCAUZAOASEN 
ZAPOPAN OffUNDIOAS. [LAÑO 

ANTCRIOR)"IOO 

- - - - - - - - -

36 1 36 j S[MESTRAl 1 TOO 1 18 1 36 
IS 1, I> I> .¡, I • .¡, 1, 

AOOOO 1 50000 1 ANUAL 1 o 1 5'80 1 50000 1 s Is 1 s -Is Is Is -Is 

AOOOO 1 AOOOO 1 SEMESTRAL 1 TOO 1 17063 1 •oooo Is -Is 

AOOOO AOOOO 1 SEMESTRAll 100 1 31531 1 ,0000 1 s 1 s Is 

AOOOO 1 AOOOO ISEMESTRAL
I 

100 1 37531 1 ,0000 1 s -1 s Is 

10 10 1 SEMESTRAL] 100 1 6 10 Is -Is ·1 s -Is 1 s Is 1 s -Is 

10 10 1 MfNWAL 1 100 1 6 . 1, Is -1 s -Is 

1 1 MENSUAL 1 100 

10 1 1D j MENSUAL 1 100 1 10 Is 1 s ·1 s 

12 1 12 ITRIMESTRALI 100 1 6 1 Is -Is 26,400.00 l s 13,901,172.29 I $ 



-

ACTIVIDADl.l 

ACT1VIOAD3.2 

ACTMOAOl.l 

COMPONENTE4 

ACTMOAD4 I 

ACTIVIOAO ,t.2 

ACTIVIDAD44 

A.CTIVIOAD4.S 

ACTIVIOAO.t.6 

COMPONENTES 

ACTIVIDAOS.I 

ACTMDAOS.2 

ACTIVIOAO S.l 

C) 
,...,, 
--

� 

t-.1. 

1 015 DISEÑO E IMAGEN 1 DIS(ÑOE IMAG(N 

[ 016ANÁUSIS O[ TEMAS 1 ANÁLISIS DE TEMAS 
COYUNTURALES COYUNIURAUS. 

017CAMPAf,AS CAMPANAS 
PU8l1Clll\RIAS. PV6UCITARIM. 

IJISISl(MA OE 
[VAlUACIÓNOH 

1 

ASl'CCTOS SOSCEPTIBl(S 

1 O(S(MP(ÑO 
OCMEJOAA 

IMPI.CMCNTAOO. 
SOlV(NTAOOS. 

ACTUAUZACIÓN OC 

I 031 p�;;�;�:
ALDE 

I I

N

O:=����

N 

GOBERNAN7.A. 

032 CVAlUACIÓN Y 

I 

CVAlUACOÓN Y 

I 
SEGUIMIENTO DE LAS SEGUIMl[NTO O( LAS 

DCPCNDCtKIAS OCPlNDENCIAS 
MUNICIPALES, MUNICIPALES. 

-

(ACTIVIDADES OC 
DISEÍfO 

IMMíMír!TN>Ni 
1 /ACTMOAOES O( [ 

""'"" 

PROYCCTADAS 
l"lfYl 

((ATENCION A 
TEMAS 

COYUNTURAlES 
1 (N2020 

/AT[N(IONA 
[ 

TEMAS 
COYUNTURALES 
EN2019l-1)'100 

(CAMPAÑAS 

1 

REALIZADAS 
/CAMPA/;IAS j 
PROPUESTAS 

)'100 
(ASPECTOS 

SUSCEPTIBLES DC 
MEJORA 

RESUHTOS/ASPE 
eros 1 

SUSCEPTIBLES OC 
MEJORA 

08SERVADOS)'10 
o 

(INDICADORES 
ACTUAUZADOS 

/TOTAlot: 1 
INOICAOORES)'IO 

(MECANISMOS 
OC [VAlUACION 

IMPLEMENTADOS 
/MECANISMOS 1 

DE EVAtUACION 
PROPUESTOS 

)"100 

(TOTAL DE 
INFORMES 

0341Nf0RMEDE l 1NrORMC 0€ G081u1NO. J 
E
�=:s 1 

GOBIERNO 
INFORMES 

PROGRAMADOS 
1·100 

(GESTIONES O 

8SI A.UM(Nroon AUMENTO DEL INDICE DE 
MESASDC 

INDICE DE fORTAUZA fORTAtEZA 
TRA8A.10 

REALIZADAS 

1 
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL 

/GESTIONES O 1 
MUNICIPAL PARA lA MUNICIPAL PARA lA 
PRCVENCION OC lA PREVEtKION DE lA 

MESASDC 

VIOLENCIA. VIOLENCIA. 
TRABAJO 

PROGRAMADAS 
1·100 

89400NACIONESY DONACIONES Y 
(PETICIONES 

COMODATOS RECIBIDOS Y COMODATOS R[Cl8H)OS 
1 PUICIONCSDE V PETICIONES DE 

ATEN
:�:�

PfTM:
¡ 

SEGURIDAD PUBLICA SCGURIOAO PUBLICA 
REC1BIDAS)"100 

ATENDIDAS. A.TENDIDAS 

(TOlA.L DC 
906 EVA.LUA.CION V 

EVALUACIÓN Y MEDICIÓN 
EVALUACIONES 

MEDICION OH 
OELDCSCMPCfiK> 

REALIZADAS 
1 O(S(MP(fiK>flNANCl[RO 

flNANCICRO OELAS /TOTALDC 1 
DELASCNTIOAO(S 

[NTll)ADCS MUNICIPALES EVALUACIONES 
MUNICIPALES PROGRAMADAS 

1·100 

0560ISEfk>, 
(EVENTOS 

IOCSA=��'°;V:NTOS 
PORCENTAJE OC EVENTOS 

REA.l.11.ADOS/ 

REALIZADOS. 
EVENTOS 1 

Cf[CTUAOOS. 
SOUCfTADOS)ºIO 

o 

(EVENTOS 
REAUZAOOS 

1 0020IA OE REVES OIAOE REVES. 1 /EVENTOS 1 
PROGRAMADOS 

1·100 
(EVENTOS 

REALIZADOS 
j 004 FESTIVAL OU NIÑO. 1 HSTIVAL DCL NIÑO 1 /EVENTOS 1 

PROGRAMADOS 
1·100 

(EVENTOS 
REALIZADOS 

006CCNA OCl R[8020. C(NA OU REBOZO /EVENTOS 1 
PROGRAMADOS 

·100 

- - - - - - - - - - - - - -

"º 1 "º [ MENSUAL 1 100 122 1 "º 

51 51 1 MCNSUAl [ o 1 52 

1 12 1 MENSUAL j 100 1 6 1 12 

30 1 30 1 S(M{STRALI 100 1 " 1 30 Is -Is U,622.301 $ J,694t2IS 

78 1 78 [ MENSUAL 1 100 1 o 78 

12 1 11 1 MENSUAL 1 100 1 • 1 12 

1 1 ANUAL 1 ,oo 1 o 1 I< -IS I< 1 s ·1 s 

8 1 8 1 MENSUAL 1 100 10 1 IS -1 s -Is 1 s 

36 1 36 1 MENSUAL 1 100 1 18 1 36 IS -IS IS ·IS 

,. 1 ,. 1 MENSUAL 1 100 1 12 1 Is -1 s -1 s Is -Is 

1 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 IS -Is ,o,uo.sol s l,677.018.971 S 

1 ANUAL 1 100 1 1 is Is 1 s -1 s 

1 1 ANUAL l 100 

1 1 ANUAL 1 100 1 o 1 o Is Is 1 s -Is -Is -Is 



- - - - -

i\CTM0.11[15� 

ACTIVIDADS.S 

ACTIVIOAOS.6 

ACTIVIOAOS.7 

ACTIVIOAOS.8 

ACTIVIOADS.9 

ACTNIDADS.10 

ACTIVIOADS.11 

ACTIVIOADS.12 

ACTIVIOAD S.13 

ACl1VIOA05.14 

FIN 

PROPÓSITO 

COMPONENTE l 

ACTIVIDADl.l 

¡-, 

¡_ .... 

('\,) 

(EVENTOS 
007GRITOOE 

1 

GRllOOE 
1 

REALOADOS 
!Nr"IFPFNl'lfNr!"Y INf)FPfNf'fNrll\V /fVfNTn,;; 1 

VERBENA. VERBENA. PROGRAMADOS 
1'100 

(EVENTOS 

j WIIHt�;�����IMW I MUl�;���lAi 
REALIZADOS 

1 /EVENTOS 1 
PROGRAMADOS 

(EVENTOS 

ORNI\MENlACION REALIZADOS 941 ORNAMENTACION 
1 1 /EVENTOS 1 NAVIO[f;IA. NAVIDEÑA.. PROGRAMAOOS 

)'100 
(EVENTOS 

019 0fSARROtLOOE 1 O(SARSOlLO OE EVENTOS 1 7;,;;1:,:: 
1 1 EVENTOS OH 

AYUNTAMIENTO. 
EXTRAOROINARlOS, PROGRAMADOS 

)"100 
(EVENTOS 

023ft[STASPATRIAS flESTASPATRIAS REAUZAOOS 

DELEGACIONES. OClEGACIONES. 1 /EVENTOS 1 
PR(X;RAMAOOS 

l'IOO 
(EVí.NTOS 

REALJZADOS 
l 908 EVENTOS NAv10ERos. l EVENTOS NAVIDEROS. /EVENTOS 

PROGRAMADOS 

([V(NTOS 

1 
9410R

::�
�=-TACION IORNAMENTACION PATRIA.I p:E;�t 1 

)"100 
(REGAtOSA 

TITUlO 
INSTITUCIONAL 

REGALOS A muto OTORGADOS 

1 
823 REGALOS A muto 

j 1 /REGALOS A 1 
INSTITUCIONAL.. INSTITUCIONAL.. muto 

INSTITUCIONAL 
PROGRAMADOS 

l"JOO 
(EVENTOS 

I 
911 flESTAS PArRONAlES I ílESlAS PATRONALES Y 1 �t:•:DOS ] 

YRHIGIOSAS. RELIGIOSAS. PROG�M�OOS 

)"100 

(EVENTOS 
REALIZADOS 

1
00S MEDIO MARAlON 2l I MCOJO MARA TON 21 KM. [ /EVENTOS J KM. PROGRAMADOS 

)"100 

(EVENTOS 

I 
013 EV[NTO INFORME DE I EV[NTO INFORM[ DE 

G06IERNO. GOBIERNO 

RfAUZAOOS 
1 /EVENTOS 1 

PROGRAMADOS 
..l.'..l.QQ..._ 
(DELITOS :;;,�:�::�: :� 

I 
VARIACKIN PORCENTUAL 

I 
co�:;:::t' 

OWTOSMEDIANTE �� IN

F
Ct�

�����
l

���: AÑO/DHITOS j 

PRO:���:�
s

:clAL.. ll��CTO Al AÑO 8ASC. �����-::��-
1)"100 ---

(INVERSIÓN EN 
MATERIA DE 
SEGURIDAD 

.. LA POOLACIÓN OE 

I 

VAR�:
c
,•i:,::�;:

uAL 

1 

��:���:' 
ZAPOPAN GOCE DEUN MAT RIA SEGURIDAD ANO/INV(RSIÓN 

1 WTORr40 �(GURO v �ltl (R[(�RSOS C:uNICIPALES 
rn MAl[RIA DE 1 

VIOLWCIA. Y Ffl)fRAl F'il �
����:�

D 

1 
127SERVICIOSOE 

PROXIMJDAD 
ENTREGADOS. 

976 SERVICIOS 

REGISTRADA DEL 
AÑO ANTERIOR)· 

1)"100 ---
(ACCIONES DE 

PREVENCIÓN EN 

1 
PORCENTAJE DE 

I 

El PRESENTE 

SERVICIOS REGISTRADOS. :��:i�:�� 1 

OELAÑO 
ANTERIOR)"lOO 

(SOLICITUDES 
SERVICIOS REAUZADOS 

ADMINISTRATIVOS DE 1.A ADMINISTRATIVOS OE lA /Sot.l(ITUOES 1 
COMISARIA COMISARIA. CONlCUIOAS)"lO 

o 

- - - - - - - - - - - - .. -

1 1 AN\IAl 
1 

IOQ Q o 1 $ ·JS -¡; ·IS 1 $ ·Is .¡; ·IS -1; 

1 ANUAL 1 100 1 o 1 o 
IS ·IS 11 ·I 1 ·IS ·IS ·11 

1 J ANUAL 1 100 1 o IS 1 s ·Is ·IS ·Is -IS ·IS 

3 1 1 ANUAL l 100 1 o o IS ·IS 1 s ·IS ·Is ·Is IS ·1 s 

1 22 1 ANUAL 1 100 

1 1 ANUAL 1 100 
1 

o 1 o 
1s 1 s ·Is ·IS ·IS ·Is ·Is 

1 1 ANUAt j 100 o o Is -Is Is ·1 s -Is 

1 1 MENSUAL j 100 1 o 1 o 1 s ·1 s ·1 s 

1 1 1 ANUAL 1 100 

1 1 1 ANUAt 1 100 

1 1 1 ANUAL 1 100 o 1 o Is -IS 1 s -Is 1 s -Is 

20611 1 20614 1 ANUAL l -0.01 o 1 20614 Is -Is -Is -1 s -Is -1 s -Is -Is ·1 s 

14227SOOO 1 62291884 j ANUAL 1 128.4 o 62291884 

62296 1 62296 1 MENSUAL 1 100 1 S8'9S 104533 Is 332,995,7so. ssl s 266,945871 s 8.523,726.8715 3,370,951.721 s -1 s 1 s -1 s Is 5,296.02 

.,,, 1 6542 1 MENSUAL 1 100 ""' 9775 



- - - - -

ACTIVIOAOl.2 

ACTIVIOAOl.3 

ACTIVIDAD 1.4 

ACTIVIOAOI.S 

ACTIVIOA0\6 

ACTIVIOAOJ.7 

ACTIVIOAOl.8 

COMPONENTE 2 

ACTIVIOA02.I 

ACTIV10A02.2 

COMPONENTE 3 

--..J 

---', 
-·

-

e-.:> 

(SERVICIOS 
REALIZADOS 

9'8 SCRV,CIOS OE 

1 1 

/l(ílVICIO, 

1 MESORIA CN MATERIA SERVICIOS DE ASESOfUA SOUCITADOSY/0
1 

JURÍDICA. EN MATCRIA JURIOICA. PR(X;RAMADOS 
V/0 

l'Kt�tNHUJU�j• 1 
00 

--

(SERVICIOS 
REALIZADOS 
/SERVICIOS 

979 SERVICIOSDELA 

I 

SERVICIOS D[lA 

I

SOUCITAOOSY/0 
1 OIRECCIÓNOP[RATIVA. DIRECCIÓNOPERATIVA. PROGRAMADOS 1 

980S[RVICIOSOE LA 

UNIDAD DE 
COMUNICACIÓN 

981S(RVICIOS DE 
VIGILANCIA 

[SP[CIAUZAOOS. 

V/0 
PRESENTADOS)'l 

00 

(SERVICIOS 

R[ALIZADOS 
/SERVICIOS 

1 

SERVICIOSDHA UNIDAD 
I
SOUCITADOSY/01 DE COMUNICACIÓN. PROGRAMADOS 

V/O 
PRESENTADOS)'! 

00 
--

(SERVICIOS 
REALIZADOS 
/SERVICIOS 

1 
SERVICIOS DE VlGllANCIA 

I 
SOtlCITADOS Y/O 1 

ESPECIALIZADOS. PROGRAMADOS 
V/O 

PRESENlADOS)'l 
00 

--

(SCRVICIOS 

REALIZADOS 

981SERVKKJS DE 

1 1 

/SlRV<!OS 

1 VIGILANCIA OROINARIA SERVICIOS OE V1GltANClA SOUCITADOSV/0
1 

DE SECTORES 
ORDINARIA DE SECTORES. PROGRAMADOS 

V/O 
PRESENTADOS)'l 

00 

(SERVICIOS 
983 SER"CIOS DEl 

1 1 

REALOAOOS 
CENTRO DE CONlROl, SERVICIOS DEL CENTRO /SERVICIOS 

co�:����N. 

OE c������i��:�oo. s

��:== 

1 

c:::.�:��N. C�::i�:�l�N. PRESE:��DOS)'l 
00 

--

(SERVICl()S 
REAUZAOOS 

98' SERVKKJS OEl 

1 
1 

/SERVKIOS 

1 DESPACHO O[ COMISARIA SERVICIOS OEL DESPACHO SOI.ICITAOOS V/O 1 
GENERAL DE COMISARIA GENERAL PROG��ADOS 

PRESCNTADOS)'l 
00 

(ACCIONES OE 
PREVENCIÓN EN 

1 PREVENCIÓN OH DELITO ÍNDICE DE;CCIONES DE AÑO/ACCIONES 1 
013 ACC00N[S0( 

1 1 

EteRESENTE 

R(AUZAOAS PREV[NCI N OH DELITO OE PREVENCIÓN 
DELA/;IO 

ANTERIOR)'IOO 
---

{ASISTENT(S A 
TAIHRESQUESE 

1 MATERIA 0E PREVENCIÓN TAttERES �N MATERIA O( /ASISTENTES A [ 
9SO TALLEREHN I l '

M

'"""º" OEL OElllO. PREVENCI N DEL DCUTO. TAUERESQUE SE 
PROGRAMARON) 

'100 
--

(ASISTENTE5A 
PlATICASQUESE 

IMATERIA DEPREVENCIÓN PLATICAS�MATERIADE /ASISTENTE S A  1 
853 PIATICAS EN 

1 

! IMPARTIERON 

OELOEtllO. 
PREVENC N OELOCLllO. PlAllCASQUESE 

011 ACCIONES DE 
CAPAC1lACIÓN PORCENTAJ[Of. 

CAPACITACIÓN REALl2AOA5. 

PROGRAMARON) 
'100 

(ACCIONES DE 
CAP

��1;:,�N/ESI 

FUERZAl"lOO 

-

13621 

144000 

736 

45182 

113290 

J<JS41l 

14789 

'°'" 

llS28 

44611 

900 

- ,_ - - - - - - - - - - -

1 13621 1 MENSUAL 1 100 12218 21159 IS ·Is ·IS ·IS ·Is ·Is ·Is 

1 1'4000 1 MENSUAL 1 100 98818 1 176868 IS ·IS IS ·1 s ·Is 1 s IS ·1 s 

1 736 f MENSUAL 1 100 1 s ·IS ·1 s ·1 s ·IS 

1 45182 1 MENSUAL 1 100 '°'" 92299 1 s -Is ·1 s ·1 s -Is .¡ s -Is ·IS ·1 s 

1 113290 1 MENSUAL 1 100 98313 179868 1 s -Is ·1 s ·1 s 1 s ·1 s ·1 s ·1 s 

1 39S411 [ MENSUAL [ 100 205S38 1 420091 1 s -Is ·1 s ·IS ·IS ·IS 

14789 1 MENSUAL 1 100 1 8422 1 15528 Is -Is .¡ s 1 s -Is .¡ s ·1 s Is ·IS 

70471 1 MENSUAL 1 100 1 10713 11930 1 s ·IS ·1 s 

1 13528 1 MENSUAL 1 100 1 1.997 1 2353 

1 44611 1 MENSUAL 1 100 10148 1 10287 

1 900 l MENSUAL l 100 1 2416 1 3991 1 s ·IS Is 173,900.001 s 



-

ACTMOAOl.l 

A(TMOADl.Z 

"" 

PRO"ÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTMOAO 1.1 

ACHVIOAO 1.2 

COMPONENH 2 

ACTIVIOA021 

e 

� 

� 

- - - -

IS[RVIClOS O[ 
CAl'IR[RA 

�"''''"r�•1 

97S S(RVICIO 
tMPHMENRIAOO 

1 PROHSIONAL OE 1 
SERVICIO PROHSIONAL 

I 
S /S(RVICIOS O( 

1 
CAl'IR[RA POUCIAL 

OC CARRERA POlKIAL CARRERA 
,ROH510r1Al 

PROGRAMADOS 
OOISPON18l[S 

1'100 

CAPACITACIÓN A 

081SER\,'ICI050[ 

1 

SERVICIOS Oí 
PERSONAL 

CAPACITACIÓN Al CAPACllACIÓN AL 
1 

AoM,N,srm,vo 

1 PERSONAL PERSONAL 
REAUlAOOS 1 

ADMINISTRATIVO. ADMINISTRATIVO 
/SERVICIOSOf 

CAP.\CITACIÓN 
PROGRAMADOS 

____l:__!!!!_ 

(PERSONAS 
AlENDIDAS[N 

LOS CENTROS O( 
M[DIACIÓNV 

0SS[ CONTRIIIUVECN EL POR LOS JUECES 
M[JORAMl(NTO 0[ LA 

PERSON"5 ATENDIDAS 
MUNICIPAtESfN 

PROCURACIÓN DE 
EN LOS CENTROS Of 

ElAÑO 

I 
JUSTICIA MEDIANTE lA 

AMPUACIÓNOELA 
M[OII\CIÓN Y POfl LOS 

ACTU
�:-

ICITU 
I 

JUECES MUNICIPALES DEL 
COBERTURA O( CENTROS ATfNOÓN(N 
O( MEDIACIÓN Y JUCC(S 

MUNICIPIO OE ZAPOPAN. 
LOS CENTROS OC 

MUNICIPAl[S. M[OIACIÓNY 
POR LOSJU(CES 
MUNIClPAL(S [N 

[L AÑO 
ACTUAL)' 100 
---
(NUMEltODF 

05 lA POBLACIÓN CON l A  P08lACIÓN CON 
HABITANHSEN 

CONfllCTOSSOCIALES, CONtUCTOS SOCIALES 
CONfllCTO 

AlENDIDOSENEL 
CU(NTENCON CU(NTANCON 

""° 
PflOCURACIÓN OE PROCURACIÓN O( 

1 
JUSTICIA PRONTA Y JUSTICIA PRONTA V 

A
������T�:

0

1 
EXPt:DtTA A TRA\1S OE ()(PEOITA A TRAVf.SOE 

[N CONíUCTO 
lOSCfNTROSDl LOS CCNTROS O( 

M(OIACIÓN YJUfCfS MEOIACIÓN V JUECES 
coN ••oucnuo 

MUNICIPALES. MUNICIPALES. 
O[AHNCIÓN rN 

HAÑO 
ACTUAl)"lOO 

� 
AT(NDIDASENH 

[ ;E;T����:i!: 1 
PROM

A\�::o:.

EJM 

1 
:���;�:� 

1 

'"º 

AClUAL)"lOO 
(NÚMERO O[ 

PF.RSON"5 

j 
PSICOIOGICA, MEOICA. MEOKA OE AllM(NT0$V 

ACTUAL/ º.M 1 

162 AT!NC,ÓN l ,rENC,ÓN PS,COUIGKA, l ATEN0
:�

'5 EN El 

AL
:::�:::;=

IA m
�

7c
�

,
�-

os 

DE�[:�=��� 
'"° 

ACTUAll"lOO 
(NÜMEROOE 
[QUIPOS O { 

SEGURIDAD 

164 EQUIPO OC 
ADQUIRIDOS 

1 

EQU,PO OE SCGUS,OAD 

I 

PARAH 

1 IDC:
E

i�;:c�g:�El 
O[ IOENT\ílCACIÓN Ofl PCRSONAL/NÜME 1 

P[llSONAL 
fl(RSONAl RO OC IQUIPO DE 

SEGURIDAD 
REQUERIDO PARA 

n 

PERWNAl\"JOO 
(CONtUCTOS 

VARIACIÓN PORCENTUAL 
AT(ND

:r: 
CN El 

OSO CONíUCTOS OH 

I 
AT����,::;�%s ,C,UAl/CONíUC 

j CENTRO DE MEDIACIÓN 
NTR O( M(OlACIÓN 

TOS CON 1 

AT{NOIDOS. c�N R�CIÓN Al AÑO A
:������D

{�
E

(l 

040SOUCITU0(5 OC 
MEOIAC1ÓN. 

ANTERIOR AÑO 
ACTUALl"lOO 
fCONfLIClOS 

ATCNOIOOSENH 
'"º 

SOUCITUDESOC 
ACT

��;i:
ruc 

I M(OIACIÓN SOllCITUO O( 
AHNCIÓN ENH 

••o 
ACTUAL '100 

- - - - - ,.-- - -
r

- -
r- -- -- -

'" 1 '" [ MENSUAL 1 100 1 1 4035 Is 1 s 

1 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 Is Is ·1 s 1 s ·1 s Is 1 s 

16039 1 16039 1 ANUAL 1 100 1 o 1 16039 

16019 1 16019 !SEMESTRALI 100 1 486$ 1 16039 

3S00 1 )S00 1 MENSUAL 1 100 1 2172 1 3S00 Is Is 12.m.njs 316.IOI $ 

)S00 1 )S00 1 S(MCSTAAtl 100 1 2293 1 )S00 Is 1 s -1 s 1 s 1 s -Is 

" 1 M[NSUAL 1 100 1 o 1 " Is -1 s -1 s 1 s -Is 1 s 

"' 1 "' 1 MENSUAL 1 100 1 165 1 315 1 < .1 s 1 s Is -1 s -Is -Is 1 s 

"' 1 "' 1 MENSUAL 1 100 1 165 JIS Is 1 s -Is 



- - - - -

ACTM0/102.2 

COMPONEN1E 3 

ACTIVIOAOl.l 

ACTM0A03.2 

"" 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTMOAOl.l 

ACTMDADl.2 

g 
o 

e 

fJ 

<.Jl 

(NUM[RO D[ 
MEPIACIQNíS 
MULllAt.l�IN 

HAÑO 

1 ISS MCDIACIÓN 1 M(OI.\CIÓN jACTUAVNúMERol 
O[ M[OIACIONCS 
RCQU[RIOAS(N 

EtAÑO 
ACTUAL)'lOO 

!ACTAS OC 
tNíRACCtÓN 

ACTAS OC INíRACCIÓN CAllrtCAOASV 
CAllrtCAOAS A lOS ATCNOIOAS EN EL 

035 CALIFICACIÓN 0[ 1 CIUOAOANOS V LAS 
MULTAS RfALtZAOAS, RCMUIDAS POR LA OIR. 

Af:I
A
O����l / 1 

OC INSPECCIÓN V INfRACCIÓN 
VIGILANCIA . REC1810AS[N (1 

AÑO 
ACTUAl\'100 
(NUMERO DE 

CAUFICACIONES 
O( A(TA5()( 
INfRACCIÓrl 

ACTAS 0( INfRACCIÓN O( INfRACCIÓN El AÑO ACTUAL/ 
1 ORIGINAUS REMITIDAS OfllGINALES RCMIHOAS NUMERO OC 1 

'5HAllfK,COÓH.. I CA1'KACK>N º"ºAS I OROGINAL(S(N 

PORIAOIRECCIÓOf PORlADIRCCCIÓNOC ACTAS DE 
INSPECCIÓN V VICillANCIA. INSPECCIÓN V VIGILANCIA. INFRACCIÓN 

1154 CAllflCACIÓN O( CALIFICACIÓN O[ ACTAS 
ACTAS O( INFRACCIÓN O[ INFRACCION 

I 
PRESENTADAS POR El PRfSENTAOASPOR El 
CIUDADANO, ANTE lA CIUDADANO, ANIC LA 

UNIOAO O( 1urccs UNIDAD OE JUECES 
CAUFICAOOAU. CAllílCAOORES 

06SE COA0VUVA AL 
0T0RGAMltNT0Df 

C(RT(l.A JURÍDICA SOCIAL POflCENTAJE Of ASUNTOS 

1 VO[r(NSADll R(SUHIOSA LA 
PATRIMONIO A TRA\l!S P06lACIÓN MUNICIPAL 

OC LOS ACTOS OC 
AUTORIDAD 

06 LA P081.ACtÓN DEL 

1 
MUNIClPIO RECl8( UNA PORCCNT.l\lf O( ASUNTOS 
AOECUAOAATCNCION JURIDICOS ATENDIOOS. 

JURfOICA. 

017 RESGUARDO Of 
[XPEOlfNTES DEI.A 

DEHNSA fN ASUNTOS, 

I 
CIVIIH,MCRCANTlllS, PORC[NlAJC OC ASUNTOS 

AMPARO, AGRARIO. RECUPERADOS. 
CONTENCIOSO 

ADMINISTRATIVO. 
lABORAl V PCNAl 

¡ 165 JUICIOS O[ NUUOAO 1 RCAUZAOOS. 
JUICIO Of: NUtlOAO . 

171 PROCEOlMICNTO OC 

1 PCROONl[GAI 
PROCEOIM!E NTO OC 

P[ROQNL[GAL 
R(ALIZAOO 

1 

ORIGINALES 
RECIBIOAS CNCL 

'"º 

� 

(NÚM(ROOE 
AClMOE 

INFRACCIÓN 
CAllflCAOASV 

AIENOIDAS 
PRESENTADAS 

POR EL 
CIUOADAOO / 
NUMEROOf 

ACTASDf 
INíRACCIÓN 

PRESENTADAS 
POR El 

CIUOAOANO)'tOO 

!ASUNTOS 
R(SU(lTOS EN El 

PRESENTE 
AÑO/ASUNTOS l 

RECIBIDOS[N ft 
PRESENTE 
Af�Ol'lOO 
(ASUNTOS 

AT[NDIOOS EN [L 
PRCSENl[ 

AÑO/ASUNTO<; 
RECIRIOOS (N(l  

PRfSENlC 
AÑO)'IOO 

(NÚMERO OC 
ASUNTOS 

RECUPERADOS 

ACT�:�::c11ol 
or ASUNTOS 

OCHNOH>OS EN 
(LAÑO 

ACT\JAL)"lOO 
fNUMERO DE 

JUICIOS OE 
NUUOAO 

OH[NDl005(N 
HAÑO 

IACT\JAl/NÚMEROI 
OC JUICIOS O[ 

NUUOAO 
PRESENTADOS 

[N[L Aí.10 
� 

(NÚMfRO D( 
PROC[DIMIENTOS 

OE PEROON 
l[GAL RHIZADOS 

CNCLAÑO 
ACIUA�UMEROI 

PROCEOIMl[NíOS 
O{P[RDON 

LEGAL REC18100S 
[NHAN0 

ACTUAL)'IOO 

- - - ,_ - .. - - - - -- - - -

130 1 130 j MENSUAL 1 100 1 16 1 50 1 s -Is 

12000 1 12000 1 MENSUAL 1 100 1 6397 1 13020 

,.,, 1 ""' l MENSUAl 1 100 1 •865 1 11975 

, .. 1 1 , .. 1 1 M[NSUM 1 100 1 1532 1 ... , 1, Is 1 s Is -1 s -1 s 1 s -Is 

2000 1 2000 1 ANUAL l 100 1 "' 1500 

3000 1 3000 1 ANUAL 1 100 1 o 1 1930 1 s -Is 1 s 

10330 tono 1 MENSUAL 1 100 1 "" 1 7565 Is Is n,s62.10ls 975,.t57801 s Is 

6800 1 6800 1 M(N5UAL 1 1011 1 1301 1 1939 

700 1 roo 1 MENSUAL 1 100 1 197 1 6'3 



- r- - - -

ACTM0A01.J 

ACTIVIDAD 1.4 

ACTMOAD15 

ACTMOAO 1.6 

ACTIVIOA017 

ACTIVIOAOl.11 

ACTMO.t.01.9 

ACTMOAOl.10 

,--. 
..__, 

,..--
r.._J 

e 

� 

O? 

/NÚMERO DE 
lhú\..U,,I.UWtaJ 

OE OEFfNSA 
PlNAL REUZAOOS 

(N (LAÑO 

I 
tn PROCfOIMllNTOOE 

1 
PROC(OIMl[NTO Ol 

I
AClUAVNÚMtKUI 

OHENSA PCNAl DUENSAPCNi\L DE 
PROCEDIMIENTOS 

D( O(f(N<;A 
PENALR(Cl811l0 S 

fNHAÑO 
ACTUAtl'IOO 
-

fNÚMfROOl 
PROCE00.1t(NTOS 

REC UPERADOS 

173PROCEOIM,CNTODf 

1 

"'°'EO,MO(NlODf 

I 

ENEl'Oo 

jRECVPERACIÓN OE SIENES R(CUf>CRACIÓN Of 
ACTUAL/NUMERO¡ 

on MUNICIPIO. BIENES OH MUNICIPIO. 
PROCEO�!IENTOS 
RECCPCIONADOS 

CN[LAÑO 
ACTUM)'IOO 

(NÜM[ROO[ 
DEMANDA 
LABORALES 

AHNDIOAS EN H 

1820CMANOM 
, .. 

1 lAB()RAl(S. 1 O[MANOASLABOAAlES. IACTUAl/NÚM[ROI DEOEMANOA 

1 18• JUICIOSAGRARIOS. 1 JUICIOS AGRARIOS. 

1 1115 IUICIO OC AMPARO. 1 JUICIO OC AMPARO. 

j 
1116 PROCEDIMIENTO O( 

1 
PROC(OIMl(NTO O[ 

JUICIOSCMl(S. JUICIOSCMlCS. 

I 
1117 PROCCOIMl(NlO 

I 
l'tlOCCDIMIENTO DE 

PREUBfRAOOS PRH18[RAD05. 

I 
11111 PIIOC:EOIMICNTO 

1 
PROCEDIMIENTO DE 

QUCRHLA. QUERCll'6 

LABORAl(S 
RECEPCIONADAS 

EN CLAÑO 
ACTUAtl'¡oo 
(NUMERO DE 

JUICIO'\ 
AGRARIOS 

REAL1ZA0Qc;EN 

IACTU��:M[ROI 
OC JUICIOS 
AGRARIOS 

RECEPCIONADOS 
CNHAÑO 

ACTUAL)'JOO 
(NÚMERO O{ 
JUKIOSDf 
AMPAIIO 

RCSU[LTOS[N 

IACTUA��MCROI 
OE JUICIOS O( 

AMPARO 
PRESENTADOSCN 

ElAÑO 
� 
{NÚMERO OC 

JUICIOS CMUS 
R(SUHTOS EN[l 

AÑO 

I 
ACTUAl/NÚM(ROI 

l)(JUICIO'i 
CMLCS 

INSTAURADOS EN 
[LAÑO 

ACTUAL)' 100 ---
(NUM(ROOf 

PROCCDIM!fNfOS 
DE 

PRHIBfRAOOS 
RCAUZAOOS fN 

HAÑO 

1 
ACTUAl/NÚM(RO 1 

DE 

PROCEDIMIENTOS 
PRCll8fRAOOS 

PRCS(NlAOOSCN 
CLAÑO 

AClUl\tJ'l00 

(NÚMCROO{ 
QUCRHlAS 

1 
RESUHTAS/NUM 

ERODf 1 
QU[RHI..AS 

PRCSENlADASl'l 
00 

-

100 1 

,00 1 

1,00 1 

100 1 

]00 1 

60 1 

lOD 1 

180 1 

- - - - - - - - - - - - -

100 1 MENSUAL 1 100 1 .. 1 m IS 1 s I> I> -IS 1 s 1 s 1, ·I• 

lOO 1 MENSUAL 1 100 1 116 Is -1 s ·1 s IS -IS -IS 

><OO 1 MENSUAL 1 100 1 510 1 767 Is Is 1 s Is -Is Is 1 s ·1 s 

100 1 M(NSUAl 1 100 1 " 100 1 s 1 s -Is -1 s 1 s -1 s -Is -IS 

JOD 1 MíNSUAt 1 100 1 l7l 1 m 1, 1, -1 s 1 s 1 s Is -1 s Is 

60 1 MENSUAL 1 100 1 1 " Is -Is .1 s Is -1 s -1 s Is Is 

]00 1 M[NSUAl 1 100 1 " 1 10' Is 1 s -Is 

"º 1 Meffl<QI 1 100 1 " 



-

ACTMOAOl.11 

ACTIVIOADl.12 

ACllVIOAOl.l) 

AClMD/\0114 

ACTMOAO I.IS 

o 
,,.--.. 
.__.. 

o 

G 

¡ � 

'1 

- - - -

11111r,1rnn11r 
PROClOIM!ENTQ'; 

"' 

RESPOSABILIDAO 
AOMIHl!iTM TIVA 
R[AUlAOA CN El 

1119 PROCCDIMICNTO OC 
1 

PROCEDIMIENTO OC 
'"° 

1 R[SPONSABIUOAO RESPOHSA81LIOAO I
ACTUAL/NÚMCROI 

ADMINISTRATIVA. AOMINISTAATIVA. 
or 

PROC[OIMl[NTOS 
º' 

R(SPOSABJUOAO 

ADMINISTRATIVA 

R[GUSlftADOS 

EN El AÑO 
ACTU/\l)"IOO 

--

(NUMERO OC 
PROC{DIMICNTOS 
OC RfCURSOS Of 

RfVS10N 
R[ALIZADOS [N 

rt AÑO 

1 
l90PROClOIMl[NTOOC 

I 
PAOC(OIMl[NTOO( 

I
ACTUAL/NÚM(ROI 

RECURSO OC R[VISIÓN RECURSO O[ IUVTSIÓN O[ 
PROCEDIMIENTOS 
O( REfURSOS OC 

AC\ISION 
RCCIBIDOSCNH 

AÑO 
A(TUAL)"lOO 

---

INUMfROD[ 
R[ClAMACIONE5 

""' 

RCSPOHSABlllDA 
OPATR1MONIAt 
R[SUflTAS[NCL 

'" ,mAMACOÓN "°'

1 
RECLAMACIÓN POfl 

AÑO 

j RiSPONSABIUDAO RCSPOMSABIUOAO I
ACTUA>/NUMC,01 

PATRIMONIAL P.IITRIMONl/\L 
º' 

R(ClAMACIONES 
POA 

R[sPONSABll!O/\ 

O PATRIMONIAL 
RECEPCIONAOAS 

(N(tA#iO 
ACTUAL)º 100 

(NUM(RO O( 
JICCUPCRACIÓN 

DE ESPACIOS 
PÚ8UCOS 

MUNICIPALES 
lOGRAOOS EN( l 

'92'ECUP .. ACIÓN OE 
1 

RECUPfRA(IÓN OC 
AÑO 

1 CSPACIOS PÚBUC.OS fSPACIOS PUBLICOS 1
•cTU•UNUM"ºI 

MUNICIPAHS MUNICIPALES 
oc 

RECUPfRACIÓN 
DC CSPACIOS 

PU8LICOS 
MUNICIPALES 

PlANCAOOS(N 
[lAf:10 

� 

!NUMERO O( 
PROC(DIMlfNros 
DE CONTRATOS V 

CONVENIOS 
RCAllZADOS (N 

952 POOCIO,MICNTOOf 

1 

PAOCEDIMl(NfO I)( 

1 

'""° 

1 [�::::� 

EI.ABORACIÓN DE AClUA
U:.

ÚMEROI 
CONTRATOS V 

CONVCNIQS. CONVCNIOS PROCEDIMIENTOS 
DE CONTRATOS V 

CONVENIOS 
PROGRAMADOS 

(NElAÑO 
ACTUAL)' 100 

- - - - - - - - - - - - - -

,00 1 ,oo 1 MCNSUAl 1 ,oo 1 "' 1 ... 1, -1 $ .¡, 1 s 

•oo 1 •oo 1 MfNSUAl 1 ,oo 1 "' 1 "' Is Is .1, 1 s -1 s 1 s IS 

,oo 1 ,oo 1 M[NSUAL 1 , .. 1 ,,, 1 "' Is -1 s 1, 1 s -Is -Is 1 s .¡, 1, 

200 1 200 1 MCNSUAl 1 ,oo 1 '" 1 16 1, .1' Is 1 s 1 s .1, 1, ·1 s 

2100 1 2100 1 MENSUAL 1 , .. 1 937 1 1775 



- - - - -

ACTIV1DA01.16 

ACTMDA01.17 

ACTIVIOADl.18 

COMPONENTC 2 

IICTMOAD2.1 

ACT1VIOA02.2 

'---
,..-,. 
�PON[NT[l 
,-
'-.) 

E;-

� 

00 

(NÚMCRODE 

PRílrfnl,,IUfNTO� 
Of 

UA60RACION DE 

CONI/ENK>SO[ 

UTllllACIÓNO[ 

PREDIOS 

1 
"'.':.::�:;:;�·· 1 �:'.:':i:;:��·.�· 1·��i:�':t�::º, 

CONVENIOSOf CONVENIOSOt 
PROCE07�I NT 

UTltlZACIÓN OE PREDIOS. UTlll7ACIÓN DE PREotOS. O[ 
E OS 

ClABOMCIÓN OC 
CONVENKXOE 

UTIUZACIÓN DE 
PREDIOS 

EUIOORADOS 
••o 

ACTUAl)'IOO 

(NUMERO OC 

PROC(OIMl[NTOS 

DE REVISIÓN DE 
CONTRATOS Y 
CONVENIOS 

REAUZAOOSEN 

9SO .. QC[O,MIENTO D! 

1 

PSOCEDOMIENTOOf 

I 

EtAÑO 

1 REVISIÓN DE CONTRATOS REVISIÓN OC CONTRATOS AClUAL/N UMEROj 
YCONVCNI05 V CONVENIOS. PROCEO�l[NTOS 

O( REVISIÓN DE 
CONTRATOS Y 
CONVtNIOS 

TOTALESENH 
AOQ 

� 
(NÚMERO OC 

PROCCOIMIENTO 
OEPAGOOE 
'"""" 

CERTlrtCAOA.5V 

GACHA EN 
JUICIOSl[GAI.ES 

,Ol :,:,���•�= DE 

1 

•:�::'��'::�:" 

1 

REA
��;:: 

EN 

1 ctRTlflCAOAS (N C[RTlflCAOAS(NI U!CIOS 
ACTUAl

:
UM(ROI 

����(��
G

E:��
S

T;�::;. G��E��:;E��iN�C
[
A. 

PR
::����

TO 

(0"1"5 

C(RTIFICADASY 
GACflA[N 

JUICIOSUGAlCS 

F.l.AIIOMDASCN 
ElAÑO 

A(.TUAL}"lOO 
---
(lOTAlDf 

S(RVIOOfl[S 

1 3-:::�ªt 1 ��·:�a:.�:i�= 1 �¡lfüf?E, 1 
B"INOA 

ÓN[S BRINDADAS 
[N[lPflESENf[ 

/IÑOJ"tOO --
(TOTAlD[ 

SERVIDORES 
PÚBUCOS 

1 S6CAPACITACIÓN 

1 

NUM[ROOf ¡ CA
:t:::;:::,

EN 

1 /ITRAVEZDELICOE 
RCAUZAOA. 

CAPACITACIONES. 
AÑO/CAPACITACI 
ÓN[SBRINO#,,OAS 
ENHPRfS[Nfl 

AÑO)ºl00 ---
ITOTAlO( 

SERVIDORES 
PÚBUCOS 

1 
IS7CAPfl(ITA(IÓN 

l 
NÚMERO DE 

I

CAP/ICIIAOOS EN 
ELPR(S[NlE 1 (lCTERN/1 R[AUZADA. (APACITACION[S. 

AfilO/CAP.-CITACI 
ÓNES BRINDADAS 
ENEL PRESfNTE 

Af;lO)ºlOO 

{AS[�/As 

VARIACIÓN PORCCNTUAL 
RlALIZAOAS[N 

/1:�;:::::�AS 1 
037. AS[SOR{A JURIOICA OCASESORIAS 

BRINDADA. RCALIZAOAS R[SPCCTO Al 
REAUZAOASEN 

AÑO ANTERIOR 
(LAÑO 

/INTERIOR)º JOO 

- - - - - �- - - ,_ - - - - -

IDO 1 IDO 1 MENSUAl 1 IDO 1 IS IS 
-1 S 

IS 
IS 1 s 1 s 

150 1 !,O 1 MENSU"l 1 IDO 1 1 .. 1 s is 1 s Is 
-1 s Is 

-Is 1 s 1 s 

,o 1 ,o 1 MENSUAL 1 100 " 1 s 1 s 
-1 s 

-Is -1 s 
-1 s 

-Is 
-Is 

" 1 'º 1 M[NSUAl 1 1011 1 o 1 o Is 
-Is S,112.511 S ,.n•ool s 

1 1 MENSUAL 1 IDO o o Is Is 
-1 s -1 s .¡, Is 1 s 

1 1 M[NSUAl 1 IDO 1 o 1 o 1 s 
-1 s 

S,O 1 ''° 1 MENSUAL 1 IDO 1 "' 1 360 1, 1 < 1 < 1 s -Is Is Is 1 s 
-1 s 



- - - - -

ACTMDADl.1 

ACTIVIDAOJ.2 

ACTIVIOAOJ.3 

"" 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTMDADl. 1 

AClMOAOl.2 

ACTMOADl l 

COMPONENlE2 

ACTI\IIOA02t 

e 

� 

e.o 

(NUMERO DE 
P1'10CEOIMl[NT0S 

DtMtSOftlA 

JURIOICAA 
DEPENOOKIAS 

1 ASESORÍAJURIDICAA ASlSORfAJURÍDICAA EROOC 1 
179 PROCEDIMIENTO DE

I 

PROCEOlMIENlOOE 

I

REALIZAOAS/NUM 

OEPCNOfNCIAS .  OEPCNO[NCIAS. PROCEOIMlfNTOS 
OEASESORIA 

JUldOICA A 
DEPENDENCIAS 

SOUCITADAS)'lO 
o 

-
(NÚMERO OC 

PROCEOIMl(NTO 
DE REVISIÓN DE 
CONTRATOS DE 

08RA PU8UCA 

1 REVISIÓN DE CONTRATOS REVISIÓN OE CONTRATOS M[RODE [ 

l80PROC[OIMl(NTOOC 

I 

PROC[OIMlCNTOOC 

I 

REALIZAOOS/NU 

DE QeRA PÚBUCA. OC 08RA Pú8UCA. PROCCOIMl[NTO 
DE R!VISIÓNOC 
CONTRATOS DE 
06RA PU8UCA 

SOllCITADOS)"l0 
o 

�RODE 
PROCEDIMIENTOS 
DE REVISIÓN DE 

PROVECTOS O( 
ESCRITURA 

,. ,,,oc,rnMIENlO o, 

1 

PROClOIMIENlO o+: 

I 

REALIZADA/NÚME 
1 REVISIÓN OE PROYECTOS REVISIÓN DE PROYECTOS RO DE 1 

OC ESCRllURA, OC ESCRITURA. PROCEOIMIENTOS 
Oí RfVl'ilÓN nf 
PROYECTOS DE 

ESCRITURA 
SOl.lCllAOOS)'l0 

--º-

(NO.PHICIONES 
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07lOS OUOAOANOS OE 

1 

(NUM'"O o+: 

1 SER\IICIOS MUNICIPAtlS P[TICIONES ATCNDIDAS. IOH� 1 
OE CAUOAO . RECIBIOAS • ¡oo 

(CARTlllAS 
MtUlARES 

¡
046CARllllAS MIUTARES 

I CA:�l�:��l�l��ES EXPEDIDAS 
(XPlDIDAS. 

EXPEDIOAS/SOUCII 
TUDC5 

RECIBIOASJ'lOO 
(CARTILLAS 

22lEXPCDICIÓNOE 
CARlltlA Mlt/TAR. j 

EXPCDICIÓN D(CARTILlA 
IEXP���:ic,1 MILITAR. 

TUIXS 
RWBIDAS)'IOO 

(SOflHOS 

22 550R1EOANUALPARA 
I

SORlEO ANUALPARA 
I 

REALIZADOS 
1 CARTILlAMUNICIPAL CARlltlA MUNICIPAL Pfl�s:;,.�)" j 

100 
( INFORMES 

2270NFC>IMESP,I\AlA 
1 

INFORMES PARA lA 
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ATENOlOOS 
1 08TCNCIÓN Of lA 08lCNCIÓNDE lA /INFORMES 

CARlltlA Mll1lAR. CARllllA MIUlAR. SOUCllADOS 
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06SGACElAS 
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POflC[NlAJE O{ 
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MUNICIPALES PUBLICACION[S DIS!RIBUIOOS/ 

1 PUBLICADAS IMl'RCSAS Y 
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OISTRt6UIOAS. El[MPLAR[S 
IMPRESOS)'lOO 
(NUMERO OC 

GACETAS 
MUNICIPAl(S 
EDllAOASY/0 

PUBtlCIIOAS/NU 
194 GACETA MUNICIPAL GACETA MUNICIPAL MCROOE 

GACETAS 
MUNICIPAl(5 
COITADAS Y/O 
PUBLICADAS 
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1 

-

350 

150 

50 

S6'000 

56'000 

2700 

2700 

2700 

2500 

200 

- - - - - - - - - - - - -

1 350 l MENSUAL 1 100 97 182 1s 1s 1s 1 s 
·I

S -1 s -1 s -1 s 

1 150 
j 

MENSUAL f 100 1 " 1 "' IS IS 1 s -Is IS 1 s 1 s -Is IS 

50 1 MENSUAL 1 100 1 " 1 60 

1 S66362 1 ANUAL 1 -0.417 1 o 1 566362 Is ·1 s 1 s ·1 s 1 s 1 s -1 s ·IS 1 s 

1 56'{)00 ITRIMESTRALI 100 231103 1 396 645 

2700 1 MENSUAL 1 100 1515 1 1700 1 s _,, 1 s -Is 

2700 1 MENSUAL 1 100 1 1515 1 1700 

1 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 Is -1 s 1 s ·1 s 1 s IS ·1 s 

1 2700 1 MENSUAL 1 100 1 1059 1 1925 

1 2500 1 MENSUAL 1 100 667 1075 Is -1 s 1 s 1 s 1 s 1 s -Is 

1 200 1 M(NSUAL 1 100 1 37 1 76 1 s -1 s Is 1 s -Is 



- - - - -

ACTIVIOAOl.2 

COMPONENTE] 

ACTIVIDADl.l 
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(NÚMERO DE 
PUBUCACIONES 
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1 
196 PU8UCACIONCS 

1 
PU8UCACIONES 

I
OISTR18U10As/NU

I DIVERSAS. OIV[RSAs. MEROD( 
PUBUCACIONES 

DIVERSAS 

� 

UJSCRVICIOSO[ PORC[NTAl[D( 
(DOCUMENTOS 

1 CALIDAD CN EL ARCHIVO DOCUMENTOS �=�:::�1 
GCNERAl OH MUNICIPIO. ADMINISTRADOS. 

RECIBIDOS)' 100 

198 ADM!N5TRACIÓN DE ADMINISTRACIÓN O( 
(DOCUMENTOS 

DOCUMENTOS DOCUMrNIOS 

1 IUSIÓRICOSV lllSlORICOSY �=:�;::51 S(MIACTIVOS OH S(MLACTIVOS O{L 
RECIBIDOS)º 100 G08 IERNO MUNICIPAL GOBIERNO MUNICIPAL 

608AlCNCIÓNY AIEPKIÓNY 
(SOllCITUOES 

SCGUIMIENTO A SEGUIMIENTO A 
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ATEN

��
souc

1 
OOCUMCNTACIÓN E OOCUMCNTACIONE  

RECIBIDAS)" 100 
INíORMACIÓN PUBLICA. INTORMACION PUBLICA. 

202 EVENTOS 
(CV(NTOS 

fV(NlOS Clll TURAtES REALIZADOS 
I 

CUUURAL[S {N Cl 
[N H ARCHIVOGENERAt /EVEHTOS 1 ARCHIVO GENERAL OH 

OELMUNICIPIO. PROGRAMADOS)" 
MUNICIPIO 

100 
(TALLERES 

204TAlt[RCRÓNICAS l TAtlER CRONICAS 1 REALIZADOS 

V.POPANAS. ZAPOPANAS. 
/TALLERES 1 

PROGRAMAOOS)º 

100 
� 

093 PASAPORTES 

I
PORCCNTAJE DE 

I
EXPEOIOOS/SOUC I 

M()UCANOS TRAMHAOOS. PASAPORTES EXPEDIDOS. ITUOES 1 

I 219 TRAMITC OC 
I 

IRAMnE O[ PASAPORTE 
PASAPORTE MEXICANO. ""EXICANO 

PORCENTAJE O( 
ATENCIONES BRINDADAS 

024ATCNCIÓNAtA 1 A LA CIUOAOANÍA CON 
1 CIUO,\()ANIA. MOTIVODELA 

DPEDICIÓND[l 
PASAPORTE MDOCANO 

RECIBIOAS}"IOO 
{,MAPOflT!.S 

EXPE
��=�

SOllC I 

RECIBIOASl"lOO 

(ATENCIONES 
BRINDADAS/ATEN 

CK>NES j 
SOllCITADASS)' 1 

00 

I os1;:�;
��

0EL 

¡�c:�i
:
::��

�

ASO< 

:;b�:. I 
(IKAMl1t!> 
ATENDIDOS 

, 
n1ACT

�::
cG1srRo 

IACTASOE REGtsT11:oov1LI 
��:�o 

1 

RECIBIDOS}" 100 
(TRAMITES 

2J7 80l[TASOE BOLCTAS DC 
1 

•TENDIDOS 

1 AUTORIZACIÓN EN AUTORIZACIÓN EN /TRAMllES 1 
OHUNCIONCS OEfUNCIONES SOLICITADOS O 

RECIBIDOS J• 100 
(lRAMllES 
AT(NOIDOS 

l239 ANOTACIÓN [N ACTA.I ANOTACION(N ACTA. 1 /TRAMlTCS 1 

847 ATCNCIÓN OE ATENCIÓN O( 

1 SOllCITUOCSOC SOUCITUOESOC 
CONSTANCIAS. CONSTANCIAS. 

OJ3 ATENCIÓN Y PORCENTAJE O( 

1 CANALIZACIÓN OC P[ IICIONES CIUDADANAS 
P(TICIONE5. ATENDIDAS. 

PORC(NTAJ[OC 

1 S92 MCDIOS 1 PUICIONts CIUDADANAS 
TCL(FÓNICOS. RECl810MVIA 

TCl{n''l1>41("An17 

PORCENTAJE O[ 
Pt:TKION[5 CIUDADANAS 

j 59) MCDI� DIGllAl[S. 1 RCCIBIDAS viA 
HERRAMIENlAS 
INíORMÁIICAS. 

1 

1 

POIICCN,AICO[ 

S94PRESCNCIAL 
Pt: 1 ICIC)NES OUDADADAS 

R((l610AS EN CAMPO Y 
OflCINA. 

SOLICITAOOS O 
RECIBIDOS Iº 100 

ATENDIDOS 
/TRAMITES 1 

SOllCITAOOSO 
RECIBIDOS 1° 100 

ll'CTICIOtlCS 
Arrn:��rcnc

1 
R[CtBIDASlºlOO 

jPETICIONCS 
ATEN

�;:::t(Tl(
I 

Rff"!lllnA�)•\nn 

(PCTICION[S 
ATEN�=tETICI 

RECl610A.S)'l00 

(Pt:TIC)ONES 
ATEN�=PUICl 

RCOBIDAS)'IOO 

- - - - - - - - - - - - - -

1 1 MCNSUAl 1 100 1 o 1 o ¡s ¡s ¡s ·I
S -1 s 1 s Is 1 s 

150000 150000 1 MENSUAL 1 100 1 '7261 1 76640 1 s Is 238,785 . SSj S 

150000 1 150000 j MENSUAL 1 100 1 47261 1 150000 IS -1 s ·1 s IS 1 s Is -Is 

<0000 1 •oooo 1 MENSUAL 1 100 1 122.19 1 1777] 

1 . 1 MENSUAl 1 100 o o Is -Is Is 1 s Is Is ·1 s 

1 1 M[NSUAt j 100 

16800 16800 1 MENSUAL j 100 3972 1 "'º 1 s 1 s 1 s -Is ·1 s 1 s ·1 s 

16800 16800 1 MENSUAL 1 100 1 3972 1 .. 50 

16800 16'00 1 MENSUAL 1 100 1 "" 1 .. 50 

305000 1 lOSOOO 1 MENSUAi. 1 100 91677 1 173683 1 s Is IS IS4.000.001 $ 

155000 1 1'5000 1 M[NSUAl [ 100 47176 1 107992 Is -Is -1 s 1 s Is IS ·1 s 

9'00 1 9'00 1 MENSUAL 1 100 3850 7517 1 s 
·Is 1 s 

·I
s 

·I
s 

16800 1 16800 1 MENSUAL 1 100 º" 7664 1 s Is ·1 s 1 s Is 1 s Is ·1 s 

1550 1 1'50 1 MENSUAl 1 100 1 36287 1 50510 

2l0S00 1 2IOSOO 1 MENSUAL 1 100 1 93828 1 2IOSOO 

1301S 1301S 1 MENSUAL 1 100 S92l 1 8018 

50100 1 50100 1 MENSUAL 1 100 30246 50100 

1473!:,0 1473!:,0 1 MENSUAL 1 100 1 57661 66716 
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ACTtvl0A08.3 

ACTMOA08.4 

ACTMOA08.S 
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COMPON[NTC 9 

ACTMOA09 J 

ACTMDA09.2 

COMPONCNTC 10 

ACT1VIDAO IO 1 

e 

r-v 

� 

(NUM[RODC 
PORCCNTAJ[ O( 

097PCTICIONESA 

1 

�mru�s 

1 Ott[GJ.CIOtlU 
PfllílONf<;A rnNn111nA\{N11

1 OCUGACIONES MERODE GESTIONADAS 
CONCLUIDAS. SOLICITUDES 

RECtBIDASl'IOO 

()(I\VICIO,oc 
MANTENIM[INTO 

1 JARO!NERIA A PLAZAS JARDIN(RIA A PLAZAS /SERVICIOS O( 1 
217MANTCNIMO[Nl0� 

1 

MANTCNIMO[NTOOE 

I 

REAUZAOOS 

PUBLICAS. PUBUCAS. MANTENIMEINTO 
PROGRAMADOS 

)"100 

914GESTIÓN A 
P(IICIONESOC 

GESTIÓN DC PEllCIONES ATENDIDAS 
I 

1 
1 

(PHKIONES 

OC DELEGACIONES. /PHICION[S 
DELEGACIONES 

RCCIBU)AS)' 100 

(NUMERO DE 
SOllCITUOCS 

OOHV[NTOS� 

1 1 

PARA!V[NTOS 

j AGENCIAS MUNICIPALES 
�CCNTAJ[ DC EVENTOS ATENOIOAS/NUM 

j 
ATCNOIDOS. 

ATENDIDOS. ERO D( 
SOLICITUDES 

PARA EVENTOS 
REALIZADAS)" 100 

!GESTIONES 
REALIZADAS 

l 206HRIADCLAHLORES. I HRIADELAS flORES 1 /GESTIONES 1 
PROGRAMADAS 

� 
(GESTIONES 
R[AUZAOAS 

1 208 HRIA DEL NOPAL 1 íCRi.-.OCLNOPAL /GESTIONES 
PROGRAMADAS 

1·100 
(GCSTIONCS 
RFll1l7Al)II,¡ 

l 212 EVENlOS ESP[CIALES. I [V[NlOS CSPECLALES. /GESTIONES 1 
PROGRAMADAS 

l"UXl 
(GESTIONES 
REALIZADAS 

1 214 ACTOSCivlcOS. 1 ACTOSCfvlCOS. /GESTIONES 1 
PROGRAMADAS 

� 
(GESTIONES 
REAUlAOAS 

1 2'2ffRIA DllHOl[. 1 HRIA OUHOTE. 1 /GESllONES 1 
PROGRAMADAS 

l"l00 

l 
911 FIESTAS PATRONALES FIESTA5PATRONAL[SY 

R[AlllAOAS 
/GESHONES 1 YRELIGIOSAS RELIGIOSAS, 

PROGRAMADAS 
1·100 

152 CAPACITACIONES Y 
EVENTOS DE 

S(NSIBILIZACIÓN EN (CAPACITACIONES 
TEMAS DE INCLUSIÓN Y 

POflCCNTAJCDC 
YEVENTOS 

I 
PER'iONAS MIGRANICS, 

CAPACIIACION[S Y 
RA

��=�t
A

J PERSONAS INDÍGENAS 
EVENTOS DE REALIZADOS. 

PERSONAS DE DIVERSIDAD PROGRAMADAS)" 
SEXUAL Y P[R'iONAS CON 100 

OISCAPACIOAO 
REALIZADOS. 

(CAPACITACIONES 

609CALCNDAfllZACIÓH 
1 

PORCíNIAJ[D( 

:!:::�=51 1 OCCAPACITACIONES 
CAPACITACIONES 
CALENOARIZAOAS. 

PROYECTADAS 
)"100 

6l0EIECUCIÓNDC 
(EVENTOS 

j 
OIRE���:: !��SIÓN 

PORCENTAJE DE EVENTOS 
REAUZAOOS/(\1[ 

REALIZADOS. 
NTO 1 

Y MIGRANHS. 
PROGRAMADOS)• 

100 

079 ASCSORIA5 A 

PCR'iONAS MIGRANTES, (AS[SOfllAS 
P[RSOf◄� irmlotNA'.i 

PORCENTAJE OC 
DntrlOADA5/�(!, 

1 P[RSONAS O[ OIVCRSIOAD ASESORIAS BRINDADAS. 
º'"" 1 

S[)(UAt Y PERSONAS CON PROGRAMADA)"! 
DISCAPACIDAD 00 

BRINDADAS 

611 SOI.ICITUDCS Df 
PfTICIÓH DC APOYO 

INGftLSAOAS 
1 

PROMEDIO SOI.ICllUDES (SOl.lCITUDUi D(P(tlCIOND(APOYO l ,NGR[SADAS/1211 
INGRESADAS. 

- - - - - - - - - - - - -

� 1111 1 111•1 I ""''"" 1 n•! 1 ....... I • I • 11 •I' I' 1, 11 .1, 

"" 1S84 1 MENSUAL 1 100 1 S76 "" 

'100 1 <TOO 1 MENSUAL 1 100 1 130 1 3727 

1'00 ,... 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 2'00 IS ·IS 1 s ·IS IS IS 

1 1 ANUAL 1 100 1 o 1 is .¡ s -Is is -Is 

1 1 ANUAL 1 100 o is .¡ $ 1 s is -1 s Is 1 s -Is 

2'00 1 2400 1 MENSUAL 1 100 1 ,.. 1 2'00 Is 1 s -Is 1 s Is Is ·1 s 

1248 1 1248 1 MENSUAL 1 ,oo "' 1 "" 

1 1 MENSUAL 1 200 o 1 s Is ·1 s 

1248 1 1248 1 MENSUAL 1 100 "' 1248 1 s -Is 1 s 1 s ·IS Is ·1 s 

192 1 192 1 MENSUAL 1 100 JO " 

"' 1 "' 1 MENSUAL 1 100 29 1 ,., Is -Is Is 1 s ·IS ·1 s IS 

1 MENSUAL 1 100 1 1 s Is 1 s ·IS 

1 1 
MENSUAL 

.. 1 " j MCNSUAl 1 3.)333 1 297 
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FIN 

PR0PÓSITO 

COMPONENTE t 

ACTIVIDADI.I 

ACTIV!DADl2 

ACTIVIDAD!) 

COMPONENTE2 

ACTMOA02l 

ACTIVIOA02.2 

ACTMDA02.3 

o 

e 

� 
t\..1 

(SOllCITUOlS 

1 
6l2SOUCITUOES IPORCc�:�.���:uocs j :2f:f: I 
WL1J.1.!.\0M. 

-º-

(TOTAi. O( 
OOCUM[NTOS 
CONTESTADOS 
[NELAÑO[N 

CURSOÓ TOTAL 
.. 

DOCUMENTO'i 

:::iII��t:: 1 ::���f ;,:��=� ¡:��ti: 1 
EN ELAÑO 

ANTERIOfVTOTAL 
.. 

OOCUMENTOS 
RECl8100SH 

AÑO ANTI:RIOR>,-
1)"100 

(CERTIFICACIONES 

08LASÁRCASO<L 

1 

1 

º
' 

AVUNTAMICNTO RCCI0CN PORCCNTAI(()( 
OOCUMCNTOS 

1 C(Rl(ZA JURfOICA O[ LOS CCRTlflCACION(S 
[MITIOAS/C[RTIFI

I 
ACTOS OE GOBl[RNOQUE [MITIOAS. CACION[SO( 

SEREAUZAN 
DOCUMENTOS 

SOI.ICITAOAS)º 10 

-º-

{NÚMCRODE 
ACTAS Of.: SESIÓN 

"'RCSOlUCOONESOEL 

I

PORCEN1AJ[ l)[ AC1'50< 

1 

D( 
PL.(NOOfl SESIÓN OC AYUNTAMIENTO 

1 AYUNlAMl(NTO AYUNTAMIENTO GCN[RAOAS/NUMI 
GESTIONADAS. CMITIDM. ERO DE SESIONES 

2'4GESTIÓNO( 

1 

GESTIÓN[)( 
RESOI.UCIONESDll RESOI.UCIONCS DCL 

1 PlCNODfl PLCNODH 
AYUNTAMl(NTO AYUNIAMIENTO. 

248 COORDINACIÓN Y COORDINACIÓN Y 

I 
SCGUIMIENIO DC LA SCGUIMIENTO OC LA 

OPERACIÓN OH PlENO OPERACIÓN DEL PUNO 
DEtAYUNTAM1[NTO OHAYUNTAMl(NTO. 

898 ENCOMIENDAS DE ENCOMlrnTAS O[ 

1 
�:":�[�:������";;� 

lRA8NOOUSECREIARIO 
EN REPRESENTACIÓN DEL 

MUNICIPIO MUNICIPIO 

007 DICTÁMENES PARA 
ESTUDIO Y 

OICTAMINACIÓN 0( 
1 COMISION[S COLCGIADAS DK:TÁMENESEMITIDOS. 

Y PERMANENTES DEL 
AYUNTAMIENTO 
PROY{CIAOOS 

S9S PARTKIPACtóN EN 
PARTICIPACIÓN EN 

1 SES
���::�:

OE 

:::::;A�;�fO: 

246PROYECTODC PROYECTO DE DICTAMEN 
DICTAM(NPAR.A [STUOIO PARA ESTUDIO Y 

1 ;g�s�o:;:�:;i!� 
OICTAMINACION DE LAS 

COMISIONES COLEGIADAS 
Y PERMANENTC� DE Y P[RMANENfESDC 

REGIDORES REGIDORES 

or1wór, rtrn1cA !;COA( 
)<;OOPINIÓN Tl(NtfA 

MODIFICACIÓN, 
S08RE MODIFICACIÓN. 

RHORMAO 
REfORMA O 

ACTUALIZACIÓN DC 
ACTUAUZACIÓN OC 

REGLAMCNT05 
REGLAMCNIOS 

MUNICIPALES 
MUNICIPALES, 
PROPUlST"-

DEL PLENO 
REAUZADA S ) ºIOO 

{GESTIONES 

1 

RESU(LT'5 
/G[STION{S 

TURNADAS AL 1 
PLENODEl 

AYUNTAMIENTO) 
·100 

(GESTIONES 
REALIZADAS 
/GESTIONES 1 

PRGRAMAOA.S)'l 
00 

(ENCOMl(NOAS 
REALIZADAS 

�l��:��:�� 1 
PRESCNTAOAS)'I 

00 

(NUMERO O( 
PROYECTOS OC 

(!:�=:TAi 
M!Narin�F� 

EMITIDAS)" 100 

(NUMERO DE 
SESIONES DE 

/N�::::O[ 1 

COMISIONES)" 10 

--º-

(NUMERO DE 
EXPEDIENTES 

,,:���::O[ 1 
DICTAMINACtON 

)"100 

(NUMERO DE 
MESAS 

REALIZADAS 

[lAO:....�ION(ll 
PROY(CIO OC 

DICTAMEN 
ITOTAll'IOO 

- - - - - - - - - - - - - -

1 1 MfWilJAI 1 100 1 "' 1 " Is Is IS ·IS 

1000 1768 1 ANUAL 1 ·9.5023 1 o 1 1768 1 s ·IS ·1 s ·1 s ·IS 1 s 1 s ·1 s 

20500 1 20500 1 ANUAL 1 100 1 o 1 11590 

11 1 1 MENSUAL 1 100 . 1 s Is Is ·1 s ·1 s 1 s 1 s 1 s Is 

200 1 200 1 MENSUAl 1 100 1 80 1 115 Is -1 s 1 s Is -Is IS Is ·1 s ·IS 

240 ,.. 1 MENSUAL j 100 1 66 1 110 

60 60 1 MENSUAL 1 100 1 15 1 60 IS ·IS 

300 1 300 1 MENSUAL l 100 1 1 200 Is ·IS Is 1 s -Is 

m 1 m 1 MENSUAL 1 100 1 " 1 133 

300 JOO 1 MENSUAL 1 100 1 231 1 ,so 

.. 1 .. 1 MENSUAL 1 100 16 1 'º Is -Is -Is 1 s -Is 1 s Is ·1 s ·1 s 
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COMPONfNTEl 

ACIIVIOADl.l 

ACT1VIOA03.2 

ACTIVIDAD l.] 

"" 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVIDAD U 

ACTIVIDAD 1 . 2  

COMPONENTE2 

ACTIVIDAD2.l 

1 
e 

!'v 

c.:> 

084 NOHflCACIONES A (SOLICITUDES 
PORCENTAJE O[ CASOS ATEN�:�;::soucl 

1 DEPENDENCIAS O PHf)()�lf)lr,n<; 
l'-"II\II\.UIJ.\l\tJll1�IA�l 

RECIBIDASl'lOO 
247 ENVIÓD€ ENVIÓ O( (SOLICITUDES 

NOllFICACIONES A  NOTlflCACIONES A ATEN
�:�

sou,
1 ílfPff'll)íNílA�O OFPfNllfNflA'tO 

PARTICULARES. -�RTICUlARES. RECIBIOAS)'IOO 

(NOT!fl(ACIONES 

ACUERDOS ENTRE OTRAS ACUERDOS ENTRE OTRAS 
/NOTIFICACIONES 

2'9 S<GU•M•tNTO AL0S I S<GU,M,CNTO A LOS 

I
REAL•ZADAS 

1 ENTIDADES V El ENTIDADES y H 
RfCIBIDAS EN j 

1 

MUNICIPIO. MUNICIPIO. 
:

c
e���:: 

REAl17.AOOS)'lOO 

� 
ElA60RAOAS 

863 CERTlflCACIONES 
1 

C[RllFICACIONES 

1 
/CERT1f

�
ACION(

I EMITIDAS. (MITIOAS. 
SOUCITAOAS)'IO 

-º--

(TOTAL DE 
SERVICIOS DE 
EMERGENCIA 

ATENDIDOS POR 
LA 

09 SE CONTRIBUYE A VARIACIÓN PORC(NTUAl COOROJNACIÓN 
SALVAGUARDAR LA VIDA, DE SERVICIOS DE EN El AÑO 

I A INTEGRIOAO,lOS (MERG(NCIA A TENDIDOS 

;��:!�:::� 1 BICNES DElOS POR 1A COORDINACIÓN 
CIUDADANOS V El CON R(SPCClO AL AÑO EMERGENCIA 

ENTORNO. ANTERIOR. ATENDIDOS POR 
LA 

COORDINACIÓN 
EN EL AÑO 

ANHRIOR)-
1)"100 

(NUMERO DE 
CURSOS DE 

ZAPOPANA ESTÁ MEIOR PORCENTAJE DE CURSOS IMPARTIDOS/NU 
1 PR(PARADA PARA OE CAPACITACIÓN MERODE 1 

D9LA SOC,rnAo 

I I
CA"cn,cóN 

AíRONTAR UNA IMPARTIDOS. CURSOS DE 
EMERGENCIA O DESASTRE. CAPACITACIÓN 

PROGRAMADOS)" 
,oo 

(NUMERO DE 
SERVICIOS DE 
EMERGENCIA 

11' S<Rv,c,o,11{ PORCENINEOE 

I 

ATENDHlOS 
1 EMERGENCIA ATEND1oos. l CMER!�:�1:�E

D
:Dioos. �:�;:: �: 

EMERGENCIA 
.SOLICITADOS 

(NUMERO DE 
SERVICIOS DE 
EMERGENCIA 

254 ATENCIÓN DE 

1 SERVICIOS DE 
EMERGENCIAS. 

1 
ATENCK>N DE SERVKKJS ¡ ,:�:�;�E 1 

DE EMERG[NCIAS. 
SERVICIOS DE 
EMERGENCIA 

.SOUCITADOS 
) º100 

596 SERVICIOS DC 
(NUMERO DE 

[MCRGENCIA 
S(RVICIOS DE 

CANCELADOS (FALSAS PORCENTAJE D( 
[M(RGfNCIA 

CANCELADOS/ 

I 
ALARMAS POR BROMAS, SCRVICIOS DE 

NUMCROOC 1 LLAMADOS DE EMERGENCIA 
SERVICIOS DE 

CALCULACIÓN, NO CANCELADOS. 
EMERGENCIA 

NECESARIA LA 
.SOUCITADOS)"IO 

INTERVENCIÓN) 

(PERSONAS 

CAPACITADAS EN 

l ,::!:';i;?':;: "�;�:�:����
AS 

::,��;,�; 1 
POBLACIÓN. RIESGOS. 

POBlACIÓN EN 
ZAPOPAN)ºIOO 

- -

(PERSONAS 
CAPACITADAS [N 
PREVENCIÓN DE 

l 

8 S9 CAPACHAOÓN A CAPACITACIÓN A 

¡·-"-
AS QUE 1 EMPRESAS. EMPRESAS. 

SOUCITAN SER 
CAPACITADAS EN 
PREV[NSIÓN OE 
RIESGOS)"IOO 

- - - - - - - - - - - - -

"" 
500 1 M[NSUAt ] 100 1 110 1,, 

3000 3000 j MENSUAL 1 100 1 800 1608 

300 1 300 1 MENSUAL 1 100 1 80 1 18' 1 s 1 s ·IS 1 s ·Is ·Is ·Is ·1 s 

1D500 1 20500 1 MENSUAL 1 100 4626 1 13590 Is ·IS

17SOO 1 17416 1 ANUAL 1 0 .4823 1 D 1 17416 Is ·IS .¡ s -Is ·1 s .¡ s ·IS Is 

,oo 
1 

,oo 1 ANUAL 1 100 1 o ,oo Is -1 s .¡ s -1 s -Is -1 s -Is ·1 s ·1 s 

17500 1 17500 1 MENSUAL 1 100 ""' 17500 Is -Is S,392,481.49[$ 9,595,738.581 s .¡, 970,835.99 I 5 ·1 s ·1 s Is 

17500 17500 1 MENSUAL 1 100 1 ""' 1 17500 Is -Is Is -1 s -Is -Is ·1 s -Is 1 s 

780 1 17500 1 MENSUAL l 44571 1 799 17500 1 s -Is 1 s 1 s -Is ·1 s 

61700 61700 1 MENSUAL 1 100 7368 18668 1 s ·IS ·1 s 1 s 

12DOO 1 11DOO l M[NSUAl 1 100 1 1682 1 1382 Is Is Is ·IS 



- - - - -

ACTMDA02.2 

ACTMOA021 

ACTIVl0A02.4 

COMPONENTE l 

ACTIVIOAOll 

ACTIVIDADl.2 

o 

C) 

o 

.__, 

!"V 

W' 

(PERSONAS 
CAl'.'\CITAD.•.crn 
PREV(NCIÓN OC 

1 OTRAS INSTITUCIONES INSTITUCIONES Y/0 AS QUE 1 

'61 CAPACIIACIÓNA I CAPACllACIÓN A OTRAS l '"SGOS/PERSOff 

T/VUl-'lllkl�I.Ho.. t*tllkllbllHl Mll..lf¡,,f,Uft\ 
CAPACITADAS EN 
PREVf.NSIÓNDE 
RIESGOS)º 100 

--

(PERSONAS 
CAPACITADAS EN 

El PROGRAMA 
PROTECCION 

CIVlllAPOPAN 

I IMPARTIOOS (PflOORAMA IMPARTJOOS (PROGRAMA Of.P(
RSONAS 

1 
�·p:��.:i: 

1 

��A�;:;,N 

I 

CONTK;O/TOT,l 

PROlECCIÓN CIVIL PROTCCCION CMl �!A���: 1.APOf>AN CONTIGO). lAPOf>� CONTIGO). 
EN El 

PROGRAMA 
PROTCCCION 

CM.l.APOPAN 
CONTIGO)"lOO 
---

( PERSONAS 
CAPACITADAS (N 

IDENTlílCACIÓN 
DE RIESGOS DEL 
ENTORNO V/O 

POBLACt0N POBLAC10N OC PC/PERSONAS 
253 CAPACITACIÓN A 1A I CAPACITACIÓN A 1A 

I 
PIAN FAM'l�R 

j (IOCNllflCACIÓN DE (IOENTlílCACION DE QUE SOLICITAN 1 
RIE5GOSDEL CNTORNO RIESGOS OH ENTORNO CAPACITACION 
/PLAN fAMIUAR DE PC). /PLAN fAMIUAR DE PC). CN 

A\IANC( POflC[NTUAt Of 
UNIOAOCS ECONÓMICAS 

l3'5UPER\11SIÓN O< 

1 

SUPERIIISAOAS QUE 

j M[OIDAS DE SEGURIDAD 
B

����
T
;: ���.::� 

R[AUZAOAS. SEGURIDAD CON 
R(SPCCTO AIAMfTA 

ANUAL. 

1 890 OICT AMINACIÓN 
1 

DICTAMINACION 

PORC[NTAI( [)( 
90S EVALUACIONES OC EVALUACIONES EMITIDAS 

MlOlúA� DE S(1.>UftlDAO A LOJ l'IIOOMMAJ 

I 
MCDIANT( LA REVISIÓN INTERNOS OC 

OC lOS PROGRAMAS PROTECCIONCIVIL 
INlERNOSOC PRESENTADOS PARA Et 

PROTECCIÓNCN!l CUMPLIMIENTO OC LAS 
MCOIDAS OC SCGURIOAO. 

1 

lflfJ,,IJIFlf".t.r!r'IN 
DE RIESGOS DEL 
ENTORNO V/O 
Pl.AHíAMlllAR 

DE PC)ºIOO 
----

(ACUMULADO DE 
UNIOAOCS 

ECONÓMICAS 
SUPERVISA.CM 
QUECUMPt[N 
CON Et VISTO 

BUENO EN 
MEDIDAS DE 

SEGURIDAD EN Et 
M

��!�:�:� 1 
ECONÓMICAS 

SUPERVISADAS 
QUE CUMPlEN 
CONELV1STO 

BUENO EN 
MCOIDASDE 
Sf:GURIOAD 

META 
ANUAL)ºtOO 

{DICTAM[NES 
ESTRUCTURALES 
EMITIOOS/OKTA 

MENCS 1 
ESTRUCTURALES 
SOUCITAOOS}'lO 

o 
(NUMERO[)( 
EVALUACIONES 

EMITIDAS( 
PROGRAMA 
INTERNO DE 
,c)II.HCCION 

CIVIL)/
�t

.1[RO 
1 

EVALUACIONES 
PROGRAMADAS( 

PROGRAMA 
INTERNO OC 
PROTECCIÓN 

IVILI "100 

- - - - - - - - - - - - - -

1200 1 1200 1 MENSUAL 1 100 ... 1 .,. 

45000 1 •5000 1 M[NSUAL 1 100 1 4877 1 10352 

3500 3500 1 MENSUAL 1 100 1 ,., 1 ,., Is Is IS 

1800 1 1800 1 M(NSUAt l 100 1 m 1 818 Is Is 1,42l.S197ll S 1, Is -1 s ·IS Is 1 s 

,so 1 ,so 1 MENSUAL 1 100 1 ... 1 650 Is 1 s 1, 

1800 1800 1 MENSUAL 1 100 1 ... 1 1744 Is .1, Is -Is Is -1 s Is Is Is 



- - - - - - - - - - - - - - - - - -

o 

e 
� 

CJ1 

(VISITAS OC 
INSPECCIONEN 

MEOIOAS DC 

PORCENTAJE DE VISHAS 

I 

SEGURIDAD 
597 Vl'ilTASOC 

OC INSPECCIÓN EN REALIZADAS 
ACTIVIDAD].] I INSPECCtóN EN MCOIOA.S 

I MCDIDAS DE SEGURIDAO /VISITAS Df 1 5000 5000 
1 MENSUAi. 1 100 1349 1 1848 1 s · I $ -1 $ -1 $ • I $ • 1 s I s 1 $ • 1 s 

DE SEGURIDAD 
riMlllAOM. INSPECCION (N 

MEOIOAS DC 
SCGURIOAO 
SOUCITAOAS 

---1:.!.QQ_ 
(CONVENIOS 
MEDIANTE Al 

PROGRAMA O[ 
PORCENIAIE O[ 

1 

AUTOPROTECCIÓ 
61 3 INCORPORACIÓN AL CONVCNtOS CELEBRADOS N EMITIDOS/ 

ACTIVIDAD].4 1 PROGRAMAOE-'UlO IMEDIANTHLPROGRAMA CONVENIOS 1 15 1 1 MENSUAL 1 100 1 1 1 s -1 s -1 s 
PROT(CCIÓN DE PC. OC AUTOPROHCCIÓN OC MEDIANTE El 

PC. PROGRAMA OC 
AUTOPROTECCIÓ 
N SOLICllAOOS) 

'100 

!CARTAS 
COMPROMISO 

614 CARTA COMPROMISO PORCENTAJE DC CARTAS 
I 

EMITIDAS/ 
ACTrvtDAOl.5 1 DE PROTECCIÓN CML 

I COMPROMISO OCPC CARTAS 1 250 1 250 1 MENSUAL 1 100 1 67 1 119 1 $ -1 $ 1 $ 1 $ - [ $ 1 $ 
EMITIDAS. COMPROMISO 

SOLICITADAS) 
'100 

(NUMERO DE 
Pl.ANES 

Of'ERATIVOS 

COMPONENTE 4 1 JOO p��!�t:::
rlVOS 

1 :'t
R

����\�A�� 1 /:����[ 1 239 1 1 MENSUAL f 100 1 48 1 239 1 S - 1 S I S 11,774'161 S -1 S - 1 S • 1 S • 1 S 
PIANES 

OPERATIVOS 
PROGRAMAOOS)' 

.....!!!!l..._ 
(PlANES 

OPERATIVOS O( 
EVENTOS 

GRATIFICADOS 
8.43 AT(NCIÓN [V{NTOS I AlENCIÓN (V[NTOS I R[ALIZAOOS/PlA 

ACTMDAD4 
I I GRATIFICADOS. GRATIFICADOS. N[S OPERATIVOS 1 228 1 228 1 MENSUAL 1 100 j 46 1 228 

DE EvtNTOS 
GRATIFICAOOS 

SOUCITADOS)'lO 
o 

fPt.ANES 
OP[RATJIIOSO( 

MNTOS 
MASOVOS 

ACTMDAD4.2 l 
849 AT(NCIÓN[V{NTOS I Al[NCIÓN[V(NTOS l ll(ALIZADOS/PI.A

I 1 1 MENSUAL 1 100 1 2 1 1 1 s Is Is 1 $ -1 $ -1 s 
MASIVOS. MASIVOS, N(S OPERATIVOS 

I 

DEEvtNTOS 
MASIVOS 

PIIOGRAMADOS 
)'100 

{NUMERO DE 
PUBLICACIONES 

COMPONENTf5 IMATER1A DC PROTECCIÓN 
PORCE 

O DC 1 3400 1 3400 1 MENSUAL 1 100 1 2053 1 3400 
OS4 DffUSIÓN [N 

I 
NTA

I
E DE 

I
EMITIDAS/NUM[R 

CML CHCTUADA. 
PUBLICACIONES EMITIDAS. 

PUBLICACIONES 
PROGRAMADAS)' 

__ 100_ 

(NUMERO()( 

ACTMOAD S.1 fMAT::����-;;[r;CIÓN Ol
rt:�[��:�::�

D[ 

�
M

�
l

��=(�I 3400 1 l400 1 MENSUAL 1 100 1 1 S9S 1 3 400 1 5 1 $ 1 $ 1 S I S • 1 S 1 1 

O,íUCM)NES 

CIVIL 
PROGRAMADAS)' 

100 

(NUM[RODC 
MATERIALAUOK)YJSUAL MATEIIIAL 

GENERADO PARA LA AUDIOVISUAL 

ACTIVIDADS .2 1 
S9SMAl[RIA

t I
DlíUSION DHA CUUURA GENERADO/NUM

l 180 1 180 1 MENSUAL 1 100 379 180 1 s Is • 1 s Is • 1 s Is 1 $ 1 s Is AUDIOVISUAL GENERADO. DE AUTOf>ROTECCIÓN V (RO MA TERLAL 
1.AS ACTIVIDADCS OC LA AUDIOVISUAL 

COORDINACIÓN. PROGRAMAOOS)' 
100 

(NUM(ROD( 
ACTUALIZACIONE 

PORC[NlAIC DE Eí'ECTU:DAS/NU 
COMPONENTE6 °

2""�:��
T
���

SGOS A
:���c��;sc�� MCRO DC I l lrRtMESTRAtl 100 1 1 1 S IS 20,6nnl S 1,393,4 23901 S IS -1 S IS -1 S 

ATLAS DE RIESGOS. ACTUALIZACIONE 

PROGRAMADAS}' 
100 

-



- - - - -

ACTMOA06.1 

ACTMOAD6.2 

COMPONENTE7 

ACTIVIOA07.l 

ACTMOAD7.l 

ACTMDA07.3 

COMPONENTE 8 

ACTMOAOS 1 

ACllVIOAOS.2 

FIN 

g__ 
o 

e
rv 

o, 

(NUM[RO D[ 
ACTUM.IZACIONE 

' 

[FECTUAOAS/NU 

1 850ATlAS OC RltsGO. 1 All.ASOC R1ESGO 1 M[RODl 1 ACTUALIZACION[ 
5 

PROGRAMADAS)º 

-

(INV[STIGACION[ 
SR[AUZAOAS 

PARA LA TOMA 
oc 

929 INV[STIGACIÓN l lW/[STIGAC� TkNICA I DESICIONES/INVE 
1 

T(CNICA Y CIENTÍFICA. Y CIENTIFICA. STIGACIONES 
SOLICITADAS O 

PlANEADASPARA 
lATOMAOE 

OESICIONES)'100 

f PROGRAMA DE 
PREVENCIÓN Y 
COMSATCOC 

ISICONTROl, 
PROGRAMA DE 

INCENDIOS 
PRESERVACIÓN Y fORESTAUS 

PRCVENCIÓNYCOMBATC 

j R:i��;:,��5 
O[ INCCNOIOS p�==� 1 

FORESTALES EN EL 
DEL MUNICIPIO DE PR[vtNCIÓNY 

ZAPOPAN 
MUNICIPIO DE ZA POPAN 

COMBATE OC 
INCENDIOS 
fORCSTAlCS 

PlAN[ADO)'lOO 
(NUMERO OC 

599 PRESERVACOÓN OC 

1 1 

GUAROARA'AS 
ACTIVIDADES OC REALIZADAS/ 

1 r�C:
c
;���

(
��

L. 
PR[V{NCIÓN [N MATERIA NUMERO DE 1 

MUNIUl'IU L>t lAl'tJl'AN íORfHAl. 
p�:�:i:.":,, 

__ 100 __ 

(NUMERO OC 

600 PROTCCCIÓN O[ LOS 
LINEAS NEGRAS 

ACTMDADESOE R(All2A0"5/ 

j 
RCCURSOSíORESTAUS 

PROTECCK)N CN MATERIA NUMEAOD[ 1 
DEL MUNICIPIO OC 

FORESTAL LINCASNEGRMS 
ZAPOPAN 

PROGRAMADAS)" 
100 

601 REDUCCIÓN O( POflCENTAJ(Of {NUMERO O( 
COMBUSTIBLCSOHÁRCA ll[CM.RUS CON H[CTATRCAS 
FORESTAL DCt MUNICIPIO ELIMINACIÓN O( ATENDIDAS/ 

1 MEOIANTElA COMBUSTIBLES LIGEROS NUMERO DE 1 
ELIMINACIÓN OC fVEGETACIÓN HCRSACEA HCCTARCAS 

VEGETACIÓN t!ERBÁCCA Y Y ARBUSTIVA) PROGRAMADAS)• 
ARBUSTIVA.. REALIZADAS. 100 

(PERSONAL 
INTERNO 

040CAPACITACIÓN [N 
CAf'ACllADOEN 

MAlllOA(J(l>l!,lhJN 
PORCCNTAJE DE MATERIA O[ 

PERSONAL INHRNO GC5T10N 

I INlCGRAl OC RIESGOS 
CAPACllAOO EN MATERIA INTEGRAL O( 1 REALIZADA PARA El 
OC GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS/TOTAL 

rcnWPlALDClA 
COORDINACIÓN 

RIESGOS OC PCRSONAL 
ADSCTIROAlA 

COORDINACIÓN)" 
__ ,_w _ _

(PARIICIPACIONl 

1 ti�
R

;�;:�;: '; 1 cu:.�=::=.�:,:: OE I RCALllA�S/PART 
1 

GESTIÓN OC RIESGOS. GCSTIÓN OC RIESGOS. 
ICIPACIOm� 

rn1,,-1T1ruq1,n 

866CAPACITACIÓN 
PERSONAL INTERNO. 

tOSC CONTRlBUYE A 
INCREMENTARLA 

REGULARIZACIÓN OC 

1 
ACTMO•OCSQU( 

REQUl[R(N LICENCIA O 
PERMISO 

--- --·- --

o 

(Of"ICIALES 
CAPACITAOOS 

(UCENCIATURA, 
MAESTRIA, 

1 CAPACITACIÓN PERSONAL 
l 
OOCTORADOI/Oíl 

1 
INTERNO . PR:.:

L

!:1)(1'\ 

(LICENCIATURA, 
IUHTn!I 

OOCTORADO))ºlO 

__.JL_ 
(NUMCRO O( 
ACTMOAOES 

POflC[NTAJ[I)[ REGUI.ARIV.DAS 
ACTMOAOU / NUMERO OC 

RCGULARIZAOAS. INSPlCC.IONES 
REALIZADAS)' 

100 -

- - - - - - - - - - - - - -

. 1 [rRIMCSTRALI 100 1 1 1 Is Is 1 s IS 1 s ·Is 

"' 1 "' 1 MENSUAL 1 100 10 "' IS -1 s -1 s -1 s -IS 1, -1 s 

1 1 MENSUAL 1 100 1 1 1 s Is -Is Is 1, ·1 s 1 s 

10 10 1 MENSUAL 1 100 1 19.18 1 10 Is Is 1 s 1, Is IS -1 s 

.. 1 80 1 MENSUAL 1 100 1 7483 1 .. Is Is 1 s -Is 1 s 1 s 

170 170 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 170 Is -1 s Is -Is -Is 1 s -IS 

.,, 1 1 MENSUAL 1 100 1 170 1 .,, Is -Is 287,940.111 $ Is -Is 1, -Is -Is 

1 .,, 1 MENSUAL 1 100 1 150 1 100 

1 11 1 MCPl�L 1 100 1 o 1 " 1, 1, 1, -11 

90000 90000 1 ANUAL 1 100 o 1 90000 



- - - - -

PROPÓSITO 

COMPONENH 1 

AClMOAOl.1 

ACTMOAO 1 2  

COMPON[NlE2 

ACTMOA02.I 

ACTIVIDAD 2.2 

FIN 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTNIOAD 1 1  

.

o 

o 

o 

e 

tv 

'1 

10 lOS HA8ITANT[S OH 
MUNICIPIO RECIBEN 

DESARROLLO O[ 
PORCCNTAJC O( INSPfCCIONCS 

"""'""'""'º" 

1 1 R[�:t:�°:���� O 
INSPfCCIONES 1 

'""-"' 

PRACTICADAS/ 
1 

PfRM� MfDIANTf IA 
PAACTICADAS.. NO.DERfPORT(S 

INSPECCIÓN OC ktl.lDIUU)j JW 

AUIOfllOAOf:S 
MUNICIPALES. 

(NO.OC 

075 INSP[CCIONES A 1.AS l'ORCCNTN[ OC SANCIONES 

1 RC�:;�
1

�:����I: O 
SANCIONES POR PRACTICADAS/NO 

INSf'(C(IONCS º' 
1 

PCRMISO RCALIZADAS. PRACTICADAS INSPECCIONES 
PROGRAMADAS) 

"100 � 
INSPECCIONES 

5!7INSP[C(IÓNAlÁR<A 
I 

POfK(NTAJ(II{ 
1 

REALIZAOAS/ 

1 OC COMERCIO INS�ECCIONES AL ÁREA /tKJ. DE 1 
O( COMCRCIO. INSPf.CCIONCS 

PROGRAMADAS) 
'100 � 

INSPECCIONES 

5!9INSP[C(IÓNII{ 
1 

PORCENTAJ[ O{ 
1 

R<AUZADAS/  

I HORARIOS ESP[CIAUS. 
INSP[CCION(S OC /NO O( 

1 
ttORARIOS CSPCCIAUS. INSPECCIONES 

PROGRAMADAS) 
'100 

SANCIONES 
(MU NOA.MATMDAD 
CORRESPONOIENT[ 

APLICAD-'. 
1 

PORC(NTAI[ I)[ 
I 
PRACTOCAOAS/NO 

SANCIONC5 IMl'U[STM. OC 
1 

INSPECCIONES 
PROGRAMADAS) 

'100 

1 "c�:t�::
N

;�
T

� AC���!���
c

:l:t� 
R

���
/ 

J 

5180NSP[CCIÓN 11{ 

1 

PORC[NTAJ[ 11{ I INSP[CCl()N(S 

MUNKIPIO DE ZAPOPAN. 
M:!�:����� p�

N

�
PE

�:�:�) 

'100 

s,o INSP[C(IÓN rtcN1CA 

I
PORCENTAIE o, 

1 

•Ns,rcc10NES 

EN MATER� I)[ RASTRO 
INSP<CCIONES EN R<ALIZAOAS/ 

1 INDUSTRIA [CotOGfA; 
MATERIA DE RASTRO, /NO. DE 

1 
AN�NCIOS 

INDUSTRIA, ECOLOGíA Y INSPECCIONES 
ANUNCIOS. PROGRAMADAS) 

'100 
(NUMERO DE 

PREDIOS 
INSCRllOS Al 

11 SE CONTRIBUYE A 

1 1 

FINAL l1{l 
INCREMENTAR El 

l'ORCENTNCDE 
PERIOOO/ 

I RECilSTRO CATASTRAL DEL 
R����;��

(

�;�A�7�L 
NUMERO DE 

MUNICIPIO DC ZAPOPAN. PRCOIOS 
INSCRllOS Al 

IN1000El 
PCRIOOOl'lOO 

1 

lllOSHABITANT[S ll{l I PORCENTAJ[ 11{ 1 f8[N<FK�RIOS 

MUNICIPIO DE ZAPOPAN llA81lANl(S 
TITU

lAll
[S/NUME 

1 REC18[N HRlCitSTRO 8CNUKIAOOSCONll 
ROO

f
PR

�
O

I0
5 

1 
CATASTRALOCSUS REGISTROCATASTRAlOC 

INSCRll AL 

PREDtOS. SUS Pfl[Ol()S �=���OO

ll2 5ERVICIOS 
CATASTRALES 
R(AllZAOOS. 

261 EMISK>NO( 
CERTlílCAOOSOE 

INíOflMACIÓN 
CATASTRAL 

(TOTAL DE 
SERVICIOS 

1 
PORCENIN( O[ 

1 
REALIZADOS/TOT 

SERVICl()SCAlASTRAlES. ALDE SERVICIOS 1 
SOUCITADOS)'IO 

o ---
(NUMERO OC 
CERTIFICADOS 

1 

PORC[NTAJ( DE EMISIÓN 

I 
R

�
r
:

r
�;! 

DE CERl!ílCADOS DE 
�ERO OC 

U 
1 

INíO�MACION CAlASlRAl 
CERllílCADOS 
CATASTRALES 

ESHMADOS)'IOO 

-

<JSOO 
1 

7500 

20000 1 

9000 
1 

5000 
1 

9000 

18000 1 

"" 
1 

"" 1 

27945 
1 

2915 1 

- - - - - - - - � - - - -

osoo 1 AN\JAl 
1 

100 
1 

o 
1 

'3500 
I' I' ·I

S 
1

s 
·I

S 
IS 

-1 s 
-Is 

7500 1 MENSUAL 1 100 1 "" 1 7500 1 s 1s l.271.74IS 44,446.ool s 
-IS 83,261661 s 

IS IS 

20000 1 MENS\JAl 1 100 
1 

10215 
1 

20000 
IS IS IS IS 

-IS 
-1 S IS 

-1 s 

9000 
1 

MCNSUAl 
1 

100 .,., 9000 
IS 1 s 

-Is IS IS IS IS 1 s 

5000 
1 

MENSUAL 1 100 1 2482 
1 

5000 IS IS 591,584.IOI $ 221,328.00] S Is Is IS IS 

9000 
1 

MEN5UAt 1 100 
1 

4916 
1 

10000 IS 
·IS IS 

-Is IS 1 s IS 
-Is 

18000 1 MENSUAL l 100 1 9083 18000 1 s 
·1 s 1 s 

·1 S 1 s IS 
·IS 

-Is 
-Is 

"" 
1 ANUAL 

1 
100 1111 1 1489 IS IS 

-1 S 
-Is 

"" 1 ANUlol 1 100 1 1003 1 "" Is Is 
-Is Is Is Is Is -Is IS 

27945 
1 MENSUAL 1 100 

1 
10262 

1 19211 IS IS 107,8St.2S I $ i,,21s.001 s 

291S 1 MENSUAL 1 100 1 1065 1 2431 Is 
-1 s 

-1 s 
-Is 

-Is 
-Is 

-Is -Is 
-Is 



- - - - -

AfTIVlllAíll.7 

ACTIVIDAD 1.3 

ACTIVIDAD 14 

ACTIVIDAD 1.5 

ACT1V!OA0l6 

ACT1VIOAD1.7 

ACTIVIDAD 1 8  

ACTIVIOADl.9 

ACTIVIOA0\.10 

• 
� 

COMPONENTE 2 

e 

t\J 

�) 

ltHJULIIUl.'L 
TRANSMISIONES 

264EMISIÓNOE 

1 

PORCENTAJE DE E MOK>
N 

1 
:E�L::�

A
��� 

TRANSMISIONfS O[ TI\ANSMISION�S ,,. J. l 
PATRIMONIAtES. PATRIMONIAl[S. lRANSilSIONES 

PATRIMONIALES 
ESl lMAOAS)'lOO 

--

(NUMERO DE 
CANCELACIONES 

DE.CUENTAS 

167 EMISIÓN DE 

I 
PORCENTAJE DE EMISIÓN 

I
CAlASTRALES 

I CANCE
�i;

T
:�

UENlA OE���t
A

C���:�
DE ::

A

N
T:�{:�:I 

DE CUENTAS 
CATASTRALES 

ESTIMADAS)"lOO 
--

(NUMERO DE 
INíORMESOE 

DAIOS TECNICOS 

I 
INFORMlSDEOATOS O[INfORM[SOE DATOS REAUZAOOS/NU 

I 

268 EMISIÓN O{ 

1 

PORCENlAJE DE EMISIÓN 

I 

CATASTRALES 

UCNICOSCATASTRAlE5 TECNICOS CATASTRALES MERODE 
Al CONTRIBUYENTE. ALCONTRIBUV{NTE. INFORMES DC 

DATOS TECN!COS 
CATASTRALES 

ESTJMADOS)'lOO 

---

(JUEGOS OC 
TASIAS 

269 EMISIÓN DE JUEGO I 
l'ORCENTAJE DE 

I
REALIZADOS 

I O[ TA8lAS DE VALORES. 
ElABORACIÓN DE JUEGO /JUEGOS DE 
DE TA8lASDE VALORB. 

TABlAS 
ESTIMADOS¡• 100 
--- -

PORCENTAJE DE 
{CONTRISUVl:NTE 

275ATENCIÓNAL 
1 

1 
S ATENDIDOS/ 

1 CONTRt6UV[NTE 
ATENCIÓN AL 

CONTRISUYENTESI 
rn .. TIURJlll� .. n 

RECl8IOOS)•100 
----

(NÚMERO 
OE REVISIÓNO[ 

AVALUOS 

1 
l63 REVISIÓNOE 

1 
PORCENTAJE OE REVISIÓN 

I 
REAUlAOOS/NLI 

1 AVALUOS. DE AVALUOS. MERO OE 
R(VISIÓNOE 

AVALU05 
[5TIMADOS)•100 
----

(NÚM[R00[ 
OICTAMIN[SOE 

26S EMISIÓN DE 

I
PORCENTAJE DHMISK>N 

I
R 

:''';;,,¡ 

] 
D

KT
A

�:T:�
s

,:t
lOR 

�::r::�!Z� DI�:��[� Of 
1 

VALOR 
ESTIMADOS)• 100 
----

(NÚMERO O[ 

PORCCNTAJ[O{ 

1 

URBA,12ACIDNES 
266 REALIZACIÓN Of 

1 :����"i: 1 
URBANIZACIONES.. 

URBANIZACIONES 
REALIZADAS. 

URBANIZACIONES 
ESTIMADAS)" 100 

---

{NUMERO DE 
INVESTIGACION 

DE VALORES 

I 
271 INVESTIGACIÓN Of 

1 

PORCENTAJE DE 

1 :
c

;�:��: 1 lf<V[STIGACIÓN OC 
VALORES. 

VALORES. !NVESTIGACION 
OC VALORES 

ESTIMADAS)•\()() 

f(NUMEROOE 
REGISTROS 

CATASTRALES 

VARIACIÓN PORCENTUAL 
ACTUALIZADOS 

llSR[GISTROS EN EL AÑO 

CATASTRALES 
DE REGISTROS 

ACTUAL/NúMERol 
ACTUALIZADOS RESPECTO 

ACTUALIZADOS. Al AÑO ANTERIOR. 
DE REGISTROS 
CATASTRALES 
ACTUALIZADOS 

EL AÑO 
ANIERIORl'lOO 

- - - - - - .. - - - - - - ·-

29519 1 29519 1 MENSUAl j 100 1 1155S 23441 1 s -IS 
·1 

s 
·I

s 
·I

s 
·I

s 
·IS 

72 n 1 MENSUAL 1 100 1 36 1 72 

886 1 MENSUAL 1 100 1 1 305 

6 6 1 MENSUAL 1 100 6 Is 1 s -Is -1 s 1 s -1 s -Is -1 s 

21056 210S6 1 MENSUAL 1 100 5701 1 10883 

33186 1 3]186 1 MENSUAL 1 ,oo 1231] 26390 Is -1 s -Is -1 s -IS -1 s 

208 208 1 MENSUAL 1 100 1 465 623 Is -Is -1 s -Is 

566 566 1 MENSUAL l 100 l04 566 

2874 1 2874 1 MENSUAL 1 100 1216 1 2874 Is 1 s 1 s 1 s -Is -1 s -Is -Is -1 s 

68704 68704 1 MENSUAL 1 100 1 29769 1 62711 1 s Is -1 s -1 s -1 s -1 s 



- - - .. -

1tl..ltwtl.lAO!.I 

ACTMOA02.2 

ACTMOAD2.3 

ACTMOA02 4 

ACTMOA025 

"" 

PRQPÓSITO 

COMPONENTE 1 

Al"TMnA{'l) 

ACTMOAO 1 2  

� 

ACTMOADl l 

o 

e 
�
(D 

/ACTUAUZACIONC 

1 lU /! -
T
�:��i:Y.'

N 
N ACIUAlllAl�li W lA AtTUALIZACIOti( 1 

e I 
o>ORCCNTAJ[ Ot I S RCAUZADAS/ 

BAS[ CATASTRAL S CSTIMAOAS 
)"100 

---

(NUMtl\UIJt 
""'""" 

INSCRITOS CNH 

I 
258 ACTUALIZACIÓN O( 1 

POACENTAJ[ D[ 
1 

A.OACTUAV 
ACTUALIZACIÓNDC NÚMEROOE 1 

PREDIOS. 
PREDIOS. PREDIOS 

INSCRITOS[NEL 
AÑO 

ANTERIOR)'lOO 
---

IS[SIONlSOCL 

CONSCJO 
TÍCNICO 

PORCENTAJE OC 
259 ACIUAUZACOOO O< 

1 1 

CATMTAAL 

1 TABLAS OC VALORES 
ACTUALIZACIÓN O[ REALIZADAS/ 

TA81A5 DE VALORES SBIONESDCL CATASTRALES. 
CATASTRAUS. CONSCJO 

TtCNICO 
CATASTRAL 

ESTIMADAS)' 100 
----

(ACTUALIZACIONC 
S REAUZAOAS ""' 

RECTlflCACIÓN 

1 
260ACTUAUZACIÓNOE lACTUALIZACIONDEVAlOftl DE PAEDIOS/ 

1 
VAtOfl. ACTUALIZACION[ 

S ESTIMADAS 
""' 

RECTIFICACIÓN 
O( Pfl[OIOS)'IOO 

---

(ETAPASDl 
MOOCRNIZACIÓN 

T CATASTRAL 

I 
270 MOOUINIZACIÓN 1 7:i��:

l
:��

E I CONCLUIDAS/ 
1 

CATASTRAL CATASTRAL 
CT...,,A.SDE 

MODERNIZACIÓN 
CATASTRAL 

ESTIMADA.S)'lOO 

jlNVCRSIÓN 
RCALIZADAEN 

12 CONTRJ8UIRAL O.P CON 
DCSARROLLOYA 

VARIACIÓN POflCENTUAl 
RECURSOS 

MUOftAR l A  OOTACIÓN PR0Pt05[N [l 
DE lA INVERSIÓN 1 O( SUMCIOS PUBUCOS 
REALIZADA.CON 2020/lNVtRSIÓN [ 

MCDIANTE CL 
RECURS05 PROPIOS. REALIZADA CN 

íORIALCCIMl[NlO OC O.P CON 
LOS INGRESOS PROPIOS. RECURSOS 

PROPIOS EN EL 

l2!ll!l.:..!QQ. 

VARIACIÓN PORCENTUAL 
(INGRESOS 
PROPIOS 

IW l[S()t\[R[A 

I 

"RCCAUDACOOO O( 
R[CAUOAOOS (N 

1 MUNICIPALINCRCM(NTA 1NGR[50SPROPIOS 
2020/ INGRESOS 1 LA RECAUDACIÓN DC LOS COMPARATIVO CON Et 

INGRC505PR0P105. [l[RCICIOINM[DIATO 
ANTERIOR. 

PRDP10S 
RECAUDADOS EN 

2019)-1)'100 

(INGRESOS 
PRDP10S 

ACUMUlAOOS 
PORCCNTAIC O< 

1 

o>OR RUBRO DCL 

1 074 !NGR[SOS PROPI05 
I 

INGRESOSPROPIOSPOR A002020/ 
1 

RECAUDADOS. RUBRO V ACUMUlAOOS INGRESOS 

1 

1 

119 R(CAUOACIÓN POR 
CONCEPTO()( 

TIIAN<rfllfNnA<A 

ílDflCOMISOS DEL PODER 
EJfCUTIVO 

839 RECAUDACIÓN POR 
CONC(PTO O( 

APROV[CHAM!CNTOS. 

RECAUDADOS. PROPIOS 
ACUMUlAOOS 

POfl RUBRODCL 
AÑ0 20191'100 

POflCENTAJ( O( (INGR(SOS 
R[CAUOAOOS/ 

TRANSHRENCIASA 
INC;Rf-.n<i 

í!Of.lCOMISOS Oll POOUI 
EffCUTIVO. 

PROYECTADOS)'! 
00 

PORCENTAJE DE 
(INGRESOS 

RE CAUDADOS / 
INGRESOS RECAUDADOS 

INGRESOS 
POflCONCCPTO 

DE APROVECHAMIENTOS. 
PROY[CTADOS)"l 

00 

1 

1 

171 RCCAUOAC,00 '°"

1 

•NGR':;.':c'::.' ::!
oos 

(ONGRCSOS 
CONCEPTO IX 

PORCONCC�TO RECAUDAOOS/ 
CONTRIBUCIONES DE 

DE CONTRIBUCIÓN O( 
INGRESOS 1 

MCJ°:s
e��

RAS 
MEJO

�Bl�=�
BAAS 

PROYEc;;oos1· 1 

- - - - - - - - - .. - - - -

'.lOl! 1 :Mltl 1 /.1ltl�lJAl 1 100 1 ILLJ 1 J1Jti 

IIS9 1159 1 M[NSUAL 1 100 1 1845 1619 1 s -1 s -Is 

. • 1 MENSUAL 1 100 1 1 2 Is 1 s Is 1 s 

1739 1 1739 1 MENSUAL 1 100 1 IS'1 1 2314 Is -Is -Is -Is -1 s -Is -1 s -Is 

1 1 MENSUAL 1 100 1 • 1 ll IS 1 s -Is Is -Is 1 s -1 s 

600000000 576000000 1 ANUAL [ 4 1667 1 o 1 S,6000000 1 s ·IS -1 s Is -Is -Is ·IS 

305285105 1 3212985282 1 ANUAL 1 6.9)88 1 o 1 32l29t52U 

3435285105 1 3435285105 1 MENSUAL 1 100 1 2008288448 3435285105 IS IS 2,876.65IS 35,467,11341[ S IS 81,013.801 s 

o o 1 M(NSUAL l o 1 o 1 o Is 1 s Is 1 s 1 s -Is 

49559022 4�59022 1 MENSUAL 1 100 1 6383813]63 1 49559022 Is Is ·1 s 

34n9121 J4n8121 1 MENSUAL j 100 1 29169067.52 1 34778127 Is Is -Is 1 s 1 s Is 1 s 1 s 



- - - - -

AíT!VIOMl1'1 

ACTIVIDAOl.5 

AC1IVIOA0 1 6  

ACTIVIOAOl.7 

COMPONENUZ 

ACTMDAD2.1 

ACTIVIDAD2.2 

COMPONENTE3 

ACTMOAD,.I 

ACTMOAOl.2 

ACTMDA03 3 

ACTMDAOl.4 

ACTMOA.Dl'i 

o 
L..1 

e 

c..) 

PORC[NTAl[ DE (INGRESOS 
RECAUDA.DOS/ 

883 RECAUDACIÓN POR ! INGRESOS RECAUDADOS 
ILV,tl..lflUUt.lil..lllt..hUJ. H>tllUOLll l\Jlil.. lfi<Rf� 1 

DERECHOS. 
PROYECTADOS)º 1 

00 
(INGRESOS 

RCCAUDAOOS / 923 RíCAVDACIÓN POR U'fl.111.HuJ 11.fl.AUlíAWJ 
1 

PO<,C(NTAJ[O( 

1 e���;;;: ����::�� INGRl.SOS l 
PROYECTAOOS)"l 

00 
(lr4GR(50:i 

RECAUDA.DOS/ 955 R[CAUOACIÓN POR INGRESOS RECAUDADOS 
1 

PORC(NTAJ[ O( 

[ CONCEPTO DE POfl CONCEPTO !NGR[SOS l 
PRODUCTOS OC PRODUCTOS. 

POIK(NTAlE DC 
DEVOLUCIONES 

PROYECTADOS)" l 
00 

(OCVOLUCION[S 
REALIZADAS/ 

I 
282 RCCUPCRACIÓN DC 1 R[AUZAOAS POR DEVOI.UCIONES j 

, .. CONCEPTO PROVECTAOAS)ºl {lfll[r"IIPfll1t,rtt',Nf'lft 

(NO 
CONTRIBUY(NTES 

092 PAOftÓNDC 
CONTRIBUYINTCS PADRÓN DE PR[OIAL 1 

POAC[NTAJ( D<l 

1 

REG.TAADOS(N 
El2020/NO. 1 

RU.UZADO RECAU0,\00 CONTRIBUY{NTES 
R[GISTRi\DOSCN 

EL2019)'100 

1 ;�;,'��
u

����;:;"o l ::127:l����:: l "�::'E
l 

1 
PREOIAL PRCOIAL RECAUDAOO PROYE

c;:
DOS)" l 

!NUMCRO OE 
lUENTAS 

PAGADAS/ 

j 
936 PAGOOC CU[NTAS I PORC[NTAJ[ 0( CU[NTAS I NUM[RO O( 

PllfnlAlí< PRfl'MAIF<;PAí,AOA<; (IIFNTA<; 
TOTALES 

nrr,nnHuq11n 

-º-
INU.Ut 

PORCCNTI\JC MQ'.llnll IICIITO( 

RCQUCRlMIUHOO OflOS 

11rnR1nn,;;nr1no; CONTRIBUY{NT[S 

1 

fllllf\ff{NUllllllfW".lf\f"

I 1 LOS ACTOS DCLA CONTRl8UYCNTCSY 
[
� 

[
�R:r

o

�: 1 
TESOflERiAAPllCADA. ELA80RACIÓN [)[ 

"' PROYCCTOS DC CONTESTACIÓN CONTCSTACIÓN GENERADOS EN 
Clt011\'100 
(tll.f'tl>tNlt� 

1 cxP:�:c��;;:o;;r��os. l cxPc����;;���cos. l E:::��E.
1

10 I 
o 

(flfln"fflnl'f'lr 

POfl.C(NTAJE 

1

,v,01u1••-1ú,o 
9'9 ELABORACIÓN 0( 

1 
ATENDIDOS/ 

1 PROYCCTOS OC 
OE PROYCCTOS O( 

PROYECTOSDE 1 luNlUIAUuN COIHC!il,\CIÓtt 
,LMl0�1."0i 

COtnC!ií,\CIÓtl 
SOUCITADOS)'IO 

-º-
(ACTOS 

ADMINISTRATIVO 

POflCfNII\JfOE S ATENDIDOS/ 
968 RECCPCIÓN O( 

1 
1 

ACTOS RCQUERIMl(NlOS ADMINISTRATIVO 1 R(QU(RIMICNTOS. RECIBIDOS. 
' 

M.li.likUUJJ lú 
--º--

ViltPfll\1'\ll')fiy 

ll(Vl!;IOPlOCL 
1,.UMt-UM1(hllV 

1/V 

Qq7<;11Pfll'!ff<;iñNV 

1 n ,�:��::��i���fn 
CCRllíKAC.ION. 

1 1 

CERTIFfü/ON 

SUPE�:
r

::E:SIÓN u�::��::�� 1 ni:1 n,��fl!JUIH!Tnvrn t.1111��\lil.,IIIN• 
tcRliílCACION R(Vl�IÓPl OCL 

CUMPllMIENTO 
V/O 

CUIT1ílCACION 
RECIBIDOS)" 100 

� 
Ol&C.Ollf.RTUt\AOf POII.CCNTA..IEOC RMUZAOOS/,,\G 

A.CTMDAOC!iOCL GCSTIONCS RCAtlZAOAS. PROG:�
oos¡

• 1 
AYUNT,\MlíNTO. 

IW 

- - - - - - - - - .. ... - - -

�mm �StlU., 1 Mrnw•i 1 100 1 ]11406319 7 1 666562124 

2593122317 2593122317 1 MENSUAL 1 100 1 996167575.9 2593122317 

91263515 91263515 1 MENSUAL 1 100 1 22722813 91 91263515 

1 1 MENSUAL 1 100 1 ' 1 IS Is -1 s 

400000 1 400000 1 MENSUAL 1 100 1 342147 1 400000 ¡s -IS -¡s -¡s -1 s -IS 

1119986495 1 1119986495 1 MENSUAL 1 100 1 lll4041 SS3 1 1460549916 

•00000 1 •00000 1 MENSUAL 1 100 1 342147 1 •00000 IS 1 s -IS 

sm '"' 1 M(NSUAL 1 100 1 - 1 ,,., 1 s Is Is 625.708.221s 412,548621 s Is Is Is 

'.ó?O� '.ó'.)(l'.ó 1 MCN<;UAl 1 100 1 l'lSS 1 S'llS 1, 1, 1, 1, ·11 -11 -1� 

5785 5785 1 MENSUAL l 100 1 2018 1 5785 

"" 1 "" 1 MENSUAL 1 100 1 21,s 1 "" 

Sli8 1 5)�8 l MENSUAL 1 100 1 1911 1 sn, 1 s .¡ 1 -1 s -1 s I< -Is 

ITRIM(HR.l\ll 100 



- .. - - -

COMPONENT[4 

ACTIVIOA04 l 

ACTIVlDA04.2 

ACTMOA04l 

,t.CTIVIDA04.4 

ACTMOA04.S 

ACTMDAD4.6 

COMPONENTE 5 

ACTMOAD Sl 

4CTM0A05.2 

ACTMOAO S.3 

FIN 

o 

o 

o 

e 

C.,) 

� 

(POfl([NTAJ[D( 

OO<TTRA 

1 u::.�{i���3E:.. ":���:::��
., 

:��te::� 1 
,Vll'o,UUV"U"IU 

1 1 

VfNflllA 

APlk.AW CARTERA 
'l(NCIOA 

RECUP[I\ADAfN 

l2!21.:.!.QQ. 
(CUCNTAS 

l'ORCCNTAJE DE I PAGADAS CON 

277EJCCUCIÓNílSCAL j ����:i;:
G

;.�� :
t
;��i:r�

l 
1 

FISCAL tOTAl[S 
PA[)"IOO 

flNGRE.SOS 

1 93
�������00

DEL 1 :;:�
c
:::c�= 1 

RE

:;�tq;
/ 

1 
REZAGO)"lOO 

93' füUP<RACIÓN D[l 

1 

=��::;i;A� 

1 

RE¿:'!.�/ 
1 MONTO R(ZAGAOO POfl R RA INGRESOS 1 

OCSPACHOS[XT[RNOS ocs�:�::os:�NOS
- TOTAt(S [N 

REZAGO)" 100 

(NUMERO O( 

R [ T NOTIFICACIONES 

j 
937 [MISIÓN V [NTRCGA 

1 :Tl�IC

N
A;i:N�S I ENTR[GAOAS/NU 

1 O[ NOTIOCACIONCS EMITIDAS V [NlMGAOAS. NO::,��NES 
EMITIDAS)' 100 

(INGRESOS 

1 :·N��::�:,:.:::;� 1 
EMl��:�i;�:�:DAS RE�E::l(NIO 

1 

•OflCENTAJE DE 
I RECUPERADOS 

DESPACHOS EXlCRNOS. fOR 0
1
ES

:
ACHOS (Sll:�

SOS 

POR 

1 
939PAGODC 

1 NOHflCACIONES. 

[X [ NOS. 
R[QU[RIMl[NTO 

1·100 

l'ORC[NT,tJ[D{ 
rNOTtrlCACIO•ES 

NOTlflCACIONCS 
N��;�::!:s 1 

PAGADAS. 
PAGAOASt• 100 

----
(ANTEPROYECTO 

DflCYDE 

1 
02S ANT[PROVCCTOD[ 

l 
l.APR[SENTACIÓN DH PRESENTADA

/ 
1 

AVAN([ PORCENTUALEN ! INGRESOS 

LEYDC INGRESOS AN'IEPRO'tfCTODELEV ANTEPROYECTO R[AlllAOO. OC INGRESOS. OE LEY O{ 
INGRESOS 

APR08AOA)'100 
----
(ANTEPROYECTO 

OE LEYOE 

279 W\80RACIÓN DU I ANTEPROY[CTO IX l[Y I E��:..-:/ IANTEPROYECTO OClEYDE DC lt«iRESOS. ANTEPROYECTO 1 
INGRESOS. DE LEY DE 

lr«'.;RESOS 
(NlREGAOA)'lOO 
----
(ANTEPROYECTO 

DCL[YD( 

IA:::::���:=�,�� 1 A
:::=���=-l�

Y 1 ::f �§T� 1 

INGRESOS 
A PROSA DA)' 100 

(PROPUESTAS 

1 
9S6 ANÁLISISOC PORUNTAJEOC ��:�:!: 1 PROPUfSTAS PROf'IJ[SlAS ANALIZADAS. 

RECIBIDAS '100 
13S[CONTRIBUY'EAlA (CXPEOl[NTCS 
ADMINISTRACIÓN DEL 
GASTO PUBLICO CON 

DHGASTO 

EFICIENCIA, UICACIA, 
POACENMJE DE GASTO 

o���:������
xP

I Púauco 08S(RVADO [CONOMIA, CAUOAO, GASTO 
TAANSPARCNCIA V [J[R(IOO)'lDO 

IIONAADCZ. 

-

5'J50 

600 

1663614SO 1 

6JU5014 1 

S4J50 1 

90363 1 

67916 1 

1 

1 

1 

JO 

9600 

- - - - - - - - - - - - -

5'350 
1 

S[MfSTRAL
I 

100 
1 

1140] 
1 

5'350 IS ·IS IS IS t3,4S8,53I.001 $ IS 1 s Is 

600 l MENSUAL 1 TOO 
1 

m 

1 
600 

1 s ¡s ¡s 
·Is 

·I
S IS 1 s 

·IS Is 

166361450 1 MENSUAL 1 100 
1 136535790.9 1 166l614SO 1 s -Is 

63&35014 1 MENSUAL 1 100 1 1246394SS9 63885014 

5'J50 1 MfNSUAt 1 100 1 12998 1 S4J50 Is Is 
·1 s -Is 1 s -Is Is Is 

90363 1 MENSUAL 1 100 1 35192 1 90361 Is ·IS ·IS Is 
·1 s 

-1 s Is -Is 

67916 1 MENSUAL 1 100 1 51247 1 67916 Is Is Is 
·1 s Is Is 1 s -Is 

1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1 s 1 s 1 s 
-Is -Is -Is 

·1 s 
·1 s 

1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1, 1 s -Is 
·IS Is -Is IS 

·1 s 

1 MENSUAL 1 100 

30 1 MENSUAL 1 100 1 26 1 JO 

9600 1 ANUAL 1 100 1 o 1 9600 1 s 
-Is 

-1 s Is 
-Is Is 

·1 s 
·IS 



- - - - -

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTMDADl 1 

ACTMOA0l2 

ACTIVIDAD 1.3 

ACTMDA0 1.4 

ACTMOAD l.S 

ACTIVIDAD 1.6 

COMPONENTE2 

ACTMOAD2.l 

ACTMOAD2.2 

ACTMDAD2.3 

ACTM0A02.4 

o 

o 

e 

w 

tv 

((TOTAlDE 
08SfRVACION[S 
i>,MllJ"l'''I !� •• 

ZA.POPAN RECIBE VAR11\CIÓN P90RCENTUAl ARO ACTUAL/ 
IHlMUNKIPK)O{ I l lAAS(J[N[L 

1 EJERCICIO EFICIENTE DEL DE OIIS(RVACION[S EN El TOTAL DE 
1 13AlTO 't M(,3AOO A W t!tl\CICIO Dtl 0.#JTO. ODlCIWACIOl'll 

NORMAS. R[AUZAOAS POR 
LA ASUENEL 

AÑO ANTERIOR) 
1)'100 

-

(TOTAL OC 

1 CON::;,::�::::oos y I INrOOeo;:;;;..���l';.OA 1 
:::��:�:;, 

1 VALORADOS. V VALOMDA. ACT�:OES 
PROGRAMADAS)" 

100 

(AUDITORIAS 

21lATENCIÓ+IOE 

1 

PORCENTAJE O( 

1 

ATENOIOAS/ 

1 AUDITORIAS ATCNCIÓNIX AUDITORIAS 1 
AUDITORIAS PROGRAMADAS 

_1:.!Q2. 

fCOMPR08ACION 

1 �!�:A C=i
fl
:A� COMPR08ACIONESOE COMPROBACIONEI 

PR 
I 

PORCENTAJE OE 

1 

[5 R[All2AOAS/ 

GASTOS A COMPROSAA. S PROORAMAOAS 
1·100 

--

jCONClllACIONES 
PORCENTAJ( OE 

I 
REAll2AOAS/ 

I 
292 CONClllACIONCS 1 C0NClltACIONES CONCIUACIONES 1 8AN CARl"5. BANCARIAS REAUZAOAS. PROGRAMADAS)" 

,m 

{REGISTROS 

PORCCNlAJE DE CON TABLES 

I 
293 0(VOI.UCIÓN DE 

1 
1 

REALIZADOS/ DEVOLUCIÓN DE DEVOI.UCIONES I OtEQUES. CH[QU(S. sot.lCITADAS 
-1.:..!!!Q_ 

'°"CEN'NC OCAV,_C, 

1 

;:.:�:S 

I 295 C�::�t�DAD D
CL 1 

(
��;=

N

D �� PR'::n�io::i U 
1 

EGRESO. OBLIGADAS)"l00 

(PAQUETES 
CONTABLES 

PORCCNTNC IX AVANCE 

1 I 
284 CONTABILIDAD DEL 

I 
CNlAREVISIÓN

-

DE lA 
INGRESO. C0NTA8lllDADDU 

INGRESO 

VALIDADOS 
/TOTAL DE 
PAQUETES 

CONTABLES 
RECEPCIONADOS 

� 

(TOlAl DC GASTO 
114 MECANISMOS PARA 

I 
POll;C[NTAJE DE GATO 

I 
EJERCIDO/ 

l lA EJECUCIÓN DCL GASTO EJERCIDO RESPECTO AL TOTAL Ot: GASTO 1 EflCIENTAOOS. PRESUPUESTADO PRESUPUESTADO) 
·100 

(PAGOS 

1 
287PAGO DEBICNCSY IPOft((NTAJEDC PAGODE I 

R(A�::;51 
1 S{flVICK>S. B [NES'fS(RVICIOS. PROGRAMADOS 

1·100 
(PAGOS 

1 2SIPAGOOt:NOMIN A. 1 �Nc::z.\���-1 

R

�;
s

/ 
1 

PROOllAMAOOS 
1·100 

¡rRcsurucsros 
289'1ABOAACIÓN O[t 

1 
PR[5UPVC5TOOf 

1 
[IAOOAAOOS/ 

j PRESUPUESTO OC PR[5UPU[STOS 1 
EGRESOS. (GRESOS. PROGRAMADOS 

__ 1_·1_00 __ 

(MOOtFICACIONES 
AL PR[SUPUíSTO 

290 MOOlrKACIÓN OEl 
1 

MODIFICACIÓN DCL 
1 

REAll2AOAS/ 

1 
PR[SUPUCSTO0C PR(SUl'UCSTO O[ MOOIFICACION[SI 

EGRESOS. EGRESOS. Al PRESUPUESTO 
sot.lCITADAS 

)"100 

- - - - - - - - - - - - - -

" 1 1 ANUAL 1 
-4.17 

1 o IS IS 1 s IS 1 s 
·IS 

·1 s 
-Is 1 s 

ls.tll 1 35411 1 MENSUAL f 100 17706 1 3S411 1 s 
·IS 7,862.221 $ 9,694,106.99 I s 

·IS Is 
·1 s 

. 1 ' 1 MENSUAL 1 100 

, .. , .. l MENSUAL l 100 1 1 , .. 
1740 1740 j MENSUAl 1 100 1 '" 1 1740 

" " 1 MENSUAL l 100 1 18 1 " 

2486S 2486S 1 MENSUAL 1 100 1 1202 1 2486S 

8SOO 8SOO 1 M(NSUAL 1 100 1 ., .. 8SOO 1 s 
·1 s Is 

·1 s 
·1 s 1 s 

·IS 

7567212463 7S672l2463 
1 

SEMESTRAtl 100 
1 

3075202678 7567212'63 ¡s S,9S9,928.76
1S 16,314.241$ 2.286.JSIS 461,987,187.541$ 1 s Is -Is Is 59,182,930.22 

9600 9600 1 MEN SUAL 1 100 1 ,.,, 1 IISOO 

210000 210000 1 MENSUAL 1 100 1 125451 210000 IS 
·Is 

1 1 ANUAL 1 100 

1 1 MENSUAL 1 
100 o 

1 1s ·
Is 1s 



- - - - -

ACTIVIDA02.5 

ACT1VIDA02.6 

ACTMDAD2.7 

COMPONENTEl 

A(TIVIOAOl.1 

ACTIVIOAOl.2 

ACTMOAOl.3 

COMPONENTE-t 

ACTlVIOAD-t.J 

ACTTVIOAO-t2 

ACTIVIOAO-t.3 

COMPONENTE S 

ACTMOAOS.1 

1· 
i._J 

C) 

o 

e 

w 

c.,.j 

(INl[GRACION(S 

·::���
1
�;��;;;;' 

1

1•7:�::�:::D{ 

1 

·�;�::C:'í' 
1 

COMPROBATORIAOCl DOCUM{NTACIÓN INTEGRACIONES 1 

G"5TO 
COMPR06ATOfl:IA D[L YVAUOACIONB 

(;ASTO RPROGRAMADAS 

PORCENTAJE DE 

283 ATENCIÓN OC 
1 

ATENCIÓN DE 

1 AUDllORIAS. 
AUDITORIAS POR PAR![ 

OE LA DIRECCIÓN DE 
GLOSA. 

1 8 11 OIGITAUZACIÓN DE l PORCENTAJE DE 
OIGITALIZACION DC 

OOCUM[NTOS 
DOCUMENTOS. 

0 73 CUENTAS PVBllCASY PORCENT"1EDE 
ARMONIZACIÓN INFORMCS FINANCIEROS, 

j CONTABLE CNAP(GOA CU(NlM PUBLICAS Y 
LAS NORMAS ARMONIZACIÓN 

ELA80AADASE CONTABLE CLA60RADAS E 
IMPlCMENTADAS IMPUMENTAOAS, 

294ADOPCIÓNDC 
PORCENTAJE DC 

POUTICA5 CONTAOU5 Y 
AOOPCIÓN DC POLI TICA5 

PR[5UPU(5TAU5 
CONTA8USV 

1 CONFORME A LOS 
PRESUPUESTA.LES 
CONíORME A LOS 

UNFAMIENTOS 
UNEAMIENTOS 

ESTABLECIDOS POR El 
ESTABLECIDOS POR El 

CONAC. 
CONAC, 

PORCCNTAJC O( 

1 
29

�i:!�
N

�:t�:
DC I pl;��;l:��

CUENTA PUBLICA. 

PORCCNIAJC DC 
R[QU(RIMl(NIOS 

1 
21S {Nl.ACC 

1 
ATENDIDOS EN MATiRIA 

TRANSPARENCIA. O( TRANPARCNCIA POR 
PARIC DC LA OIRCCCIÓN 

DC CONTABILIDAD. 

1 FCDCRALESREVISADOS, RECUR505HOCRALCS 
112 RECURSOS 

I 
PORC{NTAJE DC 

VALIDADOS V ENTERA005. VALIDADOS Y ENTERADOS. 

PORC[NTAJC DE AVANCE 
286SCGUIMl(NTOV CNEL CONTROlV 

CONTROl FINANCIERO 0( SCGUIMffNTO 

1 
PROGRAMAS ílNANCtERODC 

MUNIC.IPAL(SV/0 PROGRAMAS 
ESTAIALESV/0 MUNICIPALES V/0 

HDCRALES ESTAlALCSY/0 
FCDCRALES. 

1 -":.���� .. i .lE�::iE.LA 
CAOP 

CAOP 

7 99GENCRACIÓNDC 
ronccmAJc rn l/1. 

GENERACIÓN DE 
I 

REPORTES TRIMESTRALES 
RCPORllS lRIM[STRALCS 

V MENSUALESCN SFUY 
V MENSU/\lES ,N uuv 

TR.ANSPAIUNCIA. 
TRANSPARENCIA. 

069 ATENCIÓN, 
PORC[NIAJ[ DE AVANCE 

SCGUIMJENIO V 
[N lA ACTUALIZACIÓN O[ 

1 
PUBUCACIÓN DC 

INíORMAClÓN EN 
INFORMACIÓN EN 

MATERIA DE RENDICIÓN 
MATERIA DC RENDICIÓN 

OE CU{NTASGCNERAOA. 
DE CUENTAS. 

PORCENTAJE DE 

l 

'"MICROSllK>OllA ACTUALIZACIONES DH 
lESORERIA. MICROSITIO DE LA 

TESORERIA. 

)'100 

(AUDITORIA! 
ATENDIDAS/ 
AUDITORIAS 

PROGRAMADAS 

·100 
!DOCUMENTOS 
DIGITALIZADOS/ 

1 

OOCUMENlOS 
PARA 1 

OIGITAUZAR 
PROGRAMADOS 

·100 

(TOTAL DE 
ACTMDADCSDE 
REAU

!:
:v'°' 

1 
ACTMOAOfS 

PROGRAMADAS)" 
100 

(POUTICAS 
ESTABLECIDAS/ 

POLITICAS 
PROPUESTAS 

)'100 

{INFORMES 
REALIZADOS/ 

INFORMES 
PROGRAMADOS 

)'100 

(REQUERIMIENTO 

R:�:�.::sT� 1 

RECIBIDOS )' 100 

(PROGRAMAS 
VAUOAOOSV 

�:�=: 1 

ESTIMADOS PARA 
VALIDAR)' 100 

(PROGRAMAS 
GESTIONADOS 

(SCUS OIO 

SE��l:I:��) / 
1 

PROGRAMAS 
IMPUMENTAOOS 

}"100 

(CONTRATOS 
AUTORIZADOS/ 

CONTRATOS 1 
AUTORIZADOS)" 1 

00 

(RCl'OIHCS 
ELABORADOS/ 

R[PORlES 1 
PROC.RJ\Mi\OOS)" 

100 

(FORMATOS 
ACTUALIZADOS/ 

FORMATOS 1 
(STIPULAOOS)'lO 

(A(TUAUZACIONC 
S REAllZADAS/ 

ACTUALIZACIONEI 
S PRGRAMADAS 

)"1 00 

- - - - - - - - - - - - - -

.... 1 .... 1 MENSUAL 1 100 1 •s11 1 9 600  

• 1 8 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 6 Is -Is 

.... 1 9600 1 MENSUAL 1 100 "" 1 6600 

,.. '" 1 MENSUAL 1 100 1 "' ,.. 1 s ·IS 11.1u.S 4IS 673,450 . 5 71 $ Is 11,232.251 s 1 s -Is Is 

1 MENSUAL 1 100 ' 1 Is -Is 1 s 1 s ·1 s -1 s 1 s Is -Is 

1 17 1 MENSUAL j 100 1 9 1 " Is -Is 1 s 1 s -Is -Is 

267 1 267 1 MENSUAL l 100 1 150 1 267 Is -Is 1 s ·IS -Is -Is -Is Is 

IO 1 IO 1 MENSUAL 1 100 1 • 1 JO Is -Is Is 1 s -Is -IS -Is -Is 

JO 1 JO 1 MENSUAL 1 100 JO 1 s 1 s 1 s -1 s -1 s -1 s 

100 1 100 1 MENSUAL 1 100 1 ,. 1 100 Is IS 1 s -Is 1 s 1 s -Is 

80 80 j MENSUAL ] 100 1 " 1 

"' 861 l MENSUAL 1 100 1 434 1 861 1 s -Is 4,3201oj S 5,455.481$ 1 s -1 s -Is Is 1 s 

6 1 ' 1 M{NSUAL 1 100 1 1 6 1 s Is 1 s Is -1 s 1 s -1 s -Is -Is 



- - - - -

ACTMMD!..2 

AClMDAOS.3 

ACTIVIOAO S.4 

AClMOAD S.5 

ACTMDADS.6 

flN 

PRQPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVl0A01.I 

o 

=> 
o 

e 

c..:, 

..-.. 

j IIIU��:���:l�l��l),i 1 ,:�;.::�: :�� 
R

f:�:::: / [ 

POIIC<NTAJE O( AVANCE 

I 

IANAUSOS 

y O(S(MP(RQ. y O(S[MPCfito. ESTIMADOS)" 100 

305Al[NCIÓN A  
1 S0t.lC11UO(S 

306 A l[NClÓH A 
1 REQUCRIMl[NTOS. 

---

(SOUClfUDD 

1 
AVANCE PORCENTUAL [N I ATCN0,0"5 [N 

lAATCN(IÓN O( TIEMPO Y FORMA 1 
so1.1c1ruocs. / soucnuocs 

RECIBIDAS)• 100 

{R[QUERIMl(NlO 

I
AVANCCPORCENTUAL[N I S ATCNOTIJOS[N 

lA ATENCIÓN 0( Tl(MPOV FOflMA 
1 

R(QU[RIMl(NTOS. RCQU(R�Ml[NTOS 
RECIBIDOS )" 100 

(FORMATOS 
ACTUALIZADOS/ I AVANCE PORCENTUAL EN 307 ACTUALIZACIÓN OC lA ACTUl\lll.ACIÓN O( 

1 INfORMI\CIÓN 
INFOflMACIÓN fUNOAM[NTAL fUNOAM(NTAL 

FORMATOS j 
lSTIPUlADOS)" 10 

I 
811

��:��:� DC ,
A

:
;��;�:

�
N 

U Sl COADYUVA A 
FORTAl[CCRLA 

ADMINISTRACIÓN 
GUBERNAM(NTAl 

MCOIANTEH 
OESARROUOO( 

o 

((XP{Ol(NT(S 

DIGITALIZADOS/ 

GEC�:::;�1 
lASSOUCITUDES 

)'100 

[SQ(J[MA5 MODERNOS I I ''ºº"º'"" 

DC fl�UZACIÓNY POIIC[NTAJ[ OE REAUZAOAS/AUOI 
1 AUOITORIA. PARA GUIAR AUOHOfliAs REALIZADAS. 

TOflÍM 1 
CL USO DE RECURSOS PROGRAMAOAS)" 
PUl!LICOS BAJO LOS 100 

CRITERIOS DE EFICIENCIA, 
UICACIA, [CONOMfA, 

TRANSPARENCIA Y 
HONRADEZ; DE ACUERDO 

A lAProRMATIVIDAO 
API.ICABlE 

(ACCIONES PARA 

CUMPUMIENTO 
U El MUNICIPIO(}( D<lA 

V.POPAN FORTAUC[ [L NORMATIVIOAO 
D(S(MPrno PORCENTAJE O[ CORR[SPONOl[Nl 

INSTITUCIONAL MCDl(NT[ ACCIONES [ 

1 lAAPUCACIÓNO(LA IMPl(M(NTAOAS PARA R
�:;�::���

c1

1 NORMAllVIOAO DAR CUMPI.IMl(NlO A LA 
CORRESPONDIENTE, ASÍ NORMATIVIOAO CUMPLIMIENTO 

COMO PROCEDIMl(NTOS CORRCSPONOICNTE. OClA 
DC RESPONSABILIDAD NORMATIVIDAD 

AOMINISTRATIVA. CORRlSPONOICNT 
[ 

PROGRAMADAS)• 
100 

--

fACTASflNALES 

026�����: 
lA 

I AUOl�O:�':�Acl:� I
A

�:;:"��
A

I 

AUOHOftlAj"lOO 

(NUMCRODC 
RCVISIONESDE 

ANTICIPOS Y 
ESTIMACIONES 

OE08RA 
JO! ,CVISIÓN O( 

1 

POIICCNTM OE SCVISOÓN 

I 

o>ÚBUCA 
ANTICIPOS Y DE ANTICIPOS Y RCALl7.AOM/NÚM 

I ESTIMACIONCS OC OBRA [STIMACl?NESOC OBRA ERODE I 
PU8UCA. PUBLICA. REVISIONES DE 

ANTIClf'OSY 
ESTIMACIONES 

Df.08RA 
PÚl!LICA 

TOTALES)"IOO 

- - - - - - - - - - - - - -

" 1 j P.1UllU•l 

1600 1600 1 MENSUAL 1 100 1 600 1274 

6 6 ITRJMCSTRALI 100 10 13 IS IS -1 s ·IS -1 s -IS 1 s 1 s -IS 

861 1 861 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 '" 

1600 1 1600 1 MENSUAL 1 100 600 1 1274 

21 1 12 1 ANUAL 1 100 1 10 1 19 

3000 1 3000 1 ANUAL 1 100 1 ,.., 3000 Is Is 1 s -1 s -1 s IS 1 s 

12 1 12 1 M(NSUAL 1 100 1 10 19 Is -Is Is 3,S50.S41 $ 

soo soo 1 MENSUAL j 100 213 1 soo IS -1 s 1 s -1 s 



- - - - -

ACTIVIDAO U 

ACTIVI0A0t.3 

ACTMDAOl.4 

ACTIVIOAOlS 

ACTIVI0ADl.6 

ACTMOAD 1.7 

COMPONENTE 2 

ACTMOAOl.1 

ACTIVIDA02.2 

COMPON(NT( l 

ACTMDADl.1 

.__ 

e ,. 

(ENTREGAS-
RECEPCION 

302 GESTIÓN O[ 
1 ENTREGA· RECEPCIÓN 

'"'""''"""' 
1 

··,.. .. .,, .. 

C
N

���:=��=
IÓN 

TERM
���:'[NT 

1 
INTCRM[OIAS. 

T[RMINAOAS. 
RECEPCIÓN 

INTFRMflllA'i 
PROGRAMADAS)º 

--1.!!!! 
(AUDITORIAS A 

ENTESPÜBUCOS 
MUNIClf'AlES 

30JREAUZACIÓN DE I PORCENUJ[ DE I REAL'2ADAS/•UIJ4 

1 AUDITORIA A CNTIS AUDITORIA A ENllS lOfllA A ENTES 1 
PUBLICOS MUNICIPALES. PUOLICOS MUNICIPALES. PUBLICOS 

MUNICIPALES 
PROORAMAOA.5)" 

100 

(RECEPCIONO[ 
CONTRATOS Y 

PORCENTAJE DC 
CONVENIOS 

ll2RECEPCIÓNO( 
1 I

REAL'2AOOS/Rm 

1 CONTRATOS Y 
R(C(PCIÓNO( 

PCIÓNDE 1 CONTRATOS Y 
CONVENIOS. 

CONVENIOS. 
CONTRATOS Y 
CONVENIOS 

PROGRAMAOOS)" 
100 

(DICTÁMENES 
SOBRE El PAGO 
DE FACTURAS 

314DIC1AMINACIÓN 
1 

PORCEN1"1[ D( 
l 

"AL•ZAOOS/D,cT 

1 SOBRE El PAGO O( OICTÁMCNES SOOREH AM[N(SSOBR[ l 
FACTURAS. PAGO 0( fACTURAS. El PAGO DE 

FACTURAS 
PROGRAMADOS)' 

100 
(�41NUTASNil 

CONSEJO 
870 HAIIOAACIÓN D( 

I
'°"""'"'' D( M,NUlAS 

I 
R[AJ.'2ADAS/MIN 

1 MINUlASOClCONS[JO OHCONSCJO UTASDH 1 
OUOAOANO O( CONTROL CIUDADANO O[ CONTROL CONSEJO 

PROGRAMADAS)' 

J!!!!..._ 

(ElASOAACIÓN 
OC ACTAS 

89HIAIIORACIÓN D( 

1 
P()ft([NTAJ[ 

I 
CfflCUNSlANCIAD 

I CIRCU;%�1AO/\i 
E�=��NC

DE�AS l:�::��e:I

006 OCCLARACIONES 

1 PATRIMONIALES 
PRESENTADAS 

991 CLA80RACIÓNOC 
INfORM(SI)( PRESUNTA 

1 
R[SPOHSA81UOAO 
ADMINISTRATIVA 
TURNADOS ALA 

AU0IT0fUASUP[RIOR. 

8931NICIALIZAC NO[l 
PROCEDIMIENTO O[ 

INVESTIGACIÓN 

[ 
AOMINISIRATIVA POR LA 

OMISlÓN DE 
PR[S[NlflCIÓN DClfl 

DCCIARACIÓN 
PATRIMONIAL 

CIRCUNSTANCIAD 
ASFINALES)"lOO 

---

(OCCLARACION(S 

PORCCNTAJC DE 
PATRIMONIALES 

1 
S(R�OORES PUBlKOS 

I 

PR[S[NlADAS/10 

QUE PR[SCNTAN LA 
TAl DE 

1 
DCCLARACIÓN OCCLARAOONES 

PATRIMONIAL c:;;�
M

O�=�� 
PflESCNTAR}"IOO 

(SCRVIOOR[S 
PUBUCOSQUE 
CUMPUERON 

POftCENTAJEOC CON El 
S[RIIIOORESPUBLICOS REQUERIMl[HTO/I 

OM,sos. SERVIOORES 
PUBLICOS 

REQUERIDOS)' 10 
o 

(INFORMCS 

PORCHAJE DE INICIO DE 
ELABOAADOS/ 

INVESTIGACIÓN 
SERVJDOR(S 

AOMINISTRAIIVA. 
PUBLICOSOC 

NUEVO 
INGRESO)" 100 

(O[NUNCIASY/0 
PORCCNTAJEOE OOU'5 

I 
lO'JQUCJASY/0 

1 
AllNCIÓNAQUCJAS 

DENUNCIAS ATENDIDAS. DERIVADAS A 
R

�=��
DE ¡ 

CONlRAlORÍA QUEJAS 
RECIBIDAS º 100 

879AHNCIÓNA 
PORC[NlAJ[OC (DCNUNCIAS 

O[NUNCIAS POfl CMOS 
AfrnCIÓN A DCNUNCIAS ATEN��NUI 

DE CORRUPCIÓN 
DCRNADOS DE CASOS DE 

CORRUPCIÓN REC1810AS)º 100 

- - - - - - - - - - - - - -

lO 1 lO 1 MENSUAL 1 100 1 ,. 1 lO IS 1 s Is -Is Is 

22 1 1 MENSUAL 1 100 10 1 19 1 s IS IS 1 s ·IS 1 s IS ·IS 

1500 1 1500 1 MENSUAL 1 100 1 777 1 ,so 

6500 1 6500 1 MENSUAL 1 100 '760 6500 ¡s ·Is IS 1 s 1 s ¡s ·Is 

10 1 10 1 M(NSUAL 1 100 1 , Is Is 1 s -Is -Is Is ·1 s -Is -Is 

100 1 100 1 M[NSUAl. 1 100 1 .. , 1 ,so 

1200 1 1200 jTRIMESTRAlj 100 1 530 64D 1 s Is Is 3,148.001 s ·1 s ·1 s 1 s 1 s ·1 s 

ISO ISO ITRIM[SlRAtl 100 1 155 1 ISO Is ·IS ·IS -Is Is .¡, 1 s 

60 1 60 ITRIMESTRALj 100 1 25 1 " 1 s -Is ,Is Is Is -Is 1 s IS 1 s 

110 1 120 1 MENSUAl 1 100 1 ,. 1 102 Is Is Is 1,76S.4SI S Is -Is ·1 s 

60 1 60 1 MENSUAL 1 100 1 1 'º 



- - - - -

11rTN1n•n� 1 

"" 

PRQPÓSITO 

COMPONENTE l 

ACTMDA.Dl.1 

ACTMDAD 1 2  

ACTMDADl.l 

ACTMDADl.4 

ACTMDAD 1.S 

ACTIVIDAD 1.6 

ACTIVIDAD! 7 

ACTM0ADl 8 

e· 

,J 

CJ) 

161 A TrNCIÓN A QU(JM 

1 �:��!��:���;.�: y 

":::�:��AS 1 

(QI/CJAS 

�Míf1Aí11111flf)f ATENOl
:s'

QUU
I 

SCRV
�=�u::�

•
�

os 
y RECIBIOA.S)' 100 PARTICULARES. 

IS SE CONTRIBUYE A 
MANTmf.� 1 Mf.JvAAA 
IASCONDICIONES DW 

1 1 

(SERVICIOS 
IMAGEN E A TENDIDOS / 

1 INFRAESTRUCTURA S(:V�c
R

�t
A

l
l
�!�� TOTALOE 1 

URBANA OE 1.A ClUOAO SERVICIOS 
INTEGRANDO RECIBIDOS) '100 

SOlUCIONES CN LOS 
SERVICIOS MUNICll"ALES 

1S l0SHA81TANTESY 
VISITANTES DE ZAPOf'AN (CIUDADANOS 
OBTIENEN UNA CIUDAD Y 

POfKENTA.IEDE 
EtKUESlADOS 

EC�TCMA URBANO 
CIUDADANOS QUE 

QUE 

1 AGflA':,.°8��:��ADO 
CONSIDCAAN AClPTABlf 

CONSIDCA.AN 
ACEPTABLE/ 

DELA PRESTACIÓN Y ELDCSEMPCÑODELOS TOTALOE 
MANffNIMIENlO 

SERVICIOS MUNICIPALES. 
CIUDADANOS 

OPORTUNO OC LOS [NCUESTAS)"lOO 
SERI/ICIOS MUNICIPAlES. 

(ESPACIOS 

V-'fllACIÓN POflC[NTUAl 
PÚBLICOS 

INTERVCNIOOS 
060 ESPACIOS PU BUCOS 

I
OC ESPACIOS PUBllC05 

1 OflDCNADOS Y LIMPIOS INTERVCNtDOS CON 
1:�:z:u���

P

I 
CNTRCGADOS. R[SP[CTO Al Af:10 

INlERVCNIDOS 
ANTERIOR 

(PROGRAMADOS) 
1·100 

(SCRVICIOS DC 
MANTFNIMlrNTO 

DC PARQUES 
CANINOS 

337 MANT[N'M"NTO DC 
I 

MANTCN,M,CNT0 DC 
I PA:���o:

NOS PARQUES CANINOS. 

1 REAUZAOOS/ 
SERVICIOSDE 1 

MANTENIMIENTO 
EN PARQUES 

CANINOS 
PROGRAMA.DOS)' 
__ ,oo_ 

l2S SERVICIO DE 
(VIA.llDADES 

INTERVENIDAS/ 

1 t:::::vv:::: 
SERVICIO DE LIMPIEZA DE 

VIA.UDA.DCS 1 AVCNIDAS PRINCIPALU.. 
PROGRAMA.DAS 

REALIZADOS. 
1•100 

328Ríl1RODE 
(SERVICIOS 
RfAUl.ADOS 

j ��:=�l�
N

=��O 
RE TIRO DC PROPAGANDA 

/SERVICIOS 1 CN MOBIUARIO URBANO. PROGRAMADOS 
REALIZADO 

)"100 
(SERVICIOS 

339 llMPIEZA DE LA ZONA SERVICIOS DE UMPIE1.A REALIZADOS 

1 lODElCENTRO DE lA ZONA 30 DEL /SERVICIOS 1 
HISTÓRICO R[AUZADAS CENTRO HISTÓRICO PROGRAMADOS 

----1:!QQ__ 
(VIST0BUCNO A 

lOS 

34D VOTO BUENO DC lA 

1 
RCCEPCIÓNDEÁREAS VISTORUENO DElA 

1 V(RDCS DE R[C[PCIÓN DH 
FRACCIONAMIENTOS FRACCIONAMIENTO 

l'

RAC°
:

AM"NT 

R
����=

T 1 

REALIZADOS 
FRACCIONAMIENT 

os 

PROGRAMADOS)' 
100 

----

(INT(RVENCIONES 

1 ARTISTICAS EN ESPACIOS ARTISTICAS CN ESPACIOS 1NTCRVCNCIONES 1 
JO lflTERVHKIONH 

I 
INTERV[NCION,S 

I 
R'Alll,\DAS/ 

PURllCOS REALIZADAS. PURUCOS. PROGRAMADAS)' 
100 

---

(SERVICIOS OC 
DESCACHARRIZAC 
IÓN REALIZADOS 

I DESCACHARRIZACIÓN CN SERVICIO 0( 
SERVICIOS 1 

J4>SCRVKI05 

1 1 
/T0TAlD[ 

LAS COI.0NIAS DCL OUCACHAIU\IZACIÓN. 0ESCACHARRIZAC 
MUNICPIO REAlll.AOOS. IÓN 

PROGRAMADOS)' 
100 

(SCRVICIOS 

329 RETIRO D[ GRAHIT1 
R[AlllAOOS 

RETIRO DE GRAFFITL /SERVICIOS 
REALIZADO 

PROGRAMADOS 
"_l_QQ_ 

1 

- - - - - - - - - - - - - -

"" 1 ., 1 Mfrt'illAI 1 100 1 " " 1, -1, 1 \ IS ·Is IS -1, 

190353 1 190353 1 ANUAL 1 100 D 1 111736 Is 1 s -Is 

Ut24 1 86900 1 S(MCSTRALI .. 1 70,'3 1 46900 1 s ·IS 

m, 2329 jTRIMESTRALj 100 1 1 108 1, ·IS -1 s -1 s ·IS 

36 36 1 MENSUAL l 100 1 ID z, 

... "' 1 MENSUAL 1 100 1 m . ., Is 1 s Is Is 1 s 1 s -1 s -Is 

''° 2l0 l MENSUAL l 100 1 160 "' 

468 468 1 MENSUAL 1 100 1 193 m Is Is -Is 

1 IS 1 MENSUAL l 100 1 " 

36 1 36 1 MENSUAL 1 100 1 ID " IS -1 s Is 

,. 1 ,. 1 MENSUAL 1 100 1 18 1 Is -Is -Is -Is 

,00 1 ,00 1 MEl'ISUAI. 1 100 1 1 l03 



- - - - -

COMPONENU2 

ACTIVIOAD2.1 

ACTIVIOA02 .2  

ACTM0A02.l 

ACTMDAD2.4 

ACTMDA02.S 

ACTIVIOAD2.6 

ACTMDA02.7 

ACTMDAD2.8 

COMPON[NTE l 

ACTIVIOA03 I 

ACTMDA03 2 

e 

_) 

...J 

125 S[RVICIOSOE 

1 

(SCRVICIOSDE 

MANl(NIMl(NTO POflCENTAl[Of. 

1 

MANTENIMIENTO 

1-M�twmvt/iJ M.kVIUUJl.k. flfA!17AflO'i 

1 COflR[CTIVO EN MANT[NIMl[NTO 
/TOTALOE [ 

ESPACIOS PU8UCOS R[ALIZAOOS. 
SERVICIOS 

REALIZADOS. 
PROGRAMADOS)" 

__ 100 __ 

(SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

REALIZADOS 
320MflNICNIMl{Nl00( l MMH(NIMIENIODE 

1 
/TOTALOE 

1 M[RCAOOS MUNICIPALES. MERCADOS MUN1C1PALES. SERVICIOS DC 1 
MANTENIMIENTO 
PROGRAMADOS)" 

100 
--

jSERVICIOS DE 

1 =�;�:;!�,; 1 =����;�•; 1 '::F.�:; 1 
ESPACIOSPUBUCOS. ESPACIOSPUBLICOS. ::::���-

100 

(SERVICIOS OC 
PINTADO Y 

PINTADO DE MACHUHOS PINTADO O( MACHUELOS REALIZADOS 
1 (N AV(NIOAS Y8All2AMl[Nl0()( /S[RVICIOSOE 1 

3308AUZAMIENTOY I I BAUZAMIENTO 

PRINCIPAUS Y CALLES AVENIDAS PRINCIPALES. PINTADO Y 
REAUZAOOS. BAUZAMIENTO 

PROGRAMADOS 

---1:..!!!!L_ 

(S[RVICIOSO[ 
R[HA81UTACION 

R(PAAACIÓNV 
1 RCllABIUTACIÓN OC 

331 MANT[NIMl(NTOV 
1 RtltABILITACIÓN 0( 1 

REALIZADOS 

si:��E 1 
81\NQUCTAS PEAUZ.Ar,n 1!,AN(\ll[TA� 

REHABIUTACION 
PROGRAMADOS)º 

100 
--

(CONVENIOS()[ 
MANTENIMl(NTO 

PROCEDENTES 

I 
33S C0NVENIODEÁREAS I MANTENIMIENTO DE /TOTAi.DE 

1 

CONVENIOS Df 

I 

REAUZADOS 

VCRDES MUNICIPALES. ÁREAS VERDES CONVENIOS OC 
MUNICIPALES MANTENIMIENTO 

PROCEDENTES 
PROGRAMADOS)" 

100 
- -

(MANTENIMIENT 
!" MANTENIMl[NTO D[ 

1 

MANTENIMlfNTO DE 

I 

O REALIZADOS 

I 
AREA

�:!::�c
�:�

ANAS ÁREA
�c�

:::E
�:�

NAS 

MAN�����ENTO I 

1 

MUNICIPAL R[AUZADAS. MUNICIPAL PROGRAMADOS)" 
100 

--

(REPORTES 
REALIZADOS O[ 

3S3 R(PORUS 
MANTENIMl(NTO 

REAllZAOOSDEL l":;:�!��?DE 
¡;J.e;,1 MANTENJMJ[NTO 

SUPCRflCIAtOCl 
PAVIMENTO os 

PROGRAMADO)" l 
00 

(TONClADAS 
APt.lCADAS / 35S MANTENIMl(NTO 

I 
MANTENIMICNTO DE 

1 SUP{RflCIAl OH PAVIMCNIOS. 
PAVIMENTO REALIZADOS. 

1 
�a:.::i:: 1 

PROGRAMADOS)" 
__ 1_00 __ 

(SUPERVISIONES 
083 OROfNAMl[NTO Ofl 

1 1 

RCAUlAOAS/TOT 

1 Pi���
R

;�[��:� 
POflCCNTAIEO[  ALOE 
SUPERVISIONES SUPf.RVISION[S 1 

MUNll.ll'All)lVl>KAUV. PI\Cll,;MMAOAS)' 
100 

(5CRVICIOSOC 
INTENOCNCIA 

)22 IPHCNOUlCIA rn 

I 
ltlTCNOUlCIA (N 

I 
REALIZADOS 

1 MERCADOS MUNICIPALCS MERCADOS MUNICIPALES. �::r:�ic:
c
�: 

PROGRAMADOS 
'100 

(SOLICITUDES 

323 AOMINISTRACIÓNOE AOMJNISTRACIÓH DE ,=����s 1 CONCESIOHARIOS CONCCSK>NARIOS. 
R(CIBll)AS "100 

- - - - - - - - - - - - - -

]3698 1 3)698 ITRIMESTRALI 100 1 23211 1 ,.,., IS IS J,201,17l.l1IS 1,10).940.501 $ -1• 1,0411001 $ 

, .. "' 1 MENSUAL 1 100 1 329 1 , .. Is Is 1, -1 • 

900 900 1 MENSUAL 1 100 1 318 1 "' IS IS 1, IS -1 s -Is 

"' 1 MENSUAL 1 100 1 ,., 

6() 6() 1 MCN5llAL j 100 20 1 29 IS Is 1, 1, -IS 1 s -1 s 1 s 

IO 1 IO 1 MENSUAL 1 100 1 " 1 Is Is Is 1 s 1, 1, -Is 

mo 2270 1 MENSUAL 1 100 ,,,. 1 mo 

'800 1 _, 1 MENSUAL 1 100 ... , 1 _, Is -Is 

,sooo 2SOOO 1 MCNSUAt 1 100 1 16111 1 ""' 

91621 91621 ITRIMESTRALI 100 1 2n11 1 56786 Is 1, 60,186.ool s 117,529,682.561S -1 • Is I s  IS IS 37,74145 

3300 1 3300 1 MENSUAL 1 100 1 2261 1 3300 

,,. 1 ,,. 1 MENSUAL 1 100 1 10SS 1 ... IS -1• Is -Is 



- - - - -

ACTMOADl.J 

AUIYIUI\Úi.4 

ACTIVI0A0].5 

ACTIVIOAOJ.6 

ACTMOAOJ7 

ACTMOAOl.8 

ACTMOA0].9 

ACTMOAOl 10 

COMPON[NTC4 

ACTMOA04.I 

ACTMDA04 2 

ACTMOA04.l 

flN 

PROPósno 

� 

C) 

o 

..__, 
c..) 

00 

1 :.:�':'c:;,:�'E� 1 so�:������-:. ¡ A;;;i, 1 IWlt;U/'.;. IIAtll.lJI!.. RECIBJDASl'i:100 

(ACTUAUZACION[ 
3'6 ACTUALIZACIÓN Al 

1 
'ClUAlJZACIÓN Al 

I 
S REALIZAS 

1 Pk�ÓN (}fl i:.vMfl\\.lO PAt,�vH PU coM,RCIO /ACTUAlltACIONf 1 
EN llANGUIS. [N TIANGUIS S SOI.ICllAOAS 

)'100 

(PERMISOS 

1 AUSCNCIATCMPORAL[N TCMPORAlEN COMERCIO /PERMISOS 1 
3" PERMISO DE 

I 
PERMISO DE AUSENC� 

1 
OTORGADCS 

COMERCIO EN TIANGUIS. EN TIANGUIS SOLICITADOS 
1"100 

{LUGARES 
.348 ASIGNA(IÓ'4D( ASIGNACIÓN DC [SPACIOS MIGNADOS 

ESPACIOS OC ROi.LEN DC ROll CN COMERCIO /LUGARES 
1 COMERCIO EN TIANGUIS. EN TIANGUIS. DISPONIBLES 

1"100 
349 REGISTRODC RCGISTROOE (REGISTROS COMERCIANTES OC COMERCIANTES DC REALIZADOS JUEGOS MECÁNICOS, IU[GOS MECÁNICOS, /RESGISTROS 1 /UCGOS JUCGOS SOl.lCITAOOS COMPUMENlARIOSY COMPUMENTARIOSY )º100 COMPUMENTOS. COMPLEMENTOS. 

(OPERATIVOS CN 
l.50 OPERATIVOS O( OPERATIVOS O( (V(NTOS 

OROENAMICNTO, ORDENAMIENTO, ESPECIAtES 
HSTMOAOES Y EVCNTOS f[SlMOADES Y EVENTOS REAtlZADOS 

1 ESP(CIALCS(OÍAOC ESPECIAllS(OIAOE /OP(RATIVOS EN 1 
MUERTOS, 10 DC MAYO, MUERTOS,lO OE MAYO, EVENTOS 

ROMERÍA, [V(NTOS ROMCRIA, EVENTOS ESPECIAt[S 
[SPECIAt(S). CSPCCIAl(S) PROGRAMADOS 

1·100 
{SERVICIOSOE 

PINTADO Y 
BAUZAMIENTO 

3SI BALIZAMIENTO DE 
1 

8AlJZAMIENIOD< 
1 

REALIZADOS 
j ESPACIOS PARA ESPACIOS PARA /SERVICIOS O[ 1 

COMERCIO EN TIANGUIS. COMERCIO EN TIANGUtS. PINTADO Y 
BAlll.AMl(NTO 
PROGRAMADOS 

(CRUXNCIALES 
lS2CREDENCIAt17.ACIÓN CR[DENCIALIZACIÓN Dt: EMITIDAS 

1 DE COMERCIANTES EN COMERCIANTES EN /CREDCNCIAtcS 1 
TIANGUIS TIANGUIS sotKnAOAS 

!'100 

OS9 ESPACIOS PU81.1COS {SERVICIOS 
AVAr.t:E PORCCNTUAt DE R(AllZAOOS 

1 !R;
l

�A:::��I 
ESPACIOS PUBLICOS /SERVICIOS 1 

ltUMINAOOS. PROGRAMADOS (NTR(GADOS. 1·100 

356 VAtlDACIÓN OEl (SERVICIOS 
ínN'ill�OOffNf"íilA V"l!OAfll'1Nílfl ríltiTRATAílfl"ift 

1 AtU!�;;:"PU�CO Y 
CONSUMO O( ENERGÍA sE

:�::
E I 

EL{CTRICA POR 
TRÁMITE PARA EtPAGO ALUMBRADO PUBLICO. HECTRÓN!CAS 

rnnnrrnn,,n,n1rr rrnnf"!�I" )Tlm 

(REPARACIONES 

414 REPARACIÓN O( 
1 

REPARACIÓN DE 
1 

REALIZADAS 
/REPARACIONES 1 I I IIU!Nl\il�f,fll!l711f"W1 lt.,�INIIIW'I� .\Ul..llll,IIIJ�\j 

·100 

(REPARACIONES 
41S REPARA(IÓN DC R[PARAOÓN DE tÍNU. RU.LIZAOAS 

1 lÍNEA(CIRCUlíO) (CIRCUITO) /REPARACIONES j 
R(AllZADO. SOUCITAOAS) 

·100 

lfi\rfONflllflUYfA 
R[OUCIRlOSRl[SGOSDC (SERVICIOS 

(Ní{flM(0A0(5 U, PORCCNIAJC DC ATCNOIOQo;/ 
CIUDADANOS A TOTAlO( 

CONSECU{NCIADE SCRVICIOSAIENOIOOS. SERVICIOS 
ESPACIOS PUBtlCOS CON RCCIBIOOS) º 100 

fOCOS OC INíECCIÓN 

(UUUAUAN� 

16LOS IIABllANTESDEL 
ENCUE.STADOS 

MUNICIPIO DE ZAPOPAN PORC[NTAJEOE QUE 

1 AUM[NT[NSU CIUDADANOS CON 
��,:s�:�:� 1 

PERUPCIÓN DCUNA rrnccrc16uocuuA 

CIUDAD LIMPIA V SANA. CIUOAOUMPIA. UMPIA/ TOTAt 
OE CIUDADANOS 
ENCU(STAS)'lOO 

1 

- - - - - - - - - - - - - -

80 1 80 1 MENSUAL 1 100 1 19 1 S9 ¡s 
·I

S ¡ s 
·I

S 
-I

S ·IS IS -1 s 

uoo 1 uoo 1 MWlUAL 1 100 1 "' 010 I' I' I' I' I' 1, ·I • 

6SO 1 6SO 1 M[NSUAL 1 100 1 116 320 

80000 
1 

8000D 1 MENSUAL 1 100 1 22838 49123 ¡s ¡ s ¡s ¡ s 
·I

s ¡s ¡s 
·I

S 

ISO 1 ISO 1 MENSUAL 1 100 

3SS 1 3 S S  1 MENSUAL 1 100 1 SI 1 63 Is -Is Is Is IS -1 s IS 1 s ·IS 

3 0  1 30 1 MENSUAL 1 100 1 3 1 30 

<000 1 <000 1 MENSUAL 1 100 1 sa, 1 ,,. Is Is 1 s Is -Is -Is -Is 

"'°' 1 6Z70S lrRIMCSTRAtl 100 15346 1 281]1 1 s IS 10,311,779 .211 s IS IS l28.02S.04IS 

12 12 1 M(NSUAl 1 100 1 ' 1 1, 1, .¡, .¡, 

2269] 2269] 1 MENSUAL 1 100 1 8]62 1 lllll IS ·IS 

..... ..... 1 M(NSUAl. 1 100 1 6978 1 11593 

1938S4S 1 1938S4S 1 ANUAL 1 100 1 o 1 102368] Is 1 s -Is •IS 1 s IS 

8342� 1 86900 lscMcsrAAtl .. 1 700 '6900 Is 1 s 1 s Is -1 s -1 s IS IS IS 



- - - - -

COMPONENTE 1 

ACTMOAOI.I 

ACTMOAD12 

ACTI\IIOADl.3 

ACTMOAD 14 

ACTMOAD 1.5 

ACTMDAO 1.6 

a 
e 

C.) 

w 

(AGUA 
ABASTECIDA (N 

1 ,.�:':��;;:'° l':;�;:'::1',�'.:��°.: 1:;:;::�ul NORMATIVAS R[SP(CTOAtAf;IO A A8ASTECIOA 

lNIKH,AUA. 
ANTfRIOR 

;���: 
PROGRAMADOS}" 

-1!'9. 
(METROS 

CUBICOS DE 
AGUA POTA6l[ 

DISTRIBUIDA 
INICIALMENTE EN 

3$3 OISTRIIIUCIÓN D( 

1 

DISTRIBUCIÓN D< AGUA 
I 

CAMIÓN TIPO 
1 AGUA 1'01A8l( EN POTABLE EN CAMIÓN CISTERNA/MUR 1 

CAMIÓNTIPO CISTCRNA. TIPO CISfERNA. OS CUBICO DE 
AGUA POTABLE 

OtSTRIBUIOA 
flNAlM(Nl[ EN 

CAMIÓN TIPO 
CISTERNA)'IOO 

3S9 FACTIBIUOAD Ol FACTIBIUOAOOE 
(CONSTANCIA 

SCRVICIOS OE AGUA SCRVICIOSOE AGUA 

1 
POTABl[. POTABLE, 

INIC
��

ONST
I 

ALCANTARlll..AOO, ALCANTARlllAOO, 
FINALES)'lOO 

5AN11ARIO Y PU/VIAL SANITARIOVPl\JVlAL 

(MU[STREOY 
VERIFICACIÓN DE 
LA CAUOADO(l 
AGUA RESIDUAL 

J60MUESTRCOY 

1 

MUESTR[OV 

1 

(080) 

1 
V(RlrlCACIÓN DE LA VERIFICACIÓN DE l A  

p�E��ti:
S/

1 CALIOAOAGUAS CAUOAO AGUAS 
IUStDUAUS (DBO). Rf.SIDUAl(S 1080). VERIFICACIÓN 

DHACAUDAD 
OH AGUA 

RCSIDUAl(D80) 
RCAllZADAS)"lOO 
---

{MUCSTREOY 
VERIFICACIÓN DE 
lACAUOADDH 

361 MU(SlR[OY MUCSTR[OY AGUA POTA6lE 
V[RIHCACIÓN DE lA VEFUFICACIÓNDCV. ENFUENTCSDE 

CALIDAD DEl AGUA [N CALIDAD OH AGUA EN ABASTECIMIENTO 

1 ASMT:C���:!�:V R[DlS 
íU(NHSDC 

1N;:;:icsr 
1 

A8AST((IMl[NT0 Y 
{ANALISIS FÍSICO, REDES(ANÁUSIS RCOY 

QUÍMICOY rfSICO,QViMICOY VERIFICACIÓN 
BACTCRIOlóGICO) BACTERIOLÓGICO) DHAGUAY 

ABAST(ClMIENTO 
ENREDES 

ílNAL[S)"JOO 
----

(MANTENIMIENT 
º· 

363SERVICIO D( CONSERVACIÓN Y 
MANlCNJMIENTO, LIMPIEZA DE 
CONSCRVACION Y 

S(R\11CIO DC 
REDESE 

UMPl[ZA DCRCOCS[ INíRAESTRUCTUR 
INFRAESTRUCTURA 

MANTENIMIENTO, 
AHIDRÁUUCA 

1 tllDRÁULICA. 
(ONS(RVACION Y 

PROGRAMADA/ 1 
UMPICZA I)[ REDES C 

(RfPARACIÓN OC íUGAS 
INíRAESTRUClURA 

MANTENIMl(NTO, 
DE AGUA V SUSTITUCIÓN 

HIDRÁULICA. 
CONSERVACIÓN 

DE LAREO,TAPAS DC VLIMPl[ZAOC 
CAJ ... SOE VAlVUV.. REDES[ 

VAlVUlAS). tNFR.AlSTRUCTUR 
AHIDRÁUllCA 

REALIYo0")" 100 

357 MANTCNIMIENIO, (MANT(NIMIENT 
CONSERVACIÓN V 

o, 
UMPl[ZA DEREDCSC CONSERVACIÓN V 
INíflAESTRUCTURA llMPIEZAOE 
SANIIARIA. PLUVIAL REOCSE 

(OESALZOLVE DE RCOES SERVICIO OC INFRAf.STRUCTUR 
OE DRENNE ,REP ... RACIÓN MANTCNIMl(NTO, 

A SANITARIA 

1
vsuSTllUCIÓNOC REJILI.A CONSERVACIÓN V PROGRAMADAS/ 1 
Dl BOCA OC TORM{NIA. llMPICZA DEREDESE 

MANTCNIMIENTO, 
REPARACIÓN, INFRAESTRUCTURA 
SUTITUCIÓNY SANITARIA. 

CONSERVACIÓN 
VUMPIEZADC 

1 

MANTrNIMICNTO[N 1A REDES E 
RrD DE AlCANTARlllAOO, INFRAESTRUCTUR 

llMPlfZA O OCSAZOI.VE A SANITARIA 
0[ 80CAS0( REAllZAOAS)"lOO 
IORM[NlA) 

- - - - - - - - - - - - - -

63504 1 63504 ITRIM(STRALI 100 1 21171 1 50216 1, 1, 864,869511$ 1, 665,069.451 s ·I• l20,4491JIS 
-1, 

60000 1 60000 j MENSUAL 1 ,oo 1 19730 1 .,.,, 1, 1 $ ·1 $ 1 $ -1$ ·1 $ 1 $ -1, 

50 1 50 1 MENSUAL 1 100 1 16 

1 ,., 1 MENSUAL 1 100 82 1 306 1, 1 $ ·1 $ -1, ·1 $ 1 $ -1, 

"º 1 420 1 M[NSUAl 1 100 1 194 1 1, 1, 1, 1, ·1 $ 

"º 1 ... 1 MENSUAl 1 ,oo 1 "' 1 "' 1 $ 1, 1, 1, 1 $ -1, 1, -1, 1, 

500 500 1 MENSUAL 1 100 1 " 1 310 1, 1, -1, 1 $ 1, 1 $ 1, ·1 $ 



- - - - -

ACTMOA01. 7 

ACTIVIDAOl 8 

ACTIVIDAD 1.9 

ACTMDAD 1.10 

/\ClMOAOl.11 

AClMDAOl.11 

ACTMDAD 1.13 

COMPONENTE 2 

/\CTMDAD2,l 

AClMl)A()2.2 

366ATCNCION A 
A rcNCIÓN A soucrruo 

SOllCITUOOC 
O( SUPERVISIÓN, VISTO 

(SOI.ICITUOES O[ 
'illPfll'\IKll'IM \/Kft"I �IIPfR�t/w 

I 
BUENOYRECEPCK>NOE 

aucu&,R[([r(IOII Ot 
REC

��:':
-IO 

1 
OBRA DE AGUA Y/0 

OBRA.AGUA Y/O 
DflCNAJ( EN NUEVOS 

OR[NAJ[ [N NUEVOS SUPERVISIÓN 
íflAf(IONAM!fNTCK Y 

fRACCIONAMIENTOS Y 
RfALll.ADASl"IOO 

08RA PÚBLICA. 
VtlKAl'Utlt.K.A. 

(UMPIEZAOC 

369APOYOCON APOYO CON OESAZOL VE 
FOSAS StPTICAS 

OESAZOLV[ ot fOSAS DE fOSAS StPTICASEN 
PR

:::��/1 
StPT1CAS CN COlONIAS. COLONIAS. 

FOSAS StPTICAS 
REAUZADAS)'lOO 

(PAGOS A 

I 
369 PAGO DE DCRECIIOS PAGO DC DERECHOS A 

CONAGUA 

CONAGUA. 
INICIAi.ES/PAGOS 1 A COHAGUA. 

ACONAGUA 

flNAL[S)'lOO 

989 RCSPUCSTA A RESPUESTA A 
SOI.ICITUDCS DE REVISIÓN sot.JCITUOES OC RCVISK>N 

Y APROIIAOÓN DE Y APROBACIÓN OC 
(SERVICIOS 

PROYECTOS[)( AGUA PROVt:CTOS DE AGUA 
POTAOU,ORENAJE POTABLE, DRENAJE 

REALIZADOS 

1 SANITARIO,OfllNN[ SANITARIO, ORCNN[ 
/TOTAL O( 

1 St:RVICIOS 
PHMAL Y 08RA.S O[ 

INíRA.(STRUCTURA, PARA 
NUEVOS 

íRA.CCION/\MIENlOSY 
OBRA PUBUCA. 

364 VISTO BUENO D[ LA 
R(CCPCION O( 

fRA.CCIONAMIENTOS 
ENTORNO ALA 

lNfR.AESTRUCTURA DE 
AGU� 

PLUWL Y OBRAS DE 
PROGRAMADOS • INfRAES

:���
RA, PARA. IOO ) 

íRACCIONAMIENIOS Y 
OBRA PUBLICA. 

(VISTO BUENO A 
LOS 

VISTO BUENO DE LA FRACCIONAMl[NT 
RCCEPCtóNDCt os 

íRACCIONAMICNTO 
�:��!'!�'¡ ENTOflNOALA 

INfR.AESTRUCTUR.A DE fAACCIONAMIENl 
AGU� os 

PROGRAMADOS)" 
100 

----

(MANTENIMIENl 
OYUMPIEZAOE 

LOOOS 
8101.0GKOS 

GENERADOS (N ",::.-:-.:.::· 1 =�·= 1==· 
I 

BIOL
��N;��r;

oos 
BIOlóGICOSGENERADOS TENIMIENTOY 1 

IR.ATAMl[NTO 
(N Pt.ANTAS 0[ UMPl[ZA O( 

1 

1 

TRATAMIENTO. LOOOS 
REALIZADOS. BIOt.OGICOS 

G[N(RADOS [N 
PLANTAS DE 

TRATAMIENTO 
PROGRAMADOS)' 

100 

407 MANTCNIMl[NTO 
MANTENIMIENTO 

PR(V(NTIVOV/0 
COflR[CTIVO 

H[CTROMECÁNICOfN 
fUENTESOE: 

A8AST[CIMl(NTO 
(POZOSIVPLANIASD[ 

HE:�;¡��:EN 1,�::r:::•,: I 
... a:�:::i�,:,o r��:•�:,��oo 

(POZOS)YPt.ANTASO( L 
TRATAMIENTO 

REALIZADO 
128SERVICIOSOf 
RECOUCCIÓNDC 

RESIDUOS SÓUOOS 
MUNICIPAUS 
R[AUZAOOS 

TRATAMl(NTO. 

fSEIMCIOS 
REAUZAOOS/ 

PORCENTAJE OC 
RECOUCCIÓN DC 8ASURA. 

PR���)" 
100 

(TONCLA0A50( 
RESIDUOS 
SOLIOOS 

1 

I 
R(COtCCCIÓN OC SERVICIO DE ASr0 �

[COlECTAOOS 
1 

372 5'RVICIO OC DE 
1 1 

URBANOS 

uR:��
uo

�-::SRiA. 
PUBLICO MUNICIPAL º:E Dl 

URBANOS 
PROY(CTADOS 

1·100 
(SERVICIOSOE: 

ll6SERVICI05 
ASEO PUBLICO 

RCAl.lZAOOS/Sf:RV 
GENERALES DE ASEO ¾RVICIO DE ASEO 

ICIOSDCASl:O 1 
PU8UCO MUNICIPAL PU8UCO MUNICIPAL 

PUBLICO 
[NTR[GAOOS. 

PROGRAMADOS) 
·100 

- - - - - - - - - - - - - -

60 1 60 1 MENSUAL 1 100 " 1 57 
1 s 1 s 1 s -IS 

·I
S IS IS 

,oo •oo 1 MENSUAL 1 100 1 191 1 381 1 s -Is 1 s 1 s -Is 
·1 s 

1 MCNSUAL 1 100 

30 1 30 1 MENSUAL 1 100 1 " 30 

1 12 1 MENSUAL j 100 1 10 1 s IS 1 s -1 s -Is Is 
-Is 

' 1 ' 1 MENSUAL 1 100 1 ' Is Is Is ·IS -IS Is Is 

... 1 '" 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 .,, Is 1 s Is -Is 

119SS84 1 119SS84 lrR1ME5tRAtl 100 1 4]197\'.l.4 1 ..... , Is Is 1,199,04699 I s 107,936,lSIOIIS Is 66],A49.3SIS -Is Is 
·I

s 

90000 1 90000 1 MENSUAL j 100 1 �198] 90000 Is -Is 1 s 1 s 1 s 1 s -Is 

110000 1 110000 1 MENSUAL 1 100 1 47426 1 110000 Is Is 1 s -Is -Is Is Is 



- - - - -

ACTMOA02.l 

ACTIVIDAD 2.4 

ACTM0A02.S 

COMPONENTC 3 

ACTMDA03.l 

ACTMDA03.2 

ACTMOA03.3 

ACTI\IIOA0).4 

ACTI\IIOA03.S 

ACTIVIOA03.6 

COMPONCNTE4 

ACTI\IIOA0 4 1  

2t 
ACTMOA0 4 2  

e 

e 

� 
f-J. 

(MANEJO OC 

'°' MANflO DE 

I 

l,IAlltJO n, ODIOU05 

1 

��= 
1 

R
R�:=:��

N
�

l 
SÓUOOSCN(L RCUENO 1NICIAL[S/MAN(lf 

PICACHOS 
SANITARIO O( PICACHOS, O OE R[SIOUOS 

sótrDOS 
IINAU�t•JW 

(NUMERO DE 
MCTROS 

374 SANEAMIENTO OE CUADRADOS OC SANEADOS/ 

NUMERO D[ METROS I CUADRADOS 

1 CANAL[S V ARROYOS I SANEAMIENTO DE NUMERO DE 
R(Atl2.AOOS. CANALES V ARROYOS MOROS 

l26SCIMCI050C 
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PROGRAMADOS)' 
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LLANTAS DE LA vfA 
ll.ANTMDELAviA 100 
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!PROCESOS 

1 DAÑOS V(HICUlARES E DAÑOS VEH1CULARES C 
RECl81

i:'
PROCE

I 
INTRACCIONES. INíRACCION(S 
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RCALIZAOOS 
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CONTROl.FOflESTAL /SERVKIOS 1 

PROGRAMADOS 
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411 PlANEACIÓN OC PLANEACIÓNOE (PflOOUCTOS 
REPRODUCCIÓN, R[PROOOCCIÓN, REAUZAOOS 
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(SACRlílCIOOC 
PORCINOS 

002 SACRIFICIO DE 

I
SACRrflCIO DE PORCINOS 

I
REALllADOS/SAC 
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MANTENIMIENTO 
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TOD( 
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(CIUDAOANOS 
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CNCUCSTAOOS 
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MUNICIPIO RCCIBCN CIUDADANOS PRBTACIÓN DC 
1 SCRVICIOSPUBUCOSY SATISFCCHOSOC lA SERVICIOS 1 
ATENCIÓN CIUDADANA DE PRBTACIÓN DE PÚBllCOS 

CALIDAD S[RVICIOS PUBllCOS. ÓPTIMOS/ TOTAL 

l'Ofl([NTAJEOC 
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,NlEAACCIÓN ENTRE 

j EN lA PROCURACIÓN OC LA CIUDADANfA Y 
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CNCUCSTA5A I.A 

[NCUCSTAOAS. 
CIUOAOANIA. 
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POIICENTAJ[O{ 
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REALIZADAS. 
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CSTRATCGIAS. 
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(INFORMES 

ELABOAADOS/TO 

l 
405 (LA60RACIÓN O[ 

I
PORC[NJAJ[ O( INíORM{ 

1 
TAlDf 

1 INFORMES R[AlllAOOS. OC RESULTADOS. INFORMES 
PROGRAMADOS)' 
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142 REPORTES S06RE LA 
(REPORTES 

1 SER:.����:�:Al[S 
PORCENTAJE OC RECIBIDOS/REPOR 

RCPORTCS RECIBIDOS. 
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1 
RCCIBIOOS 

PROYECTADOS)' 1 
00 

418(APTURA DE (REPORTES 
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RWBIOOS. ESTADÍSTICOS 

PROGRAMADOS)' 
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18 SE CONTIMUYC A 
(TOTAtDE 

INCREMENTARLA 
SERVIDORES 

CAPACIDAD DE ACCESO A 
PUBUCOSCON 

TECNOlOGiAS DE LA 
POflCENIAJ[OE ACCESO A LAS 

I 
INfORMACIÓN {llCS) Y LA 

SERVIDORES PÚBLICOS TIC.50ELAÑO 
CON ACCESO A ncs CON PASADO/TOTAt 1 COMUNICACIÓN DE LOS 

R(SP{CTOAtAÑO DE SERVIDORES 
SERVIDORES PUBLICOS Y 
OE LAS PERSONAS QUE 

PASADO. PUBLICOSCON 
ACCESO A LAS HABITAN O TRANSITAN 
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18 LAS D(PCNDCNCIAS 
CU[NIANCON 
,fR-l[NTM 

1 1 
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INfOflMACIÓN Y LA 
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SISTEMAS Y/O 
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IMPLIMENTADOS 
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NUMERO DE 5151EMA5 Y 
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/NO. DE 

IMPl[MENTADOS. REDCS IMPlEMCNTADOS. 
SISTEMASY/O 1 
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IMPUMCNTACIO 
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SISTEMAS 
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COMPRA,. RENOV.-.CIÓN Y /Sf.RVICIOS DE 1 nrnOVACIÓHY 
ACTUALIZACIÓN 0[ 
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RENOVACION DE 
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INSTALACIÓN Dl [QUIPO 

OC CÓMPUTO [N 
OE COMPUTO EN RCCIBIOAS}" 100 

GENCAAL Y TCltrÓNICO 
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ÓfU)( 

S/NO.  
I 

SOPORTE Al.ASÁR[AS R(CURSOSATCNOIOAS. OC N(SD[ 

HICl(NTAOA. R[C�:��lOO 

(PROCESOS Df 
ADQUISKION 

1 �!:�:�: 1 
ADQUISICtOH DE 81ENE.S V 

I f
lNAl

f� I SCRVICIOS. CON XIT 
/PROCESOS DE 

ADQUISKION 
INICIADOS)• 100 � 
REGISTROS Al 

REGISTRO DE PADRÓN O[ 
SO<REG"TROD[ 

1 
PROVtEOORESAL 

1 

PROVElOORES 
PROVEEOOR[S Al REALIZADOS 

1 PADRÓN DE LA DIRECCIÓN PADRÓN DE LA /REGISTROSAL 1 
O( ADQUISICIONES DIRECCIÓN O[ PADRÓN DE ADQUISICIONES. PROVHDOR[S 

SOI.KITAOOS 
1·100 

(SESIONES 

SOJCOMITt 0( 
1 

COMIT(OC 
1 

REALIZADAS 

ADQUISICION(S, ADQUISICIONES. /SESIONES 1 
PROGRAMADAS)º 

_ _  100 _ _

((NUM[RODC 
INCONíORMIOAO 

[SPOfl 
PROCESOS DE 

UCITACIÓN 
RCOBIOAS [NEl 

60S INCONHlf\MIDAD<S I POR([NTAJ[ DC 
1 

AÑO.OUAL/ 
1 EN A(TMOADCS CN NUMCROOC 1 

PROCESOS O( LICITACIÓN INCONíORMIDADB. INCONíORMIOAO 
[SPOfl 

PROCESOS O( 
LICITACIÓN 

RECIBIOASFNEL 
AÑO ANTíRIOR) 

1)"100 ---
R[GISTRO OE AllAS V (GESTIONES 

010 PATRIMONIO I BAJAS DC LOS BIENES 
1 MUNICIPAL ACTUAllZAOO MUEBLES, INMUEBLES V �[����;:' 1 

VCHICUtOS. REALIZADAS)" 100 

(CXPEOICNTCS V  
RESGUARDOS 

-tS9G[STIÓN Of:BICNCS GESTIÓND[ BIENES REA
���V

CXPE
I MUCBL(S MUEBLES. 

RESGUARDOS 
RECIBIDOS º 100 

·- - - - - - - - - - - - ,.. -

12 1 12 1 MENSUAL 1 100 1 D 1 82 ¡s ¡s 1, IS 1 s IS IS 1s 

80 80 1 MENSUAL 1 100 D 80 ¡s -1 s 1 s -IS 1s IS IS IS IS 

o D j MENSUAL 

ID ID 1 ANUAL 1 100 1 ' 1 10 IS -Is Is -Is I S  I S  IS IS IS 

180 180 1 ANUAL 1 100 1 109 1 m 1 s 1 s 1 s -Is -1 s 1 s -1 s 

1600 1600 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 llllO 1, IS 2,19S,816.61 I $ -Is -IS ·IS 1 s IS ·IS 42,78196 

1000 1000 1 MENSUAL j 100 1 1317 1 1000 Is IS ·IS 1 s -Is -1, 1 s IS IS 

1800 1800 1 MENSUAL j 100 1 "' 1 1000 Is -1 s -1 s -Is -Is -Is -Is -Is 1 s 

JO JO 1 MENSUAL l 100 1 19 1 JO 

' 1 ID j MENSUAL 1 -10 1 l 1 10 Is Is -Is 1 s 1 s IS IS 

100269 1001:69 1 MENSUAL 1 100 6J0<1 1 11-t696 1 s IS 80,66UOI $ 0,177.742.021 s Is ll,774,697.24IS 

12910 12910 1 M[NS<JAL 1 100 1 .,, .. 1 93333 Is -1 s 1 s Is Is Is 1 s -Is 



- - - - -

ACTMOAOZ.2 

ACTIVIOAD2.3 

ACTIVIDA02.4 

COMPONCNTEl 

ACTIVIOADJ.1 

ACTMOA03.2 

ACTMOA03.3 

ACTMOA03 4 

ACTMOA03.S 

1
ACTMOA03 6  

e 

� 

en 

UU,1..LUIVPIUL 
1 ESCRlíURACIÓN 

917GESTIÓHOE 
1 INMUEBlCS 

606GCSTIÓN DE 
vrnlcUlOS. 

(GESTION(SDC 
C.SCRITURACION 

1 

RfAll7AflA<; 
\.UIIUIIUL 

1 /GESTIONES DC 1 [SCRITVRACIÓH 
E.SCRITURACION 
PROPUESTAS O 
INICIADAS\' 100 

(GESTIONES 

1 1 

REALIZADAS 
GESTIÓN DE INMUEBLES. /GESTIONES 1 

PROPUESTAS O 

INICIAOASJ"IOO 
(GESTIONES 

1 1 
REALIZADAS 

G[Sl!ÓN O[ VEHÍCULOS. /GESTION[S 1 
PROPUESTAS O 

INICIADAS J" 100 

(NOMtNA 
ADMINISTRATIVA 

1�:,���2I�•� 1 su•:�t-i::t

º 

1,:j'§?:, 
I 

OUMUNICIP10 
)"100 ---

!NOMINA 
ADMINISTRATIVA 

1 RC
:=;��:�=�;

NA 
l ,up:�t�:;::•O 1,:j1�::A 1 

OH MUNICIPIO 
1·100 

---

(MOVIMIENTOS 
DE PERSONAL 

ElABORADOS Y 
VALIDA� 

I 464 MOVIMIENTOS OC 1 MOVIM1ENTOSOE 
1 /MOVIMIENTOS 1 

P!RSONAL PERSONAL 
DE PERSONAL 

SOUOTAOOSV/0 
PROGRAMAOOS 

}'100 -

( 504.ICTUOCSOE 
ASIGNACION V/O 

SEGUIMIENTO 
V/O tlBE:RACION 

DE SERVICIO 
SOCIAL V 

PRACTICAS 

SCRVlCIOSOCIALV 
PROFESIONALES 

475S[RVICIOSOCIAl V 

1 
l,::r�:S

s

ocl PRÁCTICAS PRÁCTICAS 
PROHSIONALES PROHSIONALES. 

ASIGNACION V/0 
SCGUlMIENTO 

V/0 U8(RACION 
DC SERVICIO 

SOCIAL V 
PRACTICAS 

PROfESIONALES 
RECl810AS )'IOO 

(ACTUALIZACIONt 
SALA 

ESTRUCTURA DE 
P(RSONAL 

4&8 CONTROL OC LA 

1 

CONlROI.OELA 
I
IMPl[M[NTAOAS 

ESTRUCTURA OC ESTRUCTURA OE / ACTUALIZACIONf 1 
PERSONAL PERSONAL SALA 

ESTRUCTURA DE 
PERSONAL 

PROGRAMAOAS)' 

__ 1_00 __ 
(OESCRIPllVOS 
OEPUESTOS 

CtABORAOOSV 

I SIOOCSCRIPIIVOO( 
PUESTO 

1 DESCRIPTIVO DE PUESTO. ¡ 
/D

:��:r: 
OC 

1 

PUESTOS 
PROGRAMADOS 

_.l:..!.QQ. 

(SOI.ICITUDCSDC 

SOSAHNCIÓN A 
1 I,�.-�,�ATCNCIÓN A SINOICAlOS. /SOl.lCITUOESOE 1 

SIN04CA105. LOS SINDICATOS 
ATCNOIOAS)'lOO 

-

... 

0000 

8S00 

120000 

120000 

11000 

1300 

1800 

11000 

- - - - - - - - - - - - -

1 ... 1 MENSUAL 1 too 1 163 1 ,., 1 $ ·1 s 1 s 11 
1
, 

1 0000 1 MENSUAL 1 100 1 2 876 1 4392 

1 ,soo 1 MENSUAL 1 100 1 10961 1 16621 Is IS 1 s 1 s ·IS IS IS -Is 

1 120000 1 M{NSUAL 1 100 1 l2]S40 1 120000 1 S l,322,273,063281 S •6l,847 67IS 21&,415.SJIS 730,520.001 s Is -Is Is 

1 120000 1 MENSUAL 1 100 12JS40 1 120000 Is Is 1 s Is Is Is Is 

1 11000 1 M(NSUAL 1 100 16824 1 2<000 

1 1300 1 M(NSUAL 1 100 15 3 1  1 1 870 Is ·1 s ·IS Is -Is 

1 MENSUAL 1 100 1 o 1 Is 1 s Is -Is -Is 1 s -Is 

1 1800 1 M(NSUAL 1 100 1 "' 1 1800 Is Is Is 1 s 1 s 1 s 1 s Is 1 s 

11000 1 MENSUAL 1 100 1 77"' 1 8000 Is Is Is 1 s ·1 s 



- - - ,_ - .. - - - ... ... - - - - - - ..

(COMtSION{S0[ 
PERSONAL 

ACTMOA03.7 ,i1.�=�uc I Lu;;:;��
J
Ll.lt !1c�1�

1
��E�

{
Ot: I lOO 

1 
300 1 MlNSUAL 1 100 1 284 ] 300 1 S Is -1 s Is Is Is Is 

PCRSONAL 
PROGRAMADAS 

� 
fCR[O(NCIAl[S 
HABORAOAS 

SIi CREDENCIAUZACIÓN 
I 

CRfOENCIAUZACIÓN 
1 

/CREDCNCIAL[S 
ACllVIOAOJ.g I OflCIALOHMPUAOOS. OflCIAL OHMPL[AOOS. SOLICITADAS V/O 

1 800 1 g()() 1 MENSUAL I IOO f 71 2 1 IOIO 

PROYECTADAS 
)"100 

(DIFIJSION DE 

S14 COMUNICACIÓN I COMUNICACIÓN I SOLICITUDES 
ACTIVIOADl.9 1 INSHTUCK>NAL NSTITUCIONAL AUTOfUZAOAS 1 300 1 300 1 MENSUAL 1 1 00  167 1 .300 1 s l s · I s · l s -1 $ • 1 $ • 1 s /SOllCHUD[S 

RECIBIDAS)' 100 
(APOYOS Y/O 
BENEFICIOS 

ENTREGAOOS/AP 
SIS ENTREGA DE APOYOS I ENTREGA DE APOYOS Y/O I OVOS Y/O 

ACTMOAOl 10 1 Y/OBENEFICIOS A LOS B(NHICIOS A LOS OENEFtCIOS 1 1 0800 10800 1 MENSUAL 1 100 j 11102 12575 
EMPLEADOS. [MPLCAOOS PROGRAMADOS 

PARASCR 
ENTRCGAOOS 

____l:_!QQ__ 

(PERSONAL 
ADMINISTRADO 

ACTMOAD].11 1'JlAO�:�:�•
ÓNDE I AD

M��=��
O( I��:::���, 2 50000 250000 1 MENSUAl l 100 1 1176 18 1 204000 1 s Is Is • 1 s Is 

51/TOTAlDE 
PERSONAL DH 

MUNICIPIO)º 100 

(PERSONAL QUE 
CUENTA 

SEGURIDAD 
ACTMDAD 3.l2 1 9 735EGURIOAD SOCIAL l SEGURIOAOSOCIAL I SOCIAL /TOTAL 1 1SOOO 

1 
15000 1 MENSUAL 

1 
100 1 7839 3 

1 
16� 

1 s -1 s -1 s -1 s I s • l s -1 s -1 s I s 
DE PERSONAL 

O(l 

� 
{INGRESOS DE 

SOI.ICITUOESDE 
R[PARACION 

CON UNIDADES 
REPARADAS VA 

SEA EN ESTA 

COMPONENTE• 1 ::��=rst:: 1 ?i�����

O 

¡
M

::�:!�
O

I 100 1 100 1 MENSUAL 1 100 2 337 3207 1 S IS 11l,l09,l66 .6tl S 34,108,115.Stj S j S 22S,852 .00I S j S -1 S IS 

PADRÓN Vt:HICULAR VlHkULOS. [;���:
S

O( 
ACU[RDOA lAS 
NECESIDADES DE 

"º' 

VEHICULO/SOLICI 
TUDES 

ESTIMADAS)ºIOO 

(NO. DE 
SOllCITUOESOE 

MANTENIMICNTO 

Y/O R[PARACION 
Y/O 

•� MANT[NIMIENTO I MANTENIMIENTO 

I 
REMOOClACION 

ACTMDAD41 
PR{VENTIVO Y PREV(NTIVO Y ATENDIDAS/NO. 

1 9830 9830 1 MENSUAL 1 100 1 2337 1 2839 
CORRECTIVO O[ CORRECTIVO O[ DE SOI.ICITUOES 

VEltiCULOS. VHHCUI OS. 0( 
MANTENIMIENTO 
Y/O REPARACION 

V/O 
REMOOClACION 
RECIBIDAS)"IOO 

(COMPRAS 
REALIZADAS/PRO 

GRAMACION O( 

ACTIVIDAD4.2 1 607 ADQUISICIÓN DE 
1 

(NTRCGA DE 
I 

COMPRAS O( 1 5000 1 5000 1 MENSUAL 1 100 1 1815 1 3•09 
INSUMO PAR.A TALLERES. REfACCIONES. ACUERDO A lAS 

NECESIOAOESOEl 
PARQUE 

VEHICUIAR)"l00 

022 ADMINISTRACIÓN y 

1 

:��;���: 

1 

S0:.�1:0cs 

BIENES MUEBLES E 
REMOOflACIONES DE SOUCllUDCS 

g COMPONENUS 

I 

MANJENIMICNTO DHOS MANTENJMICNT O Y  ATENDIDAS/NO. 1 4S.0 1 484-0 1 MENSUAL 1 100 1866 1 3961 1 S [ S 1 ,l.38,909.661 S 11,973,853.SSI S j S 550,9 48.521 S 

INMUEBLES HICICNTAOA. 
ATCNOIOAS RECIBIDAS)"lOO 

o 

e 

� 

'1 

-



-- - - - -

ACTIVIOAD S.l 

ACTMDAO S .l 

ACTMOAOS.3 

"" 

PRQPÓSITO 

COMPONENTE l 

?31 e 

e 

� 

00 

(NO.DE 
lt.>Ut..t1Ul1ll tll 

MANT(NIMl(NTO 
Y/O REPARACION 

:,�:::���; 
l 
......... = ... u.,., l .. ..::.:u.,. 

1 '!:�::.!��;:�:': "::�;3,��i'." ::����:º I 

V/O REPARACION 
"° 

REMOOCLACION 
R[C1B10AS)'100 

--

(NO.DE 
SOUCITUOCS DE 

MANT[NIMl[NTO 
Y/0 R[PARACION 

444AUNCIÓNA 
SOUCITUOUD( 

A TrNCIÓN A SOUCITUOf.S RCMOOUACION 

1 REMOOCLACIÓN Y/O 

1 1 ''º 
�t=��:cv�

o 
�
E

=�: 1 
SlRVICIO MAYOREN 
COfflCIOSPU8llCOS. 

COlrlCK>S PUBLICOS. DE 
MANTENIMIENTO 
Y/OREPARACION 

"° 

R[MOO(lACION 
R[CIBIDAS)"l00 

--
(NO.O( 

50UCITUDES DE 
MANT(NIMt[NTO 

1
PR

:::::����:��:
O 

,::;:;���� :
E

=��:� 1 

'"' MANTrN'M''"'° 

1 

M•NrrN,MlfNIO 

I 

"º "''""'º" 

FUAS tNSTAI.ACION[SfUAS OC 
MANTENIMl[NTO 
Y/O R[PARACION 

RCCIBH>AS)'lOO 

(EMPLEOS 
FORMAL(SEN 

º"',���:.:::·. I VAR,ACÓN PORCENTUAi I '-''°':�: .. [l 

P051BILIDAOCS DE o;,;.::=
o

R
:::o�

E
t ACTUAl/EMPUOSI 

ACCEDER Al MERCADO Ñ' íOAMAt(SEN 
IABORAL 

A O BASE. 
ZAPOPAN EN EL 

AÑO ANTERIOR) 
11•100 

(BENErlCIARIOS 
ATENDIDOS EN 

PROGRAMAS OC 
CAPACITACIÓN 

PARA[L 
AUTOCMPLCO, 

EMPLEO V 
GESTORÍA DE 

020LOS HABITANTES OH 
MUNICIPIO OC ZA POPAN 

AVAP+CE POflC[NTUAL DE ci�:��::IOS CUENTAN CON BENHICIARIOS EN AÑO 
1 

CA
�

C
���;::��l Al(NDIOOSEN ACTUAl/BENEílClj 

CAPACITACIONES CON ARIOS 

:�:��:=:�::��:,: RESP
<
CTO A lAMCT

� ::1�: 
PARAEl 

AUTOCMPLEO, 
CMPLCOV 

G[STOAiA OC 
PROYECTOS 

rf1MltNITARIO'.)' 
----19!)___ 
(JÓVfNCS OE IS-

19AÑOSQUC 
RECIBl(RON 

CAPACITACIÓN 
ENEL 

042CAPACllA(IONCS A 
AVANC[ PORCENTUAL DE PROGRAMA 
OCNEíKIARIOSJÓVENES NEURONA 

IJÓVENESOEIS· i9AÑOS 
Of15-19AÑOSEN /JÓVf.NESDC IS-1 

(N N[URONA 
NEURONA CON RESPECTO l9ARQsQUE Sf 

OTOAGADAS 
A lAMCT4. PflOGRAMARON 

1 
PAAA RECIBIR 

CAPACITACIÓN 
CNH 

PflOGRAMA 
NEURONA)"IOO 

- - 1111111' - - - .. - - - - - - -

<5(]0 45(]0 1 MENSUAL 1 100 
1 

l7J3 
1 

3222 ¡s 1 s ¡s ·IS 1s ·Is IS 

40 40 1 MENSUAL 1 100 1 25 1 l5 IS IS IS IS 1 s IS 

,00 ,00 ] MENSUAL 1 100 1 108 "" IS IS -IS ·1 s IS -Is Is -Is -Is 

13038 1 13038 1 ANUAL 1 o 1 o 1 130l8 

6800 1 6800 1 ANUAi. 1 100 1 o 1 "'º 

1000 1000 1 SEMESTRALI 100 1 ,., 600 Is Is Is 1 s ·1 $ ·1 s 



- - - - -

ACTIVIOAOl l 

ACTMOAOU 

COMPONENTE2 

ACTMOA02.l 

ACTMOA02.2 

ACTMDAOl.l 

ACTMOAOl,2 

COMPONCNTE4 

ACTMOA 041 

ACTMOA04.l 

ACTIVIDAD4.l 

L.:T-

o 

o 

e

i+'
e.o 

524 PERSONAS 
NUM(RO OC PERSONAS 

1.omr.rr,11,,14 um•�•"" I 
ATENDIOASCN H 

PMot.llAMA NLUHUNA. 

(P(ltSONAS 
Al[NOIOAS/PCRS 

ONASQUf 
'IUlltl lAN 

ATENCIONl"lOO 
(PROYECTOS 

N M R 
PORCENTAJE O[ 

R A PR 

1 

830 U C O OC 

I 
l'f\OYCCTOS CACl\006 OI 

E UZADOS/ O 
1 PROY[C

��R�!:
OOSCN NEURONA

����
CTOAlA PROG�=DOS)' 

1 

041CAPACITACIONCS A AVANCE PORCENTUAL DE 

SERVIDORES PUBI ICOS stRVIDORES PUBllCOS 
OCl MUNICIPIO OC OH MUNICIPIO OE 

ZAPOPAN CNCl ZAPOPAN BCNfnCIAOOS 
PROGRAMAD( CON CAPACITACIÓN EN El 

íORMACIÓN PROGRAMA fOfl.MACIÓN 
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL CON 

OTORGADAS. RESPECTOA IA META. 

m
sCRVIOOIIES 

I 
.�e•�:�

°

' os 
PU8llCOSCAPACllAOO'i SE OOfl BLIC 

IA TRAVtSDHPROGRAMA CAPAClfAOOSA TRAVÚ 

íORMACIÓN 
OH PROGRAMA 

INSTITUCIONAL 1;:IT���L 

S26P(RS0NA5 
POflCENT.A.JE DE 

j 
CAPACITADAS A TRAV(S 

SERVlDOflfS P\JOUCOS 
CAPAClfAOOSA lRAvtS 

OH PROY(ClO CLIC, 
OH PROYECTO CLIC 

CAPACITACIÓN DIGHAL 
CAPACllA(IÓN DIGllAL 

0448ENHICIARIOSDEL 
PROGRAMA TEJIDOS PORCENTAJE DE 

PRODUCTIVOS VINCULACIÓN CNTR[ lOS 
VINCUlAOOS A OCNHICIARIOSOCL 

EMPRESAS, CAMARAS PROGRAMA Y lAS 
[MPRCSARIAl(S, [MPR(SAS O (AMARAS 

ASOCIACIONES V/O [MPR(SARIALES 
1NSTITUCIONES. 

S2lCAPACITACIONfS CAPACITACIONES 
OlORGADMA OTORGADAS A 

I 
ZAPOPANOS MAYORES DE ZAPOPANOS MAYORES OC 

llAROSlNH 18Aik)sENEL 
PROGRAMA TCJID05 PROGRAMA TCJIDOS 

PRODUCTIVOS. PROOUCTIVOS 

1 ��:if:��:
s
� ¡ .. ;:if2:;.�;�0G (J OOS 

PRODUCTIVOS CON 
PRODUCTIVOS. 

RESP[ClO LA ME TA. 

1 
ZAPOPANOSA TRAVÍS 

ZAPOPANO S A  TRAVÍS 

°'SCAPACIIACIONCS • 

1 

,::i,;:���. 
on

:�::G:
C::Atl 

:�:::. 

PROC(NT.A.JC DE 
881 PROVEC10S 

1 IMPL[MCNTAOOS EN 1 
PROY(CTOS 

IMPlEMENTAOOS[N 
ZAPOPANCRCA. 

ZAPOPANCREA. 

(SERVIDORES 
PU6tlCOS 

BENHIClAOOS 
CON 

CAPACITACIÓN 

A;�A�:�1001 
RESPURLICOS 

PROGRAMADOS 
PARA 

CAPACITACIÓN)" 
__ 100 __ 

(CAPACITACIONES 

REAUZADAS/CAP 
ACITACION[S 

)1 PROGRAMADAS) 
'100 

(CAPACITACIONE

�I 
R

::�ri:::::
�p 

1 

PROGRAMADAS) 
·100 

/OENHICIARIOS 
VINCUtADOS/ME 

6ENE
1
F��RIOS 1 

VINCULAOOS)'10 
o 

(CAPACITACIONES 

OR

�:=�
PA

¡ 

PROGRAMI\DM)" 
100 

f8ENHICIAR10S 
MAYORES DE 11 
AÑOSOC COAO 

ATENDIOOS ENEL 
PROGRAMA 

TUIOOS 
PROOUCTIVOS EN 

ACl��i:POPA I 
NOS MAYORES 
DE 18AÑOSOC 

EOAO 
PROGRAMADOS 

CN TEJH>OS 
PROOUCTIVOS)'l 
_____Q2__ 
(BENEFICIARIOS 

PR0GRAMA/8(N[ 

í���
L 

I 
PROYEClAOOS)'l 

w 

(PROYECTOS 
REAUZAOOS/PRO 

vmos 1 
PROGRAMAOOS)" 

_ _  100_ 
(PERSONAS 

POllCENlAJ[ OE 

I 

CAPACll•OAS/PE 

1 CAPA�T
S
A���=�RSOS 1 ;�

R�=�
C
:���

A
"! PR�:c':�AS 1 

DE ZAPOPAN CREA. CRCA. ;:p:�l
f���: 

526 PERSONAS 

I 
CAPACITADAS A TRAV(S 

DEL PROVECTO CLIC, 
CAPACITACIÓN OK'ilTAL 

1'100 

PORCENTAJCDE 
(OENHICIARIOS 

CAPACITACIONCSA 
PROYECTO/O(NH 

ZAPOPANOS A TRAVÍS 
l
������l 

1 
DCt PROYECTO CLIC, 

CAPACITACIÓNDIGITAL PROYE':OOS)'l 

.. - - - - ,_ - - - - - - - -

1000 1 1000 I SEMESTRAI.I 100 1 520 1 600 IS ·IS 

<-O 1 .. 1 ANUAL 1 100 1 ,. 1 ,s IS ·IS 

950 950 1 MENSUAL l 100 1 , .. 1 600 Is ·1 s -Is ·IS 10,317.890.001 $ 

950 950 1 MENSUAl 1 100 1 , .. 1 600 Is 1 s Is ·1 s ·IS 1 s Is ·IS Is 

o o j ANUAl 1 o 1 o 1 o Is 1 s ·IS 

" "º lscMCSlRAtl 10 1 o 1 ,oo 

1 MEP&IAl 1 100 1 1 303 

250 1 250 l MENSUAl 1 100 1 1 "' Is ·IS ·1 s ·IS ·1 s Is ·1 s ·1 s 

1000 1 1000 1 MENSUAL 1 100 1 S9! 1 .,. Is Is 1 s Is 

" 1 " 1 MENSUAL 1 100 1 26 1 

1000 1 1000 1 MENSUAL 1 100 1 ,os 1 .,. Is -Is 1 s ·IS ·1 s Is 

o o 1 ANUAl 1 o o 1 o 1 s ·IS ·IS 



- - - - -

COMPONENTE S 

ACTMOADS.1 

ACTMDAOS.2 

COMPONENH6 

ACTMDA06I 

ACTMDAD6.2 

ACTMOAD6.l 

ACTIVIOAD6.4 

COMPON[NTE 7 

ACTIVIDAD7.I 

ACTIVIOA072 

COMPON[NTC 8 

,_..., 
-

CJl 

e 

!SUMA DELAS 
EVALUACIONES 
INl)f\ilOlJAlU 

R[SP(CTO A l A  
SATISfACCIÓN [)[ 

AVMKcroncuHUAL oc 

I 

tos (U'50S 

008 8(NHICIARI05 SAllSíACCIÓN OE LOS 
OBTCNIDASOC lA 

j SATISHCHOSCONLOS I BENEflCIARJOS OElOS 
ENCU[ST

�
OE 

1 
PROGRAMASOHRfADOS. 

c��:��cT:��� ::E�I;zR�
(l 

QUE 
RESPONDIERON 
l A ENCU(SlA O( 
SATISFACCIÓN)•¡ 

00 

NUMERORMES (lNíORMES 

I 
573 CtABOAACIÓN DE 

I 
Ct.A80AADOS EN 8AS( A 

E lABORAOOS/INf 
ORMCS 1 INíORMES. lAS ENCUESTAS DC 

PROGRAMADOS)" 
SATtYACCIÓN. 

100 

(ENCUESTAS 
899CNCU(STASOE NUMCROTASDC R[ALIZAOAS/CNC 

1 SATl5fACC-6N DE LOS SATISíACCIÓN DC LOS UCSTAS 
1 

PROGRAMAS DE ICO( PR{X;RAMAS DE ICOC PROGRAMADAS)º 

-1!!!L 

i,i:11if2;i:�: .. J '"���;Ei�
OM 1 ��tt !�t: 1 ---

PORCENTAJE OE 
(NO.DE 

521 CAPACITACION EN 
l 

ASISTENTES EN 
1 

,CRSONAS 

1 ACADOJIIAS MUNICIPAL[S. 
8ENHICIAOAS/N 1 

ACADEMIAS 
O, DC P[RSONA'i 

MlfNlflP(llf'i 
IN!.Lllll�¡-IW 

� 
882 CURSOS IMPl(M[NTAD05 

1 IMPUM[NTADOS [N l 
"°'""'"EO<CURSOS 

ff,fll(M(NTA005[N /CURSOS 1 
ACADUw'IIAS ACADCMIAS. PROGRAMADOS)• 

100 

PORC[NlAJ[DC 
DIPLOMADOS 

(DIPLOMADOS 
571 DIPLOMADOS 

1 

,Wt(MENlAOOS EN 
R[AU2ADOS/OIPl 

IMPL[M{NTADOS EN 
IALCNTOZAPOPAN, 

OMAOOS 1 COMO PARTE DCL 
TAUNTOZAPOPAN 

PROGRAMA()( 
PROGRAMADOS)• 

ACADCMIAS 
100 

� 
PORCENTAJE()( 

(NO.DE 
PERSONAS B[NHICIADAS DEL 

[N :��:��::t• 
572'CRSONAS 

1 

,CRSONAS O[NC,K,AOAS 

DIPLOMADO TALENTO PROGRAMA DC 
BENEFICLAOAS/N 1 

ZAPOPAN 
ACAO{MIAS 
MUNICIPALES. 

09S PfRSONAS 

O.OC PERSONAS 
INSCRITAS)'lOO 

(NO.O[ 
PERSONAS 

BENEFICIADAS 
CON ACCESO A 
ACTIVIDADES 

EDUCATIVAS EN 

BENHICIADAS POR AVAIK[ PORCCNTUM DE 
BIBLIOTECAS 

ACTIVIDADCS EOUCATIVAS BCNEflCIARIOSDE MUtlKtrAL(<;/U 
I EN BIBllOlECAS BIBLIOTECAS CON 

NUMERO 1)( 1 

1 

1 

MUNICIPAUS RESPECTO A lA META. 
P(RSONAS 

OTORGADAS. 
PROGRAMADAS 
CON ACCESO A 
ACTMDADES 

EDUCATIVASCN 
818UOTECAS 

MUNICIPALE5)'10 

""'""""E I IACTMOAOES 

831 ACTIVlDAl)[S EN 
1 

ACTl
�:�:���;:;�:

OAS :::.!::�::': 
l DIDLIOTCCA<; 

MUN1mfl�n. 

PORCENTAJ[Df 
ASISl(Nl(SA 

841 ASIST[NTCSA l s1euotECAS RESPt:C10A 
BIBLIOTECAS, 

lACAPACIDAO DE lAS 
MISMAS 

05S CAPACITACIONES EN 
AVA

�� ��::t
LOE 

PR
��::����

URA 
BCNHICIA

:io::
lOS 

ZAPOPAl'tOS OTORGADAS. CURSOS O O G DOS 
CONRCSPfCTOLAM(lA. 

fASISTENHSA 
e1

:�:��:�
P
I 

B!BLIOlECA)'lOO 

(CAPACITACIONES 

R
:���:'c�

p 
1 

PROGRAMADAS)' 
100 

- - - - - - - - - - - - - -

2214 2768 1 SEMESTRAL 1 80 1 o 1 2200 IS -Is -1 s -1 s 

1 1 1 SCMESTRALI 100 

2 214 
1 

2768 ISE:MESTRALI 80 o 1 2200 

3200 3200 1 MENSUAL 1 100 1321 1 1400 1 s 1 s IS IS 1 s 1 s 1 s IS 1 s 

3200 3200 1 MENSUAL 1 100 1321 1 1'00 

25-0 1 25-0 1 MENSUAL 1 100 1 ""' 1 2l0 

' 1 ' 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 Is Is 1 s 1 s Is 1 s Is -Is

260 1 260 [ MENSUAL 1 100 1 5-0 

1600 2600 1 MENSUAL 1 100 1 1 '"' IS Is 1 s IS 4,000,000.001 $ -Is 

2 3 0  130 1 MENSUAL 1 100 1 70 

2600 1 2600 1 MENSUAL 1 100 1 731 ... 

.,, 1 .,, 1 MENSUAL 1 100 



- - - - -

ACTMOA08.1 

ACTIVIOAD8.2 

ACTIVIOA08.l 

PROPÓSITO 

COMPONENTE l 

ACTMOAOl.l 

ACTIVIDAD 1.2 

ACTIVIDADl.3 

COMPONENTE 2 

ACTIVIDA02.l 

AC1MDAD 2.2 

o 

e 

Ul 
� 

574 DENCFICIARIOS 
PORCENTAJE DE Nl¡:;¡OS V 

(PERSONAS 
CAPACITADOS EN AfCNOIOAS/P[RS 

IÓ\11:NES BfNHICIAOOS 
1 CULTURA DE PAl. EN H 

rn,in rnnnnM,lr'+ 
ONAS j 

l'ttl.AJKAM,11,l'¡j,�l\l.Jt 
PASALAZAPOflAN. 

1-'K\AilVIMJÜl�j• 
ZAPOPAN 100 

1 
';;,�,�:��';: ���;:�:.�:�:�� ,.::'f::;:,,, 

1 

p���:�:��T��!:. co�:::R�:.
MA 

PROG�:ADAS)" 

(VINCULACIONES 
CON EMPRENSA 

578VICULACIONESCON U ASOCIACIONES 
[MPRCSASU CIVILES 

ASOCIACIONES CIVILES l>OCENTAIE 0€ R[AUZADAS / 
j PARA SU PARTICIPACIÓN VINCULACIÓN CON VINCUlACIONfS 1 

EN CAPACITACIONES O{ ASOCIACIONES CONEMPRCSASU 
CULTUMDEPA.ZPOR ASOCIACIONES 
MEDIO DEL DEPORTE. CIVILES 

PROV[CTAOAS 
1·100 

---
(HOGARES 

,��;;,\�\���::�, 
1 
HOG":;.:�';.';:�:,�!oos 

l
'��::�r,

1 MARGINACIÓN [N El EN [L MUNICIPIO DE 
l DE HOGAR ES 

MUNICIPIO OC ZA POPAN. ZAPOPAN 
;t��:::: �; 
ZAPOPAN )' 100. 

!TOTAL DE 
BEN EFICIARIOS 
ATENDIDOS EN 
2020/TOTAl DE 

... ����.���•,�;�. 1 ',�:�:�'.::'.�' 

1 QUE SOUCITA ATENCIÓN ��:�:�!;'N
2
i��!: 

D( PR�:�.�
IALES 

NÚM[�� :r�����c��uocs 

����:!
s

E�
E 

1 

PR<XiRAMAS 
SOCIALES 
DURANTE 

_20201·100._ 

(NO. OC APOYOS 
ECONÓMICOS 
ENTREGADOS 

OJO APOYOS 

1 �:::}�'.:�;::,�� ¡ ,.��fü� 1 1 ECONÓMICOS 
OIORGADOS. 

APOYO 
ECONÓMICO 
2020)'100. 
---
(NUMERO DE 

NINAS Y NJÑOS 

S29 APOVO ECONÓM,CO 

¡

,�:�';.';��
[

:,_
[

,:��: 

1 

PA
"'..���"

E

l 

I 
P
E�::���

S

I�;�:::: y 1:
I

:Ac:T�L�:�;�:�: �����;���:�� l SONRIE lAPOPI\N). ZAPOPAN). NIÑOS INSCRllOS 

Al 
PROGRAM/l.]'100. 

901 C ENTROS DE 
PORCENTAJE D E (SOllCITUDES 

I 
AT ENCIÓN INfANTlt CA1 

SOU CllUDES EN LOS ATENDIDAS/SOLIC 
C ENTROS DE AT ENCIÓN ITUDES 1 

CON APOYOS INFANTIL CAi CON PROGRAMADAS)' 
ECONÓMICOS. 

APOYOS ECONÓMICOS. 100. 

93S MUJfRES PORCENTAJE DE 
(MUJERES 

BENHICIADAS CON MUJERES BENErlCIADAS 
/1.HNDIDAS/MUJC 

I 
HERRAMIENTAS PARA [l CON HERRAMIENTAS 

PARA Et DESARROLLO DE 
RES 1 

DESARROllO DE 
SOLICITANlES)"lO 

PROYECTOS PROYCClOS 
o 

PRODUC nvos. PRODUCTIVOS. 

(NO DE 
P ERSONAS 

BEN EFICIADAS 

1 
031 APOYOS EN ESPECIE 

I
fNTREG/1.00S POR 2D20/l0TAL OE 1 

PORCENTAIE OE APOVOS 

I
OEL PAORÓN 

OTORGADOS. 
PADRÓN. PERSONAS 

REGISTRADAS EN 
EL PADRÓN 
20201·100. 

1 :c:A:i;�.�::c ;�;
c

:���B�t�A��:� OTR�:�/APO 

I COtON
�
A

�l
:

:
AN MI COtON:.:�z�

AN MI 
PROGRAMADOS)• 

100. 

947 PINTEMOSZAPOPAN 
(MURAL ES 

PORCENTAJE OC ESPACIOS REAUZA DOS/MUR 
(ESPACIOS CON ARTE UR8AN0 AlES 1 

REHABILITADOS POR 
REHABILHAOOS. PR<XiRAMADOS)' 

MEDIO DE ARTE URBANO) 
100. 

- - - - - - - - - - - - - -

"' 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 o 1 s 
·

1 s 
·IS 

·IS 
·IS 

ISO ISO 1 MENSUAL j 100 
1 

o 

1 
o 1 s 

· 1 s 
· 1 s •¡s •¡s 

·IS 
IS 1 s 

·IS 

1 MENSUAL 1 100 o 1 o 

1 
s 

·I
S 

·I
s 

·I
S 

·I
S 

·I
S 

·I
S 

·IS 
·IS 

10190 10190 1 ANUAL 1 100 1 o 1 10190 Is 
·

1 s 
·

1 s 
·IS 

·IS Is 
·IS 

101000 1 101000 1 ANUAL 1 100 1 o 1 50000 IS 
·IS 

·IS 
·Is 

·IS 
·IS 

·
1 s 

·IS 
·IS 

5'01 5401 1 BIMESTRAL 1 100 2749 1 282B Is Is 
·IS 

·IS 27,971,884.38IS 1 s 
·

1 s 

760 760 I BtMESTRAL 1 100 701 740 

j MENSUAL 1 100 1 1 Is 
·IS Is 1 s 

·
1 s 

o o J MENSUAL 

100000 1 100000 1 MENSUAL 1 100 1 82056 1 163113 1 s 
·

1 s Is 
·IS 1,975,686.lOIS 

·
1 s 1 s 

60 '° 1 M(NSUAL 1 100 1 1 35 1 s 
·

1 s 1 s Is 
·IS 

so so 1 MENSUAL 1 100 16 1 Is 
·

1 s 
-Is 

·IS 
·IS 

·
1 s 

·
1 s 

·
1 s 



- - - - -

ACTIVIDA02 . 3  

ACIIVIUAUt4 

ACTIVIDAOl.S 

COMPONENTE) 

ACTIVIO/IOl.1 

ACTMOADJ.2 

"N 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVIDAD 1. 1 

ACT1VIDAD 1 2  

1
COMPONENTE 2 

e 

0
1

N 

{80lOS 

I 
532 APOYO EN ESPECIE· 1 A:,�

c
;::%��I�. 

,tt;ll':'f UVlvJ U11 ulUl'iNJ. 

ENTR[GAOOS/80 
LOS 

1 IHU1Jhi,l•l"'l.,,.u)' 
100. 

533SERVICIODE I eo,cENTAJEOE 
/PORCIONES 

OTORGADAS/POR 
Al IMíNTíK fN PORrK"lNf<; fNTRH;AOA<; 

LIONl) 1 
COMEDORES EN COMEDORES 

COMUNITARIOS. COMUNITARIOS. 
PL/1.NIFICAOI\S)"l 

OO. 

PQflCENTAJE OC 
(PROYECTOS 

965 ,rn MUNOIAL OE 
1 

;:�::��;l�
A

�
I

�:: 1 CIUDADES AMIGABLES MUNOIAl DE CIUDADES CON [l AOULTO MAYOR. 
AMIGABLES CON El 

IM/�::��::°
s 

I 
[STIMAOOS)'IOO. 

ADUtTOMAYOR. 

(TOTAi.OC 
GESTIONES 

08HNIDAS ENEL 

!OBTENCIÓN DE RECURSOS GESTIONES DE RECURSOS ACTUAl/TOTAL 1 
061GESTIONES PARA I POSCENTAJEDE I A,o 

1 

REALIZADA.S. OBTENIDAS. DE GESTIONES 
REALIZADAS EN 

CL A�O 
ACTUAU' 100 

538G[STIÓND( PORCENTAJE DE (GESTIÓN 
R[CURSOS PARA H G[SllON[S O! RECURSOS R[Cl810AS/GESTI 

OESARROllO O[ PARA El O[SARROUO Oí ÓN 
OIVfRSOS PROGRAMAS DIVERSOS PROGRAMAS SOLKITAOAS)•to 

Oíl MUNKIPIO. OH MUNICIPIO. D 

jVINCUtACIONES 

SS I VINCUtACIÓN CON 
CON [MPRfNSA 

EMPRESAS U 
U ASOCIACIONES 

ASOCIACIONES CIVllES 
CMt[S 

1 

I 
PARA LA PARTICIPACIÓN 

POC[NTAJ[ D[ REAUZAOAS / 
VINCUtACION CON VINCUtACION[S 1 

CON RiCURSOliEN 
ASOCIACIONES CON EMPRESAS U 

PROYECTOS Y 
ASOCIACIONES 

PROGRAMAS DEI 
CIVILES 

MUNICIPIO 
PROYECTADAS 

)"100 

022 S((ONTRIBUVEA 
IMPUI.SARtA 

PROMOCIÓN lURfsllCA 

COADVWANDOAL PORC[NTAJEOE TURISTAS/TURIST 
1 CRECIMIENTO DEl VISITANTES CON AS 1 

DEL MUNKIPID 

1 1 

{{NUMERO DE 

SECTOR; RESPECTO A tA M[TA. PROY!CTAOOS)· 
INCREMENTANDO tA 1)'100 

LLEGADA DE 1URIS1AS V 
UNA MAYOR DERRAMA 

ECONÓMICA. 

(NUMERO DE 
VARIA.CIÓNOE CUARTOS 

Dl2 El MUNICIPIO DE 
OCUPACIÓN HOTELERA 

:i�;�::T:1
1 :�;A:��

R

;:,rr:;�. CON R
�::E�

l
�:

L ARO 

102 PRESENCIA OH 
MUNICIPIO EN FERIAS, 

PORCENTAJE DE 
CONGRESOS V PARTICIPACIÓN EN 

CONVENCIONES 
EVENTOS. 

NACIONALES E 
INTERNACIONALES. 

S41HRIAS Y EV[NT0S 
PORCENTAJE DE HRIAS Y 

INT[RNAClONALES Y 
EVENTOS 

NACIONALES CON 
INTERNACIONALB Y 

PRESENCIA OH 
NACIONALES CON 

MUNICIPIO. 
PRESENC1ADEL 

MUNICIPIO. 

PORCCNTAJ[OE 
I 

842 ASISTENTES A fERIAS 
I ASISTCNTES A HRIAS y y EVENTOS. 

EVENTOS. 

OISPONl8l[S)'10 
D --

{TOTAL OC 
PARTICIPACIÓN 
EN EVENTOS 

2020/EVENTOS 1 
PROGRAMADOS 

PARA PARTICIPAR 
2020¡·100 

(FERIAS 
REALIZADAS/FER! 

AS 1 
PROGRAMADAS)' 

100 

(HA81TANIES D(L 
MUNICIPIO QUE 
ASIS

�!:��t
ABI 1 

PROGRAMADOS)" 
100 -

IIDRCCOftSIOOS 
,,,::�:�;,�;HAS 

1 

,::���S 

1 
ru,frncos OE BUENA 

I CON RCCORRIOOS 
SATOfECHAS/ NO! 

CALIDAO GUIADOS. 
TURÍSTICOSGUÍAOOS. �T�N����� 

- - - - - - - - - - - - - -

50000 50000 ¡sEMESTRALI 100 o 15000 15 ·¡> ·¡> ·¡> ·15 ·1> ·I
s ·IS ·IS 

....., SOOO(J 1 MlN)UAL 1 100 11.tU)b JJIIJJj 1, 1, ·l> .¡, 

1 ISEMESTR.ALI 100 o 1 Js ·J S ·I> ·I > ·IS ·IS ·IS 

' ' 1 MENSUAL 1 100 1 D 1 I> ·I> ·I > ·I > 1, ·I' 1> 

3 1 MENSUAL 1 100 

1 1 MENSUAL 1 100 D 1 1> ·1' ·1> 1 > J s ·1' 1 > 

l030420 1 l019856 1 ANUAL 1 l.OJS8 1 o 1 1019856 J s ·1 s ·IS ·1 s ·1 s .Js ·1 s ·1 s 

2369 4230 1 ANUAL 1 56.0047 1 o mD Js ·IS 

" " [ MENSUAL j 100 1 1 s ·1> ·1> 349,l27.l4IS 1 s ·IS 1 s ·Is ·I> 

" " 1 MENSUAL 1 100 1 1 J s 1, 1, ·1 s 1 > ·1 s ·1' ·I' 

167500 1 167500 1 MENSUAL 1 100 1 so 1 so 1> ·1> 

"' "' 1 MENSUAL 1 100 1 39 " Is ·IS Is Is ·1> ·1' ·1> 



- - - - -

ACTMDA02.l 

ACTIVIOA02.2 

ACTIVIOA02.3 

COMPONENTE3 

ACTIVIOAOJ.1 

ACTIVIOAOJ.2 

COMPONCNTE4 

ACTMOA04 I 

ACTIVIOA04.2 

FIN 

PROf'ÓSITO 

g¡ 
COMPONENTE 1 

e 

01 

w 

{RECOfllOOS 

1 T:,:����:��� 1 RCC;:;;;;��•:;tCOS 

GUIADOS 

�=��e:, GUIADOS. 
PROGRAMADOS)" 

100 

PORCENTAJE DC 
(ENCUCSlAS 

R(ALIZADAS/ENC 
900!NCUEST'50[ 

1 

APl<ACIÓNO[ 
SATISFACCIÓN EN ENCUESTAS DE 

1 
RECORRIDOS TURISTICOS SATISíACCION EN 

UESTAS 1 
PROFRAMADAS)" 

GUIADOS, RECOflRll)OS TURISflCOS 
GUIADOS 

100 

(PERSONAS 
ATENDIDAS EN 
RECORRIDOS 

1 AHNDIDASEN LOS PERSONAS ATENOIOAS CN Pt:RSONAS 1 
SS9 PERSONAS I PORCENTAJEOC I RCAUZAOOS/ 

RECOflRIDOS TUR/s!ICOS RCCORRIOOS TURISTICOS ATENDIDAS [N 
RECORRIDOS 

PROGRAMADOS)' 
_1_00 __ 

(PERSONAS 
ASISTCNTESALA 

�
•
: 

PREST
�:":

' OC 

I 
PORCENTAJE OC 

i "'':::':"' 
1 �:

ITA
�

ICOS PCRSONAS CAPACITAOAS. PROGRAMADAS 1 
PARA 

CAPACITACIÓN)"! 
00 

� 
PORCENTAJE 

I 

CAPACITACIÓN 
$<13ACIUALIZACIÓN OC I OC WUALIZACION OC IMPlEMCTAOOS/ 

1 PR(SlAOORCSOE rRESTAOORESDC 
CURSOSOC 1 

SERVICIO. 
SERVICIO. ��

A
�:

r
�;.�o 

--º--
(PERSONI\S 

CAPI\Clll\0"5/PE 
9'6 P[R50N'5 1 PORCCNTAJ[ OC I RSONAS 

1 CAPACllAOAS(N PCftSONASCAPACITAOAS PROGRAMADAS 1 
SCIMCIOS TUfllSTICOS. EN SCRVKIOS TURISTICOS. PARA 

107PROVECTOSY 

1 
PORCENTAJE DE 

RCHA81UTACIÓN DE 
PUNTOS TURÍSTICOS 

PROYECTOS 
AUlORIZAOOS. 

GESTIONADOS. 

S67GESTIÓN O( ¡>QR([NTA.l[ DE 

I 
PROVECTOS PU8UCOSY PROVECTOS PV8UCOS Y 
PRIVADOS()( CARÁCIER PRIVADOS O( CARÁCTER 

IURISTICOS. TURISTICO. 

?ORCCNTAJE OC 
S44 PROVECTOS OC 

1 R[HAlllLITACIÓNO[ 
PROYECTOS DE 

REHABILITACIÓN OC 
PUNTOS TURisncos. 

PLINTOS TURlsncos. 

023 se CONTRl8UYE A 
VARIACIÓN PORC[NTUAL 

MEJORARlAS 
DE CRECJMl[NTO O( 

CONDICIONCSOH 
UNIDADES ECONÓMICAS 

1 MUNICIPIO Dt: ZA.POPAN 
EN 7APOPAN DURANTC 

PARA lA CREACIÓN V 
2020 CN COMPARACIÓN 

íORlAtECIMIENIO DE 
CON2019. 

UNIDADES (CQNÓMICAS 

MU::l;�
rv

:�:AN 
AVAllCE PORCENTUAL EN 

FINANCIAMIENTO 

",����r� º�:·::s���7:"

043CAPACITACIONESA 
AVANCE PORCENTUAL DE 

PERSONAS CON 
PERSONAS EN TEMAS DEL 

CAPACITACIÓN 
SCCTORCMPRCSARIAL V 

TECNOI.OGIA REALIZADAS. 
(MPRCSARIAL CON 

RCSPECIOAlA META. 

CAPACITACIÓN)"l 

_.J!!!.._ 

(NO.DE 

1 

PROV<CTOS 
AUTORIZADOS/ N 

[ O .  DE PROYECTOS 
GESTIONADOS)• 1 

00 

(PROYECTOS 
R[ALIZAOOS/PRO 

VECTOS 1 
PROGRAMADOS)º 

100 
(PROYECTOS 

REAUZAOOS/PRO 
YCCTOS 1 

PROGRAMADOS)º 

100 

(UNIDADES 
[CQNÓMICASEN 

lAPO<'SN 
2020/UNIOAOES 1 
ECONÓMICAS EN 
ZAPOPAN 2019) 

1)"100 ----
(ACUMUtAOOOE 
ílNANCIAMICNTO 

OTORGADO A 
MIPYMES EN Et 
AfilOAClUAl/ 1 

FINANCIAMIENTO 
OTORGADO A 

MIPYMCS 
META)"lOO 

(ACUMUlADO O( 
PERSONAS CON 
CAPACITACIÓN 

(MPRCSARIAL EN 
EL ANO 

ACTUAl/PERSOw.l 
S PROGRAMADAS 

CON 
CAPACITACIÓN 
EMPRESARIAL 

}"100 

- - - - - - - - - - - - - -

187 
1 

117 1 MENSUAL 1 100 
1 

J9 
1 

" 
IS IS 

·IS Is 

,.. ,.. l MENSUAL 1 100 1 " 1 " 

8360 1 '860 1 MENSUAL 1 100 
1 

1633 
1 

1659 IS IS IS IS 1s 
-IS 1 s IS 1 s 

500 
1 

500 1 MENSUAL 1 100 
1 

.. "' 1 s IS IS 
-IS 

-IS Is 

" " 1 MENSUAL 1 100 1 1 IS 1 s IS 1 s 1 s 1 s Is Is 

500 
1 

500 1 M[NSU"- 1 
100 

1 
.. 

1 I
s 

I
s 

1 
s 

I
s 

-
1 s 

1 
s 

-I
s 

-I
s 

2 1 2 1 MENSUAL l 100 1 1 Is Is 220,000.001 s 4IS,26376IS Is 1 s Is Is 1 s 

' ' 1 MENSUAL 1 100 

1 MENSUAL j 100 

53100 53000 1 ANUAL 1 0 1887 1 o $3000 Is 
-1 s Is 

-Is 
-1 s 

15000000 1 15000000 1 ANUAL 1 100 1 o 1 20000000 Is 1 s IS 
·IS 

·1 s Is 
-1 s 

-1 s 1 s 

•ooo 1 .... 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1280 Is 
-Is Is 

-Is 8,S00,000.001 s Is 1 s 
-1 s 



- - - - -

ACTIVIOAO 11 

ACTIVIDAD U 

ACTMOAOU 

ACTIVIDAD U 

ACTIVIDAOI.S 

ACTMDADl6 

ACTMOAOl.7 

ACTI\IIDAOl.8 

ACTMOIIDJ.9 

ACTMOAOl.10 

ACTMOAO 111 

ACTIVIDAD 1 12 

ACTMDAOl 13 

e 

U1 

>+' 

S86CAPACITACIÓN Y 
POflC(NTAJE DC AVAt+c[ 

Afff-.OA I A  
[NCAPAWACIONESV 

l

fCAPACITACIONCS 

TECNot.OGIAPARA 
•.1.lHU•L.• 

fOMCNIARH 
l

E
�=C':;�/;t" 

R
�:�'::c°::� 1 

EMPR(NOIMIENTO[N 
[MPRENOIMl[NTOEN PROGRAMADAS)' 

Nl/k)SVNIÑAS 
,,.,fN) , N1R,u 

11\POPANAS 
ZAl'Of'ANAS. 

862 CAPACOACIÓN Y 
PORCENTAJ( O( AVANCE 

ACCESOAlA (N CAPACII ACION[S Y (CAP.-.CITAClONB 

TECNOlOGIA O( PUNTA 
ACCESO ALA 

1 PARA U ECOSISl(MA OC 
lECNOLOGIA DE PUNTA R

:��i::i��;:
p 

1 PARA H [COSISlCMA O( 
INNOVACION Y 

INNOVACIONY PROGRAMADAS)' EMPRENOIMl[NTODC 
[MPR(NOIMl[NTO 0E 100 ZAPOPAN 

ZAPOPAN 

(CONVOCATORIAS 

17lCONVOCATORIASCN I PORC[NIAJ[O( 

1 HECHOZAPOf'AN 
CONVOCATORIAS EN 

HECHO ZA.POPAN. 

A T=::�NV I 

PUBLICADAS 
)º100 

(CONVOCATORIAS 

1 
17<CONVOCATORIA5 1 coN":'.:�.;:.:.�no IMCNOIOAS/CONV

I RHO KIDS. ICID. 
::L:: 

1·100 

(CONVOCATOfllAS 

11scoNVOCATOR1As I CON�;:���:s�no IATrno,oASJcoNV
1 RHO ZAPOPAN. 

ZAPOPIIN, OCATOOIAS 
PUBLICADAS 

S17CONVOCATORIAS 
1 

�HLlNIAJlUt 

SINAPSIS. CONV
�:S'.

AS Df 

PORClNTAJ[ O( 

1·100 
(CONVOCATOOIAS 

AT
�����I 
PUBLICADAS 

1·100 

(PlRSONAS 

j 
9lOIA80ftA10fUODC 

1 
PERSONAS QUE Sf ATENDIDAS CN 
ATICNIXN [NlOS 2020/PERSONAS 1 

INNOVACIÓN 
IABOAATORIOSOE PROGRAMADAS 

INNOVACIÓN [N2020)º100 

(PROYECTOS 

942 PROYECTOS EN 
PORCENTAJE DE IMPlCMCNTAOO!i 

1 HíCHOlAPOPJ\N, 1 PROYECTOS EN HECHO /PROYECTOS 1 
ZAPOPAN. PROGRAMADOS 

--1:.!QQ. 

(PERSONAS 
ATENDIDAS EN 
RHACION Al 

'°"CCNT M OE I PROVCCTO RCIO 

1 ATEN��;
c

t�;;i Kios. l PERSONAS ATENDIDAS EN K10S/PRESONAS l 
RETO KIOS. PROGRAMADAS 

[N R[IACIÓNAL 
PROYECTO RETO 

KIOS)ºIOO 

(PROYECTOS 

1
944 PRO

;:
[CTOS EN RnO I PR:�:�! :::ro POPAN 

ZAPOf'AN I

OM'lCMCNTAOOS 
/PROYECTOS 1 

PROGRAMADOS � 
(NUMCRO[)[ 

PERSONAS 

1 SIS PROGRAMA SINAPSIS. I ASISTENTES Al SINAPSIS/NUMER 1 
POIIC<NTAJC OE I ASISTENTES• 

1 
589 PROGRAMA 

ZAPOPAN ACADEMY 

988 SIST[MA INTEGRAL 
Df CAPACITACIÓN 

CMPR(SARIAlfSICC) 

PROGRAMA SINAPSIS. O O E Pt:RSONAS 
PROVECTAOAS)"l 

00 --
(EGRESAOOSDCl 

PORC{NTAJE OE 
PROGRAMA 

m!ó�M M!t!AbM 
1,nnnu1 

1 RCSPCClO A LOS 
A

�::1E�;�;:
1 1 

BENHICIARIOS OH 
n,ROOM.MA 

PROGRAMA. 
ZAPOPAN 

ACADE.MY)'l00 

PORC(NlAJ(OE (CAPACITACIONES 
CAPACITACIONES DCl R[ALIZADAS 
SISTCMAINTEGRAlOE /CAPACITACIONES! 

CAPACITACIÓN PROGRAMADAS 
[MPRCSAAIAL(SIC() 1·100 

- - - - - - - - - - - - - -

l 1 l 1 MCNSUAl 1 100 

290 290 1 MENSUAL 1 100 o 1 360 Is Is Is Is Is 

1 MENWAt 1 100 

' 1 3 1 MENSUAL 1 100 

1 MENSUAL 1 100 

1 1 MENSUAL j 100 1 o 1 1 s 
-Is Is Is -1$ ·1 s 

-Is -Is 

1350 1 1350 1 MENSUAL 1 100 1 1 .., Is -Is Is 
-Is 

-Is Is -Is 

130 1 130 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 100 

17D 1 17D 1 MENSUAL 1 100 120 "º Is 1 s 1 s 
·1 s 

·1 s Is 
·1 s 

60 1 60 j MENSUAL 1 100 1 o 1 60 

100 1 100 1 MENSUAl 1 100 1 o 1 100 

300 300 1 MENSUAL 1 100 1 17 ,oo Is 
·1 s Is 

-Is 
·1 s 

2000 2000 1 MENSUAL 1 100 1 3301 16735 



- - - - -

COMPONENTC2 

ACTIVIDAD U 

ACTIVIDA02.2 

COMPONEN![ 3 

ACTIV!OA03.l 

ACTIVIDAD3.l 

COMPONENTE4 

ACTIVIDAD4.1 

ACTIVIOAD42 

� 
ACTIVIOA04l 

o 

e 

CJl 
c .. n

(NUM[RO DE 
PERSONAS 

096 PERSONAS y 
I 
VINCULADAS A EMPRESAS EMPRESAS/NUM[ 
.... ,. .......... .,� ... 

I 
... � . .... ,. .. '. ..

1 EMPRESAS VINCULADAS. POR MEDIO DE RO DC PERSONAS 1 
PROGRAMAS OE ATENDIDAS EN 

íOMCIHO ,f,l [MPL[O, PAOOílAMA1 O[ 
fOM[NTO Al 
EMPlEO)'lOO 

(NUMERO DE 
EVENTOS 

569 CARAVANA DE eoRCENTA>E O[(VENTOS I REAll2AOOS 

EMPLEO. 1 DESARROUAOOS EN LA /NÚMERO DE 1 
CARAVANA OC EMPLEO. EVENTOS 

PROGRAMADOS 

.....l:.!QQ__ 
(EMPLEOS 

,ORCENTA>EOE EM•tEOS I AS�ANAOOSA 
1 591BOLSAOE TRABAJO. I ASIGNAOOS POR MEDIO LA CIUOADANlA 1 

DE LA 60UA DE TRABAJO, /EMPLEOS 
OTERlAOOS)'lOO 

(GESTIONES 
09T[NIOAS OE 

066 GESTIONES EN MANERA [KITOSA 

RELACIONES 
1 G

�:;::::�I:s 
1 

:;\��}:�. 
1 INTERNACIONAtES 

[)(JIOSAMENTE 
REALIZADAS. 

MANERA [)(ITQSA 
ENHAF:1O 

ANTERIOR)'!()() ----
(VINCULACIONES 

CON 
ORGANISMOS Y 

MERCADOS 

995 VINCULACIÓN CON 

1 

l'OC[NTAJ[ DE 

I
INTERNACIONAtE 

ORGANISMOS Y VINCULACIÓN CON S REALIZADAS/ 

MERCADOS ORGANISMOS Y VINCULACIONES 1 

lNTERNACIONAl{S .  MERCADOS CON 
INTERNACIONALES. ORGANISMOS Y 

MERCADOS 
INT[RNACIONAlE 
SPROY[CTADAS 

)"100 ---
(GESTIONES 

OBTCNIDAS DE 
MANERA EXITOSA 

915GCS71ÓN OE 
,ORCENTA>E OE GCS71ÓN I E:;u"::º 

1 ACU[RDOS y CONV(NIOS. I DE
C����::. y ¿:T��1

1i:s(�E 

1 

MANERA EXITOSA 
ENHAiSIO 

ANTERIOR)"IOO ---
(EMPRESAS 
FORMALES 
NUEVAS EN 
ZAPOPAN 

085 NUMERO DE I eoRCEN7A>E DE I REG07RAOAS 
1 EMPRESAS FORMALES EMPRESAS FORMAL(S ANT[ LA 1 

AUMENTADO. NUEVAS. SECRETARÍA DE 
HACICNDAENCL 
AiSIO/EMPRESAS 

NUEVAS EN 
ZAPOPAN)'IOO ----

(PROGRAMAS DE 
PORCENTA>EOE AVANCE 

l"

"'NCIAMl(NTO 
S70flNANCIAMl{NTOA EN EL PROGRAMA OTORGADOS 

1 EM,SEN00RE5' 1 Fl,ANCIAMIENTOA /PROGIIAMAS DE 1 
EMPRESARIOS, EMPRENDOR[S Y flNAtKIAMIENTO 

EMPRESARIOS. DISPONIBLES 
OFERTADOS)' 100 

(APOYOS 

1 Y MEOIANASEMPRESAS. A PEQUENAS Y MEDIANAS APOYOS 1 583 A,OVOS A PEQUE.A 5  i "°"''"é"'' DE AP<JVOS I OTORGADOS / 

EMPRESAS. OISPONIBLCS Ofl 
RTADOS!"IOO 

{APOYOS 

ENT�::::c:s. El J 
,ORCENTA>E DE A,OVOS EN��;:s/ 1 

1 PROGRA
:

�AC"_"'· 
-

A COMERCIA,TE5 PROG-:
;AOOS)' 

- - - - - - - - - - - - - -

1000 1 1000 1 MENSUAL f JOO 1635 1 3630 1, -1$ ·1 $ ·1 $ ·1 $ 

• 1 8 1 MENSUAL 1 100 1 110 1, ·1 $ ·I' ·1$ 

1000 1000 1 MENSUAL 1 100 1 55 1 1957 

• 1 MEtooAl l 100 1 30 118 1, ·1 $ -1$ -1$ ·1 $ 1 $ ·1 $ ·1$ 

6 6 1 MENSUAl 1 100 1 7 1 13 1, ·1 $ -1$ 1, ·1 $ -1 $ ·1 $ 

5 5 1 M[NSUAL 1 100 1 11 1 • 1 $ ·1 $ 1 $ ·1$ 

100 100 1 MENSUAL 1 100 1 10 1 1, -1 $ -1$ -1$ 1 $ 1 $ -1$ 1, ·1 $ 

10000000 10000000 1 MENSUAL 1 100 1 8 932846 1 10180000 

1<0 1<0 1 MENSUAL j 100 1 1 ,30 1, -1$ -1 $ -1$ -1$ 1, 1 $ ·1 $ 

5000 5000 1 MENSUAL 1 100 1 '" 3003 1 $ 1 $ -1, ·1 $ -1$ -1 $ ·1 $ 



- - - - -

COMPONENTES 

ACTIVIDAD S.! 

ACTMDAO S.2 

COMPONENTE 6 

A(TMOAD6.l 

ACTMDAD6.2 

ACTIVl0AD6.l 

ACTIVIDA06.4 

ACTIVIOAD6.S 

ACTMDAD66 

11.CTMOAD0.7 

� 

ACTIVIOA06.I 

e 

01 

cr. 

flNVtRSIÓN 
RCAUZADAEN 

0111,v,.,16,cN<L I v.a�
c:,:,��

UAl l """.;,7,'"
1 

MUNICIPIO ATRAIOA. 
MUM��:::�:L

E
�ENTf. A�::�rl 

AÑO ANTERIOfl) 
1)"100 

{ATCNCIÓNA 
EMPRESAS 

1 
8<16ATENCIÓNOE 

1 PORCN(TAJ( A AT[NCtÓN 
I 

BRINDA
g

AS 
I 

(MPRESAS. O[ [MPRESI\S. /�::;;;S 
A 

PR(X;RAMAOAS 

(ATENCIÓN A 

PLANES DE 
ANAUSIS DE 

j 9l71NTCLIG[N(IAOf 
NEGOCIOS 1 

AT[N(IÓNA PlAN(SDC REAUZAOOS 
PORCENTAJE O( 

1 

NEGOCIO 

ANALISISDE /ATENCIÓNA 1 
INHUGCNCIA DE. PlANES DE 

NEGOCIOS. ANALISrS DC 
NEGOCIO 

PROGRAMADOS)" 
__ 1_00 __ 
(OO. TOTAL DE 

BENEFICIADOS O 
CN H AÑO 

029 APOYOS Al SECTOR BENEflCIAOOS CON TOTAL DE 
1 PRIMARIO (NlR(GAOOS I APOYOS ENTREGADOS Al INSCRITOS [N 1 

PORCENIAJC OE I ACTUAVNO. 

SCCTOR PRIMARIO. LOS PROGRAMAS 
DE APOYO EN EL 

••o 
ACTUAL)' 100 

(PROCESOS DE 

1 S60C[NTIIODC I PROCESOSEN [l CCNTRO CNTR(GAOOS 
1 

PORCEMTAJC O< 

1 

COMl'OSTAJE 

COMPOSTAJE MUNICIPAL DE COMPOSTAJE 
/PROCESOS O( 

MUNICIPAL 
PR':'::;:5)" 

VARIACIÓN PORCENTUAL 
561 PROMOCIÓN O< IAS I OE "'SORIAS PARA lA 

AtTERNATIVAS DE PROMOCIÓN DE lAS 
] COMERCIALIZACIÓN ALTERNATIVAS DE 

AGRICOI.A. COMERCIAllZACION 
AGRICOIA 

'6HOffOS p AA E 

I 

PO<EENIAJC OCfOROS 

I '::.:�:���i�� '�:i:;.:��:.� 

100 
(ASlSORlAS 

BRINDADAS EN H 
... 

A
;�:�s:

I 

I 
EN[L AÑO 
ANTERIOR>-

11"100 
(TOROS 

REALIZADOS/ 
FOROS 

PROGRAMADOS 
'100 

PORCCNTAJC OE APOYOS 
N�:

POVOS 

1 
564 APOYO A I.A I PARA I.A PROOUCTIVIOAO 

( EGAOOS / 1 
PROOUCTIVIOAO RURAL RURAL OIS���V· 100 

(REHABIUTACION 

1 

ronmmucoc I es"'"""º"' 

I 
S66 R(HABIUlACIÓN DE R(HABltlTACIÓN DE /REHA81UTA(l()N 

1 CAMINOSSACACOSECHAS 
CAMNOS SACACOSt:CHAS ES y VlCINAlCS. Y VlCINAlES. PROGRAMADAS 

1·100 --
(PRUEBAS 

S68PRUEIIASPARA lA I PORCENTAJCOE 
MEO<CAS 

DETECCIÓN OC 
R

�:���
T::.��

E
:

s 
IMPlEM[NlAOAS 

1 ENHRMCCMOCSCN ClrlfERMEOAOfSEN 
/ PRUEBAS 1 

GANAOO(TUl(RCULOSIS 
GANAOO(JVBERCVLOSIS 

MCOICAS 
V BRlJCHOSIS) y BRlJCHOSIS). PROG

)�:
DAS 

(OIAGNOSTICOS 
S7S DIAGNÓSTICO 

1 
PORCENTAJE OC 

I
IMPLEMEN<AOOS 

1 AORo,cCUARIO V OIAGP4CY.irlCCY.i / DIAGr¡Q�IICO'., 1 
FORESlALO( ZAPOPAN IMPlEMENlAOOS. PROGRMAOOSJ'l 

00 -
S76DISCRooc �ORCENTAJE EN H 

(OISEFmoc 

1 

ALTERNATIVASPARA CL OISC'4ooc All[RNATIVAS 
ALTERNATIVAS 

RHIROOClOS PAkA EL RC11RO OC LOS 
IMPl(M[NlAOAS 

PROOUClORES PRODUCTORES 
/ NOISEROOC 1 

AGROPECUARIOS OCl AGROP[CUARIOS OCl 
ALTERNATIVAS 

MUNICIPIO OC ZA POPAN MU�ICIPIO OC ZAl'OPAN 
PROGRAMADAS 

1·100 

- - - - - - - - - - - - - -

1101 1 1100 1 MENSUAL 1 00909 1 ''° 1 1100 1 s ¡s ],362,051 s 1 s ¡s 1 s -Is Is 1 s 

,. 24 1 MENSUAL 1 100 1 3l 1 

1 1 MENSUAL 1 100 1 • 1 1 s Is ·1 s -IS -IS 1 s 

1100 1100 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 100 IS -1 s Is -1 s 1 s -IS IS -1 s Is 

500 5 00  1 MENSUAL [ 100 1 o 1 100 Is -IS -1 s -IS IS 1 s Is -Is ·1 s 

1 j MENSUAL 1 100 

1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1 s -Is -Is 

1100 1 1100 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1100 

300 1 300 1 MENSUAL 1 100 1 300 1 ,so Is Is ·1 s -Is Is 

,so 1 ,so 1 MENSUAL 1 100 1 ... 1 390 

o o 1 MCNSUll.l 1 o 1 o 1 o I• I • I• 1, -1 s 

o o 1 MCNSUAl 1 o 1 o 1 o Is Is -Is 1 s Is 1 s Is Is 



- - - - -

•-'"".ll'"'"'' 

ACTIVIOA06.10 

ACTMOAD6.ll 

ACTMDAO 6.12 

ACTMOA06.ll 

ACTIVIDAD6.14 

COMPONENTE 7 

ACTMDAD 71 

ACTMDAD7.2 

ACTMDAD7.l 

ACTIVIDAD7.4 

ACTMOAD7.S 

fCAPACITACIONCS 

1 \:;:;;�:��� 1 •H�;;7::a:: 1 

-OADAS 
/t MP•• tt�I � lllt 11 

PROORAMADAS 
)"100 

jPARTIC1PACION( 
S A FERIAS 

580 eMTKOPACIÓN EN 

I 

eoRCEN1'"EDE 

I 

REALOADAS / 

FCíl.lAS AGRICOt.AS. PARnc;;���i�rERIAS PAR:
��:�

ON[S 1 

PROGRAMADAS) 
·100 

(ASE.SORIAS 
REAUZAOAS 8

4
D 
·::�:=,;:.�:

""

1 

AS[::;:�;;;:�.� .. 
1 A

G::���:�:� y ��:��:;: y 

/ASESORIAS 1 SOLICllAOAS)"l0 
D 

PORCCNTAJ[ OC (TRAMITCSOE 
DESCUENTOS 
REALIZADOS/ 

·;:,:;����:��:\" 

1 

'".;;;'��:� ... 

1 PARA PROOUCTOR[S INCENTIVOS FISCALES 

AGROP(CUARIOS). (�:�:==� 
TRAMITESDE [ 
DESCUENTOS 

SOLICITADOS)º lO 
AGROPECUARIOS} o 

(ESTRAT(GIAS 
IMPl[MCNTAOM 

1
"'

'"�����
GETAL l�':!i:�:::�:� �;.;;:. 1 

585CURS050C 

ANIMAL APUCACIÓN 
1•100 

(CURSOS 

1 CAPACITACIÓN PARA 
l "''""""E D[ CURSOS l 'M'lEMENTADOS 

DE CAPACITACIÓN /CURSOS 1 
HERBOlARIA. 

049COMERCIOS 

1 TRABAJANOO 
RCGlAMENlAOOS. 

S45llCCNCIAS OC 
1 COMERCIO TIPO A. 

IMPlEMENlADOS. PROGRAMADOS}' 
100 

UCENCIASY 
"™"°' 

SOLICITADOS [N 

1 

eoRCENTAJE Df 

I 

ELAOO 
llCENCIAS Y PERMISOS ACTUAL /NO. OC 1 EMITIDOS LICENCIAS Y 

PERMISOS 
EMITIDOS ENEL ""° 

ACTUAL )'100 
(NO.OC 

UCCNCIAS 
[MITIOASCNH 

l'ORCEUJE DC EMISIÓN 

1 

•ÑO 
1 OC UCENCIAS DE ACTUAL/NO. DE 1 

COMERCIO ltPO A. llC(NCIAS 
SOLICITADAS EN 

El AÑO 
ACTUAl)'IOO 

(NO,Df 
LICENCIAS 

EMITIDAS EN El 
l'ORCETAJE DEEMOIÓN 

1 

••o 

1 C0��
6

R���.:��\o 1 ,o:��";:tT�:��YO 
AC

:�,:���
D{ 1 

S47TRAMIT( DC 
1 TRASPASO 

SOLICITADAS [N 
El AÑO 

ACTUAll'IOO 
� 

TRAMITES 
EM1TIOOS ENCL 

l'ORCETAJE DE EMISIÓN I AÑO 

1 O( TRAMll(S DE ACTUAl/NO O( 1 
TRASPASO. TRAMITES 

SOLICITADOS CN 
EL AÑO 

ACTUAL)"IOO 
� 

TRAMITES 
EMITIDOS EN El 

1 5'8 TRAMOTE DE I l'O�:�!\;t!
IÓN I ACTU:�O DE 1 AMPllACION DE MEDIDAS. AMPUACION DE M[OIOAS. TRAMITCS 

SOUCIIADOS CN 
ELAfilO 

ACTUAL)'IOO 
(NO DE 

TRAMITES 
[MITIDOS[NEL 

PORC(TA.ICDC EMl'>IÓN '"º 

S-49 TRAMII[ O( ANEXO ACTUAL /NO. DE 1 
DE TRAMIT[S OC ANO:O. TRAMITES 

SOI.IC:IT A.DOS EN 
ELAfilO 

ACTUALl'lOO 

-

1 

500 

12 

3 

28000 

2000 

2700 

1000 

200 

900 

- - - - - - - - - - - - -

1, .... t1••t 

l MENSUAL 1 100 
1 

D 
I' ·1' ·1' ·1' I' 1 s 

·IS 
-Is 

12 j MENSUAl 1 100 1 3 >D Is ·1 s 1 s 
·1 s 

500 1 
MENSUAL 1 ,oo 1 ... 1 ,., IS 1 s 1 s IS IS 1 s IS 

1 12 [ MENSUAL 1 ,oo 1 2 1 " IS IS 1 s IS 
-IS IS 

·IS 
·IS 

1 
l 1 MENSUAL 1 >00 

1 
D 1 1 s ·l s 1 s 

·IS ¡ s 1 s [s 
·IS 

1 28000 1 MENSUAL 1 100 1 ..., 1 10663 Is 
-Is l.l3912j $ 1, ·Is 1 s 

·IS 
·IS 

-Is 

1 2000 1 MENSUAL 1 100 1 ,., llSJ 

2700 1 MENSUAL 1 100 1 "' 2700 

1 1000 j MENSUAL 1 100 1 357 m IS 
·IS IS IS Is 

-Is 

1 100 1 MENSUAL 1 100 1 102 1 3145 Is 
-Is 

·IS 
·IS 

·IS 
-Is 

·1 s 
·1 s 

-Is 

1 900 1 MENSUAL 1 100 "' 1 



- - - - -

ACTIVI0/107.6 

ACTIVIOA07.7 

ACTIV!OA07.8 

ACTM0/107.9 

ACTJVIOAD7.10 

ACTIVIDAD 7.11 

ACTIVIDAD 7.12 

ACTIVIDA07.13 

ílN 

o 

C) 

o 

e 

01 
00 

(NO.O[ 

TRAMITES 
fMlTIOO'ifNfl 

SSO TRAMITE OHAMBIO 

I 

PORCITAJ< Ot tMISION I ANO 
1 

DE GIRO O ANUNCIO. 
DE TRAMIT[S DE CAMBIO ACTUAL/NO. DE 1 

Df GIRO O ANUNCIO. TRAMITES 
SOUCllADOS EN 

EL AÑO 
A(TUALJ•IOO 

(NO. DE 
TRAMITES 

EMITIDOS EN El 

SS2TRAMITEOE 
ARO 

1 
TRAMITE O€ 

j ACTUAL/NO. DE 1 
MODIFICACIÓN. MODIFICACIÓN. 

TRAMIIF.S 
SOUC1TAOOS EN 

[L AÑO 
ACTUAL!•too 

(NO.O[ 
TRAMITES 

SSl BAJA PO< nTUI.Ae, 

1 

POSCITAJ[ 0[(M,SIÓN 

1 

[MITIOOS [N [L 

BAJA POR PRESIDENCIA 
DE BAJA POR TITULAR y AÑO 

1 PARA TODO TIPO DE 
BAJA POR PR[SIO[N(IA ACTUAL /NO DE 1 

LICENCIA. PARA TODO TIPO DE TRAMITES 

554 PERMISO PARA 

1 (VENTOS Y 
ESPACTACULOS. 

llC[NCIA. SOLICITADOS EN 
ELAF.10 

ACTUAL)• 100 
(NO.DE 

PERMISOS 

1 

PO

�:}����:

ÓN 

1 :if � :: I 

EL AÑO 
ACTUAL l'lOO 

PERMISOS 
,SS,[SMISO MRA 

I 

POSCHAJ[ OHMl"ÓN 
[MITIOOS [N [L 

HORAS EXTRAS, ISLAS, 
DE PERMISO PARA HORAS 

AÑO 

j ACTMDADES 
EXTRAS, ISI.AS, 

ACTUAl /NO. 0€ ] 
f)(TRACTIVAS, VALET 

ACTIVIDADES P[RMISOS 

1 

PAR)(ING. 
E)(TRACTIVAS, VAlET 

SOLICITADOS EN 

556 PERMISOS PARA 
ANUNCIOS. 

S57PER.SMISOS 
PROVISIONALES (N 
AUTORIZACIÓN Of. 

LICENCIA. 

11 S TRAMITE DE 
REPOSICIÓN. 

PARKING. 
(LAÑO 

ACTUAL)"lOO 
(NO.DE 

PíRMISOS 
EMITIDOS EN EL 

POSCETAJ[O[ [M'51ÓN I A.O 
1 DE PERMISOS PARA ACTUAL/NO. DE 1 

ANUNCIOS. PERMISOS 
SOUCITADOS (N 

(L AÑO 
ACTUAL)" 100 

{NO. DE 
PERMISOS 

POSCETAI[ Of [M,SIÓN 

1 

[MITIIIOS EN El 
DC PER.SMISOS AÑO 

1 

PROV.IONAL[S[N ACTUAL /NO. 0[ 1 
AUTORIZACION DE PERMISOS 

LICENCIA, SOUC1TAOOS EN 
[L AÑO 

ACTUAL)• 100 

TRAMIT(S 
EMITIDOS (N {L 

POSCETAJ[ OEEM'51ÓN I ARO 
l DE TRAMITE 0( ACTUAL /NO O{ 1 

REPOSICION. TRAMITCS 
SOLKITADOS EN 

HAÑO 
ACTUAL\"100 
(NUMERO DE 
ALUMNOS DE 
REINGRESOS 

INSCRtlDS(Nt.A 
MATRÍCULA DE 

EDUCACIÓN 
VARIACIÓN PORCENTUAL BÁSICA EN 

ZAPOPANOH 

l 
IMPULSAR LA EFICIHKIA REINGRESOS INSCRITOS 
02'5[ CONTSIBUY[ A 

I 

O[ NO OfS[SCIÓN O[ 

DEL NIV1:L 8ÁSICO EN LA MA TRÍCULA DE A:i.:c�i�� 1 
ESCOLAR. (OlJCACIÓN BÁSICA EN ALUMNOS 

ZAPOPAN. INSCRITOS EN LA 
MATRÍCULA DE 

EDUCACIÓN 
8MICA(N 

ZAPOPANDEL 
ARO 

1 1 ANl[RIQR\"J(l() 

- - - - - - - - - - - - - -

350 350 1 MENSUAL 1 100 
1 

lll 
1 

189 
IS -1 s 1 $ I• -1• -1 $ -1 $ 1 $ -1 $ 

•so ,so 1 MENSUAL 1 100 1 210 1 267 Is -1 s -1 s -1 s IS -1 s -1 $ -Is 

,ooo ,ooo 1 MENSUAL 1 100 1 1825 1 3,00 

2600 1 2600 1 MENSUAL 1 100 1 "º 1 '" Is 1 s 1 s -Is 1 s -Is -Is 

7700 7700 1 MENSUAL 1 100 1874 1 1981 1 s -Is -1 s -Is 

3000 3000 l MENSUAL 1 100 1 "' 1149 

6000 6000 1 MENSUAL 1 100 1 1770 "" 1 s -1 s -Is Is -1 s -1 s 

1 1 MENSUAL 1 100 1 16 1 Is -1 s -Is -IS -IS 

19,000 19SOOO 1 ANUAL 1 100 1 o 127000 Is -Is 1 s -1 s -Is -Is -1 s Is 



- - - - -

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTMDADll 

A(TIVIOAOI 2 

COMPONENTE2 

ACTIVIOAD2.l 

ACTIVIOA02.2 

"" 

PR09ÓSITO 

COMPONENlE 1 

e 

e 

CJl
e.e 

COSTO TOTAl 
024 LOS ESTUDIANTES OC OUPROGI\AMA 

tll\1�V'(K9rH í�m"Íl0 

1 
MUNICIPIO DC ZAPOPAN PROM[DIOMONETARIO ACTUA

:
OTAl 

1 RCCIBEN APOYOS POR8CN(fl(IARIO 
MATfRIAllSPARA BCNHICIARIOS 

rnw,1 1111<1Krn,1r,,i,n,; FNíl llÑn 

� 

(TOlALOEKITS 

I 
Ol6KITS CSCOlARCS 

CNIREGAOOS. 1 
PORCCNTA.JE DE KITS 

I 

ENTREGADOS/ 

ESCOLARES (Nl REGADOS 
ICITS ESCOLARES 1 

' PROYCCTAOOS A 
[NTR(GAR)ºlOO. 
---

(TOTAL DE 
UNIFORMES Y 

1 UNIFORME (PANTS, UNIFOflMES Y CAUAOO 
E G DOS/ 

1 

"':::�::':OS"'c::
VO I APOVO A'lUMNO,CON 

I 
NT;�-:: UNI 

PLAV[RA TIPO POt.O Y CSCOlARCR ENTR{GAOOS. 
FORMES y 

CALZADO). 
��� 

PROYECTADOS A 
ENTREGAR)º 100. 

---

(TOTAL DE 

1 ":�����t7· 1 :2�;;1.::i� ¡ ,;,lf 1 

E.SCOI.AR[S. PROYECTADOS A 
(NTREGAR)"lOO 
--

{TOTAL O( 
ESCUELAS EN LAS 
QUE SE ENTREGÓ 
El APOYO A LOS 
8(N(fl(IARIOS 

[DUACIÓN BÁSICA (N CSCUHAS A lAS QUE /TOTAL O( 
137PIANfEL[SD{ 

l 

""'""''"'º'AYANC[ 

1 

D<lPROGRAMA 

IATENDIDOSA TRAVÍSDH se [NHl(GÓ ElAPOYO A [SCU[IAHNlAS 1 
PROGRAMA ZAPOPAN lOS BENHICIAIUOS DEL QUE SE 

PflESCNTE PROGRAMA. PROVCCTA 
ENTRCGAREL 
APOYO A LOS 

BENHICIARIOS 
OH PROGRAMA 

)'100 

UICSCUClAS 

'��[��;� ';�����, I 
ENTREGADAS CON 

ALUMNOS QUE CAMBIAN 
DE GRAOO{HAPAI) 

834 CSCUClAS ESCUELAS ENTREGADAS (ESCUUAS 
(NTR[Gr,,OAS CON CON ALUMNOS DE ENTREGADAS/ESC 

ALUMNOS OC PRIMER PRIM(R GRADO Y NUEVO UELAS 
GRAOO Y DE NUEVO INGRE!iO {SEGUNDA PROYECTADAS A 
INGRESO ([IAPA21. HAPA). ENTREGAR)º 100. 

(TOTAlD[ 
DICTÁMENES, 

AUTORIZACIONES 

OROENAM1CNTOY DICTÁMENES, GENERADAS/ NU 

1 

1 PlANEACIÓNDCl AUTORIZACIONES Y MERO DE 1 

lSSE CONfRIBUYCAl 

I 

POOCENTAJCD{ 

1 

V UC[NCI� 

TERRITORIO CONíORMC A LICENCIAS COHfORM[ A DICTÁMENES, 
lA NORMATMOAO lANORMATMDAO. AUTOfllZACIONES 

Y LICENCIAS 
SOLICITADAS)"lO 

-º-
(TOTAL DE 

OICTAM[NES, 
AUTORIZACIONfS 

25 LOS HABOMNTCS Ot 

I 

POOCENTAJE OE 

I 

VlKCNC<AS 
ZAPOPAN GOZARAN OE OICTÁMENES, GENERADAS/ NÚ 

1 UN TCRRITOfllO AUTORIZACION(S Y MERO DE 1 
OROENAOO, PlAN[A.00 Y LICENCIAS CONFORME A DICTÁMENES, 

SUSTENTABLE lA NORMATIVIOAD. AUTORIZACIONES 
YllCENCLAS 

SOUCITAOAS)"IO 

-º-

(NO. OE 

053 DICTÁMCN OE 

I 

PORCCNTAJEOE 

1 

•:���;�0 

1 

TRANSFORMACIÓN DEL 504.ICITUD<SATENDIDAS DE soocnim 1 
SUHO RURA.l URBANO PARAH TRAMITE 

RECIBIDAS PARA 
ATENDIDOS. CORRESPONDIENTE. 

DICTAMINACIÓN) 
·1 00 

- - - - - - - - - - - - - -

16'000000 
1 195000 1 ANUAL 1 161.5385 1 o 

1 
127000 

1, ·1 • IS ·1• ·1• 

195000 1 195000 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 127000 IS 
·1 s IS 

-Is S4,1S8,472..t4IS 

195000 1 195000 l MENSUAL l 100 
1 

o 
1 

127000 
IS IS IS 

·IS ·IS 1' Is Is Is 

195000 1 195000 1 MENSUAL 1 100 1 o 127000 IS Is 1 s IS ·Is Is 
·1 s Is 

·1 s 

,., 
1 

,., l MENSUAL 1 100 
1 

o 699 ¡s 
·I

S ¡s 6 ,94S ,598 .97IS 

,., 1 ,., 1 M[NSUAL j 100 1 o 699 IS IS IS 1 s 
-Is Is 

-Is 
·1 s 

,., 1 ,., ] MENSUAL 1 100 1 o 699 1 s 
·IS 1 s ·1 s 

·1 s 
·1 s 

6000 1 6'91 j ANUAL 1 92.44 1 o 1 6491 Is 
·1 s Is 1 s 

-I
S 1 s Is Is 1 s 

6000 1 6'91 1 ANUAL 1 92.43 o '"' Is -1 s Is Is -Is -Is Is ·1 s 1 s 

3500 1 3500 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 1500 1 s 
-Is 

-Is 207,930.001 s Is 1' ,72S.04I S Is 



- - - - -

ACTMDAOJ l 

ACTIVIOAOl.2 

COMPONENTE 2 

ACTMDA02.I 

ACTMOA02.2 

COMPONENTE 3 

ACTIVIOAOll 

ACTNIOAOJ.2 

COMPON[NT[4 

O) 

o 

!NUMERO OC 
REGUlACIONES 

Of Pflfílln'i 

I 
967 RCGUI.ARIZACIONES I REGULARIZACIONES O[ 

1 

REAl:
OAS/NUM 

1 O[ PREDIOS URBANOS. PUDIOS URBANOS. 
O OC 

REGULACIONES 
"""''°' 

TRAMITADAS)"lO 
o 

(NUMERO DE 
TITUlACION[S OC 

PREDIO<; 

972 TllULACIONCS DE 
1 

,ORCCNTAJE DE 
I
REALOZADAS/NÚM 

PREOIOS URBANOS IITULACIONESEN LOS ERO OC 1 
PREDIOS RCALIZAD-'S. TITUI.ACIONS DE 

PREDIOS 

lAAMITADAS)'lO 
o 

(AUTORIZACIONCS 
Y REVISIONES[)[ 
DICTAMENES,OPI 

NIONES T(CNICAS 
POflC(NTAl[O{ Y PROYECTOS 

URBANOS 
REVISIONES O[ RCVfSIONCS Ot: 

03HUTOROZACK>NEH 

1 

.UTORIZACIONEH 

1 PROYECTOS URBANOS OICTÁMCNLS,OPINION[S 
A

��:��:�
T

I 

ATENDIDOS. TkNICAS Y PROYECTOS REVISIONES DE 

URSANOS ATENOIDOS OICTAMENES,OPI 
NION[S T(CNICAS 

Y PROYECTOS 

URBANOS 
[5TIMA00S)'100 

(NUMERO O( 
ntnAMrNíC:. 

1 
8890tCTAMENESY I OICTÁM(NES Y IINICIALB/NÚMERI 

Of'INIONf� líCNICAS, OPINIONES T(CNICAS O DE 
OICTÁM(N(S 

(NUM(RQO[ 
[STUOIOS Y 
PROYCCT05 

90l[5TUOIOSY 
R[ALIZAOOS/NU 

1 PROYECTOS. j [STUl)K)5YPROYCCTOS. I 
[��=y 

1 

PROYECTOS 
PROGRAMAOOS)" 

_!l!/. 

(SOllCITUOES 
V/ORlVl!.IONl!. 
PARA R[CEPCIÓN 

OE 08RASOE 
,ORC(NT,\JC OC I URBANOI.AC,ÓN 

OIS ACCIONES 
SOLICITUDES ATENOIOAS AT[NOIOAS/SOLIC 

1uRBANÍSTICAS R[CIBIDAS.I Y/O REV1SION[SPARA 
ITUOESY/0 1 

R[CíPCIÓN OC OBRAS OE 
R[V1SION[S PARA 

931 LICENCIAS Y 
1 1 AUlORIZACION[S. 

URBANIZACIÓN 
RECEPCIÓN ()( 

06RASO[ 
URBANIZACIÓN 

CSTIMADAS)'IOO 

(NUM!RO O[ 
AUTORIZACIONES 

OE LICENCLAS 

AUTORIZACIÓN OC 
RCAUZAOAS/NÚM 

UC[NCIAS. 
1 EROOE 1 
AUTORIZACIONES 

OEUC[NCIAS 
REGISTRAOAS)"IO 

o 
(NUMERO 

DER[C[PCIONES 

998RECEPCK>NDE OBRA5
1 

POflCINTA>EDE 
l
"'��.:c�N /  

1 O E  URBANIZACIÓN. 
RECfPCIÓN OE OBRAS O[ 

NÚMERO DE 1 
URBANIZACIÓN SOUCITUOES OC 

OBRA 
RECIBIOAS\"100 

((JERARQUIZACIÓ 
NOE IAS  

PCTICION(SOC 
08RA PU8UCA 

098 l't.AN(ACIÓN ()( LA 
f't.ANEACIÓN R[AIJZADN 

CIUDAD ENTREGADA. 
PARTIC1PATIVAOEIA J[RARQUIZ.ACIÓN 1 
CIUOA.O ENTREGADA. DELAS 

PUICK>NES D  
[08RA PUBllCA 
REALIZADA. EN 

9 - 1• 00 

- - - - - - - - - - - - - -

lOOO 1 3000 1 MENSUAt 1 100 1 "' 1 1500 IS Is 1 s IS 1 s 1 s 

500 500 l MENSUAL 1 100 1 1 116 Is Is 1 s 1 s 

1855 1 1855 1 MENSUAL 1 100 1 1200 1 1500 

1842 1 1842 j MENSUAL 1 100 1 1259 1 1500 Is ·1 s Is -Is Is ·1 s ·IS ·IS ·1 s 

1 1 MCNSUAL 1 ,oo 

900 900 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 •so Is ·1 s Is -Is -IS 1 s ·1 s 

..., 1 ..., 1 MENSUAL 1 100 1 298 ... 

1 17 1 MENSUAL 1 IDO 1 o 1 ' Is -1 s Is -Is Is Is 

"º "º 1 ANUAL 1 o 1 o 1 ,., Is Is ·IS S,S4842I S 



- - - - -

ACTMOA041 

ACTIVID.11.04,2 

ACTMDAD43 

ACTIVJOA044 

ACTMOAD4S 

ACTMDAD4.6 

ACTIVIDAD47 

"" 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVIDAD 1 1 

.. 

(CAPACITACIONES 

763 fOMENlO �[ LA PMTICIPACIÓN RtAllZADAS 
fOMENIO O[ 1A I Y ASlSORIAS 

J c,u�:�;�: ��:N,C I COUOAOANA M[l>ANT[ /CAPACITACK>NESI 
CURSOS Y TALURES. CAPACITACIONES Y Y ASESORIAS 

ASESORIM. PROGRAMAOAS 

(SESION(S 

REAIZADAS POR 

I 
o,:I�:':���AL 

I 
ors����f J§.�:PAL 1 :::rt f ::• I 

COPPlADrMUN)" 
__ 100_ 
(SESIONESD( 

MESAS DE 
TRABAJO 

DISTRITAl 

I 
869 CONíORMACIÓN DE 

1 
SESIÓN D(MESADE I REAllZADAS/S(SI 

1 LOS CONSEJOS OC ZONA. TRASAJOOISTRITAL ONES OC MESAS 
Of. TRABAJO 
DtSTRITAl 

PROGRAMADAS)' 
100 

(NUMERODE 
CONSEJOS OC 

COlONIA 
CREADOS, 

RATlflCA005O 

:::,;:!���•; 
1 

CR[ACK)N, RAl,nCACM>N 

1 

;:;�:����: 

1 RECSTRUCTURACIÓN D( YRCESTRUClURACIÓNOE CONSEJOSDC 1 

CONSEJOS OC COLONIA. CONSCIOS DE COlONIA. COLONIA 
CREADOS, 

RATIFICADOS O 
REESTRUCTURAD 

os 

PROGRAMADOS)' 

(COMITtOf 

I 
918 GESTIÓN DE 08RA 

1 
GESllÓN OC OBRA 

1 
08RA PU8llCA 

SOCOAL 
INSTALADOS/OBR 1 

socw. A PUBLICA 
REAllZADA)"IOO 
(PlANEACIÓN V """"'� 

9'8P!AN[ACK)N, I PIAN[A(,ÓN, "'"º'""· l """'"DAIPIANE 
1 A.SESORIA. PAAA LAS PARA LAS PETICIONES()[ ACIÓN V 1 

Pi:TICIONESOE:OBRA. 06RA. A.SfSORIA 
PROGRAMADA)" 1 
__ oo __ 

(PLANEACIÓN V 
VJSITA.SA 

CONSEJOS DE 
9'9 PIAN[AC,ÓN, 

1 

SOC,.UZAC,ÓN Y/O 

I 

COlON>A 
1 SOCIAUZACIÓN,VISITAA VIS!TA A CONSEJOSDE IN1CIAl[S/Pl.ANEAI 

CONSEJOS OE COLONIA . COLONIA, CIÓN V VISITAS A 
CONSUOS DE 

COLONIA 
ftNALCS)"lOO 

16SECONTRIBUV[,._ (NUM[RODC GEN[RARALTCRNATIVA.S ALTERNATIVAS DE MOVILIDAD PARA OE:MOVILIOAO OESINCCNTIVAR VIAJES EN PORC[NTAJ[ O[ 
1 AUTOMÓVIL MfOIANU ALTERNATIVAS()[ GCNERAOAS 

ANÁUSIS,GESTIÓN, MOVltlDAD GENCRAOAS. /NUMERO()[ 

PlANlílCACIÓN, ALTERNATIVAS 

VIGILANCIA, COUCACIÓN V PROYECTADAS)"l 

ATENCIÓN CIVOAOANA. 00 

(NVMERO OE 
26 lOS HABITANTES on MUOAAS 

j MUNICIPIOOE ZAl'OPAN PORCCNTAJ[ O[ MCJOAAS 
:��
l

::�:�=I CU[NTAN CON MEJORAS CNLAMOVIUOAD 
EN LA MOVlllDAO. PROVECTADAS)"l 

00 

{CANTIDAD DE 
ACTIVIDADES 

IZ 95'RVKK><PARAIA 

I 
PORC[NTAJ[O<AVANC( 

1 

RCAUZAOAS/ 

M�����D\� l�ADA.. O[lAGESHÓNAPllCAOA �;��
o:� 1 

PROGRAMADAS)" 
100 

(CANTIDAD DE 
660ACREOHACION[S ACREDITACIONES PARA ACREDITACIONES 

PARA P(RSONAS CON PCRSONASCON RCAUZAOAS 
OISCAPAC1DAD, ADUlTOS DISCAPACIDAD, ADULTOS /CANTIDAD()[ j 

MAVORCS O MUJERES MAVOflES O MUJERES ACREDITACIONES 
EMBARAZADAS. EMBARAZADAS. SOUCITAOAS 

1·100 

- - - - - - - - - - - - - -

lO 1 30 1 SCMESTRAt 1 100 1 o 1 ., 

l SEMESTRAL 1 100 1 1 IS IS IS IS 1 s Is 

13 1 13 1 ANUAL 1 100 1 o 1 13 Is ·IS ·IS ·Is 1 s Is Is Is Is 

10 1 10 lrR1MmRAtj 100 1 1 10 Is -Is 1 s -1 s 

lO 1 lO ITRIMESTRALI 100 1 36 1 lO I S ·I S 

soo 1 soo ITRIM[STRAtl 100 1 239 1 soo Is Is -Is Is -Is 1 s Is ·1 s -1 s 

100 100 ITRIM(SlRALI 100 1 137 1 100 Is ·1 $ -Is ts -Is ·1 s Is ·1 $ 1 s 

IZ 1 IZ 1 ANUAL 1 100 1 1 Is ts -Is Is ·IS 1 $ -Is 

11 1 11 1 ANUAL [ 100 1 1 1 Is ·1$ -Is Is ·1 s ¡¡ 1 $ Is Is 

11 1 11 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 s IS 110,;>00001 $ 104,400001 $ ·I $ Is 

.... 1 9600 1 MfNSUAL 1 100 1 "'' 1 .... Is ·IS -1 s Is 1 s ·IS Is Is IS 



- - - - -

ACTMDAO 1 2  

ACTIVIOADl.3 

ACTIVIDAD14 

ACTMDAO 1.5 

ACTMOAO l 6  

ACTMOAD17 

ACTIVIOAD 1 8  

ACTMDAD 1.9 

ACTMOAD LIO 

ACTIVIDAOl.11 

ACTMDAO l U 

ACTIVIDAD 1.13 

e: 

en 

r,.:, 

([STACIONOMETR 
; !f �11IU11ol• ,l 

(Of'TIMAS 

662 VIGllANCIA, \IIGllANCIA,,CONTROl. 
CONDtCIONCS Df 

COHTROl, INíRACCIONES INFRACCIONES Y fUNCIONAMl[NT 

I 
YMANl[NIMICNTODE MANHNIMl(NTOOC lAS 

OjQU[l!'ilAl4 
INSTAlAOOSCN 1 LAS ZONAS REGULAOM A ZONAS REGULADAS A 
lAIIIA PUBUCA 

TRAVlS DE CUALQUIER TRAvts Df CUALQUIER 
PlA TAíORMA OC COBRO. PlATArOAMA OC C06RO 

/TOTAL DE 
BTACIONOMHR 
OS INSTALADOS 

ENLAVIA 
PU8UCA)'l00 

IS[RVICIOSDE 

66J8ALilAMICNT00[ I BALIZAMICNT0O[lOS I BAlllAMICNTO 

lOS CSTACIONAMIENTOS E5TACIONAMIENlOS REALIZADOS 

I PUBUCOS MUNICIPAlES Y PUBLICOS MUNICIPAUS y /5E.RVICIOS DE [ 
(KClUSNOS. CIIClUSIVOS. BAUZAMIENTO 

PROYECTADOS 
)'100 

(LUGARES 
[KCLUSIVOS 

66< AUT0,,lACIÓN eARA I AUTOROZACIÓN eARA I AUTOR•ZADOS 

1 LUGARES EKCLUSIVOS [N LUGARES EKCLUSIVOS EN /LUGARES 
LA VIA PUBLICA. lA VIA PUBUCA. EKCLUSNOS 

SOI.ICllADOS 
1·100 

(VfRlílCACIONES 
REALIZADAS 

1 665 8ANQUCTA5 LIBRES. 1 8ANQUETAS U8AES. I/VERIFICACIONES 1 
PROYECTADAS 

-----1:.!.QQ... 

(INCONíORMIOA 
670 ATENCIÓN A I ATCNCIÓN A I O{S AT[N0,0AS 

f INCONíORMIDAOES 1"(0NFORMIOAO(S /INCONfORMIOA 1 
!>Otlkl IN\ llAL(..IONt!:,. .wtlkt INI KALt..lUNU � NtUtillJA!. 

1·100 

(ES1ACIONAMICN 
671 AUTORIZACIÓN Y AUTORIZACIÓN Y TOS 

SUPCRVISIÓNDE SUPERVISIÓN DE AUTORIZADOS Y 

1 1c:!�:�o;:;���°:Es, 
CSTAC,ONAMICNTOS 

/E�=�:�[NI (CENTROS COMERCIALES, 
PÚBLICOS. EVENTUALES PÚBLICOS, EVENTUALES TOS 

HC) HC) AUTORIZADOS 

--1:!.QQ_ 

1(081ETOS 
RETlRAOOS[Nt.A 

VÍA.PUBLICA 
DURANTE Et AÑO 

1 672RET1R00(0BJETOS 
I
RETl�ODfOBJ[TOSENI.A

I 
/��t 1 

(N LA V1A PUBLICA. V1A PUBLICA. 
RETIRAOOS':N LA 

VÍAPUBUCA 
DURANTE ClARO 

ANTERIOR)· 
11·100 

----

(LUGARES CON 
SERVICIOSDf 

67J RCGUlACIÓN 0EL I RCGUlACIÓN °'' l [STAC,ONAMICNT 

SERVICIO OC SERVICIOO[ 
OS 

1 ESTACIONAMl(HTOCON ESTACIONAMIENTO CON 
REGULADOS/TOT 1 

ACOMODADOR.ES DE ACOMOOAOORCS O( 
Al OC LUGARES 

V[IOCULOS. VlHICULOS ��;�;:A�E�T 
O EN El 

MUNICIP10)"100 

677 DICTAMEN T{CNICO DICTAMEN T{CNICO PARA 
PARA CONTROi.ES DE 

CO'-HIIOlU Df ACClSO 
(OICTAM[NES 

ACCESO CN VIAi IOAO EMITIOOS 
1 PRIVADA Y VIALIDAD 

EN VIALIOAO PRIVADA Y 
/o+cTAMENES j 

VIALIDAD PUBLICA EN 
PUBLICACN 

CONDOMINIOS Y 
SOI.KITAOOS 

CONDOMINIOS Y 
fl!ACCIONAMIENTOS. 1•100 

FRACCIONAMIENTOS. 
(OICTAM(N(S 

6780tClAM[NAL OICTAM[N Al EMITIDOS 
1 fUNCIONAMl(NlO DEL íUNCIONAMl[N ro OH /OICTAM(N[S l 

ESTACIONAMIENTO ESTACIONAMIENTO SOUCllADOS 
1·100 

(OIClAM(N[S 
8860tCTAM(ND( OICTAM(NOC (MITIOOS 

1 INFRAESTRUCTURA OC INíRACSTRUCTURA OC /OKTAM(N[S 
MOVlllOAO. MOVIUDAO SOLICITADOS 

1·100 
887 OICTAMEN SOBRE EL DICTAMEN SOBRE El (OICTAMENCS 
CSTUOIO DC IMPACTO AL C5TUOIO OC IMPACTO Al EMITIDOS 

lRANSITOY/0 IRANSIJOY/0 /DICTAMEN[§ 1 
AUDITORIAS O[ AUDITORIAS OC SOLICITADOS 

SEGURIDAD VIAL SEGURIDAD VIAL _ -----1:.!!!Q.

- - - - - - - - - - - - - -

200 
1 

200 1 MENSUAL 1 100 
1 

.. 
1 

200 IS Is 1 s 1 s 1 s 

1 MENSUAL l 100 
1 

6 
1 IS 

-
1 s 

-1 s 
-1 s IS 

-IS 
-IS 

-1 s 
-IS 

120 120 1 MENSUAL 1 100 
1 

57 
1 

120 
IS IS 

-IS 
-IS 

·1 s 
-1 s 

-1 s 
-Is 

JOOOO 

1 
JOOOO 1 MENSUAL 1 100 

1 
13870 

1 
JOOOO ¡s 1 

s 
-1

s ¡s I
S 

-IS I• 1s 
-1 s 

2500 1 2500 1 MENSUAL 1 100 1 11,0 1 2500 

240 
1 

2<0 1 MCNSUAL 1 100 
1 1 

240 
IS 

·IS 
-1• 1 s 1 s 

-IS 1 s 1 s Is 

, ... , ... 1 MENSUAL 1 o 
1 1411 1 .... 1, •IS 

120 1 120 1 MENSUAL 1 100 1 68 120 Is Is 
-Is 

-1, 1 s 
-1 s 

-Is 
-Is 

-1 s 

o 1 o 1 MENSUAL 

1 MENSUAL 1 100 1 12 1 ,. 

1500 1 1500 1 MENSUAL 1 100 1 510 1500 

240 240 1 MCNSUAl 1 100 1 "' 2<0 



- - - - -

ACTIVIDAD 1.14 

ACTMOA,01.lS 

ACltv!0A0 1 16 

COMPONENTE2 

ACTIVIDAD2.1 

ACTIVIOAD2.2  

ACTMOAD2.3 

ACTMDAD2.4 

COMPONENTE 3 

ACTIVIDAD l.1 

ACTIVIDAD3.2 

ACTMDAD3.l 

ACTIVIOAOl.4 

-;;: 

ACl!VIOADl.S 

888 DICTAMEN 508R[ DICTAMEN SOBRE (DICTAMENES 
PROYECTOS DE INGRESOS PROYECTOS DE INGRESOS CMlflOOS 

1 Y SALIDAS Y/O Y SALIDAS Y/O /OICTAM[NES 
llllllJHAUUllAlA U/tUJtlAtltJIJALA !U)UtlTAM) 

VIALIDAD. VIALIDAD l'UlO 
11701CTAMENES, OICTAMENES, 
AUTORIZACIONES AUTORIZACIONES (DICTAMENES 

Tf1.M1.M I lli)IU) IÍU'OI\Jl) f \ll)IU) tMIIIW!> 
BUENOS SOBR[ BUENOS SOBRE /OICTAM(NCS 
PROYECTOS DE PROVECTOS DE SOUClTAOOS 
MOVIUDAONO MOVIUDAONO }"100 
MOlORIZADA. MOTORIZADA. 

CONTRATO DE LA 
{CONTRATOS 020 CONTRATO EN PRESTACIÓN DE RECIBJOOS PR{STA(IÓNO[ SERVICIOS(AQUfHAY 

SERVICIOS(AQUiUAY LUGAR) Y VIGILANCIA Y /CONTRATOS 1 

LUGAR), CONTROL DE LAS ZONAS 
PROGRAMADOS 

RCGUl.AOAS. 
)'100 

(NÚM(ROO[ 

072 INFORMACIÓN [N 
1 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS CON 
INfORMACIÓN 

I 
MOVILIDAD OTORGADA. P[RSONASCON EN 1 INFORMACIÓN EN 

MOVILIDAD. MOVILIDAD/HABI 
TANTESDEL 

MUNICIP!O}"IOO 

(CAMPARAS 
REALIZADAS 

1 666 lUCHAOORES VIALES. 1 LUCHADORES VIALCS. 1 /CAMPARAs 1 
PROYEClAOAS 

·100 
CAMPARAS DE (CAMPAÑAS 

667 CAMPARAS DE EDUCACIÓN VIAL REALIZADAS 

EDUCACIÓN VIAL PRESENCIALES Y VIA /CAMPAÑAS 
REDES SOCIALES PROYECTADAS 

REALIZADAS. "100 

67S ATENCIÓN A ATENCIÓN A REPORTES (REPORTES 

1 PtATA:�=::�tULES 
[N PLATAfORMAS ATENDIDOS 
{\IGtTIILHf'lfl(Q[S /REPORTES 

ORCOfSSOCIALES. SOCIAtES. RECIBIDOS¡• 100 

932 M[JOftAS MEJORAS (ME/ORAS REGLAMENTARIAS EN REGLAMENTARIAS EN IMPLEMENTADAS MOVILIDAD Y MOVIUDADY /MUORAS 1 VINCULACIÓN CON VINCULACIÓN CON 
EMPRESAS, SOC. CIVIL Y EMPRESAS,SOC CIVIL Y PROPUESTAS 

ACADEMIA. ACADEMIA, 1•100 

(NUMERO DE 
106 PROYECTOS PARA PROYECTOS 
INFRAESTRUCTURA Y PORCENTAJE DE REAUZAOOS/NÚ 

1 POtiHCAS DE MOVILIDAD PROYECTOS REALIZADOS. MERO DE 1 
ELABORADOS. PROYECTOS 

PROORAMADOSJ• 

(NÚ��ODE 
PROYECTOS 

l668PROYECTOCRUCEROS 

I
PROYECTO CRUCEROS 

I
REAUZAOOS/NÚ 

I 
SEGUROS. SEGUROS. MERO DE 

PROYECTOS 
PROORAMADOS)• 

100 

6740ICTAMENES, DICTAM[NES, {DICTAMCNES 
AUTORIZACIONES AUTORIZACIONES EMITIDOS 

rtCNICAS Y VISTOS T(CNICAS Y VISTOS /O!CTAMENES 
BUENOS SOBRE TRANSITO BUENOS SOBRE lRANSITO SOLICITADOS 
[ INFRAESTRUCTURA VIAL [ INFRAESTRUCTURA VIAL )'100 

-

(SERVICIOS DE 
INSTALACIÓN DE 
INTRAESTRUCTUR 

INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA /SERVICIOS DE 
679 ,N$r.LAC,óN OE 

1 

,N$oALJ<C,6N OE 

1 

> RCAU2AOOS 

1 CICLISTAY EUMENTOS CICUSTA YHEMENTOS INSTALACIÓN[)[ 1 

PARA SU SEGURIDAD. PARA SU SEGURIDAD. INfRAESTRlK.TUR 

680 PROYECTOS 0€ PROYECTOS DE 
SEÑALIZACIÓN VERTICAL SE ÑAlllACIÓN VERTICAL 

681 PROYECTOSOE PROYECTOS DE 
RCDUCCIÓNOE: REDUCCIÓN DE 

VELOCIDAD. VELOCIDAD 

A 
PROORAMADOS)' 

100 

(NUMERO DE 
PROYEClOS 

RCAUZADOS/NÚ 
MERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)' 

100 
(NUMERO O[ 
PROYECTOS 

REALIZAOOS/NU 
MERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)• 

100 

1 

- - - - - - - - - - - - - -

120 110 1 MENSUAL 1 100 181 110 

o 1 o 1 MENSUAL l o o o 1, . 1 ' .¡, .¡, 

1 MENSUAL 1 100 
1 ¡, ·IS ·IS -¡s ·IS ·Is ·Is 

o 1 o 1 MENSUAL 1 100 1 500 1 o Is ·1 s -Is 1 s 

100 1 100 1 MENSUAL [ 100 o 1 100 

110 1 110 1 MENSUAL 1 100 63 110 1 s .¡, ·1 s 

3600 1 3600 1 MENSUAL 1 100 1 2068 1 3600 

110 120 1 MENSUAL 1 100 1 66 1 110 1 s ·IS ·1 s -IS IS 1 s -1 s ·IS -Is 

12 1 MENSUAL l 100 1 6 1 12 1 s -Is ·1 s ·IS Is ·1 s ·1 s -Is ·IS 

12 12 1 MENSUAL l 100 1 1 1 s Is -Is .¡, -Is 

110 1 110 1 MENSUAL 1 100 1 62 110 1 s .¡ s -Is .¡ s -Is 

1200 1 1200 1 MENSUAL 1 100 1 660 1 1200 Is ·IS .¡, ·IS IS ·1 s -Is -Is 

80 80 1 M[NSUAL 1 100 1 1 80 Is 1 s ·1 s Is Is ·1 s ·1 s -Is 

100 1 100 1 MENSUAL 1 100 103 100 Is -Is ·1 s ·1 s Is ·1 s ·1 s -Is 



- - - - -

.-,;i!VJr.�rlf 

ACTIVIDA03.7 

í\N 

PR()f)ÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVIDA01 1 

ACTIVIDAD 1.2 

ACTIVIDAD l.l 

COMPONENTE 2 

ACTMOAD 2 1  

ACTIVIOA02.2 

ACTMDAD2.l 

ACTMDAD2.4 

g 
e 

O') 

� 

(NUMEROOf 
PROYECTOS 

IIJSANAUSISY 

1 
•·Ál"", P\ANEAOON 

I 
'".""-'DOS 

1 NNlí,'\<:!ó,ipr ut i,.;vv1uu,w f�l!:b�r 1 
MOVIUOAO 

PROPU(STOS)'l0 
o 

{Nt1•4[Pl"l{'lf 
PRoYt:CTOS 

116PROYECTOOE 

1 

PROYECTO DE 

1 
REALIZAOOS/NU 

1 SC�AUZACIÓN 5EAAUZACIÓN MERO DE 
1 HOfllZONTAL HORIZONTAL PROYECTOS 

PROGRAMADOS)' 
100 

27SE CONIRIBV'!'( A 
FOMENTAR (L 

PORCENTAJE O[ (ACCIONES Y 
DCSARROUO 

ACCIONE
S 

REALIZADAS EN SERVlCIOS 
SUS1[NIA8lE Y l A  REAUZAOOS/AC(I 

1 PROlECCIÓN Al M(OIO 
MAHRIA Of OfSARROllO 

ONfS Y 1 SUSTCNTABtfY 
.,AMBIENTE DCNTRO D(l 

PROTECCIÓNAL M(OIO 
SERVICIOS 

T(RRITOfllOO(l 
AMBIENTE PROGRAMAOOS)" 

MUNICIPK> Of ZAPOPAN Y 100 
SUS HABITANTES 

27 l0SHA81TANTíS Oí 
ZAPOPAN CUENTAN CON 

(NUMERO OC 
ESTRATCGIAS EFICIENTES 

D( PROlE(CK)N, MEJORA PORCENTAJE Of 
VERIFICACIONCS 

1 v REGULACIÓN on COMCRCIOS Y Sf:RVICIOS 
S:���:L1 

MEDIO AM81fNT[ EN VERJFICAOOS. 
DE COMERCIOSY 

COORDINACIÓN CON lOS 
UNEAMIENIOS 

SERVICIOS)'IOO 

METROPOLITANOS 

(NÚMERO O( 
ASISTENTES A 

1 
O

l
7 CA

:,���:
Anco 

I AS��:��
(

����ll(P. 1 ��
N

:2��:r�:� 
1 

lAllCRCS 
ESPERADOS)"IOO 

� 
6&2 [DUCACIÓN 

1 
[0UCACIÓNAM81[NTAL 

I
REAllZA�/TAlL 

1 
AM81[N1Al [N [SCU[lAS. [N ESCUELAS. PflOG�DOS)" 

I 

__ 100_ 

(NUM(ROOC 
P{RS<JNAS 

IDEGESTIÓN SOSUNTABlE G!SllÓNSUSllNTABlE NUMERODC 1 

61lPROGRAMA,Ol<J<O 

I 

PROGAAMA,Ol<J,00{ 

I 

'"""'""' 

DE lAORttlERAS. DC lAORILLERAS. CAPACITACIONES 
PROGRAMADAS)• 

100 

(INVENTARIOS 
R[AUZADOS/INV( 

1 INV[NTARIO D( INVENTARIO D[ 
691 PROGRAMA 0( 

1 

PROORAMA DE 
NTARIOS 1 

[MISIONES �U[NT[S FIJAS. [MISIONES fU(Nl(S fUAS. PROGRAMADOS)" 
100 

PORC[NTNE DE (SOllCITUO(S 
081 MEDIOAMOICNH 

I 
SOllCITUot:S DC 1 

NORMAOOY PROTEGIOO. PROTECCIÓN AMBIENTAL 
CON

�1��
1
��

SOll j 

CONCLUIDAS RECIBIOAS)'lOO ----
(EVAlUACK>NES 

6U [\IAL.UACIÓN DEL 

I
EVALUACIÓN OH 

I
REAL

�=:
\/Al 

I 1 IMl'ACl0AM81[NlAL IMPAC10AM81(NTAL 
PRitRAMAOAS)" 

690 TRAMITC A lAS TRAMITE A I.M 

1 DENUNCIAS O(NUNCIAS 
AMSICmAtE

S
. AMOICNTAlCS. 

909 CXPCDICIÓN O( (XP[DICIÓNDC 
LICENCIAS Df GIROS UCCNCIAS DEGIROS 

1 COMCRCIAlES COMERCIAi.ES 
(DIRECOON OE PAORON Y (DIRECCION DE PADRON Y 

tlCIENCIAS. UC1ENCIASI 

990 SOUCITUDCS DE 
PORCENlNEOE 

1 

1Ní0RMACIÓN Of 
SOtlCITUO[S O[ 

INíORMACIÓN OC 
TRANSPA.R[NCIA. 

lRANSPARCNCIA. 

100 

(DENUNCIAS 
ATENDIOAS/DENU

I • NCIAS 
RECIBIDAS •100 

(LICENCIAS 
[l(PCOIOAS/UCEN 

'"' 1 
TRAMITADASl"IO 

o 

(SOllCITUOES O( 
INíORMACIÓN 

OE 

TRANSPARENCIA 
AT

\�����I 
INFORMACIÓN 

oc 

TRANSPARENCIA. 
ATENDIDAS)"lOO 

- - - - - - - - - - - - - -

" 1 1 J,,lf!411!41 [ \IV\ 

110 120 1 MfNSUAl l 100 
1 

67 
1 

110 ¡s ·IS ·IS ¡s 1 s ·IS ·IS Is 1 s 

3329S2 1 1329S2 
1 ANUAt. 1 100 

1 1"9 1 180014 IS IS 1 s IS ·IS 1 s 

3149 3149 1 ANUAl 1 100 1 1'06 1 2001 1s ·IS Is 1 s ·1 S Is ·1 s 

25000 29270 1 MENSUAl 1 &S.41 1 1S29l 1 1221.S IS ·IS 10,671071 s IS IS ·1 s IS IS 1 s 

20000 1 20000 1 M[NSUAl 1 100 15009 1 1!500 

1000 1 1000 1 MENSUAl 1 
100 

1 
555 

1 
700 1 s 1 s ·IS 

,o 
1 

,o 1 MENSUAi. 
1 100 1 s 

1 s ·IS ·IS ·IS 

mo 1 1750 1 MENSUAL 1 100 1132 1480 IS 1 s 1 s ·1 S ·IS 1 s 1 s ·IS 

ao 1 ao 1 MENSUAL 1 100 "" 1 2ao Is ·1 s 1 s 1 s Is Is ·1 s ·1 s 

250 1 250 1 MENSUAl 1 100 1 118 210 

2700 1 2700 1 MENSUAL 1 100 1 646 850 

m 1 1 MCNSUA.l 1 100 1 100 1 220 Is ·1 s Is ·IS Is Is -Is -Is 



- - - - -

COMPONENTE 3 

ACTIVIOA03.l 

ACTMDAOJ.2 

ACT1VI0AD3.J 

COMPON(NTE4 

AcnVIOA04.1 

ACTIVI0A04,Z 

ACTMDAD4.3 

COMPONENTE S 

ACTIVIDADS.1 

ACTIVIDADS.2 

ACTMDADS .3 

ACTIVI0ADS.4 

ACTIVIDA0 S.S 

COMPONENlE6 

ACTIVIDA06.1 

CJ" 

(TON[lADASD[ 

116 R[S,DUOSACORO[ A 

1 

RESIDUOS 
PQRC[NTAJ[OE TRATADOS/lONEl 

I 
,� �1n11H�rn11ri�l'[lli 

RtSIOUOS SOLIDOS ADASOE 1 MANERA INTEGRAL TRATADOS. RESIDUOS 
GESIIONADOS 

REC1811)0SEN 
Pl(A(llOS •too 

TALLERES INTERACTIVOS (TALLERES 

689 
:�;��o:!�

RAL 

1 �•i�g:::siEt � 
REAllZADOS/TAll 

ERES 1 PROGRAMADOS)º 
RESIDUOS. 100 

1 AC;:i��:�;�i� D< 1 :.�i;�:?:io :::�ili�: 1 

---

{COMERCIOS Y 

1 
�:;�::;���� 1��:;;;:�;1;;�: 1 �f if g= 1 

'100 

(SUPfRflCIEDE 
ÁREA NATURAL 

113 RECURSOS ::�;,��:���:� l'�;:�Ii�t�:'i NATURALES 
GESTIONADOS V 

PROTEGIDOS. 

1 68 S REFORfSTACIÓN. 1 RHORlSTACIÓN. 

V(RlflCACIÓN DE 

686 VERlflCACIÓN 0E D(RRl80 DE ARBOLADO A 
1 soucnuo DE LA OERRl80 DE ARBOLADO. DIRECCIÓN DE PARQUES Y 

JARDINES. 

687 ADMINISTRACIÓN DE SESIONES EN BENEFICIO 
LAS A REAS NATURALES DE lASARfAS 

PROTEGIDAS DEL NATURALES PROTEGIDAS 
MUNICIPIO DEL MUNICIPIO. 

039 CAMPARAS V CAMPAf:lASDE SENSIBIUZACIÓNDE SENSIBILIZACIÓN DE PROTECCIÓN ANIMAL 
RECIBIDA. PROTECCIÓN ANIMAL 

386 CAMPAÑA DE 
1 

CAMPAlilA0E 
ESTERILIZACIÓN. ESTERILIZACIÓN 

387 CAMPA� DE 

1
CAMPAÑA0E 

VACUNACIÓN VACUNACIÓN 
ANTIRRABICA. ANTIRRABICA. 

PROlEGIOA 
_ fOTALlºlOO 

(REFORESTACION 
[S 

¡
RE

:[l���:�
ro

l 

PROGRAMADAS)" 
1W 

(VERlílCACI0NES 
REALIZADAS/V(RI 

FICAOONES 1 
PROORAMADAS)" 

100 

(ACCIONES 
REALl

::E:
S/ACCI 1 

PlANEADAS)"lOO 

(CAMPAÑAS 
REAU

:�:
/CAM 

I 
PLANEADAS)" 100 

(NUMfRODE 
ESTERILIZACIONES 

PLANEA0AS/NÚM 
1 EROOE 1 
ESTERILIZACIONES 

PROORAMADAS)" 
__ 100_ 

(NUM[RO 0E 

1 

VACUNAS 
APLICADAS/NUM(

I RO DE VACUNAS 
PROORAMADAS)" 

100 

(CIRUGIAS 

389CIRUGIA RfAUZADAS/CIRU 

1 1 ClRUGIA VETERINARIA. 1 GIAS 1 VETERINARIA. PROORAMADAS)" 
100 

(REGISTRO DE 
J99 R(GISTRO DE 

ANIMALES. REGISTRO OC ANIMALES, ANIMAL
�

/TOIAL 1 

ANIMAtESl"lOO 

419PlATICASDE PlATlCAS0E (PLATICAS 
S{NSIBILIZACIÓN0E SlNSIBILIZACIÓN DE REAU

=
/PLAT

I TENENCIA RESPONSABLE TENENCIA RESPONSABLE 
DE MASCOTAS DE MASCOIAS PLANEADAS)"l00 

126S(RVICIOS0f SERVICIOS DE (SERVICIOS 

PREVENCIÓN ANIMAL PREVENCIÓN ANIMAL REAl
�:s

/SERVI 

ENTREGADOS. [NTR[GADOS, PlANEAOOS)"lOO 

ATENCIÓN A QUEJAS OC (QUEJAS 
382AlENCIÓN AQUEJAS AGRESION REPORTADAS ATENDl

�
QUEJI 

DE AGRESION. POR LOSHABllANlES DEL 
MUNICIPIO, RECI8I0AS)"100 

- - - - - - - - - - - - - -

1200 1 1200 1 MENSUAL 1 100 
1 

310 
1 

S:!O ¡s 
·I

S 
·I

S 1 s 
-¡s 1s 

·IS IS 
·IS 

1 MENSUAL 1 100 
1 

19 1 6 ¡s ·IS 
·IS 

·I
s 

·I
S 

·I S 
·IS 

-Is 

8 8 1 MENSUAL 1 100 1 17 1 7 IS Is -Is 1 s 
-Is 

1200 1200 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 525 Is 
·1 s 

-Is 

330000 330000 1 MENSUAL 1 100 1 1433 1 180014 Is 
·1 s -Is 152,888.001 $ 

-IS 
·IS 

·IS -IS 

330 330 1 MENSUAL 1 100 1 1330 1 180000 1 s 
-1 s 

50 1 50 l MENSUAL 1 100 1 10 1 12 

12 12 1 MENSUAL 1 100 1 ., 1 s Is 
·1 s 

-Is 
-Is ·IS -Is IS 

-IS -Is 

200 200 1 MENSUAL 1 100 1 S6 1 100 

12000 1 12000 1 MENSUAL 1 100 1 3416 1 6'00 1 s 
-Is 

17100 1 17100 1 MENSUAL 1 100 1 5230 1 7700 1 s I s Is 
·1 s -Is ·IS Is Is 

130 130 1 MENSUAL l 100 1 36 60 Is 
-Is 

-I
s 

·1 s 
·1 s 

100 100 1 MENSUAL 1 100 1 19 1 50 Is Is -Is 
·1 s Is -Is 

-IS -Is 

200 200 1 MENSUAL 1 100 1 S6 1 100 Is 
·1 s 

·1 s 
·1 s 

120000 1 120000 1 MENSUAL 1 100 1 47127 1 87116< Is 
-Is 389,732.631!> 2,104.oo[s 

-Is 294,69s.ooj s 1 s ·1 s 

m m 1 MENSUAL 1 100 1 220 1 s -Is -Is 
-1 s -Is -1 s -IS 

-Is 
·1 s 



- - - - -

ArTIVlf)Af)fi7 

ACTIVtOAO6.3 

ACT1VIOA06.4 

ACT1VIOAO6.5 

ACTIVIDAD 6.6 

ACTIVIOA06.7 

ACTIVIDA06.8 

ACT1VI0A06.9 

ACTIVIDA06.10 

ACTIVIDAD 6.11 

ACTIVIDAD6.12 

ACTIVIDA06.13 

ACTIVIDA06.14 

"" 

1
PROPÓSITO 

e 

m 

o, 

(ADOPCIONES 

I 
383 VINCULACIÓN PARA 

1 
VINCUtACIÓN PARA 

1 
REAUZAOAS/P(TI 

�L!WIII.IW,I. ILll.•!+ltL-"l flONf'iOf 1 
ADOPCIONES)•10 

o 

(ATENCIÓN 

I 
.SMAW◄CIÓl◄M,OICA 

1 
AW-KIÓl◄MmlCA 

1 
MEOICA 

REAllZAOA/AT[N 1 VH(RINARIA V[T(RlNARIA, CIÓNM(OIC,t. 
PLANEADA}' 100 

1 ",:,:'.::�:��,::,., l,:;���:,;;;,':;:�1
A

1/��;;p:,eol 
CALLEJEROS. TOTALESl"IOO 

(INCINERACIONES 
REAUAZAOAS/IN( 

1 
388 INCINERACIÓN. 

1 
INCINERACIÓN 1 INERACIONES 1 

PROGRAMADAS)' 
100 

(CONSTANCIAS 
.
1 

390 CONSTANCIA OE I CONSTANCIA OE SAlUO I EMITIOAS/CONST 
I SALUD CANINA Y HUNA. CANINA Y HUNA. ANCIAS 

TOJALES)' 100 
(EUTANASIAS 

39I APLICACIÓNDE 

1 

APUCACION DE 
IREOBIOAS/EUTAH 

1 ACIAS 1 EUTANASIA. EUTANASIA. PROGRAMADAS)' 
_ _  ,oo _ _

(EXTRACCIÓN Y 
ENVioDE 

MUl!>!KA.'> 

l 
392 (XIRACCIÓN Y ENVÍO I EXTRACCIÓN Y ENVIO DE I REAUZADAS/ EXT 

I Oí. MUESTRAS. MUESTRAS. RACCIÓN Y ENVÍO 
DEMUESTRAS 

PROGRAMADAS)' 
100 

--

(MUESTRAS 

1 
39] MANEJO DE I MANEJO DE RESIDUOS l RE ALIZADAS/MU( 1 RESIDUOS PATOlOGICOS. PATOlOGICOS. STRAS 

PLANEADAS)" 100 

1 CA:�:i�E;�:LES I CA:i�}�!::l[S 1:511:',:1 1 
SILVESTRES. SILVESTRES. O 

{RECORRIDOS Y 
VISITAS 

39SRECORRIOOS 
I 

RECORRIOOS GU1'00S , 
1 

REAU2AOAS/REC 
GUIA

Z:L�
l
���

AL VISTAS AL ZOOLOGICO. 0::�::y I 

396 ATCNCIÓN M[OICA. AllMENTACIÓN IX 
1 

•TENCIÓN MEOICA. 

1 
ANt:::

E

S
N

;:�:���DO. ANIM
:E

l
L
E

�::�::
RDO 

J97AT[NCIÓND( 

1 

ATENCIÓN D( 
[M[RG(NCIAS DE EMERGENCIAS DE 
ANIMALCS CN V!A ANIMAL(S EN VÍI\ 

PUBLICA. PUBLICA. 

398 ATENCIÓN A 

DENUNCIAS DE 
ATENCIÓN A DENUNCIAS 

MALTRATO ANIMAL DE MALTRATO ANIMAL 

2 8 CONTRIBUIRA 

MEJORAR El DESI\RROUO AVANCE PORCENTUAL 

[ Y LA lRANSfORMACIÓN DEL PRESUPUESTO PARA 
DELA CIUDAD EN INfRA(STRUCTURA Y 
ENTORNOS MÁS OBRA PÚBLICA. 

APROPIADOS REALIZADOS 

28 LOS IIA81TANT(S OH 
MUNICIPIO OC ZA POPAN NÚMERO DE COI.ONIAS 

1 

D<SM1'U,tN El RE2AGO DEL MUNICIPIO DE 

CN 08RA PUBLICA ZAPOPAN BENEFICIADAS 

REALIZADO. 
CON OBRA PUBLICA. 

PROGRAMADAS)' 
JU) 

(ATENCIÓN 
MCOICA 

RC
��::��=

tK 

1 
PROGRAMADAS)' 

,oo 

(ATENCIONES 
RECIBIDAS/ATENC 

IONES 1 
PROGRAMADAS)' 
__ ,_oo_ 

(ATENCIÓN A 

DENUNCIAS 
REAL

�::�
ATEN

J 
D(NUNCIAS 

íNTRANTF�)'IM 

(TOTAL O[ 
PRESUPUESTO 

;:;��L
E

:E 
1 

PRESUPUESTO 
ASIGNADO)'lOO 
---

(NUMERO O( 
COlONlASDEL 
MUNICIPIO OC 

ZAPOPAN 
8

�:
1

�1;;
1\

AS 
1 

/NUMFRODE 
COLONIAS 

EXtSTENT(S ENH 
MUNtCIPIO!'IOO 

- - - - - - - - - - - - - -

""' ""' 1 MfN'illAI 1 l{J(l 1 " 1 l{J(l ¡, ·IS 

8500 8500 1 MENSUAL 1 100 1 2368 '366 IS Is ·IS 

1500 1500 1 MENSUAL 1 100 1 1429 1 1500 

1000 1000 1 MENSUAL 1 100 
1 

'" 
1 

,,. 
I• ·IS ·I• ·IS 

" " 1 MENSUAL 1 100 1 3 1 !O 

2000 2000 1 MENSUAL 1 100 1 846 1 1219 1 s Is .¡, -Is ·IS ·1 s ·IS 

lOO lOO 1 MENSUAL 1 100 1 ., 1 200 1 $ ·IS 

68671 68671 1 MENSUAL 1 100 1 22432 1 39166 1 s Is 1 s Is ·IS 

250 250 1 MENSUAL 1 100 

1 MENSUAL [ ,oo 

38325 38325 1 MENSUAL [ 100 191.58 1 38325 1 s IS 1 $ .¡, 

300 1 lOO 1 MENSUAL 1 100 1 350 1 s .¡, ·IS ·IS 

450 450 1 MENSUAL 1 100 1 m 1 450 

o o 1 ANUAL 1 100 1 o 1 o Is Is ·IS ·IS 

>06 1 106 1 ANUAL 1 100 "' 1 >06 1 $ ·IS 



- - - - -

(OMf'nNfNTF 1 

ACTIVI0/101.l 

ACTMOADU 

ACTtVIOAOl.3 

ACTIVIDAD 1.4 

ACTlVIOAOl.S 

A(TIVIOADl.6 

ACTIVIOAOl.7 

ACTIVIOADl8 

ACTIVIDAD 1 . 9  

ACTIVIOADl.10 

ACTIVIDAD 1.11 

ACTIVIOADl.12 

ACTIVIOADJ.ll 

ACTIVIOAOl 14 

ACTIVIDAD 1.15 

COMPONENH 2 

ACT1VIOAD 2 1  

C) 
o 

C· 

O) 

,] 

078 UCENCOAS DE 
VAR A��:.c'i�;,'

.
;'UAL 

I 
O>����:��lKE 

ILL•111• •u•:,,11.11u111.-L•�l l Lt!Hn•.•11•1 w111t1.11.1 Ní!M 1 

At A00 ANTERIOR. PRO
��:

DAS 

(N' DE CAMBIOS 
G,JU.I.IOIOD[ 

l ""''�0�:::i��no oc 1 "º"�;os /N' 1 PROVECTO DE 
EOlílCACIÓN. 

PROYECTOS )• 100 

(LICENCIAS 

1 
694LICENCLAOE LICENCIA DE DEMOLICIÓN. ENT

������t
OL

I DEMOUCIÓN. 
UC(NCIMl' 100 1 

69SLIC(NCIA O[ UCENCIADE (LICENCIAS LI 

ICONSTRUCCIÓNMAYOflY CONSTRUCCIÓN MAYOR Y (NTREGAOAS/SOt
¡ ICITUOD[ MENOR MENOR. UCCNCIASl"lOO 

696 RENOVACIÓN V RENOVACIÓN Y (BITACORAS 

AUTOIOZACIÓN DE AUTORIZACIÓN DE REALIZADAS/BITA 

BITACOAADE BITACORAOE CORA 1 
EDIFICACIÓN. EDIFICACIÓN. PROGRAMADAS}' 

100 
(PRORROGAS O 

697 PRORROGA OE LICENCIAS 

LICENCIA O PERMISO 1 
PRORROGA OE UCENCLA 

I 
VENCIOAS/PRORR 

I 
VENCIDO O PERMISO VENCIDO. OGAS O 

LICENCIAS 
TOTALESJ'l()O 

... 0USQUCOA º'
l 

8U5QU[OA O[ ARCH�O 
¡ 

,::
u

"'�!:':u, 1 ARC�l
��R�!��·�N�

K)N 

º:E�
D

:�f���:� 'º����·�oo 
1 

(AUTORIZACIÓN 

702 AUTORIZACIÓN DE I AUTORIZACIÓN DE I TRA8AJ:/TRABA 1 TRABAJOS MENORES. TRABAJOS MENORES. 
JOS 

70JCERTlflCADOO 
CONSTANCIA DE 
HABITABILIDAD. 

704 CERTIFICADO DE 
ALINEAMIENTO Y 
NÚMERO OflCIAL 

70S CONSTANCIA DE 
NÚMERO. 

707 ASIGNACIÓN DE 
NUMERO OflCIAL 

TOTALES\'100 

CERTlflCADOO (CERTIFICADOS 

CONSTANCIA O( [)(PE
F�=�

[RTI
I 

HABITABILIDAD. TOTAL)'lOO 

CERTIFICADO DE {CERTICICADOS 

ALIN[AMl(NTOY [)(P[
F��t

RTI 1 
NÚMERO OFICIAL TOTAL)'IOO 1 

CONSTANCIA DE 
{Co

:r::
N
it

S/T 1 

NUMERO. CONSTANCIAS)ºl l 
00 

!NUMEROS l ASIGNACIÓN DE NUMERO l ASIGNADOS/TOTA
i OFICIAL L OE 

NUMEROSJ• 100 
(CAMBIOS 

709 CAMBIO DE I CAMBIO O[ DIRECTOR I REALIZADOS/(AM 
1 OIRECTOR RESPONSABLE. RESPONSABLE. PROG!�ADOS)" 

1 

700 INSTALACIÓN DE 
1 TAPIALES Y ANDAMIOS (N 

LAViA PUBUCA. 

701 RUPTURA DE 

1 
PAVIMENTOS PARA 

INSTALACIONES 
SUBIERRANEAS. 

698SUSPENSlÓN Y 
REINICIO OE OBRA OC 

EOlílCACIÓN 

086 06RA PU6LICA 
EJECUTADA. 

711 GESTIÓN DE 06RA 
PUBLICA MUNICIPAL 

100 
(rrnM1:;o5 

INSTALACIÓN DE OTROGADOS/PER 
TAPIALES Y ANDAMIOS EN MISOS 1 

LAVÍA PÚBUCA. SOLICITADOS)"lO 
o 

RUPTURA DC (OBRAS 
REAUZAOAS/OBR PAVIMENTOS PARA A 1 INSTALACIONES PROGRAMADA)• 1 SUBTERRANEAS. 

00 
(SUSP(N(IÓN Y 

REINlCIOOC 
OBRAS 

1 
SUSPENSIÓNYREIN<K) l''.'�::�"'" 1 DE OBRA O( EOtrlCACIÓN. REINICIO DE 

OBRAS 
PROGRAMADAS)" 

_ _  100_ 

!NUMERO DE 
PORCCN7AICDE OBRA 

I 

OBRAS 

] 
PÚBUCA EJECUTADA EJECUTADAS I
RESPECTO A LA OBRA /NUMERO O[ 

PÚBLICA CONTRATADA. OBRAS CON 
CONTRAT0)•100 

(GESTIÓN DE 
OBRA 

GESTIÓN OC OBRA R
��

o
::

Sll j PÚBLICAMUNICIPAl 
PROGRAMADA)' 1 

00 

- - - - - - - - - - - - - -

'"""' '""" 1 MFN\IIAI 1 '"" 1 l'l'i'l 1 '""" 1 s · 1 s ·1 s · 1 s ·I< 47 '17<1 ñft 1 � 

1500 1500 1 MENSUAL 1 100 1 ,. 1 800 IS ·Is 1 s ·IS 

80 80 1 MENSUAL 1 100 1 11 1 'º 

lllOO 3800 1 MENSUAL 1 100 1 ... 1 2000 1 s · 1 s -1 s ·Is ·Is ·IS ·IS ·IS -Is 

800 800 1 MENSUAL 1 100 1 .,, 1 700 1 s ·IS ·IS ·IS ·IS · 1 s ·IS 1 s ·IS 

"º .60 1 MENSUAL 1 100 1 237 1 •oo 1 s Is -Is ·IS ·IS Is ·IS - 1 s 

120 120 1 MENSUAL 1 100 1 76 1 100 1 s -Is -Is -Is · 1 s · 1 s ·IS 

410 410 1 MENSUAL 1 100 1 165 1 410 

1500 1500 1 MENSUAL 1 100 1 853 1 1300 1 s -Is 

980 980 1 MENSUAL 1 100 1 379 1 500 Is - 1 s 1 s -Is ·IS 1 s ·IS 

,so ,so 1 MENSUAL 1 100 1 70 1 170 Is .¡ s 1 s -Is ·IS .¡ s ·IS -Is 

960 960 1 MENSUAL 1 100 1 1 960 

200 1 200 1 MENSUAL 1 100 1 "' 1 250 1 s .¡ s .¡ s -Is ·IS ·IS -Is -Is 

20 20 1 MENSUAL 1 100 1 10 Is -Is -Is .¡ s Is .¡ s - 1 s Is · 1 s 

180 180 1 MENSUAL 1 100 1'8 180 1 s · 1 s · 1 s ·IS 

110 110 1 MENSUAL 1 100 1 .., 1 300 1 s ·IS -Is Is 

260 1 260 1 MENSUAL 1 100 1 128 1 260 Is Is ll.426.751 $ 5,800.001 s .¡ s -Is 164,023.234.951 $ Is 1 s 

185 1 MENSUAL 1 100 1 103 1 185 Is -Is -Is .¡ s Is Is 1 s Is -Is 



- - - - -

ACTIVIOA.02.2 

FIN 

PROPÓSITO 

COMPON[NT[ l 

ACTIVIDAOl.1 

ACTIVIDAD U 

AClMOADU 

COMPON(NT[ 2 

ACTIVIDA02.l 

ACTMDA02.2 

COMPONENTC3 

ACTIVIDA03.t 

ACTIVIOA032 

g
COMPONENTE 4 

e 

O) 

00 

(NUMERO OC 
08RAS 

I 
1,1n1nrm1111"1•tr>r 
08RA CONTRATADA. 1 

r,nnrrm•1rrwnn11�r 

I 

SUPERVISADAS 

SUPERVISADAS /TOTAL DE 1 
OORAS 

29CONTRl8UIR A IA 
PORC[Nl,\JE Of 

PROMOCIÓN D(lARTE Y 
ASISTENCIA A EVENIOS V 

J 
LA CULTURA EN ESPACIOS 

[lOIIBICIONES 
DIGNOS, INClUVENTES Y 

OflGANIZADOS POR EL ACCCS16l[S A IA  
CIUOAOANIA O[ ZAPOf>AN MAl. 

29 LOS HABITANTES DC 
ZA.POPAN ASISTEN A 

[XPOSICION(S Y 
PROGRAMAS PUBI.ICOS PORCCNTAJE DC 

1 CONTE=�
E
N(OEN 

USUARIOSSATISf[CHOS 
CONHSCRVIC.10 

INSTALACIONES PRCSTADOPOR EL MAZ. 
ACCBIBL(S, SCGUAAS Y 

TUNCIONALES 
REALIZADAS. 

005 CUAAO\JRÍA OC 

I 
ACUERDO A lAS LINEAS 

PORCENTAJE OC 
UPOSICIONES 

CURATOfllALCSOCt 
REALIZADAS 

MUS(O REALIZADA. 

910EKPOSICK>NES 

I 

PORCENINE OE 

INTERNACIONALES 
[lCPOSICIONCS 

1 
COI.CCTIVAS R(AUZADAS 

INTERNACIONALES 

[N H MAZ. 
COI.CCT

C
:�

L 
:�IZAOAS 

CONTRATAOAS)"l 
00 

(NUMERO O[ 
ASISTENTES A 
EVENTOS V 

EXHIBICIONES 

MAZ/���ERO 1 
TOTAL DE 

ASISTCNHS 
PROYECTADOS)º! 

00 

(ASISTENTES A  
ACTMOAOES 

PARAl(lAS/NUM 
EROTOTALOE 1 

ASISTENTES 
PROVt:CTAOOS)ºl 

00 

(NUMERO OC 
EXPOSICIONES 

REAUZAOM/NUM 
EROOE 

1 
ElCPOSICIONES 

PROGRAMADAS)• 
100 

([lCPOSIONES 
REAUZADAS/ElCPO 

SION[S l 
PROGRAMADAS)' 

100 

(INT[RVECIONES 
92IINTERVENCIÓNEN 

1 

,;;:i;,::t.:,�;N�N EN fSPACIOS 

1 ESPACIOS PU8LICOS ESPACIOS PUBLICOS 
PUBLICOS 1 

REALIZADOS POR [L MAZ .  
R[AUZAOOS POfl CL MA

l. REALIZADAS/PRO 
GRAMADAS )"lOO 

(PROYECTOS 

%1PRO,ECTOSIN>TU 
I POf<CENTAJ( O( I REALl2AOOS/PRO 

I R(AtlZAOOS [NHMAZ. 
R�::���

N

E�:i. PROG:.
CT

�OOS)" 
I 

____!!!'. 

064 [)(POSICIONES 1 POACENlAJE DE 
flOlALDE 

1 ESlABlECIOAHNH VISITANTES ALAS 
I

V!SllANT[S / lOT 
I 

PROGRAMA REALIZADAS. ()(POSICIONES. 
Al DE VISITANTES 
(SP(RAOQS)•100 

----

(VISITASGUIAOAS 

J ":,vi�:�:��: 
EN 1 ��:��:������:� 1,}f �L. 1 

716 [)(POSICIONES OC I
POflC[NlAJC OE 

0eRA O[ ARTE 
ElCl'OSIC::��� 0eRA 

0 19ACTMDADlS 
PARALUAS A LAS 

PORCENTAJE DE 

1 
E�==

E

:;;:,E� 
ACTIVIDADES PARAlElAS 

OHV1SITANT[ 
REALIZADAS. 

R[AU7.AOAS 

7!7PRESENTACIÓN OE 

I 
POffCENT� OE 

1

,:��f:��;;�;� ��:[�ª\�[? 
719 EVENlOS [N íORO 

I 

PORC[NTAI( OE EVENTOS 

I JUAN JOSt ARRCOlA. 
[N F

c:R���: 
IOSt 

038 CAMPAfilA DE 
MED+OS PARA OlíUNOIR 

POACENTAJE DE IMPACTO 

1 

El MUSCO"AS 
O( CAMPAfilA DE 

COMUNICACIÓN
S

OCIAl 
[XPOSICIONCS 

POR INTEIINET 
CHCTUAOA.. 

100 

(ElCPOSIONES 
REALIZADAS/[XPO 

SIONES 1 
PROGRAMADAS)" 

100 
(ACTIVIOADfS 

PARAl(lAS 
REALIZADAS/ACTI 

VIOADCS 1 
PARALELAS 

PI\Oo.iMMAOM)' 
100 

(PRESENTACIONES 

RE:��:��::B 

I 
PROGRAMADAS)" 

,w 

(EVENTOS 
REAllZADOS/EVE 

NlOS 1 
PROGRAMADOS)• 
__ 100 __ 

(PUBIJCACIONES 
ENREDES 
SOCIAtES 

R
����::::

e

1 
REOES SOCIAL[S 
PROGRAMADAS) 

·100 

- - - - - - - - - - - - - -

6!00 1 6100 1 MENSUAL 1 100 
1 

110 1 6200 IS IS ·IS 

81000 81000 1 ANUAL 1 100 1 12249 
1 

2 78184 ¡s 
1 $ 1 $ I$ I$ I$ ·1$ 

,,.. 
1 '200 1 ANUAL 1 100 1 , ... 1 SSll 1 $ 1 $ 1, 

•
1 

• 1 M[NSUAL 1 100 
1 IS 1$ 1 $ 1$ ·IS 1 $ I$ ·1 $ 

1 MENSUAL 1 100 1 o 1 o I$ ·1$ ·IS 

2 1 MENSUAL 1 100 

1 1 MENSUAL 1 100 

""" 
1 7S800 1 MENSUAL 

1 
100 1 '""°' 1 272909 1 $ ·1$ tl,507.291$ 14S,S80.001 $ 

4000 ,ooo 1 M[NSUAL 1 100 
1 91493 1 254641 I$ ·1$ ·1$ ·1 $ ·1$ I$ -1$ ·1 $ I$ 

. 1 . 1 MENSUAL 1 100 

90 
1 

90 1 MENSUAL 1 100 1 
.. 

1 
76 IS ·1$ 1 $ IS 1 $ ·1$ I$ I$ 1 $ 

90 90 1 MENSUAL 1 100 1 76 

19 1 19 1 MENSUAL 1 100 

730 1 730 1 MENSUAL 1 100 1225 1 1975 Is I$ Is I$ Is 



- - - - -

ACTIVI0/\04 t 

ACTIVIDA04 2 

ACTIVI0/104 3 

COMPONENTE 5 

ACTIVlOAD S l  

ACTIV!DAD S.2 

flN 

PROPÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACllVI0.1101.1 

-

ACTIVIDADl.2 

e 

a, 

e.o 

856 CAMPAÑAS OE 
PORCENTAJE DE 

{PUBLICACIONES 
COMUNICACIÓN E 

CAMPAÑAS DE EN 
INfORMACIÓN SOBRE LAS 

1Nr:.:::.1�':·��
0
:�: lAS rAC(BOOK/PUBU 

1 [XPOSICION[SY EXPOSICIONESY 
CACION(SCN 1 

AC
T;�:�:f���;

LAS 
AC

T::�it��::�
LAS 

PR��=:s)" 
fACEBOOK DEL MAl. 

fAC[BOOIC DEL MAZ. 
100 

857 CAMPAÑAS DE 
PORCENTAJE DE fPUBLICACIONCS 

COMUNICACIÓN E 
CAMPAÑAS O( 

CN INSTAGRAM 
REALIZAOAS/PUBL INFORMACIÓN SOBRE LAS 

INr:�
u

:.i:::: LAS 
1 

EXPOSICIONES V EXPOSICIONES y 
ACTIVIDAOES PARALELAS 

ACTNIDAOES PARALELAS 

ICACIONESEN 1 
INSTAGRAM 

IN!�A��1:�::�
E

AL 
IN:�:��:::� 

PROGRAMADAS)' 
100 

(ACTUALIZACIONE 

I 
ACTIVIOAOCS EN LA OC ACTTVIOAO{S CN LA 
891 oorus,6, DE 

I 

POR<rnTAJE o, oorus1ó, 

PÁGINA WEB PÁGINA W(8 

S A LA PAGINA 
WEB/EXPOSICIONI 

ES 
WWW.MAZMUSEO.COM. WWW.MAZMUSEO.COM 

REAlllADAS)'lOO 

--

(NÚMERO DE 
ACCION[SDE 

1 A�O
A
N
N

;�;:�
[

;�E�;o MArH���:;!���[ lAS 
REAL

:�:�

NÚM 

1 

Ol2 """" O[ 

1 

PORCE'1/UE O[ 

I

MASTC"Ml[,10 

Gí.NERAL O[ IAS 
INSTAlACIONES ACCIONES 0( 

INSTAlACIONES REAUZADAS. MANTENIMIENTO 
REALIZADAS. PROGRAMADAS)' 

100 

{MANTENIMIENT 

MA�:,�:��:;� �
E

LAS 1 ���:;a;��� 1 RCAlo.A� /MA, 

f lNSTALACtoNESOElMAl. l�S�=::�:�
E

E�
T

��:::i. PR�:::�)'I I 
__ oo_ 

(NUMERO DE 

ACONDICIONAMIENTO DE ACONDICIONAMIENTO OE 
ACONOICIONAMI[ 

828 

1 

PORCE,TAJE º'

1 

•coo,ES O[ 

1 ESP
A

��:.���;
ARA 

""�:J:.t
RA 

::::.:,I:::�� 
1 

---
( NUMCRO DE 

JOCON'íRIBUIRA lA 
ESCUELAS 

MEJORA DE lA CALIDAD Y 30 PORCENTAJ E DE OFICALES 

A LA DISMINUCIÓN DU ESCUELAS ATENDIDAS 
ATENDIDAS POR 

ALGÚN 

1 
R

��1�E:°::�:�O�
N POR LOS DIVERSOS 

PROGRAMA/NUM 1 
PROGRAMAS DE lA 

MARGINACIÓN DIRECCIÓN DE 
ERODE ESCUElAS 

ECONÓMICA DEL EDUCACIÓN 
DE EDUCACIÓN 

BÁSICAOflCIALES 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN UBICADAS EN El 

MUNICIPIO)'lOO 

/NUMERO DE 
30 SE MEJORAN lAS ESTUDIANTES 

CONDICIONES EN LAS BENHICIADOS/N 

CUAtES LOS ALUMNOS DE PORCENTAJCOE UM[ROOC 
1 EDUCACIÓN BASICA SON ALUMNOS DE EDUCACIÓN ESTUDIANTESDE 1 

ATENDIDOS DENTRO OE BÁSICA BENHICIADOS. EDUCACIÓN 

LOS Pl.ANTHES UBICADOS BÁSICAOílCIAt 
EN El MUNICIPIO 

MUNl:�p�� '100 1 
OS8 DOTACIÓN DE 

MATERIALES PARA H (NUMERO DE 
MEJORAMIENTO DE LA ESCUELAS 
INFRAESTRUCTURA EN PORCENTAJE OE B

�:�:i'o�r:;t j LOS PLANTELES CSCUElASB[N(ftCIAOAS. 
EOUCAIIVOS OE 

(PROGRAMAZAPOPAN ESCUELAS)'JOO 
ESCUELA SEGURA . 

721 MEJORA DE LA 
(NUMERO O( 

PORCENTAJE OE MEJOAAS ESCUELAS 

1 
SEGURIDAD [N lA 

EN 1A SCGURIOAD DE LA BENHICIADAS/Nul 
INíRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA. MERO TOTAL DE 

EDUCATIVA. ESCUElAS)'l00 

� 

9S7 PROVtSIÓ N DE 
AtuMNOS 

BENfflCAOOS/NÚ 
MAlERIAtf.S PARA lA 

PORCENTAJE DE MERO OE 
MEJORA DEL.A 

.lltuMNOS BENEFICIADOS. ALUMNOS 1 
INFRAESTRUCTURA 

EDUCACIÓN 
EDUCATIVA. 

BÁSICA EN H 
MUNICIPIO}' 100 

- - - - - - - - - - - - -

365 365 1 MENSUAL 1 100 "' 1 87' ¡s ¡s 1 s -¡s ¡s ¡s 1 s 

365 365 1 MENSUAL 1 100 ... 1 107J ¡s ·IS ·IS ¡s ¡s ·IS Is 

1 MENSUAL 1 100 " 1 38 1 s IS ·Is 1 s ·IS IS Is ·1 s 

180 180 1 MENSUAL 1 100 1 1 1 s -Is 1 s ·1' -Is -Is -Is .¡, 

180 180 1 MENSUAL 1 100 1 1 JO 1 s -Is ·1 s 

18 18 1 MENSUAL 1 100 1 2 1 3 1 s -1 s .¡, .¡, Is -Is -Is ·1' 

580 1 m 1 ANUAL 1 80 o 1 m 1, -Is 1 s Is ·1' Is -Is 

162400 203000 1 ANUAL 1 80 1 o 1 203000 Is -Is Is 1 s ·1' 

200 715 lsEMESTRAt[ 27.5862 1 1 725 1, -Is Is Is 1,)79,0"13.96] $ 

200 725 lrR1MmRAd 27.5862 1 33 1 715 Is -Is Is -1 s 1 s .¡, ·1 s -Is 

56000 1 203000 ITRIMESTRALI 27.5862 1 9243 1 203000 



-

ACTIV1DA021 

ACTIVIDAOl.2 

COMPONENTE3 

ACTMOA03.I 

ACTIVIOAOJ.2 

COMPONENTE4 

ACTMOA04 I 

ACTMOA04.2 

COMPONENTC S 

ACTMOAD S 1 

ACTIVIDAD 5.2 

ACTIVIOADS .l 

o 

o 

e 

'1 

o 

- -

0701NC(Nl1VOA POflC[Nl,f,J[DC 
(NÚM[ROOC 

MAESTROS 
MAESTROPOfl CFECTMOADENLA 
IIIA,l1..lvillA WntdA t,t IUlWfr,'61 

flPf��;;:¡ MI 1 
1 

MAGIST(RIAL POR TRAYECTOfUA 
MAESTROS A SOBRESAUCNTf DESTACAOA. 

PREMIAR\º100 

UblNIHH,Al>l l'UtlllNl�t Ul lNllitUA INUMrnOl}f 
MAESTROS RCCONOCIMl[NIO OE RCCONOCIMt(NTO 

j IPRESEA MAGISTERIAL (PPESCAMAGISTERIAL 
PRE

:�':! 
N

Ü 1 
PROf fRVIRO RAíAEL PROfERVIRORAFAH 

MAESTROS A SAL.AZAR ALCÁZAR) S.\lAZARALCÁZAR). 
PRCMIAR)'IOO 

(CONVOCATORIA 
PUBUCAOAEN 

717CONVOWORO• 
1 

POf\CCNINCO< 1 
TIEMPO Y 

IDIFUNDIDA CN MCOIOSDC CONVOCATOfllA (MITIOA. í
OIHM/ 

1 
COMUNICACIÓN. CONVOCATORIA 

PROGRAMADA 
)"100 

089 ORGANIZACIÓN OC (NUMERODC 
CvtNTOSCivlCOSPARA NlijQS POACCNTA.I[ OC Nl/k)SV 

1 
FORTALECERLA 

NIRl.sPARTICIPANT(S �:�
[

:��,:t1 IOCNTIDAD DE LOS [N ACTMDADES cMCos. 
EDUCANDOS CON El CONVQC>.0051" 1 

MUNJClf>IO. 00 

PORCCNlAJf OC 
(NUMERO DE 

852 CONíOftMACIÓN DE 
CONfOftMACIÓN 

ASISTENTES/NUM 
1 AYUNTAMIENTO lNfANTll 

AYUNTAMIENTO 
ERO OC 1 

Y JUV[NIL INfANTIL Y JUVENIL 
CONVQC>.005)"1 

__ oo __ 

(NUM[ROOE 
NIÑOS 

I 
. fv 1 

PORCENTAJE DE EVENTOS I ASl5TENTES/NÜM 
I 907CV[NlOSC ICOS. 

CIVICOS. EROOC NIÑOS 
CONVOCADOS)" 1 

00 

068 IMPAAll(ION 1)( 
(NllMíRnnr 

CLASES OC PORCCNTAJEDE 
ASIST(NTES A  

1 ACA:ti�
R

:��:NOS 
ASISTCNCIASALAS CURSOS/PERSON 

AS 1 CAPACIIACIONC5 
PROGRAMADAS 

CON REZAGO EDUCATIVO REALIZADAS 
'"' 

O( NIVHPRIMARIA 
ASISTIR)"l00 
(NUM[RO OE 

72<TALURf5 DE I PORCENTAJE O< TALLERES l "'5TEN
;

[5 ' 

REGUl.4R12ACIÓN Ol REGULARIZACIÓN Tl'.lLEl'ICS P[I\SO 

1 ACAl>tMICA EN ESPAf401. ACAO(MICA EN ESPARol. 
NAS 1 

Y MATEMÁTICAS. Y MATEMATICAS. PROG
=

OA5 

� 

fCI.ASlSOE 

1 "�:5�;:r::�

O{ 

1 ��:;�:�r�· l:Eiªf .1 

100 

(NUMERO OC 
AS15TCNTE5A 

168 CAeACITACKINCS 

I 

PORCENTAJE DE CURSO 

I
CURSOS/"RSON 

1 PARA AOIESTRAMIENTO OC(APAClfACIÓNPARA A5 1 
EN UN Of"ICIO. H TRABAJO PROGRAMADAS 

""' 

ASISTIR)"lOO 
0761MPARTICIONOE 

fNUMERO OE 
CURSOS O[ 

CAPACITACIÓN A 
ASlSTCNIUA 

PORCENTAJE OC CURSO CURSOS/PERSON 
I 

CtuDAOAOOS EN UN 
BÁSICO DE REPOSTERÍA " 1 Of"ICIOQU[l(S 

EN fRIO PflOGRAMAOAS 
PERMITAN 

""' 
AUTCMPLEARS( (OC 

ASISTIR)"lOO 
REPOSTERÍAENfRIO) 
0771MPARTICIÓNOC 

(NUMERO DE 
CURSOS DC ASIST[NUS A 

CAPACITACIÓN A PQqC[NTAJ[ Of. CURSO CURSOS 
l 

CIUDADANOS EN UN 
BÁSICO OC /Pf.RSONAS 1 OflCIOQUElES 

CHOCOI.ATERIA. PROGRAMADAS 
PERMITAN 

,.., 
AUTEMPtEARSE (OC ASISTIRj"\00 

CliOCOlATERÍA 
078 IMPARIICI NO( 

(NUMíROOE 
CURSOS O[ ASIST[NTES A 

CAPACITACIÓN A 
l'ORC(NTAJ[ OC CURSO CURSOS 

CIUOAOANOS EN UN 
BÁSICO OC CULTURA OC /Pf.RSONAS 1 OflCIOQUELU 

8HLCZA. PROGRAMADAS 
PERMITAN 

""" 
AUT[MPl(ARS((OE 

ASISTIR)"IOO 
CULTURA OC 8EtL[2AI 

.. - - - - - - - - - - - - -

1 1 1 l .u.1.1mw 1 "' 1 • 1 ' I• I• 1, 1, H,JH1.••I 1 

1 ITRIM{STRALI 100 1 o 1 o 1 s ·IS ·Is -Is 

1 ITRIM[STRALI 100 1 o 1 o 1 s ·IS 1 s 1 s -1 s IS -IS 1 s IS 

36000 1 36000 1 MENSUAt. l 100 1 "" 1 8113 IS IS 1 s ·1 s IS 

18000 1 18000 llRJM[STRALI 100 

18000 18000 1 MENSUAL 1 100 1 9539 1 5512 IS 1 s IS 1 s IS 1 s 1 s IS Is 

1900 1900 1 BIMCSTRAL 1 100 1 o 1 900 Is Is 1.90.ool s Is IS 1 s 1 s IS 1 s 

1900 1 1900 ltRIMESlRALj 100 1 "' 1 900 IS 1 s IS IS IS Is Is IS 

1272 1272 1 MENSUAL l 100 1 311 1 530 IS 1 s 1 s -Is 1 s IS -Is 

360 360 ! SEMESTRAL 1 100 1 o 1 190 IS Is IS IS ·1 s IS IS 

60 1 60 1 BIMESTRAL 1 100 " S6 IS -Is IS -Is ·1 s -Is 1 s 1 s IS 

" ! BIMESTRAL 1 100 1 " 37 1 s ·IS IS -Is 

.. 90 ! BIMESTRAL 1 100 1 2S 1 SS Is Is 1 s -Is ·IS 



- - - - -

ACTIVIOA.05.4 

ACTIVIOA.05.S 

nN 

PR0PÓSITO 

COMPONENTE 1 

ACTIVIDAD 1 1  

ACTIVIDAD 1.2 

ACTIVIDAD 1.3 

ACTIVIDAD 1 4  

COMPONCNTE2 

ACTIV10AD2.l 

ACTMOA02.2 

e 

--J 

� 

07'9 tMPARIICIÓN OC !NUMERO DE CURSOS OC 
"r,tnr.,;1"""' ASISTENT(SA 

;Vfl\.l1t1AllttWft� tUft'3J 

I CIUOADAHOS ENUN BÁSICO O( /Pf.RSONAS 1 onc10avElES 

PERMITAN COlOIUMElRIA. PROGRAMADAS 

IIIITf►�lltíllll<r(nr PARA 

COlOfllMCTRIA . IJll!,lllt)"lOU 

080 IMPARTIC N DE (NUMERO O( CURSOS DE 
CAPACITACIÓN A ASISTENTES A 

I CIUDADANOS EN UN POflCENlNE OC CURSO CURSOS 
/PERSONAS OrlCIOQUElES BÁSICO DE MAQUILLNE. 

PERMITAN PROGRAMADAS 

AUHMPlEARSE (OC PARA 

� ASISTIR)'lOO 

31CONTRIBUIRAL 
ACCESO OC LOS 

HA8HANTESOCl 

I EXPRESIONES Y USUARIOS CON ACCESO A ATC:�P08l 

1 

MUNKOP10AOMRSAS 

I 

POflCENTAJ( O( 

1 

(USUARKlS 

ACTIVIDADES LOS SERVICIOS e on 

íORMATIVAS EN TOANO CULTURALES. MUNICIPIO OC 

Al ARTE V lA CUllURA [N 
ZAPOPAN)" lOO 

El MUNICIPIO DE 
ZAPOPAN, 

llS[AMPt.iAlA !CENTROS DE 

coeunuRA TERRnORIAL 
POIIIACoON 

([NTROSDlP061.ACIÓN IMPACTAOOS/TO 

1 o:E����
v

��::: L� ATENDIDOSSCRVICIOS IALDC CENTROS 1 
ARTÍSTICOCULTURALCS. DE POBLACIÓN CENTROS DC ARTE Y 

CULTURA MUNICIPALES. eNH 

MUNICIPIO)"lOO 

0870í[R1A CONSTANTE (TOTAlOC 

DE CURSOS y TAll[R(S [N PROMtotO OC AtuMNOS ASISTENTES A LOS 

J LOS CCNTR !NSCRllOS EN CENTROS TALLERES 1 

CULTURAL� CULTURALES. OFERTADOS EN 
HAAo/12! 

(ASISTENTES A 
LAS ACTMOAOCS 

.,. ACC<SO, º"""°" 
I 

PORCENTAJE .. ACC<SO 
I
CONTA8'lQAOOS/ 

1 DEI.ACULTURAYLA5 Y DIHJSIÓN O(I.A A.SISTENTBAlASI 
ARTES. CULTURAYlASARTlS. ACTTVIDAOCS 

PROYECTADOS)"! 
00 

---

(ASISTENTES A 

1,i:�':���°' 1 rRA:E�:�IoE ¡;;::�f;I 
LA CULTURA. . ACTIVIDADES l A CUUURA. PROYECTADOS)"! 

00 

---
(ASISTENTES A . 

I 
PORCENTAJE°' 

I 

"'ACTMOAD<S 

1 ·�i ;i�;:jf ;��

º 

;¿���]���� :@�![€:1 

1 
912 FORMACIÓN CN 
TAUER(S ARTÍ5TICO 

CULTURALES. 

00 

1 :i.�:� %��::: 1 .�;��:::N 1 CULTURALES 
EL AÑO/t21 

(ASISTENTES A 

PRESENTACIONES OC LAS ASISTENTES ALAS CONTABILIZADOS/ 
023AfOROA'-'5 

1 l 

lAS ACTMOAD<S 

1 COMPARiAs PRESENTACIONES OC LAS A.SISTENTESA LAS 1 
MUNICIPALES COMPAftiASARTÍSTICAS. ACTIVIDADES 

CONSOUDAOO. PROYECTADOS)"! 
00 

---
jNUMERO OC 

AlUMNCb 
896 EDUCACIÓN EDUCACIÓN ARTÍSTICA 

;��·::;:;1 ARTISTICA FORMAL FORMAL 
PROYECTADOS)"I 

00 

(NUMEIIODE 
SERVICIOS POR 

977SERV1CIOS SCRVICK>S BRINDADOS EVENTO 
BRINDADOS POR LAS POR lAS COMPAÑ1AS REA�:=NU I 

COMPAÑIA5ARTfsTICAS ARTfsTICAS O( ZAPOPAN OEZAPOPAN [VCNTOS 
PROYECTAOOS)"l 

00 

-

7S 1 

90 

700000 1 

100 1 

2Sl00 1 

34100 1 

20000 

35000 1 

811 

60000 

3600 1 

221 1 

- - - - - - - - - - - -

,, l BIMESTRAL 1 100 1 o 1 o 1 s -1 s IS Is 

90 1 BIMESTRAL 1 100 20 so IS IS -1 s 

12437S6 1 ANUAL 1 56.2811 1 423997 1243756 Is -Is 1 s 1 s -Is -1 s Is 1 s -1 s 

100 1 ANUAl 1 100 1 . ., 1 1198 Is -1 s -Is Is -1 s Is Is -Is 

12 1 MENSUAL 1 2108.3333 1 11187 1 12 Is Is Is l,6Sl,329.631S -1 s 1 s 1 s -Is -1 s 

34100 1 MENSUAL 1 100 10700 1 29737 Is -Is Is 1 s 1 s -IS 1 s -Is 

20000 1 MENSUAL 1 100 1 llOO .... Is 1 s 1 s -1 s 1 s Is -Is 

35000 1 MENSUAL 1 100 1 13480 17112 

12 1 MENSUAL 1 7.14167 1 "' 1 12 Is -Is 

60000 1 MENSUAL 1 100 1 57764 1 8�7S Is -1 s Is 2,776.�1801 s 3,004,4nool s 

3600 1 M(NSUAL 1 100 1 2038 1 3867 1 s 1 s 1 s -Is 1 s 1 s -1 s -1 s -1 s 

221 1 MENSUAi. 1 100 1 182 1 3'1 Is 1 s Is Is -1 s 1 s -1 s -Is -Is 



- - - - -

COMPONENT[l 

ACTIVIDADl.l 

ACTMOAD32 

ACTIVIDA.03.3 

ACTIV1DAD34 

COMPON[NT(4 

ACTMOAD4.l 

ACTIVIOA04.2 

"" 

PROPÓSITO 

-.. 

o COMPONENTE l e 
,_-, 

'-3 

N 

(NUMERO OC 
ACTIVIOADE.S 

UIO.LIO"'""º" I P<lfl<fNTI\IIPf 
l
""'"'º"INUM 

1 CULTURAUS RCCIBIDAS. C
�:,�=l�:r:::�S. AC;

l

:�O�DlS 1 
PROVECTADAS)"l 
__ oo_ 

(ASISTENTES A 
LAS ACTIVIDADCS 

082 [)(POSICIONES OC 

1 

U POSICIONES 
I
CONTABILIZAl)OS/ 

ARl[SVISUAl[S. 
TEMPORALES C ASISTENTES ALAS 1 
ITINERANIB. ACTIVIDADES 

PROY[CJAOOS)'I 
00 

- --

(ASISTENTES A 

OIU ACTIVIDAOCS DC 
SENSIBILIZACIÓN 

"""""" I LAS ACTMDADES 

ACllVIOAOESDl CONTABILIZADOS/ 
1 SCNSIBltlZACIÓN EN ASISTENTES A LAS 1 

TOflNO AL ARIE,lA ACTMOADES 
CUlTURA Y PATRIMONIO. PROYECTAOOS)"t 

00 

---

(ASISTENTES A 

LAS ACTMOAOCS 

1 c:C�c:
c

,r������N. I A
1
s;�����:�:.

v 1;::i��=��I 
PROYECTAOOS)"l 

00 

(N UMERO O[ 

BENErK>AOOS DEU\S 
I 

ASISTENUS A 

1 08SACTIVIOAO[SOE IACTIVIOAD[SOHECTURA SALAS DE 1 
LECTURAYUTERATURA. Y LITERATURA. l[CTURA/NUMCR 

OOE SAWD[ 

jNUM[RODC 

120ACTMOADCS 

1 ¡-:::�.:" 
ESTRAT[GICAS OClA A!ilSTENTES AlA /NUMíRO DC I COOflDINACIÓNDE ROMCRIA. COH5TRUCCIÓN DE ASISTENTES 

COMUNIDAD, PROGRAMAOOS 
A LA 

ROMERLA)"IOO 
(NUMEROOE 
GESTIONES 

R(AUZAOAS/NU 
l9400P[RATIVOROM(I\IA.1 OP(RAJlVOROMERIA.. 1 MEROOE 1 

GESTIONES 

PROGRI\MAOAS)" 
100 

(NÚMERO[)[ 
GESTIONES 

086 0PERATIVO 

1 

OP[RATIVO 

1 

REALIZADAS /NÚ 

COORDINACIÓN. COORDINACIÓN. MEROOE 1 
GESTIONES 

PROGRAMADAS)• 
100 

32CONTRl8UIRA (NUMERO DE 
INCRCMCNTARlA PERSONAS QUE 

PARTICIPACIÓN PARTICIPAN [N 
CIUDADANA VI.A OCCISIONES 

CONSIRUCCIÓN DC PORCENTAJE DE MUNICIPALES/TO 

I CIUDAOANIA MEDIANTE PARTICIPACIÓN TALOE 1 UNA (,UDADANA ACTIVA. PERSONAS 
CORRTSPONSA8

1
UOAO CN PARTICIPANTES 

lAlOMA DC DCCISIONES ENDCCISIONES 
POllTICASDCSDCUN MUNICIPAlES [N 

(Ní()QU[O( El Afro 
Gl'>RCRNANZA. ANTERJOIU' 100 

(NUMCRO 
MECANISMOS DE 

32 lA SOCIEDAD O{ PARTICIPACIÓN 
ZAPOPAN COLABORA PORCCNTAJCDE CIUDADANA 
ACTIVAMENTE CN CL UTILIZACIÓN DE PARAlA 

1 IN�
S

T�;����:
l

::��N MECANISMOS DE 1:i::;:r:� 1 
0( lA G06CRNANZA PflRA 

PARTICIPACIÓN / TOTAL DE 
MCJORAR SU CALIDAD OC CIUOADAl�fl. MECANISMOS DE 

VIDA. G08(fl;NANZA 
PROGRAMADOS)' 

100 

(TOTALOC 090 OR;GANtSMOS SESIONES SOCIALES PARA lA POR;C[NTAJEOE SESIONES 
PARTICIPACIÓN OCCOHSUOS :

A

��=�
T 

] CIUDADANA CIUDADANOS RCAUZAOAS. PflOGRAMAOAS)' COHTORMAOOS. 
100 

- - - - - - - - - - - - - -

,ooo 

1 
<000 1 MENSUAL 1 100 1 1661 mo ¡s 

1 $ 
¡s l�l.!AtOO 

I 
$ 

11 
-IS I • 1 $ ¡¡ 

JOOOOO JOOOOO 1 MCNSUAL 1 100 1 60724 54667 I • ·I • 1, -1 • -1• 1, 

1500 1500 1 MENSUAL 1 100 1 91359 1 60225 Is -Is Is 1 s -1 s -IS IS IS 

"º ,., 1 MENSUAL 1 100 1 64922 46229 Is -1• Is Is 1 s Is 

115000 110 1 MENSUAt 1 2136.3636 1 114049 1 llO 1, -1 s 1 s Is 1, 1 s 1, -Is 

1800000 1800000 1 MENSUAL 1 100 1 o IIOOOOO Is -Is 109,925.49IS 63,499991 $ 299,626.271 $ 

1 1 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 J Is -Is -1 s Is -Is -Is 1, -Is -Is 

6 1 6 1 M(NSUAL 1 100 o Is -Is 1, ·1 s ·1 • -Is 

63433 1 63433 1 ANUAL 1 100 ss•o1 1 55000 Is ·IS -1 • 1 s 1, Is 1 s 1 s 1 s 

1 1 ANUAt 1 100 

80 1 80 1 MCNSUAl 1 100 o o 1, Is Is 



- - - - -

11rm,in•n11 

ACTIVIOAOl.2 

ACTMOAOU 

COMPONENETE2 

ACTIVIDA02.l 

ACTMDA02.2 

COMPONENTE) 

ACTMOAOJI 

g 
o 

e 

....J 

w 

987 SCSIONES ()( lOS 

1 
CONSEJOS()( 

l'AKlll.ll'AI.IUN 

CIUOAOANA. 

762 BRIGADAS 
ITINERANTES PARA [L 

íOMCNTOO{LA 
PARIICIPACIÓN 
CIUOAOANAY 
GOBCRNANZA. 

PORCCNTAJE O( SESIONES 
R�=SCSI 

OC!:,��::s.DE PRO/'� )'I 
CIUDADANA. 

�OO 
DAS 

POfKENfAJE DE 
URlt.Al>�tllNlltANll!o \1:1101..,AUA� 

PARA El íOMCNTO DE lA R[Al
iz::t8RIG 

1 PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA V PLANCAOAS)'IOO 
GOBERNANZA. 

(CRCACION, 
RATIFICACIONY 

RCCSTRUCTURACI 
ON DE CONSEJOS 

I RAllílCACIÓNY CRCACIÓN,RAllílCACIÓN R(AllZAOOS/CRC I 
711CRCACIÓN. 

1 

PORCCN1Al[ 11+: 

1 

SOCIAL[S 

REESTRUCTURACIÓN OC Y RHSTRUCTURACIÓN O( ACION, 
CONS[IOS SOCIAl[S. CONSEJOS SOCIALES. RAllflCACION Y 

PORCENTAJE DE LA 
080 M[CAN,SMOS Of I soc,ro,o 2APOP•N• 

PARTICIPACIÓN QUE PARTICIPA EN LOS 
CIUOADl'INA MECANISMOS DE 

INSTRUMENTADOS PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA. 

RECSTRUCTURACI 
ON DE CONSEJOS 

SOCIALES 
PlANEAOOS)' 100 

---

(CIUDADANOS 
QUE UTILIZAN 

LOS 
MECANISMOS DE 
PARTICIPACIÓN 

CIUOAOANA/CIUO 
ADANOSQUE 1 
UTILIZAN LOS 

MECANISMOS DE 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 
PROGRA.MAOOSJº 

100 

(MECANISMOS 
O( 

POflC[NTAIEOC PARTICIPACIÓN 
760 ,Met[M(N>ACIÓN I

IÓ 

I 
SOCIAL 

j 
OC LOS M[CANISMOS OC 

IM
��i�:�;: 

LOS RCALIZADOS/MCC 
I 

PARTICIPACIÓN 
PARTICIPACIÓN 

ANISMOS Ot: 
CIUDADANA. 

CIUDADANA. 
PAR

�:�
IÓN 

PORCCN'IAJE DE 
761 VOTOS memos I v•"ACIÓN POfüNTU.C 

EM!llOOS [N LOS ANUAL [N H NUMERO DC 
MECANISMOS DC VOTOS EMITIDOS [N LOS 
PARTICIPACIÓN MECANISMOS DE 

CIUDADANA. PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA. 

091 ORGAN'2,\CIÓN 

1 

POflCENTA.IE DEDE 
VECINAL A l.AS 

AT(NCIÓN A 
1 D[CISIONl5 MUNICIPAl(S 

ORGANIZACIONES 
VINCULADA Y 

VECINAL[S. 
DEMOCRATIZADA. 

759 SEGUIMIENTO, 
PORCCNTAl( OE 

ORIENTACIÓN Y 
SEGUIMIENTO, 

1 

'5íSOAAMffNT0A 
OR.l[NTACIÓNY 

ASESORAMl(NTO A 
CONSUOS SOCtALCS Y 

CONSUOS SOCIALES Y 
V(CINOS DE 2APOPAN 

VECINOS OC ZAPOPAN. 

PROGRAMADOS)º 

---1!!!! 

((NUMERO O( 
VOTOS EMITIDOS 

EN LOS 
MECANISMOS 

OEPARTICIPACIÓN 
CIUDADANA EN 

El AÑO 
'1/NUM(RO D[ 1 

VOTOS CMITtOOS 
EN LOS 

MECANISMOS OC 
PARTICIPACIÓN 
CIUOAOANA EN 
El AÑOSAS()-

1¡•100 

-

(ATENCIÓN Y 

I 
RCNOVACIÓN O( 
ORGANIZACIONES 

PR:�:�S/l 
ORGANIZACIONES 

VECINALES 
EXIS1ENTES)"IOO 

---

(SEGUIMIENTO, 
ORIENTACIÓN Y 

ASESORAMIENTO 
REALIZAOO/SEGUI 

OfU[:��;�¡NTO 
1 

ASESORAMIENTO 
PROGRAMAOO)º 1 

00 

- - - - - - - - - - - - - -

'º 1 "' 1 MíN<.llAI 1 100 

2 1 MOOOAt 1 100 1 o 1 o 1 s 1 s 

70 1 70 1 MENSUAt 1 100 1 o 1 o 1 s 1 s IS ·IS 

63433 1 63433 1 MENSUAL 1 100 1 55401 1 55000 1 s Is ·1 s ·1 s ·1 s Is -1 s 

1 1 MENSUAL 1 100 

160271 160JS2 1 MENSUAL l -00505 1 142207 1 160352 Is -Is Is Is Is -1 s Is Is Is 

80 1 80 j MENSUAL 1 100 22 1 Is 1 s Is Is 1 s IS -Is 

5000 1 5000 1 MENSUAL 1 100 1 3259 '360 



- - -

ACTMOADl.2 

ACllVIDAOl.J 

ACTMDA03.4 

COMPONENETE 4 

ACTIV1DA04.I 

AClMOAD4.2 

COMPONENTC5 

ACTMDAD SI 

ACTIVIOA05.l 

"" 

PROPÓSITO 

e 
COMPONENTE 1 

e 

e ACllVIDAOl.l 

C' 

...J 

)+'· 

PORCENTAJE 0( 
"" lUIIIIIIULIUII V 

1 

•.UII""" ,, •• ,, 
I RENOVACIÓN DE MESAS RtNOVACIÓN OC MESAS 

DtRCCTIVAS OC DIRECTIVAS OC 
ASOCIACIONES VCCINAlES. ASOCIA(IONCS 

Vflll4AlfJ 

(CONSTIRUCION 
1 ��J<I! 111th Jt �4 

R[
:r

:
C°:�

ON 

1 
RENOVACIÓN 

'LAHCADA';l'IOO 

(REGISTRO Y 
R[CONOCIMIENT 

RE:i�:��:��� 

°' 1 

REC!i����•,: DE 

I 

OTORG:00/REGI 
1 OR

���::����
ES 

Ofl�:�::���
E
S REC;�;l�IENl 

PlANEAOO)' 100 � 
jAPOYO A EV[NTOSDCW POflcc:�!A�[NTOS /EVENTOS 1 

025 SOC�lllACIÓN' 
1 1 

,ro,•

DOS 

ÁREAS MUNICIPALB. SOUClfAOOS 
)"100 

(TOTAL OC 
076 INSTRUMENTOS PARTICIPANTES 

TECNOLÓGICOS Y [NfOROSOE 
ME IOOOlÓGICOS OC INNOVACIÓN 
INNOVACIÓN SOCIAL PORCCNIAJEOE SOCIAL /TOTAL 

j PARA LA VINCULACIÓN, PARTICIPANTES EN 
PART:.:ANTlS 1 DIVULGACIÓN[ rooos O( INNOVACIÓN 

INTERACCIÓN CNTR[ SOCIAL EN fOROSDE 
CIUOADANiA Y MUNICIPIO INNO\IACION 

PARA LA G06CRNANZA SOCIAL 
IMPlEMCNTAOOS. PROGRAMADOS)º 

_1_00 __ 
(fOROSDE 

INNOVACIÓN 
778 fOROS DE I PORC[NlAI[ DE FOROS I R[AlllAOOS/íOR [ 

INNOVACIÓN SOCIAL O( INNOVACIÓN SOCIAL OS DE 

m '"'""""""" 

°' 
1 ••��:.:':��

"'

°'
I INNOVACIÓN SOCIAL INNOVACIÓN SOCIAL PARA LA ClUDAOANiA EN PARA CIUDADANIA EN ZAPOPAN LA 

ZA POPAN 

1361AlUR[S Y CURSOS 
OIRIGIOOS A 
CIUDADANOS, 

ORGANISMOS SOC:1Alf5 Y 
fUHCIONAIUOS As/ COMO POflCCNTAI[ 

1 EVCNTOS PARA IMPULSAR PARTICIPACIÓN DE LA 
CULTURA DE SOCKOAD. 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA PARA LA 

GOB[RNANZA 
IMPARTIDOS. 

POAC[NTAJ[ '6HOMENlOO{IA 

I
OHOMENIOD<LA 

1 e•�::,�;.�:�:,
;,

" 
c•��::S�\�::;;e 

764JORNAOASOE PORCENTAIE O( 

FOflMACIÓN (N JORN/IOAS Ol 

GOBERNANZA PARA fORMACIÓN EN 

NI/ros Y JÓVCNCS. GOBERNANZA PARA 
NtNOS Y JOVf.NES. 

JJ CONTRIBUIR A QUE 
Nlfk>s,NIÍ4ASY POflCENTAJEDE MEDIDAS 

1 AOOlfC(NTES EJ(RZAN DE RESTITUCION OC 
PlENAM(NT[ SUS DCRECHO 

DERECHOS. 

lJ UlílO.'.:i,lllÍlA�Y roncnn.,n o, Ml\Pí¡, 

1 
ADOLECENTES MEJORAN MADRES, NIÑAS, NIÑOS Y 

HEJCRCICIODEWS ADOlCCENT(S 
OEACCHOS. 8ENEflCIAOOS 

lSl[STANCIAS PORCENTAJE OC 
INíANTllCS EQUIPADAS. ESTANCIAS8CNtrKLAOAS. 

05S EQUIPO ADQUIRIDO 
PARA EQUIPAR ESTANCIAS PORCENlAI( OC EQUIPO 

INíANT!l[S ((RllflCADA5 ADQUIRIDO 

INNOVA(l()N 
PlANEAOOS)'lOO 

(INSTRUMENTOS 
rn;:��:=NS I 

PlANEAOOS)'tOO 

(NUMERO DE 
PARTICIPANTES 
EN EVt:NlOS DC 

íORMACIÓN, 
CAPACITACIÓN 0 
LOS RCALll.AOOS 
PARA IMPULSAR 
LA CULTURA O( 

1A 1 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 
PARAI.A 

GOBCR.NANZA 
/TOTAL O[ 

PARTICIPANT(S 
PROGRAMADOS)" 

100 

!CURSOS Y 
lAllCRES 

R[ALll.ADOS/CUR 1 
SOSY TALL[RES 

PI.ANEAOOSIº 100 

(JORNADAS 
REAUZADAS/JORN 

AOAS 1 
PROGRAMADAS 

)'100 
(MEDIDA 

DICTADAS' CADA 
100,000 HAB 1 

MENORES DE1 8 
••os 

(NUMERO O( 
PtASONAS 

BfNEFICIAOAS/TOI 
TAL DE 

l'tRSONASl"lOO 
(ESTANCIAS 

[QUIP:i:xAS/TOlA 1 

CSTAHCIAS\º100 
(EQUIPO 

ADQUIRIDO 
/[QUIPOS 

1 AOQUIRIOOS 
PROGRAMADOS 

l'IOO 

- - - - - - - - - - - - - -

80 .. 1 M[NSUAl 1 100 1 Js 1 s J s -IS 1 s -IS 1 s 

j MENSUAL j 100 

,o 1 ,o 1 M(NSUAL 1 100 1 1 ,o 

300 300 1 MENSUAL 1 100 1 o 1 1,0 IS 1 $ -IS ISll,920001 $ 

1 1 MH6UAL l 100 

1 1 MENSUAL 1 100 

1000 1 1000 1 MENSUAL 1 100 1 601 1 "'6 1 s 1 s -Is Is 1 s 

30 lO 1 MENSUAL 1 100 1 ,. 1 21 

1 1 MENSUAL l 100 o o IS IS 1 s IS 1 s 1 s -1 s 

10S 1 "' 1 ANUAL 1 ,o 

134810 1 IJJ2l72 1 ANUAL 1 10.l 1 o 1332272 IS IS 1 s IS 11 1 s I > IS ·1 • 

25 1 191 1 MENSUAL 1 13 1 o 1 191 1 s IS IS I> IS ·1 s 1, 1, .¡, 

25 2S 1 MENSUAL 1 100 



- - - - -

ALIIVtWi.lJl.i 

COMPONCNETC 2 

ACTMDA0 2.l 

ACTMOA02.2 

COMPONENETE 3 

ACTIVIOAD JI 

ACllVIOADl.2 

COMPONENHE 4 

ACTMOA04 I 

ACTMDA04.2 

COMPON[Nl[S 

ACTMOAD SI 

ACTMOAOS.2 

ACTMDAOS.3 

. 

o 

o 
COMPONENCl[ 6 

e 

e 

'-1 
; 

(ESTAPKLAS 

1 tf�lWolu...i►Ml\k.Jlll 
l'(lprf!,IJfl!FfV (F�M,lf"lll'ifllí 05(;(SIANC,'5 

1 1 

EVALUADAS 

CERTIFICADAS. ESTANCIAS EVALUADAS. SOLICITAN LA 
[VAlUA(IÓN 

_____l:_!QQ_ 
\l't.ANlllt)l.lt. 

1 79PIUMAR1A5 PORCENTAJE OC PRIMARIA 

1 
[ QIJIPADAS PARA PRIMARIAS EQUIPADAS/TOTAi 
RECREOS ACTIVOS BENEFICIADAS. LPI.ANlHCS DC 

PRJMARIA)'l00 

OS7 (QUIPO ADQUIRIDO (EQUIPO 
PARA EQUIPAR ADQUIRIDO 

PRIMARIAS QU[ PORCENTAJE OC [QUIPO /EQUIPOS 
PARTICIPAN EN El AOQUIRIOO ADQUIRIDOS 

PROGRAMAD( PROGRAMADOS 
NUTRICIÓN INfANTIL )'100 

(NUMERO DE 
Nlf;IASYNIÑOS 

OS8 NIÑAS Y NIÑOS 
PORCENTAJE DC NIÑAS Y 

VALORAOOS/TOT 

1 VALOAAOOS 
Nlffos VALORADOS 

ALDC NIÑAS Y 1 
NUTRICIONALM(NTE. NtÑOSQUE 

CSTUOIANlA 
PRIMARIA)"IOO 

ISO SECUNOAIMS 
(SCCUNOARIA 

PORCENTAJE OC EQUIPADAS 

1 MCJ��::���::DAD SECUNDARIAS /fOTALDC 
1 

1)( lAS Y lOS ALUMNOS. 
BENCFICLAOAS SECUNDARIAS)"! 

00 

OS9 (QlJIPOAIXlUlfUOO (EQUIPO 
PARA E QUIPAR AOQUIRIOO 

1 
SCCUNOARIAS auc PORCENlAJE DE EQUIPO 

A���� 1 PARTICIPAN Et El AOQUIRIOO. 
PROGRAMA DEJA TU PROGRAMADOS 

HUHLA. )'100 
060CQUIPODONAOOA (EQUIPOS 
lA SEJ E IN51 ALADO EN INSTAlAOOS 

1 �=����p�
A

:::
[ l'ORCENlAJE OC EQUIPO /(QUIPOS 

1 INSlAlAOO INSlAlAOOS 
PROGRAMA DEJA TU PROGAMADOS 

HUHlA. 1·100 
{PCR50NAS 

CAPACITADAS/TO 

j CAPACllADAS CN TCMAS PORCCNlAJ[O( 
Sl.K�=::OC 1 

163 P(RSONAS 

1 1 

lALOE 

;
N

R���:c:�tN\:. 
PCRSONASCAPACITAOAS. c:;

�
•
;;L:�

N 

INlERVENIDOS)' 1 
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Gob1err"lode 

Zapopan 

EVALUACIÓN DE PROGRAMAS 
MUNICIPIO ZAPOPAN 

PRIMER AVANCE DE GESTION FINANCIERA 

1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2020 

Ciudad 
de los niños 

INTRODUCCIÓN 

La evaluación y, en su caso, reformulación de los programas presupuestarios que se desarrolla y analiza a continuación se 

realiza de conformidad a la Ley de Fiscalización Superior y Auditoría Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios 

(LFSAºEJM), en su artículo 37, numeral 1, fracción IV. 

El pro:eso de Presupuestación para el año 2020 se llevó a cabo haciendo una revisió de los programas del 2019 y se 

deter11inó trabajar la misma base de programas, sin embargo, se suprimieron 2 programas, se añadieron 2 nuevos 

progr3mas y se reformularon 3 programas, adicionalmente se realizaron cambios para afinar la medición en la mayoría de 

los programas presupuestarios con respecto al 2019. Esta estructura, al igual que el año pasado, incluye 35 programas, 

basados en 5 ejes de planeación. Tal y como se muestra a continuación. 
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA 

2018- 2021 

Estrategia transversal Igualdad de Género.e Inclusión 

Estrategia transversal Gobiemo Ab"erto 

Evaluación del Desempeño del Plan, Programas y Pr:>yectos 

En este nuevo PMDG, se sigue impulsando políticas sociales transversales que aceleren el desarrollo social y humano de las 

personas, como es el caso de la estrategia Ciudad de los Niños. De igual manera, lo5 Ejes de Desarrollo atienden las 

necesidades actuales y futuras de todas y todos los que habitan, transitan o deserrpeñan alguna actividad económica en 

Za popan. 

La pla1eac ón estratégica está sustentada en la premisa de BUEN 

GOBIERNO, por lo que se establecieron como fundamentos: la inclusión, la sustentabilidad, la innovación y la 

competitividad. 

Hacer un BUEN GOBIERNO significa tener la capacidad de organizar la 

admiristración pública para determinar con precisión y claridad qué se quiere hacer, cómo se lograrán las metas, con qué 

recurrns se ejecutarán los 

progr3mas, quiénes realizarán las acciones para lograrlo y qué resultados 

se qu eren obtener. 

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE SE DERIVAN DEL PMDG 

LISTADO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020 

INTENCIÓN DE 
DESCRIPCIÓN 

GASTO POR 

COORDINACIÓN 

01.1 GESTIÓN GUBERNAMENTAL 
01. Presidencia 01.2 TRANSPARENCIA 

''. O O OU8� 
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0:t.. Jefatura de Gabinete 

OS. Secretaria del 

Atuntamiento 

02.1 APOYO A LA FUNCIÓN PÚBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN 

03.1 SEGURIDAD PÚBLICA 

04.1 PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

04.2 CERTEZA JURÍDICA 

05.1 EFICIENCIA GUBERNAMENTAL PARA LA POBLACIÓN 

05.2 GESTIÓN INTERNA EFICIENTE 

05.3 GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGO DE DESASTRE PARA EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN 

05.4 INSPECCIÓN DE LUGARES QUE REQUIEREN DE LICENCIA O PERMISO 

06.1 CATASTRO 

06.2 INGRESOS 

06.3 CONTABILIDAD Y EGRESOS 

07.1 VIGILANCIA 

08.1 IMAGEN URBANA 

08.2 ESPACIOS PÚBLICOS 

08.3 SERVICIOS PÚBLICOS DE EXCELENCIA. 

09.1 TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 

09.2 MANTENIMIENTO 

10.1 ACCESO AL MERCADO LABORAL 

10.2 COMBATE A LA DESIGUALDAD 

10.3 TURISMO 

10.4 EMPRENDEDORES 
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lL Gestión Integral de la 
Ciudad 

12. Obra pública Municipal

13. Construcción a la
Comunidad

10.5 ZAPOPAN PRESENTE 

11.1 ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO 

11.2 MOVILIDAD Y TRANSPORTE 

11.3 MEDIO AMBIENTE 

12.1 OBRA PÚBLICA MUNICIPAL 

13.1 MAZ ARTE ZAPOPAN 

13.2 EDUCACIÓN ZAPOPAN 

13.3 CULTURA PARA TODOS 

13.4 PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

13.5 CIUDAD DE LOS NIÑOS 

13.6 DESARROLLO COMUNITARIO 

13.7 INSTITUTO DE LA JUVENTUD 

LISTADO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS PARA El EJERCICIO FISCAL 2020 

l. GESTIÓN GUBERNAMENTAL: TIENE COMO OBJETIVO PRINCIPAL ESTABLECER MÁS Y
MEJORES POLÍTICAS PÚBLICAS QUE ATIENDAN LAS NECESIDADES DE LAS FAMILIAS
ZAPOPANAS.

l. PRESIDENCIA MUNICIPAL 2. TRANSPARENCIA: EL PROGRAMA TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS,
GESTIONA ANTE LAS DEPENDENCIAS LA RESPUESTA OPORTUNA Y DE CONFORMIDAD A
LA NORMATIVIDAD APLICABLE A LAS SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA, ASÍ COMO LA
PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN FUNDAMENTAL GENERADA POR LAS DEPENDENCIAS.
ADEMÁS, TIENE COMO OBJETIVO GENERAR INFORMACIÓN PROACTIVA QUE SEA DE
INTERÉS PARA LA POBLACIÓN EN GENERAL.

3. APOYO A LA FUNCIÓN PÚBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN: LOS
OBJETIVOS DE ESTE PROGRAMA SON LA EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL

2. JEFATURA DE GABINETE DESEMPEÑO DE LAS DISTINTAS ÁREAS DEL H. AYUNTAMIENTO, ASÍ COMO LA
PLANIFICACIÓN Y EL DESARROLLO DE PROYECTOS ESTRATÉGICOS Y DE MEJORA EN
BENEFICIO DE LA CIUDADANÍA.
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3. COMISARÍA GENERAL DE 4. SEGURIDAD PÚBLICA: TIENE COMO OBJETIVO COADYUVAR A MANTENER LA PAZ E
SEGURIDAD PÚBLICA INTEGRIDAD DE LA CIUDADANÍA.

4. SINDICATURA

S. SECRETARÍA DEL

AYUNTAMIENTO

S. PROCURACIÓN DE JUSTICIA: EL OBJETIVO DE ESTE PROGRAMA ES MEJORAR LA
PROCURACIÓN DE LA JUSTICIA QUE SE BRINDA A LA POBLACIÓN CON CONFLICTOS
SOCIALES A TRAVÉS DE LOS CENTROS DE MEDIACIÓN Y LOS ACTOS DE LOS JUECES
MUNICIPALES.

6. CERTEZA JURÍDICA: SU OBJETIVO PRINCIPAL ES SUPERVISAR Y EVALUAR EL TRABAJO
DE LAS COORDINACIONES GENERALES MUNICIPALES, ASÍ COMO RESOLVER LAS DUDAS
SOBRE LA DISTRIBUCIÓN DE COMPETENCIAS ENTRE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES
DEL MISMO MODO ASIGNARLES EN CASOS EXTRAORDINARIOS LA EJECUCIÓN DE
PROYECTOS Y LA RESPONSABILIDAD SOBRE UN ASUNTO ESPECÍFICO.

7. EFICIENCIA GUBERNAMENTAL PARA LA POBLACIÓN: SE PRETENDE MEJORAR LA
EFICIENCIA DE LAS ÁREAS DE LA SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO QUE ATIENDAN AL
CIUDADANO PARA BRINDARLE UNA ATENCIÓN DE CALIDAD SIN DESCUIDAR LAS
NECESIDADES INTERNAS DE LAS ÁREAS REQUERIDAS.

8. GESTIÓN INTERNA EFICIENTE: EL PROGRAMA BUSCA EFICIENTAR LA GESTIÓN
INTERNA POR MEDIO DEL EFICIENTE USO DE LOS RECURSOS, CUBRIENDO LAS
NECESIDADES INTERNAS DE CADA ÁREA PARA MEJORAR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA
CONTRIBUYENDO A UN MEJOR SERVICIO.

9. GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGO DE DESASTRE PARA EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN: LA
CULTURA DE PROTECCIÓN CIVIL EN LA CIUDAD DE ZAPOPAN FAVORECE A LA
PREVENCIÓN DE DESASTRES, DE IGUAL MANERA CON EL PROGRAMA SE ESTÁ
PREPARANDO PARA ACTUAR EN CASOS DE EMERGENCIA Y LA PREVENCIÓN DE LAS

MISMAS, EFICIENTANDO ASÍ LAS CAPACIDADES DE RESPUESTA DE PROTECCIÓN CIVIL Y
BOMBEROS.
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6. TESORERÍA

7. CONTRALORÍA CIUDADANA

8. COORDINACIÓN GENERAL

DE 5ERVICIOS MUNICIPALES

10. INSPECCIÓN DE LUGARES QUE REQUIEREN DE LICENCIA O PERMISO: SE
INSPECCIONAN LOS LUGARES QUE POR SU ACTIVIDAD REQUIEREN CONTAR CON
LICENCIA O PERMISO Y EN SU CASO SE EMITE LA SANCIÓN CORRESPONDIENTE, FUNGE
COMO UN ÓRGANO DE CONTROL PARA LA REGULARIZACIÓN DEL SECTOR DE

COMERCIAL O DE OTRA ÍNDOLE.

11. CATASTRO: SE CONTRIBUYE A INCREMENTAR EL REGISTRO CATASTRAL DEL

MUNICIPIO DE ZAPOPAN. MEDIANTE EL INVENTARIO Y VALUACIÓN PRECISOS Y

DETALLADOS DE LOS BIENES INMUEBLES UBICADOS EN LA MUNICIPALIDAD; SU
PRINCIPAL FUNCIÓN ES DETERMINAR LAS CARACTERÍSTICAS CUALITATIVAS Y

CUANTITATIVAS DE LOS PREDIOS Y CONSTRUCCIONES UBICADOS EN EL TERRITORIO
MUNICIPAL.

12. INGRESOS: SU OBJETIVO PRINCIPAL ES CONTRIBUIR AL DESARROLLO Y A MEJORAR
LA DOTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LOS

RECURSOS PROPIOS, LO ANTERIOR HACIENDO USO DE MÁS Y MEJORES MECANISMOS

DE RECAUDACIÓN QUE PERMITAN REDUCIR LA EVASIÓN Y ELUCIÓN FISCAL APLICANDO

MECANISMOS DE EJECUCIÓN MÁS EFICIENTES.

13. CONTABILIDAD Y EGRESOS: SE CONTRIBUYE A LA ADMINISTRACIÓN DEL GASTO

PÚBLICO CON EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMÍA, CALIDAD, TRANSPARENCIA Y

HONRADEZ. EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ES EFICIENTAR LOS PROCESOS DE EJECUCIÓN
DEL GASTO, MEJORANDO LA RENDICIÓN DE CUENTAS, ATENDIENDO LA

NORMATIVIDAD APLICABLE Y CONSOLIDANDO LOS MODELOS DE PRESUPUESTACIÓN

QUE DEN MAYOR CERTEZA A LA CIUDADANÍA DE LOS RECURSOS PÚBLICOS QUE SE
EJERCEN.

14. VIGILANCIA: EL PROGRAMA VIGILANCIA Y CONTROL EN LA APLICACIÓN DE LA

NORMATIVIDAD APLICABLE, TIENE COMO OBJETIVO SE COADYUVAR A FORTALECER LA
ADMINISTRACIÓN GUBERNAMENTAL MEDIANTE EL DESARROLLO DE ESQUEMAS
MODERNOS DE FISCALIZACIÓN Y AUDITORÍA, PARA GUIAR EL USO DE RECURSOS

PÚBLICOS BAJO LOS CRITERIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMÍA, TRANSPARENCIA

Y HONRADEZ; DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

15. IMAGEN URBANA: TIENE COMO OBJETIVO DESARROLLAR, MEJORAR Y MANTENER
LA IMAGEN URBANA DEL MUNICIPIO A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

MUNICIPALES.

16. ESPACIOS PÚBLICOS SEGUROS Y SALUBRES: MANTENER ESPACIOS PÚBLICOS

SEGUROS Y SALUBRES MEDIANTE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS.
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17. SERVICIOS PÚBLICOS DE EXCELENCIA: PROMOVER Y CULTIVAR LA INNOVACIÓN Y
LA CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS.

18. TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN: DOTAR Y PRESTAR

SERVIOOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE TECNOLOGÍAS DE LA

INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN, A LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES PARA EL
9. COORDINACIÓN GENERAL DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES.

DE ADMINISTRACIÓN E

INNOVACIÓN 

GUBERNAMENTAL 

10. COORDINACIÓN GENERAL

19. MANTENIMIENTO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS EFICIENTES EN LA ATENCIÓN Y

MANTENIMIENTO DE LOS RECURSOS QUE LAS DEPENDENCIAS TIENEN A SU

DISPOSICIÓN PARA EL DESEMPEÑO DE SUS FUNCIONES.

20. ACCESO AL MERCADO LABORAL: TIENE COMO OBJETIVO AUMENTAR LAS
POSIBUDADES DE LA CIUDADANÍA DE ACCEDER AL MERCADO LABORAL Y EL

EMPRENDURISMO, LO ANTERIOR, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE CURSOS,

TALLEF.ES, CAPACITACIONES Y APOYOS A LA POBLACIÓN.

21. COMBATE A LA DESIGUALDAD: SU OBJETIVO ES COADYUVAR A COMBATIR LA

DESIGUALDAD SOCIAL Y ECONÓMICA, DISMINUYENDO LA BRECHA DE DESIGUALDAD

EN EL MUNICIPIO.

DE DESARROLLO ECONÓMICO 22. TURISMO: TIENE COMO OBJETIVO PLANEAR, PROMOVER Y FOMENTAR EL

Y COMBATE A LA 

DESIGUALDAD 

DESARROLLO TURÍSTICO EN EL MUNICIPIO.

23. EMPRENDEDORES: IMPULSAR EL DESARROLLO ECONÓMICO DE LAS PERSONAS QUE

DESEAN EMPRENDER ALGÚN PROYECTO.

24. ZAPOPAN PRESENTE: COMBATIR LA DESIGUALDAD SOCIAL Y ECONÓMICA Y
CONTF:IBUIR A IMPULSAR LA EFICIENCIA TERMINAL DEL NIVEL BÁSICO ESCOLAR.

25. ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO: SU OBJETIVO PRINCIPAL ES ORDENAR Y
REGULAR LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD.

26. MOVILIDAD Y TRANSPORTE: LA FINALIDAD DEL PROGRAMA ES BRINDAR A LOS

11. COORDINACIÓN GENERAL HABITANTES DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN MEJORES MECANISMOS PARA EL

DE GESTIÓN INTEGRAL DE LA DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD QUE INCENTIVE LA MOVILIDAD NO

CIUDAD MOTORIZADA, ASI COMO MEJORAR LA RED DE MOVILIDAD EXISTENTE.

27. MEDIO AMBIENTE: SU OBJETIVO ES CONSERVAR EL EQUILIBRIO ECOLÓGICO, ASÍ
COMO LLEVAR A CABO MEDIDAS CORRECTIVAS RESPECTO A LA PROTECCIÓN DEL

MEDIO AMBIENTE EN ZAPOPAN.

12. DIRECCIÓN DE OBRAS 28. OBRA PÚBLICA MUNICIPAL: SU OBJETIVO ES MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA
PÚBLICAS E URBArJA DEL MUNICIPIO MEDIANTE LA EJECUCIÓN DE OBRA PÚBLICA MUNICIPAL QUE

INFRAESTRUCTURA SATISFAGA LAS NECESIDADES DE LA POBLACIÓN.
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29. MAZ ARTE ZAPOPAN: TIENE COMO FINALIDAD CONTRIBUIR A LA PROMOCIÓN DEL
ARTE Y LA CULTURA EN ESPACIOS DIGNOS, INCLUYENTES Y ACCESIBLES A LA
CIUDADANÍA DE ZAPOPAN.

30. EDUCACIÓN ZAPOPAN: SU OBJETIVO ES CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD
EDUCATIVA Y DISMINUIR EL REZAGO EDUCATIVO EN LAS ÁREAS DE MAYOR
MARGINACIÓN ECONÓMICA DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

31. CULTURA PARA TODOS: SU OBJETIVO ES DISEÑAR Y PROMOCIONAR PROYECTOS Y
PROGRAMAS DE ARTE Y CULTURA EN ZAPOPAN.

32. PARTICIPACIÓN CIUDADANA: SU OBJETIVO ES IMPULSAR LA PARTICIPACIÓN
CIUDADANA A NIVEL MUNICIPAL MEDIANTE EL FUNCIONAMIENTO DE ORGANISMOS
SOCIALES Y VECINALES, IMPLEMENTANDO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN
CIUDADANA Y EL DESARROLLO Y FORMACIÓN DE CAPACIDADES EN LA CIUDADANÍA

l3. COORDINACIÓN GENERAL 
QUE IMPULSEN UNA CULTURA CÍVICA QUE LE PERMITA A LOS CIUDADANOS EJERCER

DE CO STRUCCIÓN DE LA 
SUS DERECHOS A SER EL CENTRO DE LAS DECISIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL QUE

COMUNIDAD 
AFECTAN SU ENTORNO Y CALIDAD DE VIDA, PROMOVIENDO HERRAMIENTAS
INNOVADORAS QUE POSIBILITEN EL EJERCICIO DE UNA DEMOCRACIA INCLUSIVA EN EL
MUNICIPIO BAJO UN ENFOQUE DE GOBERNANZA.
33. ZAPOPAN CIUDAD DE LOS NIÑOS: BUSCA LA SUPERVISIÓN DE LAS POLÍTICAS
PÚBLICAS CON ENFOQUE EN DERECHOS DE LA NIÑEZ PARA LA EFECTIVA
COORDINACIÓN DE LAS DIFERENTES ÁREAS DEL MUNICIPIO DEL MISMO MODO BUSCA
CONTRIBUIR A LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS SOCIALES QUE ABONEN A LOS
ENTORNOS RECREATIVOS Y EDUCATIVOS DE LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL
MUNICIPIO.

34. DESARROLLO COMUNITARIO: SU OBJETIVO ES DISEÑAR, CREAR PROYECTOS Y
PROGRAMAS QUE AYUDEN A REGENERAR EL TEJIDO SOCIAL EN LAS ZONAS DE MAYOR
MARGINACIÓN DEL MUNICIPIO.

35. INSTITUTO DE LA JUVENTUD: SU FINALIDAD ES ESTABLECER UN VÍNCULO DIRECTO
Y ESTRECHO CON LAS JUVENTUDES DEL MUNICIPIO, PARA GARANTIZAR EL ESPACIO DE
LOS DERECHOS HUMANOS, CIVILES Y POLÍTICOS QUE PERMITAN SU RESPETO Y
PARTICIPACIÓN PARA EL COMBATE A LA DESIGUALDAD.

RESULTADOS DE LA GESTIÓN 

Programas con Matrices de Indicadores para Resultados 
Al corte de este primer semestre del 2020 los programas tienen avances de acuerdo a lo esperado, es decir, la mayoría de 

los indicadores rondan entre el 30% y 70% de avance. Cabe mencionar que ante el brote del COVID-19 muchos de los 

programas tuvieron un comportamiento a la baja o a la alza según sea el caso. Los programas presentan avances 

consi�tentes respecto a la meta modificada acumulada al corte del mes de junio, es decir, en base a las metas que se 

plantearon cumplir al corte del mes de junio podemos decir que se registra un buen avance. 
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A continuación podemos ver el porcentaje de avance en los programas seccionados por unidad responsable, es decir, el 

avance pro-nedio que llevan los programas presupuestarios a cargo de cada unidad responsable, respecto a las metas 

estimadas a junio del 2020. 

Indicadores de Presupuesto Basado en Resultados (PBR) 

Junio 2020 

Área (Unidad Responsable) Avance* 

Presidencia 100.00% 

Jefatura de Gabinete 98.95% 

Comisaría 91.97% 

Sindicatura 91.46% 

Secretaría 83.29% 

Tesorería 86.62% 

Contraloría 90.02% 

CG Servicios Municipales 91.58% 

CG Administración e Innovación Gubernamental 97.10% 

CG Desarrollo Económico y Combate a la Desigualdad 88.22% 

CG Gestión Integral de la Ciudad 92.84% 

Dirección de Obras Públicas e Infraestructura 86.95% 

CG Construcción de Comunidad 97.92% 

Promedio 92.07% 

*El porc2ntaje de avance se calcula en base a la meta modificada acumulada, es decir, el avance acumulado respecto a las metas que se programaron al corte de

junio 2CQO. Lo3 avances que superan el 100% son topados al 100% para este cálculo, toda vez que se consideran procesos concluidos. 

Como se ha mencionado es difícil evaluar el desempeño de los programas al corte del primer semestre, lo anterior toda vez 

que e:dsten programas que concentran la mayor carga de avances hacia el final del año, o bien programas que por la 

temporalidad en la que generan la información deciden reportan los avances en el último trimestre del año. 

Adem:Ís, es importante señalar que la pandemia ha generado que muchos bienes/servicios tuvieran un cambio radical a lo 

estimado zl inicio del año. No obstante se realizara un análisis general de los programas para tener un panorama del 

comportaniento de estos en este primer semestre del 2020. 

l. Gcestión gubernamental

Este programa actualmente presenta avances nulos, y esto se debe principalmente a que por la naturaleza de los

bienes/servicios y entregables que proporciona el programa se consideró más pertinente que los avances se

report:aran hacia el final del ejercicio fiscal, por lo que ahora presenta porcentajes casi en su totalidad del 0%.
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2. Transparencia

Salvo la publicación de información fundamental, los avances en este programa son muy bajos, y esto se debe a que las

evaluaciones, requerimientos y atención a recursos solicitan las autoridades administrativas sufrieron una baja

signific3tiva durante el segundo trimestre del año, lo cual repercute directamente en los avances que estos pudieran

haber tenido, el programa presenta porcentajes de avance entre un 0% y 50%.

3. Apoyo a la función pública y mejoramiento de la gestión.

Este programa presenta un avance considerablemente bueno, muchos de sus entrega bles aún no se han podido

cdminar toda vez que se tienen programados para el segundo semestre del año, sin embargo, los bienes y servicios

que se tenían estimados en este primer semestre presentan un avance muy bueno, algunos procesos ya culminado y

ot os entre un 47% y un 93% de avance. Por lo que podemos decir que tiene un comportamiento de acuerdo a lo

planeado. El programa presenta un 33% en el avance presupuesta!.

4. Seguridad Pública

El programa se comporta muy bien, con avances de entre el 48% y el 60% en la mayoría de sus indicadores, a

excepción de las capacitaciones y el servicio policial de carrera que han tenido un avance nulo en sus indicadores, y

esto se debe a que por la contingencia originada por el brote de COVID-19 estas actividades no se han podido realizar.

Además, presenta un 30% de avance en el ejercicio de su presupuesto.

5. Procuración de justicia

Este programa ha tenido un avance estable en el desarrollo de sus actividades y por ende en sus indicadores,

actualmente presentan avances de entre un 32% y un 65%, es decir, de acuerdo a lo esperado para el cierre de este

pñmer semestre. Al corte del mes de junio ya ejerció el 100% de su presupuesto autorizado.

6. Certeza jurídica

El programa presenta avances incluso por encima de lo estimado para este primer semestre, cuenta con avances

promedio del 78%, sin embargo, esto se debe a que algunas de sus actividades han rebasado el 100% de avance en sus

injicadores, estas actividades son principalmente atención a juicios civiles, procedimientos de responsabilidad

administrativa, recuperación de bienes inmuebles y espacios públicos para el municipio. Se espera que las actividades

que ya rebasaron el 100% tengan una desaceleración importante en te segundo semestre del 2020. Al corte del primer

semes re tiene un avance del 9% en el presupuesto ejercido.

7. Eficiencia gubernamental para la población

El programa presenta avances consistentes de acuerdo a lo programado para el primer semestre del año, sin embargo,

dentro del programa encontramos un componente que rebasa considerablemente el 100%, este componente hace

referencia a las asesorías a personas migrantes, personas indígenas personas de diversidad sexual y personas con

d-scapacidad que se brinda por parte de la administración municipal, este entregable ha tenido un crecimiento muy

ir,portante ya que la ciudadanía ha realizado demasiadas solicitudes, por lo que la meta de estos indicadores

seguramente se reformulara para el siguiente ejercicio fiscal. Tiene un avance del 21% en su presupuesto.

''·º O O U 91 
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8. Gestión interna eficiente

Paa el caso de este programa presupuestario se pueden observar muy buenos avances en sus indicadores,

promediando un 42% en el avance de estos. Cabe recalcar que al corte de este primer semestre las actividades

relativas a las sesiones de las comisiones colegiadas, las opiniones técnicas y las solicitudes de modificación a

reglamentos han tenido un alza importante ya que encontramos avances por arriba del 63%, se espera que hacia el

final del año presenten una desaceleración importante.

9. Gestión integral de riesgo de desastre para el municipio de Zapopan

El programa presenta avances quizás un poco por encima de lo que se esperaba al final de junio del 2020, tiene en

promedio un avance del 66% en sus indicadores, cabe resaltar que las actividades relativas al material audiovisual

drundido, las llamadas de emergencia canceladas, las capacitaciones y prevención en materia forestal ya han rebasado

el 100% y se espera que aún se incrementen más, por lo que seguramente la meta será reformulada para el siguiente

eF-rcic o. Al corte del primer semestre ha ejercido el 65% de su presupuesto.

10. Inspección de lugares que requieren de licencia o permiso

El programa tiene un avance bastante bueno y en apego a lo que se programó a inicio de año, presenta un promedio

de avance del 50.88% en sus indicadores. Reporta un 31% de avance presupuesta!.

11. Catastro

A.rn cuando la contingencia afecto en los trámites que presta la dirección de catastro el programa presupuestario

presenta un muy buen avance en sus indicadores, al corte del mes de junio tiene un promedio de avance del 59%, los 

únicos indicadores que se dispararon son los relativos a la actualización de predio y las tablas de valores catastrales, sin 

embargo, estas actividades ya no presentaran avances importantes en el segundo semestre. Por ahora solo ha ejercido 

el 5% de su presupuesto. 

12. lr�resos

El programa ha tenido un muy buen avance, presenta avances de entre un 24% y un 85% en sus indicadores,

p·omediando un avance del 50.66% en todo el programa, cabe señalar que aunque existe un baja en la recaudación de

irgresos propios que derivo del brote del COVID-19, ya que el municipio otorgo diversos apoyos a los contribuyentes

SE ha realizado un fortalecimiento muy importante en la cartera vencida recuperada, incluso rebasando el 100% de lo

p·ogramado, por lo que se espera cumplir con las expectativas planteadas al inicio del año. Durante el primer semestre

SE ha ejercido el 25% del presupuesto autorizado para este programa.

13. C:mtabilidad y egresos

E�te programa ha tenido los avances esperados respecto a lo programado al inicio del año, presenta avances de entre

un 23% y un 80%, promedia un avance del 46.27% en todo el programa lo que deja entrever un buen avance al corte

d: jun·o. El único indicador que no presenta avances de acuerdo a lo programado es la atención a auditorias por parte

d: la .A.uditoria Superior del Estado de Jalisco (ASEJ), y esto se debió a que ASEJ paro las actividades de auditoria por la

contingencia sanitaria. Por otro lado, solo ha ejercido el 8% de su presupuesto.

•
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14. Vigilancia

El programa presenta avances ligeramente por encima de lo programado al corte del mes de junio, promedia un

porcentaje de avance del 65.25%, la mayoría de sus indicadores por encima del 54% de avance y únicamente un

indicador rebaso el 100% de sus metas, este indicador hace referencia a la elaboración de informes de presunta

responsabilidad administrativa turnados a la ASEJ. Al corte del primer semestre ya ejerció el 70% de su presupuesto

a1.. torizado.

15. Imagen urbana

Este programa ha tenido un avance por encima de las metas programadas para este primer semestre del año, esto se

debe que ante el surgimiento de la pandemia por COVID-19, la cantidad de servicios que oferta el programa se han

in:rementado considerablemente, al es el caso del control en tianguis y mercados municipales, estos requirieron una

mayor atención después de que empeorara la contingencia sanitaria, además, se ha trabajo sin descanso en mejorar

lo.; ser•ticios públicos en general. Al día de hoy el programa promedia una avance del 61.5 %. Durante el primer

semestre ejerció el 41% de su presupuesto.

16. Espacios públicos

A igual que el programa de imagen urbana este programa presupuestario presenta avances ligeramente por encima

del 50%, en gran parte se da por el incremente en los servicios ofertados por este programa, tal es el caso de los

servicios de la dirección de gestión integral del agua y drenaje que ha incrementado sus actividades por el temporal de

111.. vias, además de que incrementaron las solicitudes de la ciudadanía para solicitar servicios de arbolado y control

fc.-estal. Al corte del mes de junio promedia un avance del 55.6% en sus indica ores. Al día de hoy ha ejercido el 45%

de su presupuesto autorizado.

17. Servicios públicos de excelencia

Erte programa presenta avances considerablemente altos, sin embargo, este programa sufrió una reformulación para

e�te ejercicio fiscal, es un programa dedicado a mejorar la prestación de los servicios públicos, la administración y la

coordi1ación de servicios municipales ha fortalecido de manera importante las actividades relativas a la socialización

de proyectos con la ciudadanía, reuniones con asociaciones vecinales, generación de informes de resultados para la

ciJdadanía y capacitación de personal, todo con el objetivo de mejorar los servicios públicos en el municipio, esto ha

derivado en superar las metas estimadas para este primer semestre, promediando un porcentaje de avance del 78.4%.

18. Tecnologías de la información y la comunicación

El programa de tecnologías de información y la comunicación es un programa de gestión interna, y ha tenido una alza

e1 las actividades relativas a la administración de la red de datos, la red de telefonía y la renovación de equipos, esto

es muy razonable ya que actualmente la administración se encuentra en un proceso de mudanza a las nuevas

instalaciones del Centro Integral de Servicios de Za popan (CISZ), y esto ha causado que muchas dependencias

requieran renovación de equipos y gestión de las redes. Por otro lado no ha tenido avances significativos en las

actividades de actualización de manuales de organización y procedimientos y esto se debe a que el proceso de

validación de estos manuales es muy lento, se espera que tengan avances hasta el segundo semestre del año. Por

a ora el programa presenta un avance bastante bueno, promediando un avance del 53.7%. Por otro lado, solo ha

ejercido el 8% de su presupuesto.

000093 



1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

19. Mantenimiento

El programa de mantenimiento presenta excelentes avances en cada uno de sus indicadores, al corte de junio

prome::Jia un avance del 59% en el programa, con indicadores que van del 30% al 75%, todos acorde a la programación

que se realizó al inicio del ejercicio fiscal. Por lo que se espera culminar las actividades con avances de acuerdo a las

expect3tivas planteadas. Al corte del primer semestre registra el 51% de avance presupuesta l.

20. Acceso al mercado laboral

Pc:reciera que el programa tiene avances inconsistentes ya que podemos encontrar indicadores con avances del 0% y

algunos otros por encima del 70%, sin embargo, el programa tiene avances del acuerdo a lo estimado al inicio del año.

E�.te programa ofrece servicios a la ciudadanía por temporalidades muy específicas, es decir, las actividades que se

programaron para este primer semestre tiene un avance muy bueno, tal es el caso de capacitaciones prestadas en el

programa neurona, atención en academias municipales, etc. Por otro lado, existen actividades que empezaran a

re-portar avances hasta después del primer semestre como encuestas de satisfacción de los servicios prestados,

diJlomados y cursos a niños y jóvenes. Finalmente, hubo entrega bles que no se podrán otorgar toda vez que hay

cursos y capacitaciones que tuvieron que cancelarse por el brote de la pandemia de COVID-19. No obstante el

programa promedia un avance del 51.3%. Después del primer semestre tiene básicamente todo su presupuesto

ej8rcido, cerrando con el 99% de avance.

21. Combate a la desigualdad

Al igual que el programa de Accesos al mercado laboral, este programa tiene servicios se ofertan después del primer

semestre y por esto presentan avances nulos en algunos indicadores, así mismo cuenta con indicadores programados

paa este primer semestre tal es el caso de los apoyos económicos en Ce tras de Atención Infantil, por lo que sus

injicadores presentan avances prácticamente culminados. A pesar de esto el programa tiene un promedio de avance

del 56.8%. Presenta un 38% de avance presupuesta!.

22. Turismo

El caso de este programa presupuestario es muy especial, y esto se debe a que el programa tuvo que realizar una

modificación en sus metas. Lo anterior a raíz del brote del COVID-19, esto obligo a que se realizara una reconfiguración

en casi la totalidad de sus indicadores. Es por lo antes mencionado que el programa presenta avances prácticamente

del 100%, salvo 1 indicador relativo a proyectos de carácter público - privado, el programa culmino prácticamente sus

actividades en este primer semestre. Al cierre de junio del 2020 promedia un 90% de avance. Al corte de junio

presenta un 88% de presupuesto ejercido.

23. Emprendedores

El programa emprendedores es un programa que al igual que otros programas mencionados anteriormente ofrece

SErvicios en temporalidades muy específicas. Es por lo anterior, que encontraremos indicadores con 0% de avances y

al5unos otros con avances por encima del 60%, sin embargo, al corte de junio el programa tiene un promedio de

avance del 41%, que si bien no refleja el comportamiento real del programa nos deja entrever que se está trabajando.

Se esp�ra que este programa presente avances más consistentes hacia el final de año, ya que como se menciona,

rEalmente los avances van acorde a los programado, además ante el surgimiento de la pandemia la administración
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fcrtaleció a los pequeños y medianos empresarios con créditos con tasa O y preferenciales para ayudarlos ante esta 

dfícil situación. Cuenta con un avance presupuesta! del 47%. 

24. Z;;popan presente

Actualmente este programa tiene avances del 0%, y esto se debe a que el programa opera a partir del de julio o

a§osto. que es cuando comienza el ciclo escolar de los alumnos de educación básica. Por otro, debido a las gestiones

para la operatividad del programa ha ejercido el 42% de su presupuesto.

25. Ordenamiento del territorio

Este programa presenta avances ligeramente por encima de lo programado al inicio del año, incluso superando las

m2tas en actividades como socialización de proyectos y gestión de obra social, que son actividades dirigidas a la

ciudad3nía y que esta administración ha tratado de fortalecer. Encontramos algunos indicadores por debajo de lo

esperado como lo son capacitaciones y asesorías a la ciudadanía, titulación de predio y recepción de obra, lo anterior

teda vez que son actividades que se tuvieron que posponer ante la contingencia sanitaria causado por el COVID-19. No

obstante el programa promedia un avance del 50.78%. Tiene un avance presupuesta! del 15%.

26. IV1ovilidad y transporte

El programa presenta avances muy buenos, promediando un 57% de avance en el programa, encontramos indicadores

de entre un 34% a un 75% de avance. Únicamente encontramos 3 indicadores que rebasan el 100% de sus metas, estas

actividades son relativas a proyectos de cruceros seguros, proyecto de reducción de velocidad y proyectos de

irr.egración de vialidad, lo que deja entrever el esfuerzo que esta administración ha realizado para generar más y

mejores proyecto para la ciudadanía e incentivar la movilidad no motorizada. Después del primer semestre registra un

avance presupuesta! del 5%.

27. Medio ambiente

Este programa presenta avances ligeramente por encima de lo programado para este primer semestre, además,

ct..anto con indicadores que superaron por mucho el 100%, la mayoría de estas actividades son relativas a las

capacitaciones, concientización y socialización del cuidado al medio ambiente, así como atención a recate de animales

en vía pública. Lo anterior, producto del esfuerzo que ha realizado la coordinación de gestión integral de la ciudad por

atender los temas de protección del medio ambiente, sin embargo, las metas de estos indicadores seguramente serán

reformulados para el siguiente ejercicio fiscal. Con excepción de las actividades antes mencionadas los indicadores en

su mayoría tienen avances que van del 24% al 73%. Al cierre de junio 2020, registra un avance presupuesta! del 10%.

28. Obra pública municipal

El programa presenta avances muy buenos y acordes a las metas planteadas en el inicio del ejercicio fiscal, promedia

u avance del 55.3% en el programa. Únicamente encontramos un indicador por encima del 100%, esta actividad se

refiere a la suspensión y reinicio de obras de edificación, el incremento se debe a que este indicador se disparó ya que

rnn la pandemia por COVID-19, se suspendieron y posteriormente de reiniciaron la mayoría de las obras de edificación

que estaban activas. Presenta un avance presupuesta! del 22%.
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29. MI\Z arte Zapopan

Al igual que el programa de turismo, este programa realizo una reconfiguración en sus indicadores a raíz de la

contingencia sanitaria propiciada por el COVID-19, los ajustes en las metas dan como resultado avances por encima de

lo programado al inicio del año, por lo que encontraremos la mayoría de sus indicadores por encima del 60% y algunos

in:Jicadores con avances por encima del 100%, estas actividades relativas a mantenimiento en las instalaciones del

M Jseo de Arte de Za popan (MAZ), y eventos muy específicos que estaban programados para ser ejecutados en este

primer semestre, en general tiene un muy avance, al corte de junio promedia un 76% de avance en sus indicadores.

Terminado el primer semestre registra el 100% de avance presupuesta l.

30. Educación Zapopan

De igual forma que los programas de turismo y MAZ arte Zapopan, este programa presupuestario sufrió ajustes en las

m-=tas que derivaron de la contingencia sanitaria. En cuanto a los avances, gran parte de los indicadores se encuentran

mJy cercanos al 100% y otro por encimas de las metas estimadas, las actividades relativas a la entrega del

reconocimiento magisterial tuvieron que ser canceladas y el resto de los indicadores presentan avances de entre el

4ü% y el 45%. El programa promedia al corte de junio un 69% de avance en sus indicadores, sin embargo, las metas

deberán ser reformuladas para el siguiente ejercicio fiscal. Hasta el momento tiene un avance del 95% en el ejercicio

de su presupuesto.

31. Cultura para todos

El programa cuenta con avances acordes a lo programado para este primer semestre, encontramos un promedio de

a\'ance del 62% en los indicadores del programa. Cabe resaltar que se han disparado las actividades culturales

ofertadas por este programa, sin embargo, las metas se replantearon a raíz dela pandemia para estas actividades y

algunas otras del programa, por lo que podemos encontrar indicadores que ya rebasaron el 100%. Al cierre de junio ha

ejercido solo el 52% de su presupuesto autorizado.

32. Participación ciudadana

El comportamiento de este programa muestra avances muy inconsistentes, primeramente hay que señalar que

también hubo un ajuste en las metas debido al surgimiento de la pandemia de COVID-19, sin embargo, estas metas no

fueron bien diseñadas, por lo que al corte del mes de junio encontramos indicadores muy por encima del 100% de

a\oance, por lo que al cierre del ejercicio se deberán evaluar las metodologías de medición de estos indicadores. Las

activid3des relativas a las sesiones de consejo de asociaciones vecinales fueron canceladas, por lo que estos

in:licadores no reportaran avances este ejercicio fiscal, la cancelación se debió a las medidas preventivas para reducir

lo.; contagios por COVID-19. Al momento presenta un avance presupuesta! del 71%.

33. Ciudad de los niños

Al corte del mes de junio el programa presenta avances por encima de los estimado, de hecho se realizaron ajustes en

las me,as a la alza ya que algunas actividades tuvieron un incremento significativo. Cabe señalar que las actividades

relativas a la equitación de centros educativos y estancias infantiles fueron pospuestas para el próximo ejercicio, lo

anterior a raíz de la contingencia sanitaria y tomando en cuenta que estos centros educativos no tendrían asistentes.

No ob�tante el programa presenta avance promedio del 53.13%. En cuanto al presupuesto, el programa ha ejercido el

77%.
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34. Desarrollo comunitario

El avance de los indicadores en este programa es bastante particular, por un lado tenemos los entregables relativos a

los servicios brindados en la red de colmenas del municipio, lo cuales son básicamente nulos, toda vez que esta red de

colmenas se encuentran básicamente cerradas derivado de la pandemia y se tomó como medida preventiva la 

cancelación de las actividades dentro de las colmenas. Por otro lado, tenemos los servicios y proyectos relativos a la vía 

re :reactiva y ciclo vías que tuvieron ajustes a la baja en sus metas, ya que la vía recreactiva se vio afectada por la 

pandemia y por ende sus indicadores están básicamente culminados. Después del primer semestre registra un avance

presupuesta! del 40%.

35. Instituto de la juventud

E5te programa presenta avances acordes a lo estimado para este primer semestre, sus indicadores van del 45% al 90%

dE avance, es muy probable que estos indicadores culminen satisfactoriamente al cierre del ejercicio fiscal, al día de

hoy el programa promedia un avance del 53.9%. Finalmente, presenta un avance presupuesta! del 40%.

Presupuestalmente los programas han sufrido modificaciones presupuesta les a raíz de la contingencia generada por el 

brote del COVD-19. Para más información verificar el informe del segundo trimestre publicado en la URL señalada en la 

refere1cia úmero 1, al final de este documento o bien la información presentada en el formato iF13. 

Nota: Los indicadores del nivel Fin y Propósito no fueron considerados en este análisis, estos serán evaluados al cierre del 

ejercicio fiscal donde se podrá precisar el impacto de los programas. 

Prog--amas sin Matrices de Indicadores para Resultados 
EL Municipio de Za popan no cuenta con programas sin matriz. 

Resultados a partir de Indicadores de Desarrollo plasmados en el PMDG 
Los indicadores establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza (PMDG), se cuantifican y monitorean a través 

del Si5.tema de Planeación "SI PLAN" (Anexo 11), este sistema está siendo implementado a partir de este año y el primer 

corte de avances se reportara en meses posteriores a este informe, sin embargo, los objetivos plasmados en cada uno de 

los ejes estratégicos que considera el PMDG están ligados directamente a cada uno de los programas presupuestarios con 

los que trabaja el municipio de Za popan. 

En caca MIR se puede encontrar la alineación estratégica del programa presupuestario con el PMDG, es por esta razón que 

podemos decir que si se cumplen los objetivos y metas establecidas en cada programa presupuestario se estaría dando 

cumplimiento a los indicadores estratégicos del PMDG. 

En el Anexo I se muestran las matrices estratégicas donde se plasman los indicadores y objetivos del PMDG, seccionados 

por Eje. 

Las MIR presentadas en el formato iF13 ofrecen la información de la vinculación del programa presupuestario con el Eje de 

Desarrollo (Objetivo Superior del PMDG), con esta información nos podemos dar cuenta que el municipio de Zapopan tiene 

un seguimiento constante y monitoreo oportuno de cada uno de los indicadores. 
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PROCESOS CONCLUIDOS 

Matrices con metas concluidas o presupuesto ejercido 

Certeia jurídica 

Algun3s de sus actividades han rebasado el 100% de avance en sus indicadores, estas actividades son principalmente 

atenci5n a juicios civiles, procedimientos de responsabilidad administrativa, recuperación de bienes inmuebles y espacios 

públios pera el municipio. Se espera que las actividades que ya rebasaron el 100% tengan una desaceleración importante 

en te .:egundo semestre del 2020. 

Eficiencia gubernamental para la población 

DentrJ del programa encontramos un componente que rebasa considerablemente el 100%, este componente hace 

refere cia a las asesorías a personas migrantes, personas indígenas personas de diversidad sexual y personas con 

discapacidad que se brinda por parte de la administración municipal, este entrega ble ha tenido un crecimiento muy 

impar.ante ya que la ciudadanía ha realizado demasiadas solicitudes, por lo que la meta de estos indicadores seguramente 

se reformulara para el siguiente ejercicio fiscal. 

Gestién integral de riesgo de desastre para el municipio de Zapopan 

Las actividades relativas al material audiovisual difundido, las llamadas de emergencia canceladas, las capacitaciones y 

prevención en materia forestal ya han rebasado el 100% y se espera que aún se incrementen más, por lo que seguramente 

la mera será reformulada para el siguiente ejercicio. 

Turismo 

El programa tuvo que realizar una modificación en sus metas. Lo anterior a raíz del brote del COVID-19, esto obligo a que 

se rea izara una reconfiguración en casi la totalidad de sus indicadores. Es por lo antes mencionado que el programa 

prese1ta a11ances prácticamente del 100%. De igual manera el presupuesto tiene un avance del 88%. 

Medio ambiente 

Este r: rograma presenta avances ligeramente por encima de lo programado para este primer semestre, además, cuanto 

con in ::licadores que superaron por mucho el 100%, la mayoría de estas actividades son relativas a las capacitaciones, 

conciEntización y socialización del cuidado al medio ambiente, así como atención a recate de animales en vía pública. Lo 

anterix, producto del esfuerzo que ha realizado la coordinación de gestión integral de la ciudad por atender los temas de 

protección del medio ambiente, sin embargo, las metas de estos indicadores seguramente serán reformulados para el 

siguiente ejercicio fiscal. 

Partic pación ciudadana 

Hubo un ajuste en las metas debido al surgimiento de la pandemia de COVID-19, sin embargo, estas metas no fueron bien 

diseñadas, por lo que al corte del mes de junio encontramos indicadores muy por encima del 100% de avance, por lo que al 

cierre del ejercicio se deberán evaluar las metodologías de medición de estos indicadores 
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Procuración de justicia 

Este p-ograma ha tenido un avance estable en el desarrollo de sus actividades y por ende en sus indicadores, actualmente 

presentan avances de entre un 32% y un 65%, es decir, de acuerdo a lo esperado para el cierre de este primer semestre. Al 

corte del mes de junio ya ejerció el 100% de su presupuesto autorizado. 

MAZ arte Zapopan 

Encorrtraremos la mayoría de sus indicadores por encima del 60% y algunos indicadores con avances por encima del 100%, 

estas 3Ctividades relativas a mantenimiento en las instalaciones del Museo de Arte de Zapopan (MAZ), y eventos muy 

especlicos que estaban programados para ser ejecutados en este primer semestre, en general tiene un muy avance, al 

corte :le junio promedia un 76% de avance en sus indicadores. Terminado el primer semestre registra el 100% de avance 

presu"Juestal. 

Prog�amas de gestión con metas concluidas o presupuesto ejercido. 

El mu icipio de Za popan solo trabaja con Programas Presupuestarios con Matriz de Indicadores para Resultados. 

AVANCES INFERIORES A LAS METAS 

Matrices con avances por debajo de las metas 

Gestión gubernamental 

Este ¡::rograma actualmente presenta avances nulos, y esto se debe principalmente a que por la naturaleza de los 

biene.;/ser•1icios y entregables que proporciona el programa se consideró más pertinente que los avances se reportaran 

hacia el final del ejercicio fiscal, por lo que ahora presenta porcentajes casi en su totalidad del 0%. 

Transparencia 

Salvo a publicación de información fundamental, los avances en este programa son muy bajos, y esto se debe a que las 

evaluaciones, requerimientos y atención a recursos solicitan las autoridades administrativas sufrieron una baja significativa 

durarrte el segundo trimestre del año, lo cual repercute directamente en los avances que estos pudieran haber tenido, el 

programa presenta porcentajes de avance entre un 0% y 50%. 

Zapo¡:an presente 

Actua mente este programa tiene avances del 0%, y esto se debe a que el programa opera a partir del de julio o agosto, 

que e� cuando comienza el ciclo escolar de los alumnos de educación básica. 

Desar olio comunitario 

Los ertregables relativos a los servicios brindados en la red de colmenas del municipio tiene básicamente avances nulos, 

toda "ez que esta red de colmenas se encuentran básicamente cerradas derivado de la pandemia y se tomó como medida 

preve1tiva la cancelación de las actividades dentro de las colmenas. 
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Prog --amas de gestión con avances por debajo de las metas 
El municipio de Za popan solo trabaja con Programas Presupuestarios con Matriz de Indicadores para Resultados. 

REFORMULACIÓN DE PROGRAMAS 

Resultados de Evaluaciones Externas 
Todos los resultados de las evaluaciones que se realizan con motivo del Plan Anual de Evaluación (PAE), se publican en el 

Portal Web del Municipio. Pueden ser consultara la URL en el apartado de referencias. 

Reformulación de programas con MIR 
En cas.::> de que existan reformulaciones en los programas con MIR, estas se evaluaran y analizaran en base al 

comportamiento de los programas, los objetivos que persigan y considerando también el resultado de las evaluaciones que 

realizan los externos. Estas se realizaran durante en el proceso de elaboración del Presupuesto de Egresos para el ejercicio 

fiscal 2021. Por lo que al cierre del primer semestre no están consideradas. 

Refo'"mulación de Programas de gestión 

1
El municipio de Za popan solo trabaja con Programas Presupuestarios con Matriz de Indicadores para Resultados. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: Matrices Estratégicas de los Indicadores del PMDG. 
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32 0legnóahco del M..-.eip,o de •100 
lapoparlde laVIOlenc,adeGMlefO 

de ,ngn,a,. t.111 ¡a,� Coord,naeiOn 

=;°� =.,...::: :::.. e:!:"° 1 d/= 
�

cm de � de 

� tas111 ü"l $8lano mn,mc 11n111 ü"l talano mlnomo s::': 
rn.pactoalSIObae ,.._,t!ldc9 en el ello bese) -lJ "" 

52 OeclllraclOn de Patl1fflOrlK: !,2 Une declaratone de 
Culinl lnmatenal Feat,\Oded ck Patn- Cul"nt nna,....i 
..-coSart■go 

81 (P-�to e¡sc,do pa111 
6 1 Awnce porcentual d a  ,ntraestn.chn y obra pubka-
praupueslo e,a,eodo pal'l' J lll"lo t I praupuesto para 
'""-lruc!in r obra púbkl! mlraN1n.clin I' obra pubhc• 

Cor-.tn.cnon """°"'""""' 

81 1Cl0'% 61 93!,7'% respecto11 .. met11tJ111,..1 <&!!olt•lldo eorno meta tna,..I) 

7 heenfNlf la ¡rict,:;a del 

(S356b.o.t3&M¡ (2011) ·100 

62{'4/2018) 

63((2018) 

8<1((2018) 

6f>:(2018) 

62 Porcerta,a de 8tbllolecai 
Mtnelpll� rateblitlldll1 

�bil
�=

er
: el 

M=•�� =ó, de =�iOn � 
63Proyectode1Cenlrolnagni,!d< 8ibilotecMMi.ncipal89)·100 Piml,eat •::-; da 18 s--�n .-.-1r.1Ctun1 Cildad 

83 Un Cenlro lrtagni,t de 
6 4 Proyecto de Parque lJll■III A.v S.-..e1011 Zapopen 
Pa!llll 

6!, PIOfe<:10 de Cartnx 
Comtnlano.COLMENA. 

6<11.hPa,queLIOll■IAv P•,_ 

7 nr..-uce1,rnpec1odE deporte medlllfte ltCG- de 71 33"1í, 
df' 7 OEPORl[ 

TODOS 
PARA 11a proSJlllna �- y manlen.nwento en eapac:101 �) 

deJ11twlbli.t.c10nde•peciot deportn.w. progames depolln.w 

71Nrálcle■deport"'8S y 
gim,_oc■ munocipalll■ oon 

71 P� de u:lld8d■I. earaet.,,,.,,,c:1111 de ■ce•,t.dad 
depor1- y �1.1"'1'.e ..... l (\.hdad■-depor11-esy 
rmnoe,p&HII con ea.-cl...,hcn • g<mr■$IO■ n'UlOCip■lat) ·100 
acc•iblhdlldi.n--.al 

72 (E.....,..oe OepoMos de COMLCE: 
7 2 Awnce po,i;.-.UIII de [ lo8ntOS Pn:,ytie<:oOn ntemaeional de llho 

,nnov.idorn dt-: 
gobuna nz• � 
mt-JOr;IU 
prf'no11:,0ndtlo<: 

MpOl\1wa 1rcluy11<11:es ylMllnl<a queden 72100'll,( 8-11<a) 
p royeccoOnalapopan Depon,_ de P,oyecc.O.. lfflPIICIO en_. ar.o t E"6rto■ 

lnen-.clOfllll de a•o mpecto C011 Oepoitr.01 óa PmyeceOfl 
NSpecto a la meta tna,..1 nt■ffllK:ional óa 11•0 ,mpac:to 

81 Porcenl11je de enc■n!Kk>dela 

,egiatlad<aeOO'IOmetltnllfll..l'II) 
,oo 

81 (L...-i111'\1Klffeneen:lión Red 
dl■k.ntbr&óop,Á)IIC0)"100 

Red de akrnbnw.to p,.t,10::0 8 2 (�ro. elJlldradoe de canaln 

a o__, ura partie,pac;IO<- :.C�"'::9' =-=t•: �1mar:.� 
(6

" 
660 

8 2 A-.;e porcantuel ■1 :1 ::- i::;: e=::: : 
,anenri-.entodee11,.,._y11rrov,.calllllea y a�o■ pli.NaieaCoord,rec:'°'1 Coord,n■c:.on 

�� ... �
PAN �e:=� ::;'�

,..

dee
n ! ::-:e::=;a�n::: !!,1a �,_!

8 83" 8 2 Xl'I, (20IS) =-� eonbmle • la mau �=
1:'IMINOI oomo � :=-1a1 « Geoer.l do 

pjblie()f:i:-a logtlrlaerec�.on,111egra1 ) 
:!:'..!8 MNCKM IIUbk:oe en el sa 100,. CJOO 83.333'Xt(2018) 83 A..-.ce por-cet'ltal d 8 3 (Metro. c..dn,duor d

e Mtne,p,les 

"'° nw,1,oaell'ldnldol) _,._,,_.o de III l■d d 111......,.0 de 1111 l■d de 
IOdanuanlc eorbme • 111 m■u rodam,e<11c- en el a/lo 1 1 Melroe 
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1. ZAPOPAN CIUDAD DE 
LOS NIÑOS. 

2. TODAS LAS PERSONAS, 
TODOS LOS DERECHOS. 

3. ZAPOPAN CIUDAD 
SEGURA PARA TODAS. 

4. ZAPOPAN CONTIGO. 

Autoridad del Espacio Público Municipal 
Combate a la Desigualdad 
Cultura para Todos 
Educación Zapopan 
Espacios Públicos 
Imagen Urt:>ana 
MAZ Arte Zapopan 
Obra Pública Municipal 
Zapopan Presente 

Combate a la Desigualdad 
Obra Pública Municipal 
Ser,icios Públicos de Excelencia 

Seguridad Pública 
Instituto Municipal de la Mujer Zapopana 

Acceso al Mercado Laboral 
Combate a la Desigualdad 
Emprendedores 
Zapopan Presente 

5. CULTURA COMO MOTOR MAZ Arte Zapopan 
DEL DESARROLLO. Cultura para Todos 

6. MEJORAMIENTO DE 
ZONAS URBANAS Y 
ESPACIO PÚBLICO. 

7. DEPORTE PARA TODOS. 

8. EN ZAPOPAN TODOS 
JUGAMOS. 

Espacios Públicos 
Imagen Urt:>ana 
Movilidad y Transporte 
Obra Pública Municipal 
Ser,icios Públicos de Excelencia 

Consejo Municipal del Deporte de Zapopan 
Obra Pública Municipal 

Imagen Urt:>ana 
Espacios Públicos 
Ampliación de la Cobertura de Ser,icios Públicos 
Planeación y Pre.ención 
Ser,icios Públicos de Excelencia 
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2 Me,oni, la 
eal-a<tde...oo• 
1011 habllante, a 

.. 

i½MM59i\1114MEE biHEfM,§ 

10. COORDINACION 10 nlpulsar la parttcipaciOn 10. Colabo!ar 811 la e,eeucü, oe 

METROPOLITANA CON coordinada 8fl 1m lem• de proylldoa. programae e 

INSTRUMENTOS DE la Agenáa Metropobtana y la lnttrumenloa je e.cala 

Pl..AfEAoON conecla e,eeutlÓ!l de 1011 metrop011taoa lJ.NI raultoo 

MUNlCPAl. 
.-..trurnentoa de planeacl6n eicaces en la apllcaciOn al 
metropolllana ámbito mur»elp9 

10 1 1oo,i;,1159CU81da.) 

10 2 1 

10 3 1 

91 0(2018) 

92 0(2018} 

10 1 QO% {2018) 

1020(2018) 

103 0(2018) 

(20,813 11 1 
(2018) 

1674% 

Fom ... i. 

9.1 P1ograma Mun1<:11)111 de ONarrollo 
Urbano pobhcado y reg11trado .,te ol 91 l.lll progra-na Municipal de 
Reg11tro Púbhco de la Pn:,p,edad De.arrollo Uibano D,re,cci6n de CoordmaclOfl 

o,oooam1ento 
9 2 Plao&s Part::lil'85 de OM111rollo Urbano 9 2 Doce plan. Pan:ialee de lamlono 
actualaado9. publtcadot y reg,slradot ONanollo Urbano 
antee l RegJ1troPúbl1COdelaPr()J)l9da,d 

101 (Acl.181do5 ClJflpbdO& ele la 
10 1 Porcenta,e de cumplim111nlo di, ..ktnta de Coordtnlot:ión Metropolitana 

AcuerdO& de la .Joota da Coooinaetoo Acuerdoe da la .l.lnta de 
Metropolitana Coordinación Melropolltana1·100 

10 2 l.lnlt,cac,ón Melropol,1- en 101 10 2 Una i.rwlcación Metropolitana Jehhn dll Gabtoel
e PfOCMO& de oblención da 1icene- dt en IO& proc•oa de obl«K:ión de 

g,ro ycoratf1.ICCión l1C«K:'"clegimycom;trucción 

10 3 Adopción del •o"-• VMOZ 10 3 Una 9dopción del software 
METRO para los Mur-.c,i- di, la AMG VIMOZ METRO para loa MUr11C1i:-

11. 1 Supertcle ,_tre Pfoleg,da 

de la AMG 

11 1 (HecUl,eea óa lae Areaa 
Natl#aleaProteglda&en etal'lolf 
HecUlreag ele la euperlcie del 
Murwc1p10 de 2apopan¡r100 

(31
7

3 
11 2 274%(20l8) 112$upertciecle•&alwrdel 11 2 Hecláreaa de A.rea, V8!00$ ���� de Mecho =-� Geltión 

Mu,.cipalN en el afio 1 / Hectárea, lnleg1al da la Ciudad 

11350Pui10&Lin1p,oa 
11 3 0(2018) 

12 200 12 1 1 1% (2018) 

12 21 (2016) 

13. MANTENMIENTO Y 13 . .4.u!Tl9f11;1f la CINCIÓll de 13· Ag,uar los procNOS 

CONSERVACION DEL étea1 \l8tdee y mantener ,u adrmrnsbali\Oll Y '"!)OlatJ,,oa par11 

ARSOI..AOO URBANO y COOIEINICIÓn en buen alendef de mana111 ele(;b1e el 8 3 100% 

ARE AS VERDES Nlaóo elimmando �go6 mai1eniml90to y e-..-..clOfl del un�) 
( l20.000 13 1 60% (2018) 

MUNICIPALES pa,a la c11.1dadanla ==06 
y las área• 

14 Meionw k» 1111emu de 14 O.arrollar • implemenllll' 
mo\lhdad. pnonzanclo la 1r-.trumentoa de planeación 14 1 UXlO Clllor1" 

14_ MOVLIOAO mo,.,¡lklad no rnotonzada a dictam,nación y ger;1ión del 

SUSTENTABLE tra• de la planeac10n. •tacl008m1111110 que generen U 2 500 bl:1cl&t8' 
d11;:tam1ración y getlión del ffllJIOl'IIB a los t1alem1111 de 

e1tac1onam11111to eon 11ai6n mCNltdad y pennitrn migrar a UOII U 3 1 Plan 
tropol,tana mo,olrdad má9,Ull�table 

14 1 0(2018) 

14 2 0(2018) 

14 3 0(2018) 

�RAESlRUCTVRA 
15. lmplemenla, '""-tructura 151 100% {300 15 1 G31% (20'6) PARA LA MOVLIOAO 15 nc,ementaJ la red que j)fOffllle .. la mO\lllda,d no lul6me

lr
O&

) 
SUSTENTABLE CON 111klgral de .,,_trucll#B de mOlonzada la!; cala. completN 

���UTA.NA 

m<Nbclad au.tenlable 

�����=-
en 

15 2 leo% (40 kilOmlll�) 15 2 30% (2018) 

11 3 Pumoa L,mp,015 aorenaoos Zapopan de la 1upericie da MUrKll)IO de 
Zapopen)/'100 

11 3 50 Puntoe llfllpioe Zapopen 

12 1 ((Reaicluoa S611do6 Uibanol 

12 1 Cambio p01centual dt RMicluoa f':':: PI'';= en�= 

:':!�':ar:•=•oe en PfOOledfo =�,; promed10 en e1 afio 
= 

de Aseo ::."a:'1s-
M�-

12 2 Plantas de transllltenc• de RSU 12 2 T,_ plantas de tr:antlann:111 
doRSU 

13 1 A-.nce pon::&nlual de ,-101.tac,on �
3

�� :a�== DHecctOn deP-.- =-:'1 Gatión :::cioe pwltco. conlom1e • la meta 
�

•n1doa como meta lrlarual) y Jard� lnlag1al da la Ciuclacl 

;!��::dl��-:
lacMnim1811lo e� ::t�iof"e::,0 con ca::me1s: 

cl,gitalM 

14 2 UnlÓIIOM del Sit\ema de ber•po11e 
14 2 500 Unidades del Si&tema de Duecc,6ri 

mdlllclual 811 red 
trar.pof1e ,nc1,11duar da red 

Mwbdad 

14 3 Plan lnlegml de Mo11liclad Urt>ane 14 3 Un Plan Integral cle Mo111rdad Sut1en1able 
Urbana Su.tentablepubltcado 
15 1 (Klil6melr06 cle banquetas con 
a,cc .. 1blllclad unr\OrUI en el •flo t I 

de 
=:c:a..1ión 
lntegraldalaOudacl 

151 AIOOCe l)Ol'e&nlualcle ba�IUCOfl �•t�
iclad 

de �r;:;::: 
acc•ubiliclad unr\lNsat rwpecto a la meta iegialradoa como meta lr!BAlal) O,r,e,co,ón de Obra• eoo,� tnanual 

• 100 Pibkfl e General de Gatión 

:!��"'::•�= de ciclo\lae 

!2 f
1
�:e�oa 

Cid()=• en
! 

1"'-truchn 

ciclo-.íaa r8Qlllr'adoe como meta 
tnarl.lal)"lOO 

lntegralóalaCiuclad 
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1 Programa 

9. DESARROLLO URBANO
SUSTENTABLE CON
VISIÓN METROPOLITANA.

10. COORDINACIÓN
METROPOLITANA CON 
lt�STRUMENTOS DE 
PLANEACIÓN MUNICIPAL. 

Imagen Urbana 
Ordenamiento del Territorio 
Movilidad y Transporte 

Planeación y Pre\€nción 

11. DESARROLLO Imagen Urbana
AMBIENTAL SUSTENTABLE. Medio Ambiente

12. MANEJO y 

DISPOSICIÓN
SUSTENTABLE DE 
RESIDUOS SÓLIDOS 
FORESTALES. 

13. MANTENIMIENTO
CONSERVACIÓN DEL 
ARBOLADO URBANO 
ÁREAS VERDES 
MUNICIPALES. 

14. MOVILIDAD
SUSTENTABLE.

y 

y 

y 

15. INFRAESTRUCTURA
PARA LA MOVILIDAD
SUSTENTABLE CON
VISIÓN METROPOLITANA.

Imagen Urbana 
Medio Ambiente 
Espacios Públicos 

Medio Ambiente 
Imagen Urbana 

Movilidad y Transporte 

Movilidad y Transporte 
Obra Pública Municipal 
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3 fflplementai: 
una polrtlCi. 
mulldisclplinan 
a 09 SeQUndac 
-·

proieec'6ri l.l Fwtal@UH l<>i 
clUdaclana ) � .tem.r. y las 
pro18Ccl6n CM 1r:n,tut1ones de 

16. ATENCON 

���RE:� �i.! !,�
., 

in; 
la

da� 16. GainhZar la p"81Jenca • 16 1 12 17 
COMISIÓN DE DELITOS y admn Ir t,_ en zooa de nter.eneion poi,cial °"' las zona 
FALTAS to� ::leatlon•go 162 015 
AOMMS TRATII/AS 

17. PROFESIONALIZACIÓN � 1n:::2:;t� 17. Fortalec81 p,ol&IIOOalmenteel H \ 90% 

Y FORTALECMENTO DEL garantice capar;lda'jeg P8fil del �,a do= a la 17 2 75% 
.ESTAOOOEFUERZA =icaaen�'::la Y ��;,•�alt=l

y 

173 18 

11. Fortalecer la COOIÓlnat:ion 
nen .. btucional para"tablecer 
.::aor- Dflgralea • me!-de 

11. ESTRATEGIAS DE II O.m1n,• 1oe, hk• de p-ewoaón toc.1111. d.15arrollan(k) 
ACCON DEL CENlRO DE VIOlencla V Oellncoeoc,a pro(ocolo!; e,speciicoa con .. 

PREVENCl'.>N SOCIA.L � en el Mur.copo de prop6ailo de pie- e 1Jfllblr 
Zapopan condut:la$ de ,.olerc• en el 

enlomo Mi.ncip,al bnenlOOOO 
conelkl i.naclltlr.1"818 paz y 

delalegalodacl 

18 l 3;>(; 

:�:x::� �• s�gur,d.ad :LECOMUNCACIOt>ES :!!,:,�� � :;::1

t:: i'!:��
&r 

pa: ��� 19 1 1 

manera efecuw :
J

;
r

�::;óncwil y  :=e/� p��:� �:;t": :;:� ��:t
,,

;
i
t'�

de

oo

la
n::�: 192 1 a los aclot c1.1d.adan.a ,a CIUDADANA jllfltlcf& 1mparticm de JU&bcia 

=����
16n 

I¡ tr'Jve� de una 

de �tas ) n ayo, 1nvemon 

la OflSIIÓI" e mnovac1m 

int�ral dE UUlolog,ca 
nesgas. 

e ,c,em.indo e11 20. ..IUSTICIA 20. FOfl� la 111,_tructulll 
forUleciendo ¡¡, 1,-00 momento AOMNISTRATr,/A PARALA 20 Me,oiar la _11tt1IOC18 en matenade,ui�ycentlOII 20l•?% 
capacidad dE e de ����N DE aóm,,...trat,,a munoc¡pa1 de meciac,(w¡ 
respuesta y IHUr.M en un 
atención .M1b1to de 
med1a11e 15: goberranra 
prcreslO!'lalizac1 
6n, el uso de 
tecnolog• 
eqi.apamiento e 
illfraestrucll.Ka 

21. CULTURA 
PROTECCÓN 
APLCADA 

21 Me1om, i. e11paclda08I 21 mplementar una cutura de 
0E LA d9 ,-punta"" ta MX:iedad ar.,toprotecci6n ma:lianle la 21 I lOO"ft 

Cl\fl. :i. �-:tftl p,= ::tac� y 
p,:':c� dec,: lWN<titdel) 

de ongen n;ih•al o h\mar,o aplocada 

161 12 17(2018) 

18 2 015(2018) 

171 82 5%(2016" 

172 70%(2017) 

173 1 6 (2018) 

18 1 3 26(2018) 

191 0(2018) 

192 0(2018) 

22. GESTIÓN NTEGRAL 22 O..m11JJ1r lot.lackMo&11da �111:'1�
ta

�u;;-�: 221 -2 5% !17.500 22120"ft(2018) 
DE RESOOS OE OOIIJO )' meJ(ll'ao' la ateoctóo p,r.oollw )' de ra:puata del mciden1M) 
DESASTRES 

:::=�181 ai111fKtrt111 ° 
�:;

ema MllllOClpel de Protecc!On n? 1� n1tnul01 22 2 20 minut01 

23. PROfESIONALIZACIOh Z3 M8f(nl ._ capa<:IÓB(lel. :otealO!'lal=e;:- cuerpo e!: 
DEL CUERPO DE lécncafi- tácl,ca,i; y bomtiero. pa,11 ure opcrtuna n 1 fkl'l:o(�vf",c,alelJ 
BOMBEROS ==" del (;UOIJX) di;. =-integral de ,-goe de 

231 2733%(2018) 

lnchcadores Fonrul11 

,..;;;;
=======

,,,
;;;;,;;;;';;;;""';;;;';;;."";;;;""= ... =.;;;;-=�-�--

161 Taaa de óellloa del ..... o al'lol (Poblacion•bmadaenel 
¡.,po,cadamtlhabltantn 1 1000)) 

16 2 Tna ti. IQ11icldN» por eadl 16 2 (Hom,c,d101 en el ario I f :)pe,:3tiw 

m11 habotant81 1Poblaciófi eshmada en el 8'lo 1 
1 000)) 

---:::--===--====-

17.J(E1tadod8Fuer.i:a en e1ario 1, 

173 Tasade E1tacloOOf"uer2"aror \:IOn 95llmada 811 et ano 11 

cada nul habdanlel 

102 Un de&arrollo arolihCC 

19 'J Un de1arrollo intonnát,co de compahtH coo la Platalorma A.RS 
anál1bc01 para la Pla!alorma ARS 
para el dl1et1o de e1tra1911,a"de 
ontehgencia polQill 

es 

20 1 Cambio P0fC&n!ual &n 20 \ (Ap1,,10Chan11entoe m� apro�ham1811IOI mi.nc,pal(ll 90 et ario I Apro;ocham1&r"' .JuzgadOI 
re&peclo al ario •e r,,unic;,palN ario baHJ •100 Municlpllle& 

2 1 1  (U� econ:'.)mic.tt 
21 1 A"8r1Ceporcen1ua de� •�a<SM QtJf1 cuenian coo U" 
eccn)rmc• lupeNs.adal q,., doclarnen l8C111tO en al aho I Prottccl6n 
cuentan C(lll (ktamen técnico con Umdadel 1ICQl10m,cas 1uper,c&ad¡tf Bombelol 
¡911peclo a la melalri.llnUIII quecuentaic(lllun dietam.ntéc 

reg,stradll• como mela lnarual, • 100 

22 1 ({hclOOlltee. asoc,aooi, a 
22 1 C&1nblo l)Orcentual de �"'7' �=�o

!':::°:: 

Stndlcatura 

c,...i y Secl'ft!W 
Ayunt••oento 

::t::::
y
,:�� :O.��� :"':':: "�:�: ylo t,\,WTI--.911 

at ano baH ª •1 Prottcetór1 CNJ y Secretana <i.l 

22 2 (MlnutOI para al&nder report• Bombefol Ayuntan11ento 

22 2 Tiempo piomedoo ele a1anc;tón :!:tu-�::':
1

':.na:: 1 =: de reporte1 de mcldo,110, ,ocdentee por teoomenor. natinles-
::======== ::.'':;º h;;;=;;;;-�)====:::::::: 

24 1 fll,llómelroaClDI.YadOI ctberto. 
por el H,lerna OII ale<1arnienlo en 

2• 1 A-.ence porcentual de coberlu-11 zonai. p,opema& a ll"UldaCll6n en Et 
S1&tema de alet'lam�to en zon3il itt'lo t Kilonlett01 cuadtadooi 

y Secretar\11 
Ayuntanuttnlo 

.. 

propon.a• a I00!1daci6n rwpeclo a cibler101 J)()I' al 1,stema CM Prottceion C.W y Secreta,ia dllll la meta tnanual alstanuenlo en zona P,opa,"1581 " Bontl8rol Ayunla,n1&nto r.unda<.i6n reg11tiados como mel:1 
242 DetialTOllo oo módulol <Se nanua11·100 
VIMOZ 

24 2 Ocho módukll de óelarrolto <tt 
-�-- ---- VIMOl�- -� -�� 
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Programa 

16. ATENCIÓN FOCALIZADA 
EN ZONAS DE ALTO 
RIESGO A LA COMISIÓN DE Seguridad Pública 
DELITOS y FALTAS 
ADMINISTRATIVAS. 

17. PROFESIONALIZACIÓN 
Y FORTALECIMIENTO DEL Seguridad Pública 
ESTADO DE FUERZA. 

18. ESTRATEGIAS DE
ACCIÓN DEL CENTRO DE
PREVENCIÓN SOCIAL. 

Seguridad Pública 
Consejo Municipal del Deporte 
Cultura Para Todos 
DIF Zapopan 

19. TELECOMUNICACIONES 
PARA LA SEGURIDAD 
PÚBLICA y PROTECCIÓN 

Seguridad Pública 

CIUDADANA. 

20. JUSTICIA 
ADMINISTRATIVA PARA LA 
PREVENCIÓN DE 
CONFLICTOS. 

21. CULTURA DE LA 
PROTECCIÓN CIVIL 
APLICADA. 

22. GESTION INTEGRAL DE 
RIESGOS DE DESASTRES. 

23. PROFESIONALIZACIÓ1' 
DEL CUERPO DE 
BOMBEROS. 

24. DESARROLLC 
TECNOLÓGICO E 

Procuración de Justicia 
Certeza Jurídica 
Seguridad Pública 

Gestión Integral de Riesgos de Desastre para el Municipio de Zapopan 

' 
1 

Gestión Integral de Riesgos de Desastre para el Municipio de Zapopan 

1 

Gestión Integral de Riesgos de Desastre para el Municipio de Zapopan 

.. 
INNOVACION PARA lJI Gest1on Integral de Riesgos de Desastre para el Munic1p10 de Zapopan 
GESTION INTEGRAL DE 
RIESGOS DE DESASTRES. 

' 
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4 F011alcer en 

P+MMl/5 Met:I 2021 Linea a ... Indicadoras 

�----- - - - --

4.lG,ener;irupiul 
hurNnO oril!fltildo 

25. 
EMPRENDE 

25. Implementar mecanismos 
2S. Incrementar las enfocados en t>rmar cap,ta\ 25 1 

ZAPOPAN oportunidades de empleo humano que demanda el sector ($5 139.41'1) 

�
al

an 
Y autoempleo en �:::�:: para

y 
el d�t::��� óe �; 25 2 100� pop mno\llt16n y ra creac ión de empresas) 

negoc:1� 

27% 25 1 6 55% 
(2018) 

(lTO 25 2 88% (2018) 

25 1 {(Ulll!dad promedio de 
25 1 Incremento de la utilidad empresas atendidas en el año 1 / 
promedio de las empresas Uhhdad promedio de empresas Coord1nac16n Genera Coordinación Ger.rll atendidas respeclo al aho base .atendidas en el año base) •1) ·100 de Desarrollo 

de Deun:iHo Economico Y Econ6mico y Comt::ate 

!!!res:;
nc

� r::�m
t

�:.c: : �
(
�;:7

s

•:!:;:� :.re::: �==�dad
la a la Oes1g.,a!dad 

conforme a la meta tnanuaI creac16n reg,s1radas como mela 
tnanual) ·100 

�--========= :========:::; 26 1 ((Producc ión Agñco
la ele ::=====:C: :C=====:C:

,. , ,., 
26. APOYO INlEGRAL 2e �crementar la 2G. Crear un padron UrJICO del ton&ladas 
PARA LA part,c1pac16n acti..a de la sector agropecuano y foresta, del Hectárea) 
PROOUCTTVOAD P'O(lucc i6n agropecuana y mumcIp.o para 1C1ent1l'lcar ras 
RURAL UHtal necesidades del seclOI' 26 2 3% 

toneladas) 

¡g 
por 26 1 3'11, (2018) 

( 5 
28 2 4% (2018) 

26 1 Cambio porcentuaI de la 1.apopan en el ai'lo t Producc ión 
producc10n agncola de Zapopan Agieola de Zapopan en el año 
con respecto al año base base) ·1) ·100 D1recc10n 

Desarrollo 
26 2 Csmblo porcentual de Ia 26 2 ((Producción de carne de Agopecuano 

producci6n cárnica de Zapopan Zapopan en e' año t Producc16n 
con respecto a año base de carne de l.apopan en el año 

de Coord•nac16n Gerara 
de Desarollc: 
Econ6rmco y Comtate 
a la Oesig.,aIdad 

===::::'. .::"'::,.:.:'.:..·':.:l'::_'"°::.::====:C: ::=====:::=====::::'.27 1 ((Empleados registrados en 
27. Generar Incent1\0S para 27 1 Camb,o pon:entual de el IMSS Munic1p.o l.apopan en el 

Zapopan el � In V0<.Jc1ones 
el podlKll\liS, empleo 

desanollo 

::;:
s16n

e=
ct1

��� 27. Impulsar la capacnacIon de 271 1� (416. 172 
271 83% :::

ados registrados en el 
:

no 
�::pl

�::
1
:

st
�

do
;;� O.recc10n AL basada en la demanda de! cap11aI humano onentaóo a las 

empleos) (2018) respecto al año base) •1) ·100 Promoción 
Coordmac16n Gerera 
de Desarene 
Econ6m1co y Comt=ate 
a la Desigualdad 

productI..o y los 

turísticos 1 traws 
del 1mpul� a las 

produch>a: y ta 
mno19el()r 
tecnolog,c¡ QI.Hi! 
permitan 
potenci,r y 
.ipm1oE1cl'lr las 
capaclda<as y 
opoftunld;;.es de 
mu¡ere!'. 
hombres 

cn�ohdar un 27. FOMENTO 
.,-ib,el'lle p,op,c,o EMPLEO 
�fil !¡ 
,.n0YiCI0n, 

CIIE"!,;Hrolto 

r..'gO<tOS, 

poduct,11.J t 
,. 

dert, 

;u:
c

�;s

l

•�::x:,�:� 
pa

;: Zapopan 
productiws de 

27 2 lOO% (420 
27 2 0% (2018¡ �:ec;,:;

ince 

de 
porc

:;::npl: 27 2 (Proyectos de autoempleo Econ6mica 
proyectos) msenen en la dinámica 

econ6mica de· paIs 

;:======::::; 

concretados I Proyectos de 
autoempleo registrados como 
meta tnanual) ·100 

28 CONOCE ZAPOPAN 28 2 Port::enla¡e de ocupac16n 28 2 (Cuartos ocupados I Cuanos DlreccIon de Tunsmo 

Coordmac16n � 
de Oesar:.,llc 
Económico y Com -att 
a la Des9,1aldad 

2G HECHO 
ZAPOPAN 

30. LICENCIA EFICAZ 

2G. Me¡orar el 2g, Fonatec;er hati.hdade$ y 
los pro..eer de herramientas al sector 

la 
product1\0 loca\ para posIcIonar 2G 1 1 
sus productos 

colaborac16n 

EN posIcIonam,wito de 
productos locales en 
Industna nac ional y el 

"' 

$14404802.930) 

anual hote18fa 
dispombles) ·100 

28 3 CamblO poo::entuar de 
26 3 ((Tunstas en Z.apopan en el 

:;0
s

:
s

se
en 1.apopan resp«lo al año t Tuns.tas en Zapopan en el 

29 1 Cen1ficado 
Zapopan� 

año base) ·1J '100) 

0001n? 
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Programa 
, 

PBR 

25. ZAPOPAN EMPRENDE.
Acceso al Mercado Laboral 

Emprendedores 

1 

26. APOYO INTEGRAL

PARA LA PRODUCTIVIDAD
Acceso al Mercado Laboral 

RURAL.
Emprendedores 

;:::================::::.::¡ 1 

1r==== 1===::::=:::::::::::===::==:::::::::::::::================� 
27. FOMENTO AL EMPLEO.

Acceso al Mercado Laboral 

Emprendedores 

;::==:-=======:=:=:::-:� l
r====

=======:::..::::::=========================::=d 
1 

28. CONOCE ZAPOPAN.

29. HECHO EN ZAPOPAN.

30. LICENCIA EFICAZ.

Turismo 

Emprendedores 

Acceso al Mercado Laboral 

Emprendedores 

Turismo 

Emprendedores 

Inspección de Lugares que requieren de Licencia o Permiso 
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5 O�izar el 
uso de los 

públic::s y el 
capila humano 
d1spoé,le S.1 Consolidar 
mediale 1� mecan,1mo\ 
meca-smos de de umovac,on 

percepc:
r

e;:i� d� 31. Delonar mecaf'll&moa de 31 1 IOO 

31. GOBERNO ASERTO =��ente ,:::
1
:n
ta
� =111=

º 

:a�r.:::
x:

: 
31 

:> 
99 

Y TRANSPARENTE k)g mecar-..mos ad&cuadoe accMo a la inlom1aci6n pubhca 31 3 10 0 
para la protección de loa median!e la debida protecc,6n 

datOISpergooalee de da!OSl)IRonale& 

31110 0(2018) 

31 2 98 24 (2018) 

32. Mejorarlor.proc«.Oldel 321. 100'- (16 01rám,t8' MUBClpto de Zapopan 32. lmplem&nlat loe d,g,ta!a5) 
32 1 3 1% 12018) 

32. INNOVACIÓN \mculaodo ª los cnM.ladal10li meca.-.sm01 de in"°"8ci6n 
GUBERNAMENTAL. 

d!Ql
:::= como rffir:: tecnológica y dig11al que 32 2 1 Portal 

:;' inoo,,ecióf'l y elc,er,cia p&rm1tan la rne¡ora ,egulalona 
32 3 1 POOal gubernamental 

33.mpulsatel deisarrollode la 
AdmtOr&lración Mume1pat 

¡n!11wc"'::;aO:, t
.

para �e: :=: :c:
a 

: 

��MANOS E���
s 

=:�a;IOllge.1: � ��e�ta=�°: :, :: i�
,onanog

70% 

recursoe tlumarx,e áe lat de eapee1
:

16o eon
=es= 

) 

áreasdetMllnie1pt0 Kl&�tuetonalea y la 
¡.oi.1ooaki:aelOl1 áe loe 
--

32 2 0(2018¡ 

32.3 0(20181 

;��:=: ;�=- ele ��;�c:�t.4�- de 

31.2 Cal1icaci6n en matena 00 31 2 Cai.ficac:10n en matana ele 
1
Da
ra

���_:,,,',�
01

1ocTE,1
i
twi de 

�:;'5:P::;a::::�� 
de 

,.,.. -�"" .-- Duección de Transpa¡encia Presidencia 

31 3 Cal1icaci6o en mater,a de 31 3 Calilcac16n Elll matena de y Buenas Práct.ca& 

lr.mapa,eoc,a preeupuei;tal P0f transparencia pu:,,supuestal pa-
lM'�O IMCO 

31 4 Portal de Dat01Abl&rto& 314 Un portal de Oa!OIS 

!i2u�,;:en':n 
de 

pla�:ne: 
����� i!:O,::-'-=•�::=

di{ptal Mld11C1palet)'1()() 

32 2 Portal con ,,,.,;&1 Incluyente :�ye: portal con 1111°'1 [)lreeei6n de �llOl,0CIOFI 

33 1 (Ser�dores públ!COIJ 

: 
1 
e�=�cei:

ua 

s!c!:: ::::i� �°' �ª=� �.;;: °'

públlco5 f8{111ilradot> como meta tnanua!) 
·100

1nnova::t6n gubernamental e 
guberamental. incrementa, la :=-:e=== 
:�::

s
u::: ofena _ de 

34 1 (Ahorro pree�tano en 

�bbt,.:
1em81l

: : 34 0-r�lar metodologiaa �u;:::'ª:i P:•��: :ro:::m� ' 
Pr

!'n�
to 

: capaatacIon ,¡ 
��=
.;ac

•on y profesionahzac1ó !"4
oov

=��sos 

deserpeño de n del capital TRANSPARENTES 
la hacienda humano a travh 

DE ::;;7:;:::
cl

a
="';': ::u:::=�a �t,m,;:: 341.35% 34 1 26"1.(2017) Ue1tactón Adq1.11111C!Of181) º10 0 

OlreeeiónclaAclQU161CIOl"lfil AdmlfntraclÓll e lnno\&Cór 

�
IUd

:r:
del

::
�

� :�:ra 
a
:��!; �lorm�J 

(O 342037o/.j2018) 
Jncoobm�°:

e
:�:: :0�

1nc
::.m::es06:: 

Gu�IM!ltal 

adqu&ICIÓ!l MUl"IICtplO LieilatlOO / Procesoa de púbhc:::;;: que de lortalecei la  

símpl�uen y hac,tnda publica ...._==="C""
s1ster-B:licen mun,c1pal ==---�----:::-;_;==:=:::;:=====::::;:======::::::=======:rl< ... •l ... oc""'6

o 
... l.:.,'100;.,..===::::::;!°=-======:======::;:==; 

progr.nas y 
procesos dentro 
de! rr1rco legal 
aplicaile 

35. Garant1:za1 la lolQGOCl3 y 
péll1118flC1a del ma,co 

35 MODERNIZACIÓN ¡uridico municipal de 35. Armonizai el marco 
DEL MARCO manera que loe reglamentos non-nat110 ml#'lte1paJ. ahneéndolo 35 \ 100'-

NORMATIVO MUNICIPAL Y llOffflllB mU111Cipaies 68 COfl las d111po51Cioroe. 19glarnenl08) 
adapteo a las 11ecee1dade1 lederales y •talal811 
acluale!ó del Gobierno y la 
eiudadanla 

36. lnernmenta, la& �13117il6 
pubhcaa a tra>M de una 
adrnl1111traei6n eiclUllte de 36. Opbm1za1 los ¡.oceaoa da 36_ 1 10 0% 101 recur110& públieoa y 18C8üdación COflt� y 

36. FINANZAS PÚBLICAS mantenieniSo la establhdad atiignactón de 1eeur101 públlCoa 36 2 42% FORTALECOAS tnanciera y adm1rnlrab>e garantizando a \a C!Udadanla 
del ,111tema tnbutano certeza transparencia Y 36 3 19_2% mWlK':ipal con pleno apego a rOOlki6n cla cuentaa 
la& ái&po&iCIOllfi8 legale. 
ª""'""' 

36245%(2017) 

363 14%(2017) 

37 1 0%(2018) 

36 1Capacidadde 11111)r&i6n 

36 2 Autonomla inaociera 

363 Pe&o de la deuda 811 loa 

3 6  3 (deuda en el año t 
(mg,eeoe Pfop,os 
partic1paclOOOl!I 
FORTAMUl'OF) • 100 

3 71(Mpec!Of.S 
porcentual de la MfitO'& liol\81 

de 101 Aspectoe Susceptibles áe 
de Me,ora con registradoe 

tnanua1I·100 

¡):)!COO!ual de 3 72 (E11:1.lwcl0flell 
de deaempet'lo desempel\o prachcadas 

,especto a la 8181u.telOl"l811 de desempet'lo 
reg19tiadas comometa tnanua!) 
·,oo _____ ��-----�--------

0001n9 



1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
(1) 

o 

<( 

1 (1) 
w 

1
w 

o 

>-

1 o 

<( 

1
o 
z 

z 

1 
o 

w 

c:a 

1 
o 

1() 

w 

1 w 

1 

1 

1 

1 

1 

Programa 

Transparencia 
31. GOBIERNO ABIERTO Y Certeza Jurídica 
TRANSPARENTE. Contabilidad y Egresos 

Vigilancia 

32. INNOVACIÓN 
GUBERNAMENTAL. 

Tecnologías de la Información y la Comunicación 

33. RECURSOS HUMANOS 
Mantenimiento 

EFICIENTES. 

34. PROCESOS 
ADQUISICIÓN
TRANSPARENTES.

DE 
Mantenimiento 

35. MODERNIZACIÓN DEL 
MARCO 
MUNICIPAL. 

NORMATIVO 

Transparencia 

Vigilancia 
Espacios Públicos 
Inspección de Lugares que requieren de Licencia o Permiso 
Ordenamiento del Territorio 
Transparencia 
Tecnologías de la Información y la Comunicación 

36. FUNDAMENTACIÓN Eficiencia Gubernamental para la Población 
JURÍDICA. Gestión Interna Eficiente 

:::===================== :===============================:::::: 

37. FINANZAS PÚBLICAS Contabilidad y Egresos 
FORTALECIDAS. Ingresos 

38. EVALUACIÓN 
DESEMPEÑO 
GUBERNAMENTAL.

DEL 
Apoyo a la Función Pública y al Mejoramiento de la Gestión 

000110 
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Anexo 11: Interface del sistema SIPLAN 

lrltóo Pe11.di� tes d car!ores R.eport� Ca bl8 contra .. 

P-�r, 1 .. 1unr.: pal de Desarrollo y Gobernanza 

2C15:000:00: Deud� eri e año t 

2Cl5::0X>0002 [n.gresos propios en e ai\c t 

2ClS�3 Partiopac1ones en el año t 

Jr¡·aa-:i 

Pesos. 

Pesos. 

Pesos 

2C1500()(KX)J.¼ Pres..ipuesto de CQRTAMUNDF en el año t Pesos 

111 

Captura de va!oces de variahles 

Tesorena M.JrIDp::r 

li'ustración 1.- Interface del Sistema de Planeación 

Jn,c,o Pe0d entes Indicadores Reportes Cambia a r 

t-..fodo de consulta 

Coord r.:aciór Genera 

Tesorería Municipal 

:;oor 
P•\'�G-TESO-2::50200-001 CAPACDAD DE INVERS:ON 

P"•,QG-TcS,O-2:J:sn:>�-0,)lAJ-ONOMÍJ. O:NA!\ICE'\A 

P'· ':)G-T':S0-2::-:S;)OOl)-001 PESO DE LA DEUDA EN LOS :NGRESOS ::i:soor-.:3LES 

.:i.rea Deperde.,c a) 

Ilustración 2.- Indicadores del PMDG de Tesorería - SI PLAN

T po oe 'r,d"cador 

ÑeoJel e 

r•�·'er;s ... a Pcrcerta
.,
e 0 

r -1ers ... a Po--ce-rta.,e- 0 
h'1ersua Pon:erta

.,
e 0 

B.ísqueda 

o 

o 

000111 
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REFERENCIAS DOCUMENTALES 

l. Avances trimestrales de los Programas Presupuestarios, Micrositio de la Tesorería Municipal:

https://www.zapopan.gob.mx/micrositio/tesoreria/reporte-trimestral/

2. Resultado de las Evaluaciones del PAE, Portal Web del Municipio de Zapopan:

https://www.zapopan.gob.mx/transparencia/articulo-8/sistema-de-evaluacion-de-desempeno
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Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus 

Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor. 
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