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SEERETARIA m murmwen Reglamento para la Atencion Integral a las Familias de

las Personas Victimas por Desaparicion Forzada o Cometida

n 05 MAR. 2021 n por Particulzres del Municipio de Zapopan, Jalisco
ECHEIED

\Recibié: Dﬁ Ny Hora \ 3 -0 hrs,
CIUDA]DANbS INTEGRANTES DEL

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ZAPOPAN
PRESENTES.

Los que suscribimos GRACIELA DE OBALDIA ESCALANTE E IVAN RICARDO
CHAVEZ GOMEZ, en nuestro cardcter de presidenta municipal interina y
regidor de este H. Ayuntamiento de Zapopan, respectivamente, con
fundamento en lo establecidc en los articulos 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, fraccion I, pdrrafo segundo; 50 de la Ley del
Gobierno y la Administracion Publica del Estado de Jalisco, fraccion I; 12 del
Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, fraccion | y 51 fraccion |, asi como
los demas relativos y apliccbles, me permito poner a su consideracion la
presente:

INICIATIVA:

Que tiene por objeto se someta ante el Pleno del H. Ayuntamiento de Zapopan,
Jalisco, el estudio y en su caso, la aprobacion de la propuesta de iniciativa que
tiene por objeto la aprobacién del Reglamento para la Atencion Integral a las
Familias de las Personas Victimas por Desaparicion Forzada o cometida por
Particulares del Municipio de Zapopan, Jalisco, proponiendo se turne a las
Comisiones Colegiadas y Permanentes de Reglamentos, Puntos
Constitucionales y Mejoramiento de la Funcion Publica; Hacienda, Patrimonio
y Presupuesto; Participacion Ciudadana; Seguridad Publica y Proteccion Civil; y
Derechos Humanos e Igualdad de Género, razon por la cual me permito realizar
la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

I. Que de conformidad con el articulo 115, fraccion Il, parrafo segundo
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos “los
ayuntamientos tendradn facultades para aprobar, de acuerdo con las
leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de
los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion  publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal”.
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Conforme al articulo 50, fraccion | de la Ley del Gobierno y la
Administracion Publica del Estado de Jalisco, son facultades de fos
regidores “presentar iniciativas de ordenamientos municipaies en fos
terminos de la presente Ley”.

La fraccién | del articulo 12 del Reglamento del Ayuntamiento de
Zapopan, Jalisca dice Gue es iniciativa ta que versa sobre temas como
“la creacion, reforma, adicidn, derogacidn o aorogacion de normas
generales, impersonales y abstractas que tienen como fin organizar
el funcionamiento del Ayuntamiento y de la Administracion Publica
Municipal, las que regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia, fas que aseguren la
participacion ciudadana y vecinal, u ororguen derechos o impongan
obligaciones o la generalidad de las personas, tales como
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general, competencia def Ayuntamiento”.

El mismo Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco detalla
en su articulo 51, fraccion primera, que son obligaciones y
otribuciones de la Comisidn de Participacion Ciudadana el “estudiar
y proponer af Ayuntamiento los planes y programas que tiendan o
mantener un didlogo permanente con lo ciudadania del Municipio y
la participacion de ésta en la solucidn de la problemadatica de todas y
cada una de la diferentes zonas y areas geogrdficas de la
municipalidad”.

“La desaparicion forzada de personas y la desaparicion cometida
por particulares es una prdactica ignominiosa que implica la
negacion de todos los derechos humanos”, asi describe la
desaparicion de personas en cualquiera de sus dos modalidades, la
Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), en su Andlisis
Situacional de los Derechos Humanos de las Personas
Desaparecidas y No Localizadas.

Del estudio del citado andlisis, se puede concluir que la desaparicicn
de personas, seq forzada (en la que intervienen servidores piiblicos
de cualguier orden de Gobierno) o por particulares (se ha demostrado
que en la mayoria de los casos, el crimen orgarizado estd detras de
esas desapariciones), atenta contra los siguientes derechos
humanos: al trato digno, a la libertad, o la integridad y seguridad
personal, a la igualdad ante la ley, o la legalidad, a la seguridad
Juridica, a lo defensa y al libre proceso, al reconocimiento a la
persanalidad juridica y o la justicio.
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Lamentablemente, los archivos histéricos nos han mostrado que la
desaparicion de personas en México, es una practica que data desde
la década de los 70 del siglo pasado. El régimen de Gobierno que
imperaba entonces era intolerante a la critica y a las voces disidentes,
por lo que la mayoria de los casos de desaparicidn de personas, que
se extendieron hasta los afios 80 siguientes, eran cometidas por
agentes del Estado mexicano.

En 2006, durante el sexenio del ex Presidente Felipe Calderon
Hinojosa, las desapariciones de personas involucraron a un nuevo
actor: el crimen organizado. Hoy, “México presenta un grave
problema de desaparicion de personas a causa, principalmente, de fa
conjuncion de corrupcion, impunidad, violencia, inseguridad y
colusion de personas servidoras publicas con la delincuencia
organizada, que se agudiza con las condiciones de desigualdad y
pobreza extrema que impiden el desarrollo social en el pais”, se
aprecia en el mismo Andlisis de la CNDH.

Desde enero de 2066 a Ilo fecha, 82 mil 888 personas han
desaparecido en México, asf lo informo el 29 de enero de este afio, el
subsecretario de Derechos Humanos, Poblacion y Migracion del
Gobierno Federal, Alejandro FEncinos. Desafortunadamente, la
violencia que ha vivido nuestro pois desde hace poco mas de 15 afios,
también ha pasado factura en nuestra entidad. De acuerdo con datos
del Sistema de Informacion sobre Victimas por Desaparicion del
Gobierno del Estado, c! 28 de febrero de 2021, hay aun 10 mil 105
personas pendientes por localizar en Jalisco, cifra que comprende el
periodo de 1995 a febrero pasado.

La desaparicion de personas afecta a lc vez a miles de familias en los
cuatro puntos cardinales del territorio mexicano Desde 2017, México
cuenta con una Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion cometida por Particulares y del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas; y desde 2018 también existe ung
ley Federal de Declaracion de Ausencia para Personas
Desaparecidas, para garantizar derechos a las familias que se han
visto envueltas en tan lamentable situacion.

Ambas legislaciones han sido un logro de la lucha de las familios de
las victimas, las cuales se han visto afectadas fisica, psicolégica,
emocional, econdmica y socialmente, debido a la desaparicion de
una, uno o varias o varios familiares. La incertidumbre sobre el
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paradero de sus seres queridos les ha afectado en todos los dmuoitos
de su vida y han pasado a ser victimas de este terrible suceso que es
a la vez una afrenta al Estado mexicano.

En febrero de 2020, de forma paralela, tuvieron lugar dos foros
especializados para construir, junto con las familias, legistaciones
estatales que se grmonizaran con las leyes generales en la materia.
Uno tuvo lugar en el Congreso del Estado de Jalisco, mientras que
otro se llevo a cabo en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Occidente (Iteso). Durante una semana se abordaron
temas relacionados con la Declaracion Especial de Ausencia y con la
legisiacion federal sobre personas desaparecidas, con el fin de que
Jalisco tuviera sus propios ordenamientos legales. Pero no solo eso,
también fuimos testigos de los testimonios que viven las familics al
desconocer ddnde se encuentran sus fomilias y si estan aun con vida,
y como ello afecta a todo el nicleo familiar.

Para la creacion de lg presente inicigtiva, se mantuvo un didlogo
constructivo con integrantes de las organizaciones de colectivos de
familias de personas desaparecidas, organismos como el Centro de
Justicia para la Paz y el Desarrollo, especialistas independientes y
magistrados del Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Jalisco,
como Daniel Espinosa Licona, hoy Presidente del Supremo Tribunal
de Justicia del Estada de Jalisco.

De las entrevistas que se tuvo con los antes mencionados, se puede
decir que el sustento de la iniciativa se encuentra inmerso er las
palabras textuales de Guadalupe Aguilar, dirigente de Familias
Unidas por Nuestros Desaparecidos Jalisco (Fundej), durante un
encuentro con la activista a inicios de marzo de 2020: “han ignorado
siempre a las familias, ellas tienen todo el conocimiento de lo que
se debe hacer. Se debe trabajar siempre con las familias. Con las
familias todo, sin las familias, nada”.

La participacion conjunta con las familias ha dado pie a que hoy
Jalisco tenga dos leyes de avanzada a escala nacional: la Ley para
la Declaracién Especial de Ausencia por Desaparicion de Personas
gue entro en vigor el 22 de febrero de 2021, y la Ley de Personas
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Desapuarecidas del Estado de Jalisco, aprobadua por el Congreso del
Estado el 25 de febrero pasado.

XVIl. Ambos ordenamientos, propuestos por el Ejecutivo, mantienen en pie
o dicho por Guadalupe Aguilar, “con las familias todo, sin las
familias, nada”, porque son las familias las que conocen de pies g
cabeza a su familiar desaparecido, son las gque buscan, las que
asumen los tareas de la 0 el gue se encuentra iiocalizable, las que se
hacen cargo del hogar muchas veces, las que lidian con la tristeza, lo
desesperacion, pero también, las que la esperanza les mueve a hacer
hasta lo imposible.

XVill. La iniciativa a escala municipal que hoy se presenta reune puntos de
vista de las familias, de expertos y de autoridades. Sin embargo, es
un hecho que debe atenderse, la realidad que viven las familias que
hoy tienen a una o un familiar desaparecido, cambpia dia a dia. Por tal
razon, para lg integracion del dictamen fina! que verse sobre la
iniciativa del Reglamento propuesta, serd necesaria la colchoracidn
y el didlogo con los familiares de los victimas, especialistas y
autoridades de distintos ordenes de Gobierno. Para ello, se levardn
a cabo tolleres de trabojo con los actores mencionados, para que
Zapopan, como fo ha hecho hasta ahora, cuenta con ung
normatividad excelsa en la materia, producto de la participacion
ciudadana y la Gobernanza, atendiendo siempre a lo establecido en
el articulo 39 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que a la letra dice: “La soberania nacional reside esencial
y originariamente en el pueblo. Todo poder publico dimana del
pueblo y se instituye para beneficio de éste. El pueblo tiene en todo
tiempo el inalienable derecho de alterar o modificar la forma de su
gobierno”, .

Por la anterior expuesto, presento lu siguiente:
INICIATIVA

Que tiene por objeto se someta ante el Pleno de este Honorable Ayuntamiento
de Zapopan, Jalisco, el estudio y en su caso, fa aprobacion de la propuesta de
iniciativa que tiene po}' objeto la aprobacicn del Reglamento para la Atencidn
Integral a las Familias de las Personas Victimas por Desaparicion Forzada o
cometida por Particulares del Municipio de Zapopan, Jalisco.
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REGLAMENTO PARA LA ATENCION INTEGRAL A FAMILIAS DE VICTIMAS POR
DESAPARICION FORZADA O COMETIDA POR PARTICULARES, DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo 1
Objeto, Concepto y Definiciones

Articulo 1.~ El presente Reglamento es de orden publico, interés socizl v de
observancia general en el Municipio de Zapopan, Jalisco, y tiene por objeto
proporcionar una atencion integral a las familias de personas victimas por
desaparicidn forzada o cometida por particulares, a través de las diferentes
dependencias municipales determinadas para tal fin.

Articulo 2.- El Reglamento tiene por objeto:

I. Establecer las acciones y medidas que debe llevar a cabo el Gobierno
Municipal, para proteger y garantizar los derechos de las familias de’ las
personas victimas por desaparicion forzada o cometida por particulares.

Il. Vincular diferentes dependencias del Gobierno municipal, para otorgar una
atencion integral, especializada y apegada al cumplimento de los derechos
humanos, a las y los familiares de personas victimas por desaparicion forzada
por o cometida por particulares.

L. Proporcionar asesoria legal, apoyo asistencial y agilizacién de tramites
municipales a las familias de las victimas por desaparicidén forzada o cometida
por particulares, hasta que se conozca el paradero de sus familiares.

IV. Instituir la forma de participacion de los familiares de las victimas en el
disefio, implementacion, monitoreo y evaluacior de las acciones municipales,
encaminadas a la atencién integral de las familias de las victimas.

V. Garantizar la proteccion de los derechos de las famitias de personas victimas
por desaparicion forzada o cometida por particulares dentro del Municipio de
Zapopan.
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VI. Aplicar un enfoque de derechos humanos, ce perspectiva de género y de
proteccion a la infancia en todas y cada una de las acciones que emprendan
las dependencias municipales encargadas de dar atencidn y seguimiento en los
tramites y procesos que realicen las y los familiares de personas victimas de
desaparicion.

Articulo 3.- La aplicacién del presente Reglamento corresponde z las
autoridades municipales en el ambito de su competencia.

Con relacién a la busqueda y localizacion de personas desaparecidas, las
autoridades municipales deberan colaborar con sus homaologas nacionales y
estatales, de acuerdo con las facultades gque le delega la Ley General en
Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicidon cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.

Articulo 4.~ Para efectos de este Reglamento se antiende:

Constitucidn: |la Constitucidn Politica de los Estados Unicos Mexicanos.
Tratados: los Tratados internac onales en la mazeria firmados por México.
Ley General: la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas,
Desaparicion cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Basgueda
de Personas.

Ley General de Victimas: |a Ley General de Victimas de los Estades Unidos
Mexicanos. |

Ley Federal de Declaracion de Ausencia: la Ley Federal de Declaracion Especial
de Ausencia para Personas Desaparecidas.

Ley Estatal: [a Ley de Personas Desaparecidas del Estado de Jalisco.

Ley Estatal de Victimas: |a Ley de Victimas del Estado de Jalisco.

Ley Estatal de Declaracion de Ausencia: la Ley de Declaracién Especial de
Ausencia por Desaparicion de Parsonas del Estado de Jalisco.

Reglamento: el Reglamento para la Atencion Integral a Familias de Victimas
por Desaparicion Forzada o cometida por Particulares, del Municipio de
Zapopan, Jalisco.

Comision Nacional de Busqueda: la Comisién Nacional de Bdsqueda
Comisidn Estatal de Victimas: la Comisidn Estazal de Atencidn a Victimas del
Estado de Jalisco '
Comision Estatal de Busqueda: Comision de Busqueda de Personas del Estado
de Jalisco ;

Fiscalia General: la Fiscalia General de la Repubi ca

Fiscalia Estatal: la Fiscalia General del Estado de Jalisco

i
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Fiscalia especial: la Fiscalia Especial en personas desaparecidas de la Fiscalia
estatal.

Persona Desaparecida: la persona cuyo paradero se desconoce y que su
desaparicion puede estar en peligro ante una comision de un delito.

Persona localizada: la persona con vida cuyo paradero se desconocia, pero que
ya se ha encontrado.

Persona no localizada: {a persona cuyo paradero se desconoce y que su
ausencia no se relaciona con la comision de un delito.

Familiares: a las personas que mantienen un vinculo corsanguineo o como lo
establece |a legislacion civil estatal, con las victimas de desaparicion forzada o
cometida por particulares.

Victimas: las personas a las que hace referencia la Ley General de Victimas y
la Ley de Victimas del Estado de Jalisco.

Gobhierno federal: el Gobierno de México

Gobierno estatal: el Gobierno del Estado de Jalisco

Gobierno municipal: el Gobierno Municipal de Zapopan

Comisaria: la Comisaria de Seguridad Publica

DIF; al Sistema Integral de la Familia del Municipio de Zapopan

Direccion de Programas Sociales: [a Direccion de Prcgramas Sociales del
Municipio de Zapopan

Instituto Municipal de las Mujeres: el Instituto Municipal de las Mujeres
Zapopanas para la Iguaidad Sustantiva

Direccion de Registro Civil: la Direccion del Registro Civil Municipal

OPD Servicios de Salud: a los Servicios de Salud del Municipio de Zapopan

Capitulo It
De los principios rectores y los derechos de las victimas

-

Articulo 5.- Las autoridades municipales a las que refiere el presente
Reglamento deberan apegarse a los siguientes principios rectores marcados
en el articulo 5 de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada o
cometida por Particulares.

|. Efectividad y exhaustividad: Todas las diligencias que se realicen para la
basqueda de la persona desaparecida o no localizada se haran de manera
inmediata, oportuna, transparente, con base er informacién Gtil y cientifica,
encaminada a la localizacidn, y en su caso, identificacion, atendiendo a todas
fas posibles lineas de investigacion. Bajo ninguna circunstancia se podran
invocar condiciones particulares de la persona desaparecida o no localizada, o
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fa actividad que realizaba previz o al momento de la desaparicidn para nc ser
buscada de manera inmediata;

il. Debida diligencia: Todas las autoridades deben utilizar los medios
necesarios para realizar con prontitud aquellas actuaciones esenciales y
oportunas dentro de un plazo razonable para lograr el objeto de esta ley, en
especial la busqueda de la persona desaparecida o no localizada; asi como la
ayuda, atencion, asistencia, derecho a la verdad, justicia, reparacion integral a
fin de que la victima sea tratada y considerada como titular de derechos. En
toda investigacion y proceso penal que se inicie por los delitos previstos en la
Ley General, las autoridades deben garantizar su desarrollo de ma1era
autonoma, independiente, inmediata, imparcial, eficaz y realizados con
oportunidad, exhaustividad, respeto de derechcs humanos y maximo nivel de
profesionalismo;

lil. Enfoque diferencial y especializado: Al aplicar esta ley, las autoridades
deben tener en cuenta la existencia de grupos de poblacién con caracteriszicas
particulares o con mayor vulrerabilidad en razén de su origen étnico o
nacional, idioma o lengua, religion, edad, género, preferencia u orientacion
sexual, identidad de género, condicion de discapacidad, condicion sccial,
economica, histarica y cultural, asi como otras circunstancias diferenciadoras
y gue requieran de una atencidn especiaiizada que responda a las
particularidades y grado de vulnerabilidad de las Victimas. De igual marera,
tratdndose de [as acciones, y procedimientos pzra la busqueda, localizacion y
desarrollo de las investigaciones, las autoridades deberan tomar en cuenta las
caracteristicas, contexto y circunstancias de la comisicn de los delitos materia
de la Ley General; :

IV. Enfoque humanitario: Atencion centrada en el alivio del sufrimiento, de la
incertidumbre y basada en la necesidad de respuestas a las y los familiares;

V. Gratuidad: Todas las acciones, los procedimientos y cualquier otro tramite
que impligue el acceso a la justicia y demas derechos reconocidos en esta ley,
no tendran costo alguno para las personas;

V1. lgualdad y no discriminacién: Para garantizar el acceso y ejercicio de los
derechos y garantias de las victimas a los que se refiere esta ley, las
actuaciones y diligencias deben ser conducicas sin distincion, exclus.on,
restriccion u orientacion que tenga por objeto o efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos z la igualdad real de
oportunidades de las personas. Toda garantia 0 mecanismo especial dabe
fundarse en razones de enfoque diferencial y especializado;
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VIl. Interés superior de la nifiez: Las autoridades deberdn proteger
primordialmente los derechos de nifas, nifios y adolescentes, y velar que
cuando tengan calidad de victimas o testigos, la proteccion que se les brinde
sea armonica e integral, atendiendo a su desar-ollo evolutivo y cognitivo, de
conformidad con la Ley de los Derechos de Nifas y Nifios y Adolescentes en el
Estado de Jalisco;

VIIi. Maxima proteccién: La obligacién de adoptar y aplicar las medidas que
proporcionen la proteccion mas amplia para garantizar el trato digno, la
seguridad, proteccion, bienestar fisico y psicologico e intimidad de las victimas
a que se refiere esta ley;

IX. No revictimizaciéon: La obligacion de aplicar las medidas necesarias y
justificadas de conformidad con los principios en materia de derechos
humanos establecidos en la Constitucion Po.itica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado de Jalisco, y Tratados
Internacionales, para evitar que la persona dessparecida o no localizada y las
victimas a que se refiere esta ley, sean revictimizadas o criminalizadas en
cualquier forma, agravando su condicién, obstaculizando o impidierdo el
- ejercicio de sus derechos o exponiéndoseles a sufrir un nuevo daio;

X. Participacion conjunta: Las autoridades de los distintos drdenes de
Gobierno, en sus respectivos ambitos de competencia, permitiran la
participacion directa de las y los familiares, en los términos previstos en esta
ley y demas disposiciones aplicables, en las tareas de busgueda, incluido el
disefio, implementacion y evaluacion de las acciones en casos particilares,
como en politicas publicas y practicas instituciorales;

Xl. Perspectiva de género: En todas las diligencias que se realicen para la
busqueda de la Persona Desaparecida o No Localizada, asi como para
investigar y juzgar los delitos previstos en la Ley General, se debera garantizar
su realizacion libre de prejuicios, estereotipos v de cualquier otro elemento
que, por cuestiones de sexo, género, identidad u orientacion sexual de fas
personas, propicien situaciones de desventaja, discriminacion, violencia 2 se
impida la igualdad;

XIl. Presuncion de vida: En las acciones, mecanismos y procedimientos pa-a la
busqueda, localizacion y desarrollo de las investigaciones, las autoridades
deben presumir que la Persona Desaparecida o No Localizada esta con vida; y

Xlll. Verdad: El derecho de conocer con certeza lo sucedido y recibir
informacion sobre las circunstancias en que se cometieron los heachos
constitutivos de los delitos previstos en la Ley General, en tanto que el obieto
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de {a misma es el esclarecimiento de los hechos, |a proteccién de las victimas,
el castigo de las personas responsables y la reparacion de los dafios causados,
en términos de los articulos 1 y 20 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 4 y 7 de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco.

Articulo 6.- Se entenderd por victima directa a la persena cuyo paraderc sea
desconocido, y cuya desaparicion haya sido cometida o involucre a un servidor
publico, asi como aquella que haya sido cometida por particulares.

Son victimas indirectas los familiares o las personas fisicas que tienen una
relacion inmediata con la victima directa.

Son victimas potenciales las nifas, los nifios, las y los adolescentes, las mujeres,
las personas adultas mayores, las personas con discapacidad, las personas
migrantes y las personas de comunidades indigenas, tanto por su condicion
de género como por su situacion de vulnerabilidad.

Articulo 7.- Son derechos de los familiares de las victimas en el presente
Reglamento:

I. A ser tratadas con dignidad, bajo un marco de respeto y de garantia a sus
derechos humanos por parte de las y 1os servidores publicos municipales.

Il. A recibir una atencidn integral por parte de las dependencias municipales,
fas cuales deberdn brindarles un servicio claro, oportuno y bajo el principio de
gratuidad marcado en el articulo 5 del presente Reglamento.

lll. A solicitar y recibir ayuda y asistencia integral por parte de las dependenrcias
municipales, las cuales deberan, para tal fin, apegarse al grincipio de gratuidad
marcado en el articulo 5 del presente Reglamento.

IV. A no ser discriminados por su condicion de génerg, raza, orientacion sexual,
estado socioecondmico, estado de salud, y demds que contempla la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo primero.

Articulo 8.- Las organizaciones de la sociedad civil enfocadas en la bldsqueda
de victimas por desaparicion forzada o cometidas por particulares, podran
participar, disefiar y elaborar en conjunto con el Gobierno Municipal, acciones
encaminadas a la atencion de las familias de las victimas.

Articulo 9.- Las familias de las victimas tendran los derechos que les reconoce
la Ley General, las legislaciones estatales en la materia y el presente
Reglamento, asi como a fas medidas de ayudz asistencialista, de atencion
integral, de acceso a programas sociales y de agilizacidon de tramites
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municipales, con base en los principios rectores marcados en el articulo 5 del
presente Reglamento.

En todo caso, las autoridades municipales tienen la obligacion de brindar a fas
familias de las victimas, orientacion, informacidn y asesoria, sobre las medidas
marcadas en el parrafo anterior.

Articulo 10.- A falta de disposicion expresa en el presente Reglamento, se
aplicara, de manera supletoria, la Ley General la Ley General en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicidon cometida por Particulares y
del Sistema Nacional de Blusqueda de Personas, la Ley Federal de Declaracidn
Especial de Ausencia para Personas Desaparecidas, la Ley de Personas
Desaparecidas del Estado de Jalisco, la Ley para la Declaracion Especial de
Ausencia por Desaparicion de Personas del Estado de Jalisco, asi como la
legistacion civil aplicable para el Estado de Jalisco.

TITULO SEGUNDQ
De las medidas de ayuda humanitaria

Capitulo 1
Medidas de ayuda inmediata

Articulo 11.- El Municipio garantizara a las familias de personas victimas por
desaparicion forzada o cometida por particulares, un acceso facil a medidas de
ayuda inmediata, asi como de aquellas establecidas dentro de la Ley Estatal y
de la Ley Estatal de Declaracion de Ausencia.

tas medidas de ayuda inmediata que las dependencias municipales brinden a
las familias deberan apegarse a un enfoque transversal de género y diferencial,
durante el tiempo que sea necesario o hasta que las y los familiares de las
victimas manifiesten, de buena fe, que han superado las condicdones de
necesidad inmediata.

Las familias de personas victimas por desaparicion podran acudir al Unidad de
Atencion a Victimas de Violencia del Sistema DIF Zapopan para solicitar las
medidas de ayuda inmediata gue pone a su disposicion el Municipio.
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Articulo 12.- las medidas de ayuda inmediata que el Municipio pondrd a
disposicion de las familias de personas victimas por desaparicién son:

De atencion y acompafiamiento, cuya ~esponsabilidad estard a cargo
del Sistema DIF Zapopan.

De asistencia social, a cargo de la Direccidn de Programas Sociales.
De atencidn médica, a cargo del Organismo Plblico Descentra izado.
De asesoria juridica, bajo ia supervision de la Sindicatura Municipal.
De gratuidad en tramites ante el Registro Civil.

Articulo 13.- Podran acceder a las medidas de ayuda inmediata descritas en el
presente Capitulo:

i

Familiares de primer y hasta cuarto grado de consanguinidad de las
personas victimas por desaparicién forzada o cometida por
particulares, que acrediten su residencia en Zapopan, Jalisco, sin
importar su lugar de origen y el lugar de desaparicion de su familiar.
ta persona que tenga una relacion afectva con la persona
desaparecida en términos de la legislacién civil aplicable, con
residencia en el Municipio de Zapopan, Jalisco.

Articulo 14.- Para acreditar el parentesco o la cercania con la persona victima
por desaparicion forzada o cometida por particulares, y poder acceder a las
medidas de ayuda inmediata del presente Reglamento, la o el solicitante podra
presentar cualquiera de los siguientes documentos:

Declaracion Especial de Ausencia de la Persona Desaparecida
expedida en Jalisco.

Denuncia por desaparicion forzada o cometida por particulares.
Ficha de busqueda de la o el familiar desaparecido.

Quien o quienes soliciten las medidas de ayuda inmediata deberan acorrpaniar
cualquier de los documentos antes descritos con copia de una identificacion
oficial vigente; asi como del acta de nacimiesnto, acta de matrimonio o

cualquier otra documentacion oficial que acredite, en términos de la
legislacién civil, el parentesco o la relacion afectiva con la victima por
desaparicion forzada o cometida por particulares.



Iniciativa que tiene por cbjeto la creacion del

Reglamento para la Atencidn Integrai a las Familias de

tas Personas Victimas por Desaparicién Forzada 2 Cometida
por Particulares del Municipic de Zapopan, Jalisco

Articulo 15.- En el caso de no contar con cualquiera de los requisitos descritos
en el articulo 14 del Reglamento, un asescr juridico designado pcr la
Sindicatura Municipal, en colaboracion con persanal de la Unidad de Atencidn
a Victimas de Violencia del DIF Zapopan, llevara a cabo un trabajo de campo
inmediato para documentar el parentesco y la relacidn de la o el solicitante
con la o las personas victimas por desaparicidn, de las que alude una relacién
familiar o afectiva.

En un lapso de 48 horas, el personal asignado para la lzbor descrita, debers
entregar un reporte de |a procedencia o improcedencia de la solicitud hecha
por el o la familiar de la victima.

Articulo 16.- Habiéndose acreditado el parentesco o la relacion afectiva en
términos civiles, y con el fin de dar celeridad a los tramites para so.icitar las
medidas de ayuda inmediata inmersas en el presente Reglamento, la Unidad
de Atencidn a Victimas de Violencia del Sistema DIF Zapogan expedira un oficio
a favor de la o el familiar de la persona desaparecida, en un periodo de tiempo
no mayor a 72 horas.

Las medidas de ayuda inmediata se extenderén a los “amiliares de primer
grado de la victima por desaparicién y/o aquellas que dependen directamente
de la misma.

Capitulo I
Acompafiamiento a victimas

Articulo 17.- El Gobierno Municipal, a través del sistema DIF Zapopan, tendra
como responsabilidad brindar apoyo psicoldgico y emocional a las familias de
personas victimas por desaparicion forzada o cometida por particulares a
través de un area especializada.

Articulo 18.- La Unidad de Acompafamiento a Victimas de Violencia, a través
de su programa “Acompafar la Ausencia a los Familiares de Desaparecidos”,
brindara a las familias de las victimas, informacion clara, sencilla y detallada de
cada una de las medidas de ayuda inmediata que les ofrece el Gobierno de
Zapopan asi como el derecho que tienen para acceder a programas sociales, a
servicios de salud, a la asesoria juridica y a la gratuidad en trdmites de
documentos oficiales municipales.
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Articulo 19.- En el caso de que los o las familiares de victimas por desaparicion
acudan por primera vez al Unidad de Acompafiamiento a Victimas de Violencia
y manifiesten que no han hecho el reporte de la desaparicion, el personal del
Centro les sugerird acompafiarles a la Comisaria General de Seguridad Publica
de Zapopan, en donde el personal capacitado en desapariciones le informara
acerca del procedimiento de denuncia anta las instancias correspondientes.

En todo momento debera prevalecer el enfoque diferencial y el analisis de la
situacién de vulnerabilidad y/o violencia existente en la o las personas que aln
no han denunciado la desaparicion de su familiar, asi como el irrestricto
respeto a la decisidon que tome después de habérsele proporcionado la
informacién necesaria. En el supuesto de que la o el familiar decida no
presentar una denuncia por desaparicion, el personal de la Unidad de Atercién
a Victimas de Violencia del DIF evaluara la procedencia de las medidas de
ayuda inmediata del presente Reglamento.

Capitulo I
De la Asistencia Sodial

Articulo 20.- Las familias de personas victimas por desaparicién de zualquier
tipo podran acceder a cualquiera de los programas sociales gue ofrece la
Coordinaciéon de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigusldad del
Gobierno de Zapopan, a través de su Direccion de Programas Sociales
Municipales.

Articulo 21.- Para acceder a los programas sociales que ofrece el Municipio,
las familias de las personas victimas por desaparicion forzada o cometida por
particulares, deberan acreditar cuaiquiera de los supuestos enlistados en el
articulo 13 del presente Reglamento.

Capitulo IV
Atencidn con perspectiva de género, enfoque a la nifiez
y comunidades indigenas

Articulo 22.- Todas las autoridades municipales que participen en los procesos
de atencién a las y los familiares de personas victimas de desaparicion forzada
o cometida por particulares, en el ambito de sus competencias, deberdn
atender bajo un enfoque de perspectiva de género, entendiendo la misma
como las desventajas y asimetrias de poder, asi como las condiciones de
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vulnerabilidad en que viven las mujeres en comparacién con los hombres, para
actuar en consecuencia para eliminar la desigualdad y 1a discriminac.én.

Dentro de la atencion integral a las familias de personas victmas por
desaparicion forzada o cometida por particulares, las autoridades municipales
deberan ejecutar acciones encaminadas a garantizar la igualdad entre mueres

y hombres, asi como facilitar el acceso a las primeras, a los programas, los
servicios y los tramites o gestiones que contempla el presente Reglamento
municipal.

Articulo 23.- Derivado de la capacitacion a servidores publicos que
proporcione la Unidad de Atencidn a Victimas de Violencia del Sistema DIF
Zapopan, el Instituto Municipal de las Mujeres Zapopznas para la lgualdad
Sustantiva elaborard un programa de atencidn v asistencia a las mujeres que
son familiares o que mantienen una relacién cercana con personas victimas
por desaparicion forzada o cometida por particulares.

El citado programa contemplard informacion acerca de los programas sociales,
la atencion médica, la asesoria juridica y la gratuidad de tramites municipales
a los que tienen derecho.

Articulo 24.- En los términos de las disposiciones aplicables, coadyuvando al
respeto y proteccidn de los derechos humanos de la nifez, y atendiendc, los
principios fundamentales enunciados en la Convancion sobre los Derachos del
Nifio, todas las autoridades municipales deberan implementar una perspectiva
de la infancia, a fin de garantizar condiciones de vida digna, que propicien un
desarrollo integral, fomentando que las y los nifios accedan facilmente a los
programas y servicios, con el objetivo de que alcancen un bienestar pleno.

Articulo 25.- Cuando la familia de la victima por desaparicidon forzada o
cometida por particulares sea integrante de pueblos originarios, el Municipio
deberd garantizarle un intérprete para qgue pueda realizar el tramite de
solicitud de las medidas de ayuda inmediata descritas en el Reglamento.

De no contar con personal capacitado para la traduccidn, el Gobierno
municipal podra celebrar convenios de colaboracion ccn instancias como el
Instituto Nacional de Lenguas Indigenas, la Comision Estatal Indigena o
cualquier otra especializada en la materia, para garantizar el derecho a las
personas originarias de comunidades indigenas.
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Capitulo v
Atencion médica

Articulo 26.- El Municipio, a través del Organ-smo Publico Descentralizado
Servicios Médicos Municipales de Zapopan, estd obligado a proporcionar
atencion médica gratuita a las familias de personas victimas por desaparicion
forzada o cometida por particulares que describe el presente Reglamento.

Articulo 27.- Con base en [a Ley General de Salud y la Ley estatal en la materia,
las familias de las personas victimas por desaparicién forzada o cometida por
particulares tendran los siguientes derechos:

A que se les proporcione, sin excepcion, la atencidn médica,
psicoldgica, psiquiatrica y de cualquier otra especialidad que ofrece
el OPD Servicios Médicos Municipales de Zapopan, de manera
gratuita e inmediata.

1. El Municipio, a través del citado OPD, deberd otorgarles citas
médicas en un plazo no mayor a ocho dia, salvo en los casos de
emergencia, en los que la atencién debe ser inmediata.

Il.  Los servicios médicos serdn permanentes cuanco asi lo requieran las
o los familiares de las personas deszparecidas, previa evaluacion
médica.

IV.  Acceso a medicamentos gratuitos una vez realizada la valoracion
médica general o especializada, segtin sea el caso.

V. A que se e proporcione material médico quirurgico de emergencia.

Articulo 28.- Para hacer validos sus derechos en materia de atencidon médica
municipal, las familias de personas victimas por desaparicion de cualguie- tipo,
deberan haber cumplido con lo establecido en los articulos 13, 14, 15 y 16 del
presente Reglamento.

Articulo 29.- Las autoridades del OPD Servicios Méd cos Municipales de
Zapopan disefiaran, en conjunto con la Unidad de Atencion a Victimas de
Violencia del Sistema DIF Zapopan, un programa de atencion y asistencia a las
familias de personas desaparecidas, apegado a un enfoque de género y
diferencial.

El citado programa contemplard también informacion acerca de los programas
sociales, la atencion médica, la asesoria juridica y la gratuidad de tramites
municipales a los gue las familias tienen derecho.
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TITULO il
Disposiciones complementarias

Capitulo |
Asesoria juridica municipal

Articulo 30.- El Municipio, a través de la Sindicatura Municipal, pondra al
alcance de las famitias de las personas victimas por desaparicion forzada o
cometida por particulares, a un asesor juridico municipal que provea de toda
la informacion legal que requieren las mismas, zanto para la bisqueda de sus
familiares ilocalizables, como para los tramites y procesos legales gue tengan
ante el Gobiernc municipal

El asesor juridico municipal solo serd un coadyuvante de las familias y del
Asesor Juridico que la Comisidn Ejecutiva Estatal de Busqueda les designe a las
familias de las victimas, con el Unico fin de garartizar los derechos que poseen
tas mismas dentro de las legislaciones estatales en la materia.

El Titular de fa Sindicatura Municipal designard a las o los asesores juridicos
municipales que brindaran el servicio descrito.

Articulo 31.- El Ayuntamiento podra celebrar convenios de colaboracion con
autoridades federales, estatales, Universidades publicas y privadas, Colegios
de profesionales u organizaciones de la sociedad civil, con el objeto de
garantizar la asesoria juridica, asi como las demas medidas de ayuda inmadiata
abordadas en el Reglamento.

Capitulo Il
Gratuidad en tramites y apoyos economicos

Articulo 32.- La Direccidn de Registro Civil del Ayuntamiento podra exped r sin
costo alguno, a las familias de las personas victimas por desaparicién forzada
o cometida por particulares, documentos oficiaies tanto de elias como de sus
familiares desaparecidos, que les permitan realizar tramites de diversa indole
ante otras instituciones publicas o de caracter privado.
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Articulo 33.- Las o los solicitantes de las medidas de ayuda inmediata que
marca el Reglamento en los articulos 13, 14, 15y 16, podran tramitar de farma
gratuita ante e Registro Civil municipal, los documentos oficiales siguientes:

I Acta de nacimiento de la o el familiar cue se ercuentra ilocalizanle.

H. Acta de nacimiento de familiares de primer grado de la persona
victima por desaparicidn de cualquier tipo, asi como de aquellas y
aquelos familiares gue dependian de 1a misma.

.  Acta de nacimiento de la persona gue mantiere un vinculo cercano
con la victima de desaparicidn, en los términos de la legislacién civil
aplicable vigente.

V.  Acta de matrimonio, para la o el conyuge de Iz persona victims por
desaparicidn.

V. Acta de defuncién en el caso que la persona victima por desapar.cidon
ha sido localizada sin vida.

Articulo 34.- El personal de la Direccién de Registro Civil dispondrd de un lapso
no mavyor a 24 horas para hacer entrega de la documentacidn oficial solicitada
por fas familias de las personas victimas por desaparicidn de cualquier incole.

Articulo 35.- Para garantizar y dotar de certeze juridica sobre el patrimonio,
cuando la persona titular de una cuenta catastral se encuentre desaparecida,
el o la cdnyuge, o la persona con la que mantiene una relacién afectva en
términos de la legislacion civil, tendra derecho de solicitar una suspensidn del
pago del impuesto predial hasta que la persona sea encontrada.

Cuando la victima por desaparicion sea encontrada, y aun presenta sectelas
de salud, psicologicas y econdmicas a causa de la desaparicion que vivid, el
Municipio estara obligado a continuar dédndole dicho beneficio.

Capitulo IH]
Medidas de Proteccion para las Familias

Articulo 36.- Cuando la integridad o |a vida de les familias se vean amenazada
por un contexto de violencia hacia ellas, o haya irdicios de elio, las autoridades
de primer contacto que tengan conocimiento de tales hechos, de acuerdc con
sus competencias, tendréan la obligacion de requerir ante las instancias
correspondientes, las medidas de proteccion necesarias para evitar lesiores o
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dafios a las o los familiares de las personas vict mas por desaparicién forzada
o cometida por particulares.

El personal de las diferentes dependencias a .as que alude el Reglamento
tendran que ser capacitados de manera constante, para identificar aguellos
casos en los que las victimas se encuentran amenazadas, su integridad esté en
peligro o que existan sefiales de un acontecimiento viclento que los pone en
una posicion de peligro.

Capitulo IV
De las responsabilidades de los servidores publicos

Articulo 37.- Las y los servidores publicos que sean omisos o que incumplan
con las obligaciones previstas en el texto del Reglamento, seran acreedores a
una sancién administrativa, civil o penal de conformidad con la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y demas ordenamientos aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara er vigor al dia siguierte de su
publicacion en la Gaceta del Ayuntamiento Constitucional de Zapopan, Jalisco.

SEGUNDO. El Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco debera aprobar las
modificaciones pertinentes a los Reglamentos de las dependancias
municipales descritas en el Reglamento, con el objeto de garantizar los
derechos de las familias a las que alude el mismo ordenamiento.

TERCERO. A partir de la entrada en vigor del Reglamento, las modificaciones a
los ordenamientos municipales deberan llevarse a cabo en un plazo no mayor
a 180 dfas.

CUARTO. Todas las autoridades municipales que contempla el Reglamento
deberadn ser capacitadas sobre el procedimiento de Declaracidn Especial de
Ausencia por Desapariciéon de Personas en un plazo no mayor a los seis meses
a partir de la entrada en vigor de este ordenamiento municipal.
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QUINTO. Se turna la presente iniciativa a las Comisiones Colegiadas y
Permanentes de Reglamentos, Puntos Constitucionales y Mejoramiento de la
Funcion Publica; Hacienda, Patrimonio y Presupuesto; Participacion
Ciudadana; Seguridad Publica y Proteccion Civil; y Derechos Humanos e
lgualdad de Género

ATENTAMENTE
“Zapopan, Tierra de Amistad, Trabajo y Respeto”
Zapopan, Jalisco, a 05 de marzo de 2021

C. Graciela de Obaldia Escalante
Presidenta Municipal Interina de Zapopan, Jalisco

C. Ilvan Ricardo Chavez Gomez
Regidor Presidente de la Comision Colegiada y Permanente
de Participacion Ciudadana



