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.- BITACORA DE CAMBIOS

Las disposiciones integradas en este documento, estan sujetas a revision continua y actualizacién en la medida en
la que se presenten variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la
estructura orgdnica o bien, en algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo, con la finalidad de
gue sea un instrumento actualizado y eficiente.

Caodigo del documento MP-12-00-02
Fecha de Emisién 22-Feb-2023
Versién Fecha Enlace externo Descripcion de cambios
Alta de manual por cambio de codificacién, cambio
00 22-Feb-2023 Alejandra Fernandez Vargas del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Zapopan, Jalisco
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Il.- GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este manual de procedimientos se utilizaran los siguientes conceptos:

Actividad: Conjunto de acciones o tareas que se realizan para llevar a cabo un procedimiento.
Autorizaciones: Resolucidn que emite una autoridad en relacidn a un tramite, servicio y/o peticién ciudadana.

Diagrama de flujo: Representacion grafica de un procedimiento que incluye sus pasos, etapas, decisiones, y el
flujo de la informacidn.

Documentacion _complementaria _del procedimiento: Documento de soporte necesario para aplicar
los procedimientos, que contiene informacidn auxiliar para la aplicacion del presente manual.

Enlace de mejora requlatoria: Persona en la Direccién de Mejora Regulatoria que tiene asignada una dependencia,
coordinacion o direccién para brindarle asesoria en la elaboracion de sus manuales de organizacién vy
procedimientos.

Enlace externo: Persona en la dependencia, coordinacidn o direccién que tiene asignada la responsabilidad de
dar seguimiento a la elaboracién de sus manuales de organizacién y manual de procedimientos y otro tipo de
documentos relacionados con la mejora regulatoria.

Inventario de procedimientos: Informacion resumida de los procedimientos del respectivo manual en forma de
listado. Dichos procedimientos deben estar alineados a las atribuciones y funciones previamente establecidas en
el manual de organizacion.

Politicas: Conjunto de principios de aplicacidon general que facilitan la toma de decisiones para lograr el objetivo
de un procedimiento. Es una orientacion clara hacia dénde deben dirigirse las actividades ante cada situacion.

Procedimiento: Secuencia de pasos, trabajos y/o actividades fijas. Nos dice, paso a paso en detalle cémo hacer
las funciones entre dos o mds personas en una dependencia, coordinacién o direccidn. La forma de asegurar la
mejora continua es documentandolos, para que asi puedan ser estandarizados, analizados y depurados de una

manera consistente.

RETYS: Registro Municipal de Tramites y Servicios. Es la plataforma oficial del municipio de Zapopan para publicar
los tramites y servicios que se ofrecen a la ciudadania.

Software: Conjunto de programas para ejecutar ciertas actividades en una computadora.

Alternativo: Que se puede elegir ademas de las otras que se consideran.
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Desiqualdad social: Se produce cuando una persona recibe un trato diferente como consecuencia de su posicidn
social, su situaciéon econdmica, la religiéon que profesa, su género, la cultura de la que proviene o sus preferencias
sexuales, entre otros aspectos.

Desiqualdad econémica: La desigualdad econdmica se refiere a la distribucion de la riqueza entre las personas.
Las diferencias de ingresos entre las personas mas ricas y las mas pobres supone un problema de acceso a bienes
y servicios para las personas con menos recursos.

Desiqualdad educativa: La desigualdad educativa estd en la base de la desigualdad social y econdmica, puesto
gue supone que las personas no tengan las mismas oportunidades para acceder a una formacion.

Desiqualdad de género: La desigualdad de género se produce cuando una persona no tiene acceso a las mismas
oportunidades que una persona de otro sexo. Por ejemplo, existe una brecha salarial.

Desigualdad legal: Se produce cuando las leyes o el funcionamiento de los tribunales favorecen a unos individuos
frente a otros. Por ejemplo, se puede dar el caso de que los requisitos legales de acceso a la sanidad o a la
educacion no sean los mismos para los nacionales de un pais que para los refugiados.

Desiqualdad Ambiental: Se le llama Desigualdad Ambiental a la exposicion desigual a los riesgos y peligros
medioambientales, que a menudo conlleva la exclusién sistemdtica de algunas personas, de los procesos de toma
de decisiones ambientales, esto se relaciona con la desigualdad social y econdmica ya que los espacios con mayor
calidad ambiental son ocupados por los individuos arriba de la estructura.

Educacion integral en sexualidad: Proceso que se basa en un curriculo para ensefiar y aprender acerca de los
aspectos cognitivos, emocionales, fisicos y sociales de la sexualidad. Su objetivo es preparar a los nifios, nifias y
jovenes con conocimientos, habilidades, actitudes y valores que los empoderaran para: realizar su salud,
bienestar y dignidad; desarrollar relaciones sociales y sexuales respetuosas; considerar como sus elecciones
afectan su propio bienestar y el de los demas; y entender cudles son sus derechos a lo largo de la vida y asegurarse
de protegerlos (UNESCO, 2018).

IMJZ: Instituto Municipal de las Juventudes de Zapopan, Jalisco.
OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

Salud reproductiva: La salud reproductiva es un estado general de bienestar fisico, mental y social, y no de mera
ausencia de enfermedades o dolencias, en todos los aspectos relacionados con el sistema reproductivo y sus
funciones y procesos. (OMS, 2013).

Salud mental: bienestar subjetivo, autonomia, competencia, dependencia intergeneracional y reconocimiento de
la habilidad de realizarse intelectual y emocionalmente.

Salud sexual: La salud sexual estd influenciada por una compleja red de factores que van desde el
comportamiento y las actitudes sexuales y los factores sociales, hasta el riesgo bioldgico y la pre disposicién
genética. Abarca los problemas del VIH y las ITS los embarazos no deseados y el aborto, la infertilidad y el cancer
resultantes de las ITS y la disfuncién sexual. La salud sexual también puede verse influenciada por la salud mental,
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las enfermedades agudas y crénicas y la violencia. Abordar la salud sexual a nivel individual, familiar, comunitario
o del sistema de salud requiere intervenciones integradas de proveedores de salud capacitados y un sistema de
derivacién funcional. (OMS, 2013).

Sexualidad: El conocimiento, las creencias, actitudes, valores y conductas sexuales de los individuos. Incluye la
anatomia, la fisiologia y la bioguimica del sistema de respuesta sexual; la identidad, orientacion, roles y
personalidad; asi como los pensamientos, sentimientos y relaciones. La expresion de la sexualidad se ve
influenciada por cuestiones o aspectos éticos, espirituales, culturales y morales. (IPPF, 2010).

UNFPA: Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas.

Violencia de género: Todo acto de violencia de género que resulte o potencie un dafio fisico, sexual o psicoldgico,
inclusive las amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la privada. Se refiere a toda forma de violencia dirigida a un individuo debido a su género,
incluida pero no limitada a la violencia doméstica, la violacion y el asalto sexual, la violencia de la comunidad y el
abuso emocional o psicolégico. (OMS, 2013; IPPF, 2010).
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Simbologia de la diagramacién de este manual:

Estandar BPMN 2.0

Simbolo Descripcidn

Contenedor: Espacio del diagrama donde se almacena un procedimiento.

Procadimisnta

Carril: Definen los equipos de personas (areas, roles) que realizan actividades y estos
deben estar dentro de un contenedor.

Pracadimisnts

Linea de secuencia: Secuencia del flujo del procedimiento.

Evento de inicio: Inicio de un procedimiento.

Evento terminador: Final total del procedimiento.

—_—
O Evento de fin simple: Un final temporal del procedimiento.

Evento de tiempo: Periodo de tiempo de espera en el procedimiento (cualquier
unidad de tiempo).

O Evento de enlace: Conector desde una actividad hacia otra actividad localizada en
=% otra parte del procedimiento sin perder el orden légico de su secuencia.

_q.‘u Evento de condicién: Espera en un procedimiento, hasta ser detonado por el
-, cumplimiento de una condicién.

'/I:’:J Evento de mensaje: Espera en un procedimiento, detonado por un mensaje de
= entrada o salida.
®
1
{

Actividad: Actividades que se realizan en un procedimiento.

{//\\ Compuerta exclusiva: Punto del procedimiento donde aparecen dos o mas rutas
NS alternativas y solo una de ellas es valida.
(/r‘:"“-‘q‘_. Compuerta inclusiva: Punto del procedimiento donde aparecen dos o mas rutas
'\ P . I3T] . .
\\\—J% alternativas y puede ser vdlida una, varias o la totalidad de ellas.
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'/Hﬂ;‘\" Compuerta paralela: Punto del procedimiento donde aparecen dos o mas rutas que se
“‘-\// activan de manera obligatoria en cualquier orden.

lll.- OBIJETIVO

Este manual tiene como propdsito describir sus procedimientos y las actividades que los conforman de forma
ordenada y secuencial, otorgando una visidn integral con sus respectivas interrelaciones con otras unidades de
trabajo.

De esta manera servir de apoyo para la implementacion de los métodos de trabajo, procesos de induccion de su
personal y capacitacién continua del mismo.

IV.- ALCANCE DE APLICACION

El manual es de aplicacién municipal, comprendiendo la dependencia, coordinacién o direccién en cuestion.

Los procedimientos deberadn reflejar fielmente las atribuciones que se derivan del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco, asi como las correspondientes funciones y demds
normatividad aplicable.
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V.- FUNDAMENTO JURIDICO

Los ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracién de los manuales de procedimientos son los siguientes:
A. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Titulo Quinto

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo,
democratico, laico y popular, teniendo como base de su divisidn territorial y de su organizacién politica y
administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes:

Il. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberan
expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion
publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

B. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

TITULO QUINTO
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
Capitulo Il
De las obligaciones de transparencia comunes

Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara que los sujetos obligados pongan a
disposicion del publico y mantengan actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo con sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, seglin corresponda, la informacién, por lo menos, de los
temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan:

I. Elmarco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse leyes, cdédigos, reglamentos, decretos
de creacion, manuales administrativos, reglas de operacion, criterios, politicas, entre otros;

C. Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Titulo Séptimo
Capitulo II. De las facultades y obligaciones de los Ayuntamientos.

Articulo 77.- Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal
que expida el Congreso del Estado:
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Il. Los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, con el objeto de:

a) Organizar la administracidn publica municipal;
b) Regular las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia; y
c)  Asegurar la participacion ciudadana y vecinal;

D. Leydel Gobierno y la Administracidon Publica Municipal del Estado de Jalisco.

Capitulo VI
De las Obligaciones y Facultades de los Ayuntamientos

Articulo 39 Bis. Con el objeto de simplificar, facilitar y agilizar las comunicaciones, actos juridicos y procedimientos
administrativos entre los Ayuntamientos del Estado de Jalisco y sus respectivas dependenciasy entidades de la
administracién publica municipal, entre éstos y los poderes del Estado, asi como entre los primeros y los
particulares, se puede hacer uso de medios electrdnicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia de conformidad
a lo establecido por las disposiciones juridicas aplicables y el reglamento que para tal efecto expida la entidad
publica respectiva.

El uso de la firma electrénica certificada para los servidores publicos se establece en el reglamento respectivo.

Capitulo IX
De los Ordenamientos Municipales

Articulo 45. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualesquier otro acto de similar naturaleza,
aprobados por funcionarios publicos municipales, deben tener los siguientes requisitos:

I. Precisar cual es la disposicidon reglamentaria que aclaran o interpretan o el criterio de la autoridad que la emitio;
Il. Sefialar cuales inciden exclusivamente sobre la actividad de la administracion publica municipal y cudles
otorgan derechos a los particulares; y

. Ser publicados en las Gacetas Municipales o en los medios oficiales de divulgacién previstos por el reglamento
aplicable.

Articulo 46. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualesquier otro acto de similar naturaleza,
no pueden constituirse en actos legislativos autbnomos, ni desvirtuar, modificar o alterar el contenido de un
ordenamiento municipal. Tampoco pueden imponer cargas u obligaciones a los particulares.

E. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios

Titulo Segundo
De la Informacién Publica
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Capitulo |
De la Informacién Fundamental

Articulo 8. Informacién Fundamental — General
1. Es informacion fundamental, obligatoria para todos los sujetos obligados, la siguiente:

IV. La informacion sobre la planeacion estratégica gubernamental aplicable al y por el sujeto obligado, que
comprende:

¢) Los manuales de organizacion;

d) Los manuales de operacion;

e) Los manuales de procedimientos;
f) Los manuales de servicios;

Articulo 15. Informacién fundamental — Ayuntamientos
1. Es informacidn publica fundamental de los ayuntamientos:

VI. Los reglamentos internos, manuales y programas operativos anuales de toda dependencia o entidad publica
municipal vigentes y de cuando menos los tres afios anteriores;

F. Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Titulo Quinto
Coordinaciones Generales
Capitulo |
Disposiciones Comunes

Articulo 41. Los manuales de organizacién y procedimientos de las dependencias deben ser propuestos por los
titulares de las mismas, autorizados por el Presidente Municipal y por la Coordinacion General de Administracion
e Innovacidon Gubernamental y en consecuencia, de observancia obligatoria para los servidores publicos
municipales.

Los manuales de organizacion de las dependencias de primer nivel de la estructura organizacional estableceran
las atribuciones que corresponden al resto de las dependencias y organismos adscritos a ellas, a partir de las
atribuciones del area de la que dependen.

De igual manera, el Presidente Municipal debe expedir los acuerdos, circulares internas y otras disposiciones
particulares necesarias para regular el funcionamiento de las dependencias que integran la administracion
publica municipal.
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SEXTO TRANSITORIO. A partir de la entrada en vigor del presente Reglamento, deberan reformarse y expedirse
los ordenamientos municipales que en su caso, sean necesarios para la correcta y debida aplicacion y
funcionalidad, dentro de un plazo no mayor a 12 meses, para quedar en concordancia con este instrumento.

G. Reglamento de Transparencia e Informacion Publica de Zapopan, Jalisco.

Titulo Cuarto
De la Informacién Publica
Capitulo Il
De la Informacién Fundamental

Articulo 54. Es informacion fundamental para el sujeto obligado y para sus dependencias:

1. La establecida por la Ley y la Ley General.

H. Reglamento de Linea Zapopan y del Uso de Medios Electrénicos del Municipio de Zapopan, Jalisco

Titulo 1l
Capitulo |
Del uso de medios electrénicos

Articulo 27. El titular de la Direccidn de Innovacién Gubernamental debe establecer mecanismos tecnoldgicos que
permitan recibir, por medios de comunicacién electrdnica, las promociones o solicitudes que se les formulen en
la gestion de los procedimientos administrativos que aquéllas determinen, para lo cual consideran que dichos
mecanismos representen mejoras en los tiempos de atencidn, disminucién de costos, oportunidad para elevar la
eficiencia y transparencia, incrementar la productividad o mejorar la calidad de los servicios que se prestan.

I. Acuerdo del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria

Mediante Acta de fecha 5 de marzo de 2020, el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria aprobd el Plan de Accién
de Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital y el acuerdo de accion especifica “politica cero papel”, en
concordancia con el articulo 5 fracciéon 5 del Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del
Municipio de Zapopan, Jalisco.
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VI.- INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS

INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS
JUVENTUDES DE ZAPOPAN, JALISCO

. CANTIDAD DE
CODIGO DEL o ,
PROCEDIMIENTO TRAMITES EN NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO PAGINA
RETYS
PC-12-00-01 N/A Programa de Salud Mental SIENTE 14
PC-12-00-02 N/A Programa de Educacién Sexual ¢ Quién dijo Sexo? 16
PC-12-00-03 N/A Juventudes Alternativas 18
PC-12-00-04 N/A Yo me apunto 20
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VIl.- DESCRIPCION DE ACTIVIDADES, DOCUMENTACION
COMPLEMENTARIA'Y SUS DIAGRAMAS DE FLUJO

IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
. Coordinacién G | de Const i6n d . .
Dependencia o Coordinacion: oor |r?aC|on eneral de Lonstruccion de Codigo del procedimiento: PC-12-00-01
Comunidad
Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 29-Ene-2023
Institut Municipal d | J tud d .
Unidad Departamental: nstituto .un|C|pa € las Juventudes de Fecha de Actualizacién: N/A
Zapopan, Jalisco
Nombre del Procedimiento: Programa de Salud Mental SIENTE Version: 00
Difundir informacion a las juventudes del municipio sobre la salud mental y su importancia en la
Objetivo del Procedimiento: realidad contemporanea, asi como ofrecer asesorias psicoldégicas que estén al alcance de las y los
jévenes del municipio de manera gratuita.
Enlace externo que elaboré: Alejandra Ferndndez Vargas
Enlace (.je’mejora regulatoria Adriana Elizabeth Nufiez Macias
que reviso:
Respon_sa_ble del - Alondra Gabriela Gonzélez Herrera
procedimiento que autorizo:
DATOS DE MAPEO
Descripcion de la actividad Area Software
o Instituto Municipal de |
1. Elabora un diagndstico de las zonas del Municipio en tenor de la salud nstituto Viunicipal de fas
Juventudes de Zapopan, Word
mental. .
Jalisco
Instituto Municipal de las
2. Analiza los resultados del diagnostico. Juventudes de Zapopan, Word
Jalisco
. . o Instituto Municipal de las
3. Realiza un mapeo de las zonas con mayor riesgo y escuelas aledafas a
Juventudes de Zapopan, Word
la zona. .
Jalisco
4, Selecciona las instituciones de educacién media, media superior y | Instituto Municipal de las
superior donde se dard los talleres, foros, charlas, y/o atenciones | Juventudes de Zapopan, N/A
psicoldgicas. Jalisco
Instituto Municipal de las
5. Socializa con autoridades de las instituciones el programa. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco
. N L Instituto Municipal de las
6. Elige el lugar dentro de la institucién que contenga las condiciones para
) . Juventudes de Zapopan, N/A
llevar a cabo los talleres, foros, charlas, y/o atenciones psicoldgicas. Jalisco
Instituto Municipal de las
7. Adapta el espacio con los insumos y detalles necesarios. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco
Instituto Municipal de las
8. Inicia los talleres, foros, charlas, y/o atenciones psicoldgicas. Juventudes de Zapopan, Drive
Jalisco
. o s . Instituto Municipal de las
9. Socializa la campaia en la institucion y en redes sociales con las
. . Juventudes de Zapopan, N/A
herramientas necesarias. .
Jalisco
| Cédigo del doc. : | MP-12-00-02 Version: | 00 | Fecha de actualizacién | N/A Pag. 14 de 22 |
Formato usado -
® . Ciudad de E’as
FO-09-06-02 v0O
. oSar L
. NINAsSONINOS
Gobicrne de S N

Zapopan



DATOS DE MAPEO

Descripcidn de la actividad

Area Software

10. Da seguimiento del programa dentro de las instituciones.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

11.
procedimiento.

Crea una base de datos con los usuarios del programa y termina el

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

Excel

Producto final:

Capacitacion, Fortalecer el Municipio en intervenciones de salud mental.

Documentacién complementaria

del procedimiento: N/A

Politica(s): acreditado.

e Jbvenes de Zapopan que vivan o que estudien en las demarcaciones del municipio, esto que pueda ser

e  Que se encuentren entre los 12 y 29 afios de edad.

TRAMITES Y SERVICIOS VINCULADOS AL PROCEDIMIENTO

Homoclave del RETYS

Nombre oficial del tramite o servicio

N/A

N/A

DIAGRAMA DE FLUJO
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Programa de Salud Mental SIENTE
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Dependencia o Coordinacion: Coordlr?auon General de Construccion  de Cddigo del procedimiento: PC-12-00-02
Comunidad
Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 29-Ene-2023
Unidad Departamental: Instituto M.un|C|paI de las Juventudes de Fecha de Actualizacion: N/A
Zapopan, Jalisco
Nombre del Procedimiento: sP;c()s;ima de Educacion Sexual “¢Quién dijo Version: 00

Objetivo del Procedimiento:

Proporcionar a las juventudes del Municipio de Zapopan, herramientas de empoderamiento y
reconocimiento de su cuerpo, a través de talleres, activaciones y capacitaciones disefiados desde la
perspectiva de la Educacion Sexual Integral.

Enlace externo que elaboré:

Alejandra Fernandez Vargas

Enlace de mejora regulatoria
que reviso:

Adriana Elizabeth Nufiez Macias

Responsable del
procedimiento que autorizé:

Tania Pamela Ponce Villegas y Jorge Angel Rodriguez Hernandez

DATOS DE MAPEO
Descripcion de la actividad Area Software
1. Selecciona las instituciones de educacion media, media superior y | Instituto Municipal de las
superior donde se dara los talleres, foros, charlas sobre temas de Salud Juventudes de Zapopan, N/A
Sexual y/o Reproductiva. Jalisco
2. Socializa con autoridades de las instituciones el programa. Elige el lugar . .
s . p & & & Instituto Municipal de las
dentro de lainstitucion que contenga las condiciones para llevar a cabo
Juventudes de Zapopan, N/A
los talleres, foros, charlas sobre temas de Salud Sexual y/o Jalisco
Reproductiva.
Instituto Municipal de las
3. Adapta el espacio con los insumos y detalles necesarios. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco
. Instituto Municipal de las
4, Inicia los talleres, foros, charlas sobre temas de Salud Sexual y/o P
. Juventudes de Zapopan, DRIVE
Reproductiva. .
Jalisco
. o S . Instituto Municipal de las
5. Socializa la campaia en la institucion y en redes sociales con las
. . Juventudes de Zapopan, N/A
herramientas necesarias. .
Jalisco
Instituto Municipal de las
6. Da seguimiento del programa dentro de las instituciones. Juventudes de Zapopan, Word
Jalisco
7. Crea una base de datos con los usuarios del programa y termina el Instituto Municipal de las
o Juventudes de Zapopan, Excel
procedimiento. Jalisco

Producto final:

Contribuir al Municipio fomentando la cultura de cuidado de la salud sexual y reproductiva
para disminuir los indices de embarazo adolescente, infecciones de transmision sexual,
violencia de género etc.

Documentacién complementaria

del procedimiento:

N/A

Politica(s):

Jévenes de Zapopan que vivan o que estudien en las demarcaciones del municipio, esto que pueda ser
acreditado.
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e Que se encuentren entre los 12 y 29 afios de edad. |

TRAMITES Y SERVICIOS VINCULADOS AL PROCEDIMIENTO

Homoclave del RETYS Nombre oficial del tramite o servicio

N/A N/A

DIAGRAMA DE FLUJO
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL CUADRO DE CONTROL
Dependencia o Coordinacion: Coord|r_laC|on General de Construccion  de Cddigo del procedimiento: PC-12-00-03
Comunidad
Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 29-Ene-2023
Unidad Departamental: Instituto M.un|C|paI de las Juventudes de Fecha de Actualizacion: N/A
Zapopan, Jalisco
Nombre del Procedimiento: Programa “Juventudes Alternativas” Version: 00

Organizar e incentivar las actividades al aire libre y los deportes extremos entre las y los jovenes del
Municipio de Zapopan, asi como lograr la apropiacion de los espacios publicos del municipio por las y
los jévenes. Apoyar a las diversas subculturas con vinculacidn y generacion de espacios para expresion
de las mismas.

Objetivo del Procedimiento:

Enlace externo que elaboré: Alejandra Ferndndez Vargas
Enlace de mejora regulatoria . . o .

L, ) € Adriana Elizabeth Nufiez Macias
que reviso:

Responsable del

. . Marco Antonio Emmanuel y Jorge Angel Rodriguez Hernandez
procedimiento que autorizé:

DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad Area Software

Instituto Municipal de las
1. Realiza la recepcion de proyectos/Planea el proyecto. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

Instituto Municipal de las
2. Estudia y analiza el proyecto. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

Instituto Municipal de las
3. Realiza una reunion de planeacion con involucrados. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

4, Organiza una visita de campo al lugar en donde se desarrollan las
actividades.

Instituto Municipal de las
5. Informa a los involucrados la respuesta a su proyecto. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

Instituto Municipal de las
6. Elabora los oficios a autoridades involucradas. Juventudes de Zapopan, Word
Jalisco

Instituto Municipal de las
7. Colabora las repuestas de los oficios. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco

8. Realiza un checklist de todos los materiales que serdn utilizados en el
evento.

Instituto Municipal de las
9. Organiza el montaje de todos los materiales necesarios. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco
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DATOS DE MAPEO
Descripcion de la actividad Area Software
Instituto Municipal de las
10. Lleva a cabo la Implementacién del evento. Juventudes de Zapopan, N/A
Jalisco
11. Organiza el desmontaje de los materiales utilizados, procurando dejar Instituto Municipal de las
) s Juventudes de Zapopan, N/A
las dreas utilizadas en orden. .
Jalisco
. . Instituto Municipal de |
12. Crea una base de datos con los usuarios del programa y termina el nstituto Miunicipal de fas
. Juventudes de Zapopan, Excel
procedimiento. Jalisco

Producto final:

Que las y los jovenes de 12 a 29 afios pueden desarrollar sus comunidades y expresiones
alternativas.

Documentacién complementaria

del procedimiento:

N/A

Politica(s):

e  Jovenes de Zapopan que vivan o que estudien en las demarcaciones del municipio, esto que pueda ser
acreditado.
e Que se encuentren entre los 12 y 29 afios de edad.

TRAMITES Y SERVICIOS VINCULADOS AL PROCEDIMIENTO

Homoclave del RETYS

Nombre oficial del tramite o servicio

N/A

N/A

DIAGRAMA DE FLUJO
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IDENTIFICACION ORGANIZACIONAL

CUADRO DE CONTROL

Coordinacion General de Construccién de

Dependencia o Coordinacion: Comunidad Cddigo del procedimiento: PC-12-00-04

Direccién de Area: N/A Fecha de Emision: 29-Ene-2023

Unidad Departamental: Instituto M.un|C|paI de las Juventudes de Fecha de Actualizacion: N/A
Zapopan, Jalisco

Nombre del Procedimiento: Yo me apunto Version: 00

Objetivo del Procedimiento:

Reducir las brechas de desigualdad entre las

materia medioambiental.

juventudes del municipio de Zapopan mediante
capacitaciones en materia de formacion de habilidades, econdmicos y capacitando a las juventudes en

Enlace externo que elaboré:

Alejandra Fernandez Vargas

Enlace de mejora regulatoria
que reviso:

Adriana Elizabeth Nufiez Macias

Responsable del
procedimiento que autorizé:

Oscar Eduardo Ruiz Estrada e Irving Manuel Valencia Garcia

DATOS DE MAPEO

Descripcion de la actividad

Area

Software

Planea proyectos y/o actividades en temas de emprendimiento, oficios
y/o medio ambiente.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Selecciona las instituciones de educacién media, media superior y
superior donde se dard los talleres en temas de emprendimiento,
oficios y/o medio ambiente.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Organiza una visita de campo al lugar en donde se desarrollan las
actividades. Elabora los oficios a autoridades involucradas.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

Word

Realiza un checklist de todos los materiales que seran utilizados en la
actividad.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Adapta el espacio con los insumos y detalles necesarios. Inicia los
talleres en temas de emprendimiento, oficios y/o medio ambiente.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Socializa la campafia en la institucion y en redes sociales con las
herramientas necesarias.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Da seguimiento del programa dentro de las instituciones.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

N/A

Crea una base de datos con los usuarios del programa y termina el
procedimiento.

Instituto Municipal de las
Juventudes de Zapopan,
Jalisco

Excel

Producto final:

Capacitacidon en temas de emprendimiento, oficios y/o medio ambiente.

Documentacién complementaria
del procedimiento:

N/A

Politica(s):

acreditado.

e  Que se encuentren entre los 12 y 29 afios de edad.

e Jbvenes de Zapopan que vivan o que estudien en las demarcaciones del municipio, esto que pueda ser
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TRAMITES Y SERVICIOS VINCULADOS AL PROCEDIMIENTO

Homoclave del RETYS Nombre oficial del tramite o servicio

N/A N/A

DIAGRAMA DE FLUJO
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VIIl.- AUTORIZACIONES

Con fundamento en los articulos 39 Bis de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco; 41 del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco; asi como 27 del Reglamento de Linea Zapopan y del Uso de
Medios Electrénicos del Municipio de Zapopan, Jalisco, se signa y autoriza el presente Manual de Procedimientos a través de la

tecnologia de sellos digitales.

Autorizacién

DiNcj+AT/exWXShkli6BUgh9ra9X0HXSJArMrNjME+q02evhBacT7ygb5LMzNbl
FI91xRStOJTAtANWABpmMBYOd+kNcLGFIXmAGNINwCIIOE|jLj3QzBvJ/DOkOHY
kxu7Z1wQy2vizYHwV4BvHMglulfxaBn/nwnJwmryfZZxRqgs=

Juan José Frangie Saade
Presidente Municipal

Autorizacién

k9g1lxx+I81b33hxT2qbxZBuYfl74AGUI2wkShLhogFZTHVHtNHejgWhsqUEeeGQ
5N399yQ4mzZ3IL5XKNNFN7YMksoMuS/s4Vmv+E2jmmPd2/4JGYEd4AprtGe8J
0eAsrNQEOHQgrctY4S4D+3ulhmNO3mIZOILjoDtpJ/Ezr5BM=

Edmundo Antonio Amutio Villa
Coordinador General de Administracion e Innovacion Gubernamental

Manual propuesto por

+jt53S8x/05SyOQYTyCgILNW/7W9A|7iZZTIWIORXcYu+7FbCU3ZX2zT/eWRV8
47ZRB5pGI6P8IMaS0AXNKLQ8IUGZhbP9axd3aLUv850seMgXFMSzXAxaSilM
eMX1FfbbS8gY4kSgMuV60taQMDPUQ3V6E3TAXPItgmDZofblgoM=

Maria Gémez Rueda
Coordinador General de Construccion de Comunidad
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Presidente Municipal Juan José Frangie Saade
(Rubrica)

Regidor y Sindico Manuel Rodrigo Escoto Leal
Regidora Ana Luisa Ramirez Ramirez
Regidor Omar Antonio Borboa Becerra

Regidora Dulce Sarahi Cortés Vite
Regidor Ivan Ricardo Chavez Gomez
Regidora Melina Alatorre Nunez
Regidora Sandra Graciela Vizcaino Meza
Regidora Nancy Saraly Gonzalez Ramirez
Regidor Fabian Aceves Davalos
Regidora Ximena Buenfil Bermejo
Regidora Gabriela Alejandra Magafia Enriquez
Regidor Claudio Alberto De Angelis Martinez
Regidor José Miguel Santos Zepeda
Regidora Estefania Juarez Limon
Regidor Alberto Uribe Camacho
Regidora Karla Azucena Diaz Lopez
Regidor Emmanuel Alejandro Puerto Covarrubias

Regidor José Pedro Kumamoto Aguilar

Secretario del Ayuntamiento Graciela de Obaldia Escalante
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