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RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DIMENSIÓN TIPO MÉTODO DE CÁLCULO VALOR PROGRAMADO 1 
(NUMERADOR)

VALOR PROGRAMADO 2 
(DENOMINADOR) FRECUENCIA DE MEDICIÓN UNIDAD DE MEDIDA METAS LINEA BASE MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

1

26 CONTRIBUIR A GENERAR 
ALTERNATIVAS DE MOVILIDAD 
PARA DESINCENTIVAR VIAJES 

EN AUTOMÓVIL MEDIANTE 
ANÁLISIS, GESTIÓN, 

PLANIFICACIÓN, VIGILANCIA, 
EDUCACIÓN Y ATENCIÓN 

CIUDADANA.

PORCENTAJE DE ALTERNATIVAS 
DE MOVILIDAD GENERADAS.

DISEÑO Y PLANIFICACIÓN DE 
MEDIOS ALTERNATIVOS DE 

TRANSPORTE PARA 
DESINCENTIVAR EL USO DEL 

AUTOMÓVIL.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(NÚMERO DE ALTERNATIVAS DE 
MOVILIDAD GENERADAS / 

NÚMERO DE ALTERNATIVAS 
PROYECTADAS)*100

13.00 14.00 ANUAL PORCENTAJE 92.86 12.00

http://programas.jalisco.gob.mx/trans
parencia Fiscal/PED-2013-

2033%20versi%C3%B3n%20compl
eta.pdf

1

26 LOS HABITANTES DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN 

CUENTAN CON MEJORAS EN LA 
MOVILIDAD.

PORCENTAJE DE MEJORAS EN 
LA MOVILIDAD.

AVANCE PORCENTUAL EN LAS 
MEJORAS PARA MOVILIDAD 

MOTORIZADA Y NO 
MOTORIZADA.

EFICACIA ESTRATÉGICO
(NÚMERO DE MEJORAS 

REALIZADAS / NÚMERO DE 
MEJORAS PROYECTADAS)*100

13.00 14.00 ANUAL PORCENTAJE 92.86 12.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
RECURSOS HUMANOS Y 

FINANCIEROS NECESARIOS 
PARA REALIZAR LAS MEJORAS.

1

129 SERVICIOS PARA LA 
GESTIÓN DE LA MOVILIDAD 

APLICADA.

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 
GESTIÓN APLICADA.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
QUE MIDEN EL NIVEL DE 
CUMPLIMIENTO DE LAS 

GESTIONES APLICADAS EN 
MATERIA DE MOVILIDAD.

EFICACIA GESTIÓN

(CANTIDAD DE ACTIVIDADES 
REALIZADAS / CANTIDAD DE 

ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS)*100

12.00 12.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 12.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
RECURSOS HUMANOS Y 

FINANCIEROS NECESARIOS 
PARA REALIZAR LAS 

ACTIVIDADES EN MATERIA DE 
MOVILIDAD.

1

660 ACREDITACIONES PARA 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 
ADULTOS MAYORES O MUJERES 

EMBARAZADAS.

PORCENTAJE DE 
ACREDITACIONES PARA 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD, 
ADULTOS MAYORES O MUJERES 

EMBARAZADAS.

CONTROL Y SEGUIMIENTO EN EL 
TRAMITE DE ACREDITACIONES 

PARA LA CIUDADANIA.
EFICACIA GESTIÓN

(CANTIDAD DE 
ACREDITACIONES REALIZADAS / 
CANTIDAD DE ACREDITACIONES 

SOLICITADAS )*100

14,500.00 15,000.00 MENSUAL PORCENTAJE 96.67 14,000.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA SOLICITE 
SER ACREDITADA POR 
CUALQUIERA DE LAS 

MODALIDADES DIPONIBLES.

1

662 VIGILANCIA, CONTROL, 
INFRACCIONES Y 

MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS 
REGULADAS A TRAVÉS DE 

CUALQUIER PLATAFORMA DE 
COBRO.

PROMEDIO DE VIGILANCIA, 
CONTROL, INFRACCIONES Y 

MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS 
REGULADAS A TRAVÉS DE 

CUALQUIER FORMA DE PAGO.

 VIGILANCIA, CONTROL, 
INFRACCIONES Y 

MANTENIMIENTO DE LAS ZONAS 
REGULADAS A TRAVÉS DE 

CUALQUIER PLATAFORMA DE 
COBRO.

EFICACIA GESTIÓN

(CANTIDAD DE FOLIOS 
REALIZADOS / ZONAS 

REGULADAS POR PLATAFORMA 
DE COBRO)

21,000.00 6.00 MENSUAL PROMEDIO 3,500.00 30,420.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
INSUMOS NECESARIOS PARA LA 

VALIDACIÓN DE 
ESTACIONOMETROS.

1

663 BALIZAMIENTO DE LOS 
ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS 

MUNICIPALES Y EXCLUSIVOS.

PORCENTAJE DE BALIZAMIENTO 
DE LOS ESTACIONAMIENTOS 

PUBLICOS MUNICIPALES Y 
EXCLUSIVOS.

CONTROL Y REALIZACIÓN DE 
LOS SERVICIOS DE 

BALIZAMIENTO EN LOS 
ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS 

MUNICIPALES Y 
ESTACIONAMIENTOS 

EXCLUSIVOS.

EFICACIA GESTIÓN

(METROS DE BALIZAMIENTO 
REALIZADOS / METROS DE 

BALIZAMIENTO 
PROYECTADOS)*100

120.00 125.00 MENSUAL PORCENTAJE 96.00 895.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
INSUMOS NECESARIOS PARA 

LOS SERVICIOS DE 
BALIZAMIENTO.

1

664 AUTORIZACIÓN PARA 
LUGARES EXCLUSIVOS EN LA 

VIA PUBLICA.

PORCENTAJE DE 
AUTORIZACIÓNES PARA 

LUGARES EXCLUSIVOS EN LA 
VIA PUBLICA.

CONTROL Y SEGUIMIENTO  A 
LAS SOLICITUDES DE LUGARES 

EXCLUSIVOS EN LA VÍA PÚBLICA.
EFICACIA GESTIÓN

(LUGARES EXCLUSIVOS 
AUTORIZADOS / LUGARES 

EXCLUSIVOS SOLICITADOS)*100
110.00 115.00 MENSUAL PORCENTAJE 95.65 129.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA SOLICITE 
ESPACIOS O LUGARES 

EXCLUSIVOS EN LA VIA PÚBLICA.

1

665 BANQUETAS LIBRES.
PORCENTAJE DE 

VERIFICACIONES REALIZADAS A 
BANQUETAS.

VIGILANCIA Y VERIFICACIÓN EN 
CAMPO RELATIVO A BANQUETAS 

LIBRES (OBSERVACIÓN DE 
POSIBLES INFRACTORES Y 
SOLICITUD DE RETIRO DE 

VEHICULO) QUE CONTRIBUYAN 
A EVITAR FOLIOS DE 

INFRACCIÓN.

EFICACIA GESTIÓN
(VERIFICACIONES REALIZADAS / 

VERIFICACIONES 
PROYECTADAS)*100

47,000.00 50,000.00 MENSUAL PORCENTAJE 94.00 45,000.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA ATIENDA 
LAS VERIFICACIONES 

REALIZADAS POR PARTE DE 
ESTA DIRECCIÓN.

1

670 ATENCIÓN A 
INCONFORMIDADES SOBRE 

INFRACCIONES.

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 
INCONFORMIDADES SOBRE 

INFRACCIONES.

SEGUIMIENTO EN LOS CASOS 
DE INCONFORMIDAD DE FOLIOS 

DE INFRACCIÓN, DESDE SU 
RECEPCIÓN HASTA LA 

RESOLUCIÓN.

EFICACIA GESTIÓN

(INCONFORMIDADES 
ATENDIDAS / 

INCONFORMIDADES RECIBIDAS 
)*100

2,520.00 2,520.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 1,850.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE PRESENTEN 
INCONFORMIDADES POR PARTE 

DE LA CIUDADANÍA.

1

671 AUTORIZACIÓN Y 
SUPERVISIÓN DE 

ESTACIONAMIENTOS (CENTROS 
COMERCIALES, PÚBLICOS, 

EVENTUALES, ETC).

PORCENTAJE DE 
AUTORIZACIÓN Y SUPERVISIÓN 

DE ESTACIONAMIENTOS.

AUTORIZACIÓN, VIGILANCIA Y 
SUPERVISIÓN DE 

ESTACIONAMIENTOS (CENTROS 
COMERCIALES, PÚBLICOS, 

EVENTUALES, ETC) DENTRO DEL 
MUNCIPIO.

EFICACIA GESTIÓN
(SOLICITUDES AUTORIZADOS | 
VERIFICADOS / SOLICITUDES 

INGRESADOS)*100
20.00 21.00 MENSUAL PORCENTAJE 95.24 96.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE EXISTAN NUEVAS 
SOLICITUDES PARA LA 

AUTORIZACIÓN DE ALGUN 
ESTACIONAMIENTO EN EL 

MUNICIPIO.

1

672 RETIRO DE OBJETOS EN LA 
VÍA PÚBLICA.

PORCENTAJE DE RETIRO DE 
OBJETOS EN LA VÍA PÚBLICA.

LÍNEAS DE ACCIÓN 
IMPLEMENTADAS PARA EL 

RETIRO DE OBJETOS EN LA VÍA 
PÚBLICA.

EFICIENCIA GESTIÓN

(NÚMERO DE OBJETOS 
RETIRADOS EN LA VÍA PÚBLICA / 

NÚMERO DE OBJETOS 
PROYECTADOS A RETIRAR EN 

LA VÍA PÚBLICA)*100

11,000.00 11,500.00 MENSUAL PORCENTAJE 95.65 11,500.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE EXISTAN OBJETOS PARA 
RETIRAR DE LA VIA PÚBLICA.

ACTIVIDAD 1.6

ACTIVIDAD 1.7

ACTIVIDAD 1.8
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24 ALINEACIÓN CON EL TEMA DE DESARROLLO DEL PMDyG 2. ENTORNO

ALINEACIÓN CON LA POLÍTICA DE DESARROLLO DEL PMDyG 6 VIALIDAD Y MOVILIDAD SUSTANTIVA
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ALINEACIÓN CON OBJETIVOS SUPERIORES DEL PED DT4: DESARROLLO INTEGRAL DE MOVILIDAD.

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS SECUNDARIOS DEL PED DT4.1: IMPLEMENTACIÓN DE UNA POLÍTICA DE MOVILIDAD URBANA SUSTENTABLE QUE INTEGRE TODOS LOS MODELOS DE TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL, 
CONSIDERANDO CRITERIOS DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL. 

ALINEACIÓN CON EL OBJETIVO ESTRATÉGICO DEL PMDyG 6. MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA VIAL MEDIANTE UNA CORRECTA INCLUSIÓN DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL CON SISTEMAS DE MOVILIDAD AMIGABLES Y LIBRES DE 
FACTORES DE RIESGO.

ALINEACIÓN CON LA ESTRATEGIA ESPECÍFICA DEL PMDyG 6.1. FORTALECER LOS SISTEMAS DE INFRAESTRUCTURA VIAL CON PROYECTOS Y PROGRAMAS QUE ASEGUREN UNA MOVILIDAD SUSTENTABLE.

SUB-FUNCIÓN 2.2.1. URBANIZACIÓN.
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ALINEACIÓN CON OBJETIVOS SUPERIORES DEL PND 3. DESARROLLO ECONÓMICO.

ALINEACIÓN CON OBJETIVOS SECUNDARIOS DEL PND
3.6. DESARROLLAR DE MANERA TRANSPARENTE, UNA RED DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES ACCESIBLE, SEGURA, EFICIENTE, SOSTENIBLE, INCLUYENTE Y 
MODERNA, CONVISIÓN DE  DESARROLLO REGIONAL Y DE REDES LOGÍSTICAS QUE CONECTA A TODAS LAS PERSONAS, FACILITE EL TRASLADO DE BIENES Y SERVICIOS, 
Y QUE CONTRIBUYA A SALVAGUARDAR LA SEGURIDAD NACIONAL.

2.2. VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD.

MUNICIPIO ZAPOPAN.
DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA 11.2. MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

CATEGORÍA PROGRAMÁTICA E. PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS.
UNIDAD RESPONSABLE/OPD COORDINACIÓN GENERAL DE GESTIÓN INTEGRAL DE LA CIUDAD.

FINALIDAD 2. DESARROLLO SOCIAL.
FUNCIÓN MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS



1

673 REGULACIÓN DEL SERVICIO 
DE ESTACIONAMIENTO CON 

ACOMODADORES DE 
VEHICULOS.

PORCENTAJE  DE REGULACIÓN 
DEL SERVICIO DE 

ESTACIONAMIENTO CON 
ACOMODADORES DE 

VEHICULOS.

CONTROL Y VIGILANCIA DE LOS 
SERVICIOS DE 

ESTACIONAMIENTO (VALET 
PARKING).

EFICACIA GESTIÓN

(LUGARES CON SERVICIOS DE 
ESTACIONAMIENTOS 

REGULADOS / TOTAL DE 
LUGARES CON SERVICIO DE 

ESTACIONAMIENTO EN EL 
MUNICIPIO )*100

120.00 120.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 120.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE AUTORICEN LUGARES 
CON SERVICIO DE 

ESTACIONAMIENTO CON 
ACOMODADORES DE 

AUTOMOVILES.

1

678 DICTÁMEN AL 
FUNCIONAMIENTO DEL 

ESTACIONAMIENTO.

PORCENTAJE DE DICTÁMENES 
EMITIDOS RELATIVOS AL 
FUNCIONAMIENTO DEL 

ESTACIONAMIENTO.

TRÁMITE DE DICTÁMEN AL 
FUNCIONAMIENTO DEL 

ESTACIONAMIENTO.
EFICACIA GESTIÓN (DICTÁMENES EMITIDOS / 

DICTÁMENES SOLICITADOS)*100 26.00 26.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 26.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA TRAMITE 
DICTAMEN AL FUNCIONAMIENTO 

DEL ESTACIONAMIENTO.

1

886 EVALUACIÓN TÉCNICA DE 
INFRAESTRUCTURA DE 

MOVILIDAD.

PORCENTAJE DE 
EVALUACIONES TÉCNICAS 

EMITIDAS DE 
INFRAESTRUCTURA DE 

MOVILIDAD.

TRÁMITE DE EVALUACIONES 
TÉCNICAS DE 

INFRAESTRUCTURA DE 
MOVILIDAD.

EFICACIA GESTIÓN (RESOLUCIONES GENERADAS / 
SOLICITUDES GENERADAS)*100 110.00 110.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 110.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANIA TRAMITE 
EVALUACIONES TÉCNICAS DE 

INFRAESTRUCTURA DE 
MOVILIDAD.

1

887 DICTÁMEN O EVALUACIÓN 
TÉCNICA SOBRE EL ESTUDIO DE 

IMPACTO AL TRANSITO Y/O 
AUDITORÍAS DE SEGURIDAD 

VIAL.

PORCENTAJE DE DICTÁMENES 
O EVALUACIONES TÉCNICAS 
EMITIDAS SOBRE EL ESTUDIO 
DE IMPACTO AL TRÁNSITO Y/O 
AUDITORÍAS DE SEGURIDAD 

VIAL.

TRÁMITE DE DICTÁMEN O 
EVALUACIÓN TÉCNICA SOBRE 
EL ESTUDIO DE IMPACTO AL 

TRÁNSITO Y/O AUDITORIAS DE 
SEGURIDAD VIAL.

EFICACIA GESTIÓN (RESOLUCIONES GENERADAS / 
SOLICITUDES GENERADAS)*100 300.00 300.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 300.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA TRAMITE 
DICTAMEN Y EVALUACIONES 

TÉCNICAS DE 
INFRAESTRUCTURA DE 

MOVILIDAD.

1

888 DICTÁMEN O EVALUACIÓN 
TÉCNICA SOBRE PROYECTOS 
DE INGRESOS Y SALIDAS Y/O 
INTEGRACIÓN A LA VIALIDAD.

PORCENTAJE DE DICTÁMENES 
O EVALUACIONES EMITIDAS 

SOBRE PROYECTOS DE 
INGRESOS Y SALIDAS Y/O 

INTEGRACIÓN A LA VIALIDAD.

TRÁMITE DE DICTÁMENES O 
EVALUACIONES EMITIDAS 
SOBRE PROYECTOS DE 

INGRESOS Y SALIDAS Y/O 
INTEGRACIÓN A LA VIALIDAD.

EFICACIA GESTIÓN (RESOLUCIONES  GENERADAS / 
SOLICITUDES GENERADAS)*100 470.00 470.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 470.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA TRAMITE 
DICTAMEN Y EVALUACIONES 

TÉCNICAS SOBRE PROYECTOS 
DE INGRESOS Y SALIDAS Y/O 
INTEGRACIÓN A LA VIALIDAD.

1

020 CONTRATO EN PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS (AQUÍ HAY 

LUGAR).

PORCENTAJE DE CONTRATOS 
RECIBIDOS DE LA PRESTACIÓN 

DE SERVICIOS (AQUÍ HAY 
LUGAR) Y VIGILANCIA Y 

CONTROL DE LAS ZONAS 
REGULADAS.

PORCENTAJE DE RECEPCIÓN 
DE CONTRATOS POR EL 

PROGRAMA AQUÍ HAY LUGAR.
EFICACIA GESTIÓN

(CONTRATOS RECIBIDOS / 
CONTRATOS 

PROGRAMADOS)*100
1.00 1.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 1.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE RECIBAN CONTRATOS 
RELATIVOS AL SERVICIOS  "AQUÍ 

HAY LUGAR".

1

072 INFORMACIÓN EN 
MOVILIDAD OTORGADA.                  

                   

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CON INFORMACIÓN EN 

MOVILIDAD.

INFORMACIÓN DIFUNDIDA A LOS 
CIUDADANOS EN REFERENCIA A 

TEMAS DE MOVILDAD.
EFICACIA GESTIÓN

(CIUDADANOS ASISTENTES / 
CIUDADANOS ASISTENTES 

PROYECTADOS)*100
29,000.00 29,000.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 1,911.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN SE 

INTERESEN POR LA 
INFORMACIÓN DEL TEMA DE 

MOVILIDAD.

1

666 PROGRAMAS CULTURALES 
DE MOVILIDAD.

PORCENTAJE DE SESIONES 
REALIZADAS.

INCENTIVAR A LA CIUDADANÍA A 
LA REFLEXIÓN, EL DIÁLOGO Y LA 

SENSIBILIZACIÓN EN MATERIA 
DE MOVILIDAD 

EFICACIA GESTIÓN (SESIONES REALIZADAS / 
SESIONES PROYECTADAS)*100 120.00 120.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 90.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA SE 
INTERESE POR TEMAS DE 

EDUCACIÓNVIAL QUE 
INCENTIVEN LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA.

1

667 CAMPAÑAS DE EDUCACIÓN 
VIAL.

PORCENTAJE DE PERSONAS 
IMPACTADAS POR LAS 

CAMPAÑAS DE EDUCACIÓN VIAL 
PRESENCIALES Y VIA REDES 

SOCIALES REALIZADAS.

DIFUNDIR CONTENIDOS 
PEDAGÓGICOS E 
INFORMATIVOS

SOBRE MOVILIDAD 

EFICACIA GESTIÓN

(IMPRESIONES POR LAS 
CAMPAÑAS REALIZADAS / 

IMPRESIONES POR LAS 
CAMPAÑAS PROYECTADAS)*100

800,000.00 800,000.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 815,000.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA SE 
INTERESE POR TEMAS DE 

EDUCACIÓNVIAL QUE 
INCENTIVEN LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA.

1

675 ATENCIÓN A REPORTES EN 
PLATAFORMAS DIGITALES O 

REDES SOCIALES.

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 
REPORTES EN PLATAFORMAS 

DIGITALES O REDES SOCIALES.

ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO A 
LOS REPORTES RECIBIDOS VIA 
PLATAFORMAS DIGITALES Y/O 

REDES SOCIALES.

EFICACIA GESTIÓN (REPORTES ATENDIDOS / 
REPORTES RECIBIDOS)*100 3,650.00 3,650.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 3,650.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE RECIBAN REPORTES 
POR VIAS DIGITALES 

(PLATAFORMAS Y/O REDES 
SOCIALES).

1

932 VINCULACIÓN CON 
EMPRESAS, SOC. CIVIL Y 

ACADEMIA.

PORCENTAJE DE  
VINCULACIONES CON 

EMPRESAS, SOC. CIVIL Y 
ACADEMIA.

DESARROLLO E 
IMPLEMENTACIÓN DE 
VINCULACIONES CON 

EMPRESAS, SOC. CIVIL Y 
ACADEMIA.

EFICACIA GESTIÓN (SOLICITUDES RECIBIDAS/ 
SOLICITUDES ATENDIDAS)*100 90.00 95.00 MENSUAL PORCENTAJE 94.74 100.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE GENEREN  
VINCULACIÓNES CON 

EMPRESAS, SOC. CIVIL Y 
ACADEMIA PROPUESTAS.

1

669 FORMACIÓN EN MOVILIDAD 
Y SEGURIDAD VIAL.

PORCENTAJE DE CURSOS Y 
CAPACITACIONES REALIZADAS.

EDUCAR ACERCA DE LOS 
DERECHOS Y OBLIGACIONES EN 

MATERIA DE MOVILIDAD
EFICACIA GESTIÓN

CURSOS Y CAPACITACIONES 
REALIZADAS / CURSOS Y 

CAPACITACIONES 
PROYECTADAS)*100

50.00 50.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 0.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA SE 
INTERESE POR TEMAS DE 

EDUCACIÓNVIAL QUE 
INCENTIVEN LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA.

1

106 PROYECTOS PARA 
INFRAESTRUCTURA Y POLÍTICAS 

DE MOVILIDAD ELABORADOS.                   
                   

PORCENTAJE DE PROYECTOS 
REALIZADOS.

AVANCE PORCENTUAL DE LOS 
PROYECTOS EN MATERIA DE 
MOVILIDAD QUE SE REALIZAN 

MENSUALMENTE.

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PROYECTOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)*100

12.00 12.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 13.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN PONEN 

EN PRACTICA LAS MEJORAS 
RECIBIDAS EN MOVILIDAD.

1

668 PROYECTO CRUCEROS 
SEGUROS.

PORCENTAJES DE PROYECTOS 
CRUCEROS SEGUROS.

SEGUIMIENTO A LA 
IMPLEMENTACIÓN DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE 
MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PROYECTOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)*100

35.00 40.00 MENSUAL PORCENTAJE 87.50 33.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN PONEN 

EN PRACTICA LAS MEJORAS 
RECIBIDAS EN MOVILIDAD POR 

MEDIO DE LOS PROYECTOS 
IMPLEMENTADOS.

1

674 AUTORIZACIONES TÉCNICAS 
Y VISTOS BUENOS SOBRE 

TRANSITO E INFRAESTRUCTURA 
VIAL.

PORCENTAJE DE 
AUTORIZACIONES TÉCNICAS Y 

VISTOS BUENOS SOBRE 
TRANSITO E INFRAESTRUCTURA 

VIAL.

TRAMITE DE AUTORIZACIONES 
TÉCNICAS Y VISTOS BUENOS 

SOBRE TRANSITO E 
INFRAESTRUCTURA VIAL.

EFICACIA GESTIÓN
(AUTORIZACIONES EMITIDAS / 

AUTORIZACIONES 
SOLICITADAS)*100

980.00 1,000.00 MENSUAL PORCENTAJE 98.00 960.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE LA CIUDADANÍA TRAMITE  
DICTAMENES, AUTORIZACIONES 

TECNICAS Y VISTOS BUENOS 
SOBRE TRANSITO E 

INFRAESTRUCTURA VIAL.

1

679 INSTALACIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA CICLISTA Y 

ELEMENTOS PARA SU 
SEGURIDAD.

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 
INSTALACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA CICLISTA Y 
ELEMENTOS PARA SU 

SEGURIDAD.

CONTROL Y VIGILANCIA EN LA 
INSTALACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA CICLISTA Y 
ELEMENTOS PARA SU 

SEGURIDAD.

EFICACIA GESTIÓN

(SERVICIOS DE INSTALACIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA 

REALIZADOS / SERVICIOS DE 
INSTALACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 
PROGRAMADOS)*100

15.00 16.00 MENSUAL PORCENTAJE 93.75 18.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE EXTIENDAN Y/O 
ACTUALICEN LAS VIALIDADES 
HABILITADAS PARA CICLISTAS 

EN EL MUNCIPIO.

ACTIVIDAD 2.3

ACTIVIDAD 2.4

ACTIVIDAD 2.5

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD  3.1

ACTIVIDAD 3.2

ACTIVIDAD 3.3

ACTIVIDAD 2.2

ACTIVIDAD 1.9

ACTIVIDAD 1.10

ACTIVIDAD 1.11

ACTIVIDAD 1.12

ACTIVIDAD 1.13

ACTIVIDAD 1.14

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 2.1



1

680 PROYECTOS DE 
SEÑALIZACIÓN VERTICAL.

PORCENTAJE DE PROYECTOS 
REALIZADOS DE SEÑALIZACIÓN 

VERTICAL.

SEGUIMIENTO A LA 
IMPLEMENTACIÓN DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE 
MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PROYECTOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)*100

65.00 70.00 MENSUAL PORCENTAJE 92.86 60.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE EXTIENDAN Y/O 
ACTUALICEN LAS VIALIDADES 
HABILITADAS PARA CICLISTAS 

EN EL MUNCIPIO.

1

681 PROYECTOS DE 
REDUCCIÓN DE VELOCIDAD.

PORCENTAJE DE PROYECTOS 
REALIZADOS DE REDUCCIÓN DE 

VELOCIDAD.

SEGUIMIENTO A LA 
IMPLEMENTACIÓN DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE 
MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO. 

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PROYECTOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)*100

245.00 250.00 MENSUAL PORCENTAJE 98.00 240.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN PONEN 

EN PRACTICA LAS MEJORAS 
RECIBIDAS EN MOVILIDAD POR 

MEDIO DE LOS PROYECTOS 
IMPLEMENTADOS.

1

835 ANALISIS Y PLANEACIÓN DE 
MOVILIDAD.

PORCENTAJE DE ANÁLISIS Y 
PLANEACIÓN DE PROYECTOS 

DE MOVILIDAD.

ANÁLISIS Y PLANEACIÓN  DE 
NUEVOS PROYECTOS EN 
MATERIA DE MOVILIDAD 

APLICABLES EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN
(NÚMERO DE PROYECTOS 
ANALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS PROPUESTOS)*100
130.00 130.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 116.00

BASES DE DATOS Y 
DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 

MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN PONEN 

EN PRACTICA LAS MEJORAS 
RECIBIDAS EN MOVILIDAD POR 

MEDIO DE LOS PROYECTOS 
IMPLEMENTADOS.

1

116 PROYECTO DE 
SEÑALIZACIÓN HORIZONTAL.

PORCENTAJES DE PROYECTOS 
REALIZADOS DE SEÑALIZACIÓN 

HORIZONTAL.

SEGUIMIENTO A LA 
IMPLEMENTACIÓN DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE 
MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PROYECTOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS 
PROGRAMADOS)*100

222.00 230.00 MENSUAL PORCENTAJE 96.52 218.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

LOS CIUDADANOS DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN PONEN 

EN PRACTICA LAS MEJORAS 
RECIBIDAS EN MOVILIDAD POR 

MEDIO DE LOS PROYECTOS 
IMPLEMENTADOS.

1

027 GUARDIANES VIALES.

PORCENTAJE DE COBERTURA Y 
ATENCIÓN VIAL EN ZONAS Y 
CRUCEROS CONFLICTIVOS 

ATENDIDOS

BRINDAR ATENCIÓN A LAS 
DINÁMICAS CONFLICTIVAS EN 

CRUCEROS Y ZONAS DEFINIDAS
EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE CRUCEROS 
IDENTIFICADOS Y ATENDIDOS / 

NÚMERO DE CRUCEROS 
PROGRAMADOS)*100

12.00 12.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 0.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
RECURSOS HUMANOS Y 

FINANCIEROS NECESARIOS 
PARA REALIZAR LAS 

ACTIVIDADES EN MATERIA DE 
VIGILANCIA.

1

077 ATENCIÓN A CRUCEROS 
CONFLICTIVOS.

PORCENTAJE DE COBERTURA 
DE CRUCEROS CONFLICTIVOS 

PROGRAMADOS

BRINDAR ATENCIÓN A LOS 
CRUCEROS CONFLICTIVOS 

DETECTADOS, REDUCIENDO 
LOS CONFLICTOS VIALES

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE CRUCEROS 
IDENTIFICADOS Y ATENDIDOS / 

NÚMERO DE CRUCEROS 
PROGRAMADOS)*100

21.00 21.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 0.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE CUENTE CON LOS 
RECURSOS HUMANOS Y 

FINANCIEROS NECESARIOS 
PARA REALIZAR LAS 

ACTIVIDADES EN MATERIA DE 
VIGILANCIA.

1

078 ATENCIÓN A EVENTOS QUE 
IMPLIQUEN UN CONFLICTO VIAL.

PORCENTAJE DE COBERTURA 
DE EVENTOS PROGRAMADOS 

QUE IMPLIQUEN UN CONFLICTO 
VIAL

BRINDAR ATENCIÓN A EVENTOS 
CON IMPLICACIONES DE 

IMPACTO QUE COMPLIQUEN LA 
MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL

EFICACIA GESTIÓN
( NÚMERO DE EVENTOS 

PROGRAMADOS / NÚMERO DE 
EVENTOS PROGRAMADOS ) *100

8.00 8.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 0.00
BASES DE DATOS Y 

DOCUMENTALES, DIRECCIÓN DE 
MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

QUE SE EFECTUEN EVENTOS 
MASIVOS PÚBLICOS O 

PRIVADOS QUE GENEREN UNA 
AFECTACIÓN O CONFLICTO VIAL 
QUE REQUIERA LA PRESENCIA 
DE LOS GUARDIANES VIALES

TIPO DE GASTO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

POBLACIÓN OBJETIVO
LOCALIZACIÓN GEOGRAFICA

GÉNERO
DIRECCIONES O UNIDADES PARTICIPANTES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA

3. INDISTINTO.
DIRECCIÓN DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE.
ESTEFANÍA JUÁREZ LIMÓN.

NOTA: LAS METAS PUEDEN SER PROGRAMADAS, MODIFICADAS Y/O AÑADIDAS EN EL TRANSCURSO DEL EJERCICIO FISCAL EN CURSO.

ACTIVIDAD 4.1

ACTIVIDAD 4.2

GASTO CORRIENTE.
INGRESOS PROPIOS.
18. CIUDADANOS.
13. TODO EL TERRITORIO.

COMPONENTE 4

ACTIVIDAD 3.4

ACTIVIDAD 3.5

ACTIVIDAD 3.6

ACTIVIDAD 3.7
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