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BITACORA DE CAMBIOS

Las disposiciones integradas en este documento, estdn sujetas a revisiéon continua y actualizacidn
por la Direccién de Mejora Regulatoria en la medida en que se presenten variaciones en la
normatividad establecida, en la estructura organica o bien, en algun otro aspecto que influya en la
operatividad del mismo, con la finalidad de que sea un instrumento actualizado y eficiente.

Cdédigo del documento

MOR-14030000-01

Version 00
Fecha de Emision 05-feb-2025
Fecha de Actualizacion N/A
Version Fecha Autor(es) Descripcion de cambios
Alta de manual por cambio de la
Administracion municipal, cambio del
00 05-feb-2025 Ana Lilia Herrera Avilés Reglamento para la Administracion

Publica de Zapopan, Jalisco, y nueva
codificacidn.
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Il. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este manual de organizacidén se utilizaran los siguientes conceptos:

Atribucion: Cada una de las facultades o poderes que corresponden a cada parte de una
organizacion publica o privada segun las normas que las ordenen.

Cdodigo: Combinacion de letras, nimeros u otros caracteres que tiene un determinado valor dentro
de un sistema establecido.

Enlace de mejora requlatoria: Persona en la Direccidon de Mejora Regulatoria que tiene asignada una
dependencia, coordinacidén o direccidon para brindarle asesoria en la elaboracién de sus manuales
de organizacion y procedimientos.

Enlace externo: Persona en la dependencia, coordinacién o direccidn que tiene asignada la
responsabilidad de dar seguimiento a la elaboracién de sus manuales de organizacién y manual de
procedimientos y otro tipo de documentos relacionados con la mejora regulatoria.

Estructura organizacional: Modelo que define cdmo se constituye la organizacion y sus empleados,
establece el entramado de niveles jerdrquicos y representa la estructura de la misma.

Formato: son un tipo de informacién documentada que contiene campos para pedir a un usuario
gue proporcione cierta informacién como entrada o salida a un proceso.

Formulario: Impreso o planilla con espacios en blanco, para rellenar, en los que se dan informes, se
hacen peticiones o declaraciones, etc.

Funcidn: Una funcion es la forma para referir las actividades que son necesarias para lograr uno o
varios objetivos de trabajo.

Guia: Documento que orienta y establece pautas para desarrollar una o mas actividades de un
procedimiento. Se utiliza cuando se requiera unificar criterios y establecer un enfoque de aplicacidn.

Manual de organizacidn: Herramienta administrativa y documento de consulta, que presenta la
estructura de la dependencia, coordinacidn o direccion, su modelo de organizacidn, el nimero de
areas y unidades que integra y las atribuciones y funciones de cada una de ellas.

Manual de procedimientos: Herramienta administrativa y documento de consulta que presenta la
informacidn detallada, ordenada, sistematica e integral acerca de los distintos procedimientos que
se realizan en una dependencia, coordinacién o direccidn, para el ejercicio de sus facultades y
consecucién de sus objetivos.
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Organigrama: Esquema o representacion grafica de la estructura de una organizacién, que refleja
las unidades o areas con su respectivo responsable a cargo y sus correspondientes relaciones.

Politicas: Conjunto de principios de aplicacion general que facilitan la toma de decisiones para lograr

el objetivo de un procedimiento. Es una orientacién clara hacia dédnde deben dirigirse las actividades
ante cada situacion.

Ly
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lll. OBIJETIVO

El presente Manual de Organizacidn ha sido creado para establecer las normas que rigen a las
Dependencias, asi como dar a conocer al personal y al publico en general, la estructura orgdnica en
cuanto a la organizacién, funcionamiento y atribuciones de cada una de las dreas que conforman la
Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Este documento contempla en su contenido la base legal que nos rige, organigrama, las atribuciones
gue le dan identidad, los objetivos y funciones de cada area que la conforman.

Es necesario destacar que el contenido de este manual quedard sujeto a modificaciones toda vez
qgue la estructura presente cambios, esto con la finalidad de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficiente.

IV. ALCANCE DE APLICACION

El manual es de aplicacidén municipal, comprendiendo especificamente las facultades, atribuciones,
estructura y funciones del Centro de Prevencién Social.

Las funciones determinadas en el presente documento, deberdn reflejar fielmente las atribuciones
gue le corresponden a la dependencia, coordinacidon o direccion de drea. Asi mismo las funciones
de la estructura orgdnica, deberan reflejar la razéon de ser de la misma.

V. FUNDAMENTO JURIDICO

Los ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracién de los manuales de organizacién son los
siguientes:

1) Articulo 115 fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2) Articulo 77 fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

3) Articulo 39 bis, 45 y 46 de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del
Estado de Jalisco.

4) Articulo 41, 47 fraccion XXXIV y Octavo Transitorio del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

5) Articulo 27 del Reglamento de Linea Zapopan y del Uso de Medios Electrénicos del
Municipio de Zapopan, Jalisco.
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VI. NORMATIVIDAD APLICABLE

Federal

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica.
e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Estatal

¢ Constitucion Politica del Estado de Jalisco. Articulos 77, 88, 89 y demas aplicables.

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco.

Municipal

¢ Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco, articulo 20 fraccion
IV.

e Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan, Jalisco.

¢ Reglamento de Policia, Justicia Civica y Buen Gobierno de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento de Transparencia e Informacién Publica de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de Zapopan,
Jalisco.

¢ Reglamento de Firma Electrdnica Avanzada del Municipio de Zapopan Jalisco.
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VIl. ATRIBUCIONES Y FUNCIONES

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco (RAPMZ))

Articulo Fraccion Atribuciones del

Coordinar la transversalidad con las distintas dependencias del
municipio para la planeacidn, programacién, implementacién vy
evaluacidn de las acciones a realizar en materia de prevencion social de
la violencia y delincuencia en el municipio y generar los mecanismos
institucionales y de coordinacién con instancias de gobierno a nivel
municipal, estatal y federal con el fin de prevenir, sancionar, erradicar
la violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes, para garantizar su
acceso a una vida libre de violencia;

20 v

OTROS REGLAMENTOS
Articulo ‘ Fraccién ‘ Facultades y Atribuciones del Centro de Prevencién Social
Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan, Jalisco
(RICGSPZ))
Desarrollar programasy acciones de prevencién social, con la finalidad
de evitar la comisidon de conductas ilicitas;
Ejecutar, en el ambito de su competencia, los programas subsidiados
en materia de prevencién social y en su caso, verificar la
implementacién y desarrollo de los proyectos llevados a cabo por
otras dreas o dependencias del Municipio;
Coordinar la creacidn, recuperacion, conservacion y mejoramiento de
espacios publicos con la participacidn ciudadana, teniendo como
101 11 objetivo promover el respeto y la convivencia ciudadana, el arte, el
deporte, la culturay el fortalecimiento del sentido de identidad dentro
de una comunidad;
Representar al Comisario General en las acciones que deban llevarse
a cabo con otras autoridades u organismos para lograr el
cumplimiento de sus fines, llevando a cabo la coordinacién,
supervisién y evaluacién las acciones que, en materia de prevencion,
realice la Comisaria General en conjunto con dependencias de la
administracidn publica municipal;
Coadyuvar en el seguimiento de los fendmenos delincuenciales para
101 \ identificar zonas de riesgo, grupos vulnerables o victimas, propiciando
acciones de prevencion social;
Recabar la informacidn necesaria para realizar estudios sobre causas
101 VI estructurales del delito, distribucion geodelictiva, estadisticas de
conductas ilicitas no denunciadas, tendencias histéricas y patrones de

101 I

101 Il

101 v

N\
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OTROS REGLAMENTOS
Articulo Fraccion Facultades y Atribuciones del Centro de Prevencion Social
comportamiento que permitan actualizar y perfeccionar la politica
criminal y de seguridad publica;
Realizar encuestas sobre la percepcién de la seguridad, fendmenos
101 Wl delictivos y otras que coadyuven a la prevencién social de la violencia
y la delincuencia;
Proponer y promover el establecimiento de politicas que aseguren la
prevencion social;
Difundir programas para la erradicaciéon de la violencia, especialmente
101 IX la ejercida contra los nifos, los adolescentes, las juventudes, las
mujeres, los indigenas y los adultos mayores;
Promover politicas para la igualdad y equidad de género, asi como

101 Vil

101 X para la difusién de la cultura de la paz y no violencia;

101 x| Emitir opiniones y recomendaciones en materia de prevencion social
de la violencia y la delincuencia;

101 Xl Representar, en el ambito de su competencia, a la Comisaria General
ante las autoridades Federales, Estatales y Municipales;

101 Xl Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con las dreas y drganos
auxiliares de la seguridad publica;

101 x|V Canalizar a las dreas correspondientes, los asuntos que deban conocer
o dar seguimiento en razon de su competencia u orden superior;

101 XV Vigilar que el personal del area participe en cursos y talleres de
actualizacion relacionados con sus funciones;

101 VI Informar al Comisario General las acciones realizadas o los avances
logrados con motivo de sus funciones; y

101 VI Las demas previstas por la normativa aplicable y aquellas que le asigne

el Comisario General.

Reglamento de Policia, Justicia Civica y Buen Gobierno de Zapopan, Jalisco (RPJCBGZJ)

Dar seguimiento y evaluar las medidas civicas aplicadas por las y los
Jueces Civicos Municipales, asi como hacer sugerencias, de oficio o a
solicitud de parte, sobre cualquier cambio que amerite alguna
modificacién de las medidas u obligaciones impuestas;

Realizar entrevistas, asi como visitas no anunciadas en el domicilio o
123 Il en el lugar en donde se encuentre el probable persona infractora o
sancionada;

Verificar la localizacion de la probable persona infractora o sancionada
en su domicilio o en el lugar en donde se encuentre, cuando la

123 I

123 11 . . . . .
modalidad de la medida civica aplicada por la o el Juez Civico
Municipal asi lo requiera;

123 v Supervisar que las personas e instituciones publicas y privadas a las

que la o el Juez Civico Municipal encargue el cuidado de la persona
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OTROS REGLAMENTOS

Articulo Fraccion Facultades y Atribuciones del Centro de Prevencion Social
probable infractora o sancionada, cumplan las obligaciones
contraidas;

Solicitar a la probable persona infractora o sancionada la informacién
123 Vv gue sea necesaria para verificar el cumplimiento de las medidas y

obligaciones aplicadas;
Informar a las partes aquellas violaciones a las medidas y obligaciones
aplicadas que estén debidamente verificadas, y puedan implicar la

123 VI e g ., . ., .
modificaciéon o revocacién de la medida o suspensidn y sugerir las
modificaciones que estime pertinentes;

123 Vil Conservar actualizada una base de datos sobre las medidas civicas y

obligaciones impuestas, su seguimiento y conclusion;

Solicitar y proporcionar informacién a las oficinas con funciones
123 Vil similares de otros Municipios dentro de sus respectivos ambitos de
competencia;

Ejecutar las solicitudes de apoyo para la obtencién de informacién que
123 IX le requieran las oficinas con funciones similares de otros Municipios
en sus respectivos dmbitos de competencia;

Implementar un programa de cultura de paz y no violencia, previo
123 X diagndstico de la Coordinacidn General de Construccién de
Comunidad; y

Las demas que establezca el presente Reglamento o demads
disposiciones aplicables.

123 Xl

FUNCIONES DEL CENTRO DE PREVENCION SOCIAL

, Normatividad L. .. L .
Numero , Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo

Disefiar, elaborar y ejecutar programas y acciones en
conjunto con las dependencias de gobierno a nivel
municipal, estatal y federal, asi como instituciones y
1 RAPMZJ 20 v organizaciones privadas encaminados a prevenir, reducir
y combatir los factores de riesgo que favorezcan la
generacién de violencia y delincuencia en sus distintos
tipos y modalidades.

Realizar programas que fomenten los valores, la cultura
de la prevencién y de la paz, mismos que se
implementaran en instituciones educativas publicas y
privados, asi como, en la sociedad en general.

Verificar la correcta y debida implementacion que
3 RICGSPZJ 101 Il realicen otras areas de los programas subsidiados en
materia de prevencidn. Lo anterior a efecto de que la

2 RICGSPZ) 101
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FUNCIONES DEL CENTRO DE PREVENCION SOCIAL

Numero

Normatividad

y Articulo Fraccion Descripcidn de la funcién

ejecucion y difusion se haga conforme a los lineamientos
gue para tal efecto se hayan establecido.

Efectuar el analisis respectivo, para que, en colaboracién
interna entre Areas y Dependencias, se determinen las
RICGSPZJ 101 1] acciones que se implementaran en la zona que sea
susceptible de llevar a cabo la intervencién, a efecto del
mejoramiento del espacio.

Acudir en su representacion cuando asi lo determine el
Comisario, generando los vinculos con otras autoridades
participando de forma directa en las acciones a
implementar, dando seguimiento que las actividades se
realicen en apego a los pardmetros que para tal fin se
determinaron.

RICGSPZ) 101 v

Realizar propuestas en conjunto con otras dreas y
dependencias, con el objetivo de crear nuevos
programas de prevencion social, o fortaleciendo los ya
existentes, en base a estrategias enfocadas a fomentar
acciones de la cultura de la paz, para inhibir la violencia
y la delincuencia.

RICGSPZJ 101 V, Vi

Realizar un analisis con base en la informacion que se
recaba por medio de encuestas efectuadas en el
RICGSPZJ 101 V, Vi Municipio de Zapopan, en la identificacidn de las causas
y factores de riesgo que generan conductas de violencia
o delincuencia en su entorno.

Aplicar encuestas y recabar informacién en las
RICGSPZJ 101 Vil intervenciones realizadas a través de los programas
preventivos.

Elaborar y planear estrategias, en conjunto con
Instituciones Publicas y Privadas, asi como con
RICGSPZJ 101 VI Organizaciones Sociales, aplicando aquellas actividades
qgue generen las herramientas necesarias para la
prevencion de conductas generadoras de violencia.

10

Realizar a través de las Unidades con que cuenta el
Centro de Prevencidn Social, la debida promocién de los
programas existentes, generando el vinculo con las
diferentes areas y dependencias Municipales, asi como a
Instituciones Publicas o Privadas y Organizaciones
Sociales que tengan afinidad con esta problematica.

RICGSPZ) 101 IX

11

RICGSPZJ 101 X Efectuar a través de las actividades que realizan las

MOR-14030000-01
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FUNCIONES DEL CENTRO DE PREVENCION SOCIAL

Numero

Normatividad

y Articulo Fraccion Descripcidn de la funcién

Unidades, la promocion y difusién a la sociedad en
general los temas relacionados con la prevencién,
cultura de la paz y no violencia.

12

Realizar propuestas que generen estrategias o
programas, que contribuyan a consolidar las acciones
gue tengan relacion con la prevencién de las conductas
que generan la violencia en todas sus modalidades.

RICGSPZ) 101 Xl

13

Fomentar y establecer vinculos permanentes y las
buenas relaciones politicas, con las dreas involucradas en
la materia de prevencién social de los tres niveles de
gobierno.

RICGSPZ) 101 Xl

14

Establecer una comunicacién permanente con las
diferentes areas y érganos auxiliares que tengan relacion
RICGSPZJ 101 Xl en materia de seguridad publica, teniendo como objetivo
el mantener una cooperaciéon continua en materia de
prevencion social.

15

Derivar de forma inmediata conforme a los
procedimientos establecidos, los asuntos que sean de
conocimiento y competencia de otras areas o los que
correspondan conocer a una instancia superior.

RICGSPZ) 101 XV

16

Promover y supervisar que el personal adscrito, acuda a
todo tipo de capacitaciones, cursos o talleres de
RICGSPZ]) 101 XV actualizacion, sean de manera virtual o presencial,
qguedando el registro correspondiente de los que
asistieron, a efecto de llevar el control respectivo.

17

Remitir informe de manera mensual al Comisario

RI PZJ 101 | XVI, XVII
CGSPZ) 10 ! General de las actividades implementadas.

18

Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes
RICGSPZJ 101 | XVI, XVII | a la competencia del Centro y dando cumplimiento a las
encomiendas del Comisario General.

19

Recibir y dar seguimiento a las medidas para mejorar la
RPJCBGZJ 123 convivencia cotidiana y trabajo en favor de Ia
comunidad.

20

Verificar a través de visitas no anunciadas en el domicilio
RPJCBGZJ 123 Iy lll | o entrevistas telefénicas el cumplimiento de la sancién
por parte de la persona infractora.

21

Mantener comunicacion y realizar visitas a instituciones
RPJCBGZJ 123 v publicas y privadas a las que la o el Juez Civico Municipal
encargue el cuidado de la persona probable infractora o

MOR-14030000-01
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FUNCIONES DEL CENTRO DE PREVENCION SOCIAL

Numero Normafwndad Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo

sancionada para el cumplimiento de las sanciones
contraidas.
Recabar la informacién que sea necesaria para verificar

22 RPJCBGZJ 123 Vv el cumplimiento de las medidas y obligaciones aplicadas
a la persona infractora.

53 RPICBGZ) 123 Vi Informar eII |ncumpllm|ento o modificacién de la sancidn
cuando asi se requiera.

o RPICBGZ) 123 VII, VIII ReaTllza.r una .base de datos sob.re.las medidas C|.v1|cas y

y IX obligaciones impuestas, su seguimiento y conclusion.

55 RPICBGZ) 123 X Implementar programas de cuItur.a de paz. y no violencia
en conjunto con otras dependencias municipales.

26 RPICBGZ) 123 x| Las cllem.as qgg estable.zca el presente Reglamento o
demas disposiciones aplicables.

Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan, Jalisco

(RICGSPZJ)

Articulo

Fraccion Atribuciones de la Unidad de Programas de Prevencion

104

Llevar a cabo las acciones necesarias para la implementacién y difusidn
I de proyectos y programas establecidos por el Centro de Prevencién
Social;

104

Proponer al encargado del Centro de Prevencién Social programas
especificos que fomenten a la sociedad valores civicos y culturales,
Il promuevan la paz, la igualdad, la equidad de género, el respeto a los
derechos humanos, la participacién ciudadana y en general que
fortalezcan el tejido social;

104

Brindar asesoria a las instituciones publicas o privadas que asi lo
11 soliciten, en materia de prevencidn social contra la violencia y la
delincuencia;

104

Realizar programas para prevenir la violencia generada por el uso de
v armas, el abuso de drogas y alcohol, entre otros problemas de
relevancia social;

104

Colaborar, en el dmbito de su competencia, en el desarrollo de
proyectos llevados a cabo por otras areas o dependencias;

104

Informar al encargado del Centro de Prevencion Social de los asuntos
\ que deban conocer otras dreas en razéon de su competencia,
observando que se dé el seguimiento correspondiente;

104

Vigilar que el personal del area participe en cursos y talleres de

Vil L . )
actualizacion relacionados con sus funciones;

n_ﬁl,,_/?
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Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan, Jalisco

(RICGSPZ))
Articulo Fraccion Atribuciones de la Unidad de Programas de Prevencion
104 Vil Informar al encargado del Centro de prevencién Social las acciones
realizadas o los avances logrados con motivo de sus funciones; y
104 X Las demas previstas por la normativa aplicable y aquellas que le asigne

el encargado de la Unidad de Prevencidn Social.

FUNCIONES DE LA UNIDAD DE PROGRAMAS DE PREVENCION

X Normatividad L. . L. L .
Numero , Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo

Implementar, por medio de las actividades, cursos y
capacitaciones que se realizan en instituciones
educativas publicas y privadas, asociaciones vecinales,
iniciativa privada y a la sociedad en general,
1 RICGSPZ) 104 brindandoles la asesoria conforme a los programas que
existentes en el Centro de Prevencidn Social,
proporcionando las herramientas necesarias para la
prevencion de conductas que generan violencia y actos
delictivos.

Desarrollar analisis, a partir de la informacién que se
recaba en las actividades que se realizan en instituciones
educativas publicas y privados, asociaciones vecinales,
2 RICGSPZ) 104 Il iniciativa privada y a la Sociedad en general, generando
propuestas estratégicas en las que tengan participacion
los Ciudadanos, teniendo como objetivo principal incidir
en el fortalecimiento del tejido social.

Dar atencion conforme a las solicitudes que requiera el
solicitante en materia de prevencién social.

Crear estrategias para la implementacion de campaias
destinadas a inhibir conductas antisociales y la violencia.
Participar reciprocamente en lo que corresponda, en la
5 RICGSPZ) 104 \Y implementacion de los programas planteados por otras
areas y dependencias.

Informar sobre las actividades mensuales desarrolladas
por la Unidad.

Proponer permanentemente que el personal de la
Unidad, asista a todo tipo de capacitaciones pertinentes,
7 RICGSPZ) 104 Vi sean de manera virtual o presencial, quedando el
registro correspondiente de los que asistieron, a efecto
de llevar el control para debida constancia.

8 RICGSPZ) 104 VIIl, IX | Rendir informe a la persona responsable del Centro de

3 RICGSPZ) 104 I

4 RICGSPZ) 104 v

6 RICGSPZ) 104 \

n_ﬁl,,_/?
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FUNCIONES DE LA UNIDAD DE PROGRAMAS DE PREVENCION

X Normatividad L. . L. L .
Numero , Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo

Prevencion Social, de forma mensual o como lo indique,
especificando las actividades realizadas.

Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes
a la competencia de la Unidad y dando cumplimiento a
las encomendadas por parte de la persona responsable
del Centro de Prevencion Social.

9 RICGSPZ) 104 Vill, IX

Reglamento Interno de la Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan, Jalisco

(RICGSPZ))
Articulo Fraccion Atribuciones de la Unidad de Mujer Segura
Desarrollar, proponer e implementar programas y acciones que tengan
106 I como finalidad erradicar la violencia contra las mujeres, la igualdad y

equidad de género;

Colaborar, en el ambito de su competencia, en el desarrollo de
proyectos llevados a cabo por otras areas o dependencias;

Compilar la informacion necesaria para realizar estudios sobre causas
o factores estructurales de violencia en contra de las mujeres, que
permitan actualizar y perfeccionar la politica criminal y de seguridad
publica;

Colaborar con organismos de proteccién a los derechos humanos, asi
106 v como con instituciones publicas y privadas para lograr el cumplimiento
de sus atribuciones;

Informar al encargado del Centro de Prevencion Social de los asuntos
106 Vv gue deban conocer otras areas en razén de su competencia,
observando que se dé el seguimiento correspondiente;

Vigilar que el personal del drea participe en cursos y talleres de

106 Il

106 1

106 Vi o . .
actualizacidn relacionados con sus funciones;

106 Vil Informar al encargado del Centro de prevencidn Social las acciones
realizadas o los avances logrados con motivo de sus funciones; y
Las demas previstas por la normativa aplicable y aquellas que le asigne

106 VIII . L, .
el encargado de la Unidad de Prevencidn Social.

FUNCIONES DE LA UNIDAD MUJER SEGURA
. N tividad L. . ..
Numero ormallw a Fraccion Descripcidon de la funcidon
y Articulo

Realizar las estrategias especificas que permitan
1 RICGSPZ) 106 fomentar en las mujeres la identificacion de la violencia,
la prevencién y cultura de la denuncia para lograr

r\_ﬁl,,_?
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FUNCIONES DE LA UNIDAD MUIJER SEGURA

X Normatividad L. . L. L .
Numero , Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo

disminuir la violencia en sus tipos y modalidades y a su
vez dotar a los hombres de herramientas para la
construccion de masculinidades alternativas que les
permitan relacionarse de nuevas formas.

Participar reciprocamente en lo que corresponda, en la
implementacién de los programas planteados por otras
2 RICGSPZJ 106 Il areas y dependencias, que tengan como objetivo la
erradicacion de la violencia en contra de las mujeres o
promuevan la igualdad y equidad de género.

Realizar un andlisis a partir de la informacién recabada,
a través de encuestas y cuestionarios que se efectlan a
las mujeres y hombres a quien se imparten las asesorias,
ademds de la informacién que aportan las Areas
Operativas en razon de incidencias relacionadas con
violencia en contra de mujeres.

Proponer ante las instancias pertinentes, para que de
manera conjunta implementen campafias de difusién en
4 RICGSPZJ 106 v los lugares en donde se brinden las asesorias,
relacionados con temas educativos y de promocion en
materia de derechos humanos en general.

Canalizar al area correspondiente el asunto, llevando a
cabo un registro de control de los avances.

Proponer permanentemente que el personal adscrito a
la Unidad, asista a todo tipo de capacitaciones y talleres
6 RICGSPZJ 106 Vi pertinentes en forma virtual o presencial, quedando el
registro correspondiente de las que asistieron, a efecto
de llevar el control respectivo.

Rendir informe de forma mensual o como lo indique la
7 RICGSPZJ 106 VII, VIII | persona responsable del Centro de Prevencidn,
especificando las actividades realizadas.

Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes
a la competencia de la Unidad y dando cumplimiento a

3 RICGSPZJ 106 1]

5 RICGSPZJ 106 \

8 RICGSPZ) 106 VII, VIII
las encomendadas por la persona responsable del Centro
de Prevencién Social.
Proponer actividades en las fechas conmemorativas por
9 RICGSPZ) 106 VIL, VI los Derechos de las Mujeres, nifias y adolescentes, con el

objetivo de sensibilizar, concientizar y crear empatia por
dichas causas.

N\
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VIll. ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANIGRAMA
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DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA
14000000 Comisaria General de Seguridad Publica de Zapopan
14030000 Centro de Prevencién Social

14030100 Unidad de Programas de Prevencion
14030200 Unidad de Mujer Segura
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IX. SUPLENCIAS EN CASO DE AUSENCIA

Las suplencias de los titulares de las dependencias, coordinaciones generales y directores de area,
se deberan ceiiir a lo establecido en el Reglamento de la Administracion Publica Municipal de
Zapopan, Jalisco en el Titulo Noveno, De los Servidores Publicos Municipales, Capitulo |, Modo de
Suplir las Faltas:

Articulo 81. En el supuesto de suplencias por caso de ausencias temporales que no excedan de 60
(sesenta) dias naturales, de los servidores publicos de primer nivel y Directores de Area, salvo que
ya se encuentre previsto en su Reglamento Interior el modo de suplir las ausencias, éstos deberan
designar por escrito a la persona que habra de suplirlos, para la toma de decisiones administrativas,
para lo cual se deberdn cubrir los siguientes requisitos:

a. La persona designada para suplir la ausencia del titular de una de las dependencias
mencionadas, debera necesariamente ser servidor publico de este Municipio y estar
adscrito a la dependencia del titular que pretenda ausentarse;

b. El servidor publico que sera suplido debera enterar por escrito al Presidente Municipal de
su intencidn de ausentarse de manera temporal, salvo los casos de fuerza mayor, por lo
menos con siete dias naturales de anticipacidn, sefialando de manera precisa el lapso que
habrd de ausentarse y proponiendo en dicho escrito al servidor publico que habra de
suplirlo, quien debera contar con los requisitos previstos en el inciso anterior; y

c. El Presidente Municipal validara mediante acuerdo, en su caso, la designacidn del suplente.

Las ausencias del Presidente Municipal por periodos menores a setenta y dos horas, para la toma
de decisiones administrativas se cubrirdn por el Secretario del Ayuntamiento; las ausencias mayores
a este periodo y hasta por dos meses, seran suplidas por el Regidor que para tal efecto sea designado
por el Ayuntamiento?.

X. DELEGACION DE FUNCIONES

La delegacion de funciones se realiza de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco:

Articulo 4°. Las atribuciones conferidas en este reglamento a las dependencias municipales, deben
ser ejercidas por los titulares de las mismas, auxilidndose para ello con los servidores publicos a su

! Articulo 81 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima modificacién
en GMZ No. 221 de 30/09/2024
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cargo, de conformidad con lo dispuesto en este ordenamiento y en la demds normatividad
aplicable?.

Articulo 82. Las facultades previstas en este reglamento para cada una de las dependencias
municipales corresponden a sus titulares; sin embargo, pueden delegarse en servidores publicos
subalternos, mediante acuerdo administrativo que asi lo indique, en los términos de la normatividad
aplicable. La designacion se hara de manera institucional y permanente a través de los Manuales de
Organizacion de cada dependencia municipal®.

2 Articulo 4 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima modificacién
en GMZ No. 221 de 30/09/2024

3 Articulo 82 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima modificacidn
en GMZ No. 221 de 30/09/2024
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Xl. OBIJETIVOS Y FUNCIONES

Centro de Prevencion Social

Objetivo General:

Evaluar, disefiar e implementar politicas publicas, asi como programas y acciones para promover el
cambio de la cultura en cuanto la prevencidn social, con la intencién de combatir los factores de
riesgo que favorezcan la generacién de violencia y delincuencia, teniendo como fin el de contribuir
a la reestructuracién del tejido social y la participacion ciudadana, de acuerdo a los dmbitos de la
prevencion en cumplimiento a los principios rectores establecidos en las leyes de la materia.

Funciones del Centro de Prevencion:

e Disefiar, elaborar y ejecutar programas y acciones en conjunto con las dependencias del
gobierno a nivel municipal, estatal y federal, asi como instituciones y organizaciones
privadas encaminados a prevenir, reducir y combatir los factores de riesgo que favorezcan
la generacién de violencia y delincuencia en sus distintos tipos y modalidades.

e Realizar programas que fomenten los valores, la cultura de la prevencidn y de la paz, mismos
gue se implementaran en instituciones educativas publicas y privados, asi como, en la
sociedad en general.

e Verificar la correcta y debida implementacién que realicen otras dreas de los programas
subsidiados en materia de prevencidn. Lo anterior a efecto de que la ejecucion y difusion se
haga conforme a los lineamientos que para tal efecto se hayan establecido.

e Efectuar el analisis respectivo, para que, en colaboracién interna entre Areas y
Dependencias, se determinen las acciones que se implementardn en la zona que sea
susceptible de llevar a cabo la intervencidn, a efecto del mejoramiento del espacio.

e Acudir en su representacion cuando asi lo determine el Comisario, generando los vinculos
con otras autoridades participando de forma directa en las acciones a implementar, dando
seguimiento que las actividades se realicen en apego a los pardmetros que para tal fin se
determinaron.

e Realizar propuestas en conjunto con otras areas y dependencias, con el objetivo de crear
nuevos programas de prevencién social, o fortaleciendo los ya existentes, en base a
estrategias enfocadas a fomentar acciones de la cultura de la paz, para inhibir la violencia y
la delincuencia.

e Aplicar encuestas y recabar informacién en las intervenciones realizadas a través de los
programas preventivos.

e Realizar un analisis con base en la informacidon que se recaba por medio de encuestas
efectuadas en el Municipio de Zapopan, en la identificacién de las causas y factores de riesgo
que generan conductas de violencia o delincuencia en su entorno.

Ly
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e Elaborar y planear estrategias, en conjunto con Instituciones Publicas y Privadas, asi como
con Organizaciones Sociales, aplicando aquellas actividades que generen las herramientas
necesarias para la prevencién de conductas generadoras de violencia.

e Realizar a través de las Unidades con que cuenta el Centro de Prevencién Social, la debida
promocién de los programas existentes, generando el vinculo con las diferentes areas y
dependencias Municipales, asi como a Instituciones Publicas o Privadas y Organizaciones
Sociales que tengan afinidad con esta problematica.

e Efectuar a través de las actividades que realizan las Unidades, la promocién y difusion a la
sociedad en general los temas relacionados con la prevencién, cultura de la paz y no
violencia.

e Realizar propuestas que generen estrategias o programas, que contribuyan a consolidar las
acciones que tengan relacién con la prevencidn de las conductas que generan la violencia
en todas sus modalidades.

e Fomentar y establecer vinculos permanentes y las buenas relaciones politicas, con las areas
involucradas en la materia de prevencion social de los tres niveles de gobierno.

e Establecer una comunicacién permanente con las diferentes dreas y 6rganos auxiliares que
tengan relacién en materia de seguridad publica, teniendo como objetivo el mantener una
cooperacion continua en materia de prevencién social.

e Derivar de forma inmediata conforme a los procedimientos establecidos, los asuntos que
sean de conocimiento y competencia de otras dreas o los que correspondan conocer a una
instancia superior.

e Promover y supervisar que el personal adscrito, acuda a todo tipo de capacitaciones, cursos
o talleres de actualizacidn, sean de manera virtual o presencial, quedando el registro
correspondiente de los que asistieron, a efecto de llevar el control respectivo.

e Remitirinforme de manera mensual al Comisario General de las actividades implementadas.

e Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes a la competencia del Centro y dando
cumplimiento a las encomiendas del Comisario General.

e Recibir y dar seguimiento a las medidas para mejorar la convivencia cotidiana y trabajo en
favor de la comunidad.

e \Verificar a través de visitas no anunciadas en el domicilio o entrevistas telefénicas el
cumplimiento de la sancidon por parte de la persona infractora.

e Mantener comunicacion y realizar visitas a instituciones publicas y privadas a las que la o el
Juez Civico Municipal encargue el cuidado de la persona probable infractora o sancionada
para el cumplimiento de las sanciones contraidas.

e Recabar la informacién que sea necesaria para verificar el cumplimiento de las medidas y
obligaciones aplicadas a la persona infractora.

e Informar el incumplimiento o modificacidn de la sancidn cuando asi se requiera.

e Realizar una base de datos sobre las medidas civicas y obligaciones impuestas, su
seguimiento y conclusion.

e Implementar programas de cultura de paz y no violencia en conjunto con otras
dependencias municipales.

e Las demas que establezca el presente Reglamento o demds disposiciones aplicables.
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Unidad de Programas de Prevencion

Objetivo:

Llevar a cabo los programas preventivos establecidos por el Centro de Prevencidn Social con la
participacién ciudadana, proporcionando la informacién y herramientas necesarias, orientadas a
reducir los factores de riesgo que favorezcan la generacién de la violencia y la delincuencia en el
Municipio. Aplicar los programas rectores de profesionalizacion para la formacién inicial, continua
y especializada para desarrollar las competencias, capacidades y habilidades de cadetes y elementos
operativos de la Comisaria General, de acuerdo a la normativa aplicable.

Funciones de la de Programas de Prevencion:

e Efectuar con los programas existentes las acciones especificas de forma directa a la
Poblacidn en general, Centros Escolares Publicos y Privados, Iniciativa Privada y Ciudadanos,
sea por medio de capacitaciones agendadas por la propia Unidad o en atencion a solicitudes
de asesorias. De igual manera del andlisis de la informacién recabada por el centro y
complementada con la que se obtiene de otras Areas, poder encontrar la oportunidad de
generar estrategias encaminadas a fomentar la cultura de la prevencién y de la paz.

e Establecer el vinculo para colaborar con otras Areas, para que el personal adscrito de
manera conjunta brinde el apoyo y asistencia, para la ejecucidn de los programas existentes
gue directamente estén relacionadas con la prevencién, cuando otras areas lo requieran.

e Elaborar los informes correspondientes en cumplimiento del seguimiento de los asuntos.
Efectuar la difusién entre el personal adscrito a la Unidad, para que acudan a los cursos o
actividades de actualizacion que se requieran.

e Elaborar el informe correspondiente de las metas cumplidas por la Unidad y ejecutar todas
aquellas funciones inherentes al drea de su competencia y a las que se encomienden.
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Unidad de Mujer Segura

Objetivo:

Coadyuvar en la prevencidn de la violencia en materia de género en cualquiera de sus tipos y
modalidades, proporcionando a las mujeres la informacién necesaria en violencia de género, e
impartiendo conocimientos, técnicas y medidas de proteccidn, que les permitan salvaguardar su
integridad fisica y psicoldgica, con la finalidad de tener acceso a una vida libre de violencia que
favorezcan su desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y de no discriminacion.

Funciones de la Unidad de Mujer Segura:

e Formular programas especificos a partir del analisis de la informacién que se obtiene por la
Unidad, complementada con la que se obtiene de otras dreas y con las estrategias
existentes la creacién de otros.

e Establecer el vinculo para colaborar con areas para que, de manera conjunta, puedan
ejecutar los programas existentes en la materia.

e Analizar y procesar la informacién generada por los distintos medios y asi conocer la
percepcién de las mujeres en el exterior.

e Plantear el apoyo directo del personal adscrito a la Unidad, en la ejecucion y asistencia
directamente en actividades relacionadas con la prevencién cuando otras dareas lo
requieran.

e Elaborar los informes correspondientes en cumplimiento del seguimiento de los asuntos.

e Efectuar la difusidn entre el personal adscrito a la Unidad, para que acudan a los cursos o
actividades de actualizacién que se requieran.

e Elaborar el informe correspondiente de las metas cumplidas por la Unidad y ejecutar todas
aquellas funciones inherentes al drea de su competencia y a las que se encomienden.
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Xill.  AUTORIZACIONES

Con fundamento en los articulos 39 Bis de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco; 41 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco; asi como 27 del Reglamento de
Linea Zapopan y del Uso de Medios Electronicos del Municipio de Zapopan, Jalisco, se signa y autoriza el presente
Manual de Organizacidn a través de la tecnologia de sellos digitales.

Autorizacién

DiNcj+AT/exWXShkli6BUIKmFbaDNuwmXxprSeqgluSn+8ry12YniB3NvuaM/aEiw
GFGi7cGIcTMFiUH+JiB/0XeieRFCJABI6UCG8TAF/Ev82P/gYne3IOAEI9YsOpXp
nYKgJ/wrLTDkla9wNj4AKQRIFNCVWFYanxM+YkByL+gTLRwv4rb TRjQ==

Juan José Frangie Saade
Presidente Municipal

Autorizacién

NFTNQCIXNpHY/bIEtt2j41+y9erA7R8hIKpS5vRK6TXGZbpPcFs80jOfEC6LFFM+R
WABU1j7JuxwLIXUviXSyi003qCgHKAMOi/v5ppSpmtRb3wPLu+4vL6aJHdtxbOR
trrqGB/oc7SX2NC56 GKXM9Cqg2LntDsVEwWsJIB/SQCFwWH85sCyTImdrQ==

Dialhery Diaz Gonzéalez
Coordinador General de Administracion e Innovacion Gubernamental

Visto Bueno

vuKkfgW/T/n242VvhIMABBMVLT3YCWs20QpLITPNDna++gTKJGeCBKjloe5Q3
J3bngCyTSt+ZwAaczil8XEd7K7V7WsQ/gXxuZIBWPx+3xEJQH8]K8pZzrRFVIQ
eOMFH5fUsPIH/9JkFv8dZNxOyuaghycE9eKP8Vz4ei/tY hmng2MjalOAhRbw==

Roberto Lépez Macias
Comisario General

Manual propuesto

K9oFfasuzrhSEOEMINTskfYselPopQ920Qsc3C7sdtqGLpbhG2c+3NirHzXfBJ7f
VxD91zZO9uNuMagKmwnKDjSWPxZd4vekVXXdn8BW3t2m8rcQhYhSAmFI4tU
I+AGcbnCdPayb+SJ4HmMR+Yt0FqyLoaGlYsDp6/gAUZsZPomIH11Vec2DzAA==

Adrian Jacob Martinez Rubio
Encargado del despacho del Centro de Prevencion Social
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Presidente Municipal Juan José Frangie Saade (Rubrica)

Haidee Viviana Aceves Pérez
Rosa Icela Diaz Gurrola
Karla Azucena Diaz Lépez
Cuauhtémoc Gamez Ponce
Norma Lizzet Gonzélez Gonzélez
Daniel Guzméan Nufiez
Nancy Naraly Gonzélez Ramirez
Miguel Angel Ixtldhuac Baumbach
José Pedro Kumamoto Aguilar
Gabriel Alberto Lara Castro
Mauro Lomeli Aguirre
Gabriela Alejandra Magafia Enriquez
Maria Inés Mesta Orendain
Maria Elena Ortiz Sanchez
Carlos Armando Peralta Jauregui
Gerardo Rodriguez Jiménez
Oscar Eduardo Santos Rizo

Martha Angélica Zamudio Macias

Secretario del Ayuntamiento Graciela de Obaldia Escalante
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