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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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ALINEACION CON EL OBJETNO ESTRATESICO DL PHOYG 5 MELORARLANAGEN URBANA DEL UK ReASLTACION v E d

o— ENA YEnLos| Gobierno de

Zapopan

5.1, FORTAL
SPACIOS PUBLICOS.

s oo

RESUMEN NARRATNO NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DIMENSION PO METODO DE CALCULO

ALINEACION CON LA ESTRATEGIA ESPECIFICA DEL PMDYG

INDICADORES

VALOR PROGRAMADO 1 VALOR PROGRAMADO 2

T ERABow) ety FRECUENCIA DE MEDICION UNIDAD DE MEDIDA

LINEA BASE MEDIOS DE VERFICACION SUPUESTOS

15 SE CONTRIUYE A
MANTENER Y MEJORAR
RhGINE REHABILTAR Y RENOZAR LA (seRuIcIOS REALZADOS SLRHNO DOCUMBITAL YO
“ATENDIDOS. IMAGEN URBANA DEL EFICACIA ESTRATEGICO TOTAL DE SERVICIOS 81,3308.00 81,3308.00 ANUAL PPORCENTAJE 100.00 78,099.00 ERAL DE SERVICIOS
LA CIUDAD INTEGRANDO MUNIGIPIO. PROGRAVADOS) 100 AL DESERY
SOLUCIONES EN LOS SERVICIOS|
MONCIPALES,
15L0S HABITANTES ¥
(NUMERO DE REPORTES
PORCENTAJE DE REPORTES | BRINDAR ALOS HABITANTES CIUDADANS SOLUCIONADOS ARCHNO DOCUMENTALYIO | 0\ c Lxc v1.08 GIUDAOANGS
IUDADANOS DE LA 'DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN (CON LA PRESTACION DE DIGITAL DE LA PLATAFORMA
PROPOSITO PRESTACION DE SERVICIOS 'SERVICIOS PUBLICOS DE EFICACIA 5 61,600.00 80,000.00 ANUAL PPORCENTAJE 77.00 51,000.00 'REPORTA ZAPOPAN DEL REALICEN ;g‘?l;gsokTa DE
PUBLICOS ATENDIDOS. CALIDAD. / TOTAL REPORTES MUNICIPIO DE ZAPOPAN.
CIUDADANOS RECIBIDOS) 100
L0S SERVICIOS MUNICIPALES.
(ESPACIOS PUBLICOS
GGOESPACIOSPUBLIEOS | pomcenm oe Espacios | LOSRARESPACIOS PUBLICOS WTERVENBOS REAL 2005 SARCHODOCWENTALYO | que se souiciTeL
COMPONENTE 1 ‘ORDENADOS Y LIMPIOS Ry ORDENADOS Y LIMPIOS EFICACIA GESTION ESPACIOS PUBLICOS 286500 286500 TRIMESTRAL PORCENTAJE 100.00 298400 TAL DEL REAL
INTERVENIDOS MUNICIPALES. EN ESPACIOS PUBLICOS.
PROGRAMADOS)*100 .
33 DE PARQUES CANINOS YIO QUE SE CUENTE CON EL
ACTVIDAD 1.1 EFICACIA GESTION REALIZADOS / SERVICIOS DE 36.00 36.00 MENSUAL PPORCENTAJE 100.00 36.00 DIGITAL DE L ”""y‘;"“""
REALIZADOS. CANINOS REALIZADOS. REALIZADOS. MANTENIMIENTO EN PARGUES MEJORAMIENTO URBANO, TE PARAREA
CCANINOS PROGRAMADOS)" 100 .
QUE SE CUENTE CONEL
WPIEZAEN WPIEZA EN vio
ACTVIDAD 12 Y T F ALDADES Esy EFICACIA GESTION R, 840,00 84000 MENSUAL PORCENTAJE 100,00 80000 DIGITAL DEL Y MATERIAL
CALLES REALIZADOS. g CALLES. MEJORAMEENTO URBANO, TE PARAREA
s vo | QUESE CUENTE CoNEL
ACTVDAD 13 EN OB oD PAGAND) EFcACIA GEsTION (SERVICIOS REALZADOS ! 45000 45000 MENSUAL PORCENTAJE 10000 40000 DIOTALDEL Y MATERIAL
REALIZADO. g MEJORAMEENTO URBANO,
REALIZADOS. PUBLICO. ACTVIDADES.
QUE SE CUENTE CONEL
339 LINPIEZA DE LA ZON ENTALE D WPiEZA vio
ACTVIDAD 14 DELCENTROHISTORICO | HMPEZABELAZANA 301 LAZONA G0 EFICACIA GESTION (SERVICIOS REALIZADOS | 84000 84000 MENSUAL PORCENTAJE 100,00 100000 DIGITAL DEL MATERIL
EALIZADAS. REALIZADOS. DEL CENTRO HISTORICO. MEJORAMIENTO URBANO. "ACTIVIDADES.
(VISTO BUENO ALOS
FRACCIONAMIENTOS ARCHIO DOCUNENTAL Y10 QUE SE REALICE UNA
ACTVIDAD 1.5 RECEPCION DE AREAS VERDES DELARECERCION DEL REALIZAR INSPEGCION ALOS EFICACIA GESTION REALIZADOS / VISTO BUENO A 9.00 9.00 MENSUAL PPORCENTAJE 10000 7.00 DIGITAL DE L L0
LOS FRACCIONAMENTOS PARQUES Y JARDINES. FRACCIONAMIENTOS.
REALIZADOS. REALIZADOS. PROGRAVADOS) 100
341 INTERVENCIONES e o I (INTERVENCIONES REALIZADAS Yo o
ACTIVIDAD 1.6 T 1008 UBLICOS EFICACIA GESTION /INTERVENCIONES 60.00 60.00 MENSUAL PPORCENTAJE 10000 60.00 DIGITAL DE L S ”'"‘y‘;""“-
PUBLICOS REALIZADAS. SPACIOS PUBL ENTREGADOS, PROGRAVADAS)'100 MEJORAMIENTO URBANO, TE PARAREAL
(SERVICIOS DE \QUE TODO EL PARQUE
SERVIC0S DE PREVENOION €N oesChOIARRZAGION vo | vercuiaR oEpcad0A
. REALIZADOS  TOTAL DE ol
ACTVIDAD 1.7 CACHARROS Y FOCOS DE EFICACIA GESTION 180.00 180.00 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 201.00 DIGITAL DEL
COLONIAS DEL MUNICIPIO REALIZADOS. INFECCION EN LAS COLONIAS SERVICIOS ASEO PUBLICO. sou
REALIZADOS. g 'DEL MUNICIPIO. DDESCACHARRIZACION ENCUENTRE EN
g PPROGRAMADOS)"100 FUNCIONAMIENTO.
vo | QUESE CUENTE CoNEL
ACTVIDAD 1.8 Aasirey RETIRO DE GRAFFITI ‘GRAFFITIEN ESPACIOS. EFICACIA GESTION (SERVICIOS REALIZADOS | 45000 45000 MENSUAL PORCENTAJE 100,00 48000 DIGITAL DEL Y MATERIAL
REALIZADOS. PUBLICOS DEL MUNICIPIO. MEJORAMIENTO URBANO. “ACTIVIDADES,




125 senvcios oe REALZACION DE SERVICIOS DE vo | QuesererorTeporeARTe
DIGITAL DE LA COORDINACION
CCOMPONENTE 2 EFICACIA GESTION REALIZADOS / TOTAL DE. 51431.00 51431.00 TRIMESTRAL "PORCENTAJE 100.00 49,603.00 'SOLICITUDES DE SERVICIOS DE.
Ceoncios 2A003 V0 £ ESPACIOS ENERAL DE SeRVICIOS CITUDES OE SERVICIOS O
PUBLICOS REALIZADOS. PUBLICOS. 'MUNICIPALES. YIO CORRECTIVO.
PORCENTAIE DE SERVICOS OE aue s reporTe poR PARTE
o LT e | N OE NOBILARI | SERVICIOS DE REHABLITAGION (SERVICI0S DE REHASLITACION o o
ACTIVIDAD 2.1 MUNICIPALES Y ESPACIOS. URBANO E EN UNICIPALES Y EFICACIA GESTION REHABILITACION 1,200.00 1,200.00 MENSUAL "PORCENTAJE 100.00 1,600.00 DIGITAL DE LA DIRECCION DE | SOLICITUDES DE SERVICIOS DE
Saticos, MUNICIPALES Y ESPACIOS ESPACIOS PUBLICOS. PROGRAMADGSI00 MEJORAMIENTO URBANO. | REHABILITACION DE ESPACIOS
PUBLICOS REALIZAD )
(seRvicios O PINTADO Y QUE SE oUENTE con RECURSD
smeazENTOY A0 | PTG L Gt os Y | SERVICIOSDE PINTADOY SALEAUENTO REALZADOS RGN0 DOCUUENTAL Y0 | TNAND Y NATERAL PARA
ACTIVIDAD 2.2 PRINCIPALES Y CALLES BALIZAMIENTO DE AVENIDAS PRINCIPALES Y CALLES DEL EFICACIA GESTION SERVICIOS DE PINTADO Y 800.00 800.00 MENSUAL PPORCENTAJE 100.00 760.00 DIGITAL DE L
EALIZAD( PRINCIPALES Y CALLES ICIPIO. IZAMIENTO MEJORAMIENTO URBANO. REHABILITACION EN AVENIDAS
PROGRAMAGOS) 100 SEL NI
QUE SE QUENTE coN RECURSD
st o REALIZACION DE SERviC (SERVICIOS DE REHASLITACION RGN0 DOCUUENTAL Y0 | TAAND Y NATERAL PATA
ACTIVIDAD 2.3 REHABILITACION DE REPARACION Y REHABILITACION BANQUETAS EN ESPACIOS. EFICACIA GESTION SERVICIOS DE REHABILITACION 96.00 96.00 MENSUAL. "PORCENTAJE 100.00 110.00 DIGITAL DE L
1ZADO. 1ZADO. ety A O9 10 MEJORAMIENTO URBANO. | REHABILITACION EN ESPACIOS
U PUBLICOS.
(CONVENIOS DE QUE SE SOLICITEN POR PARTE
REALIZACION DE CONVENIOS ENIMIENTO
PORCENTALE OE CONENIOS PROGEDENTES REALZADOS AcivoDocUMENTAL YO | OF LAS YLOSCUDADANOS
ACTIVIDAD 2.4 Es. PPREVENTIVO Y/O CORRECTIVO EFICACIA GESTION "TOTAL DE CONVENIOS DE 25.00 25.00 MENSUAL PPORCENTAJE 100.00 2300 DIGITAL DE L
DES NUNICP TEIENTO PARGUES VIARDINES. | MANTENMENTO PREVENTIVC
WUNCPALES PROGEDENTES
e UERDES HUNGIPALES
o QU st RepoRTE POR PARTE
;s
VERDES URBANAR OF REALZAGION (MANTENIMIENTOS REALIZADOS vio | DELASY! A
ACTIVIDAD 2.5 PROPIEDAD MUNICIPAL /O CORRECTIVO EN ESPACIOS EFICACIA GESTION ENIMIENTOS 5,000.00 5,000.00 MENSUAL. "PORCENTAJE 100.00 4,350.00 DIGITAL DE LA DIRECCION DE SOLICITUD DE SERVICIOS DE
EDAD MUN PROPEDAD VAP EoTNO €N ROGRAMADOS 100 PARGUES VIROINES. | NANTENMIENTO PREVENTHVO
A AD0S Vo ConmecTvo
REALIZACION DE SERVICIOS DE QUE SE REPORTE POR PARTE
350 1ZADOS /A PAVIMENTOS ATENDIDOS / Yo DEL i
ACTVIDAD 2.6 DEL EFICACIA GESTION REPORTES DE MANTENIMIENTO 6,000.00 6,000.00 MENSUAL PPORCENTAJE 100.00 6,000.00 DIGITAL DE LA DIRECCION DE | SOLICITUD DE SERVICIOS DE
SUPERFIGIAL OEL PAVNIENTO. pdhe VIALIBAES OEL MU0 O REFORTES DE MANTENMENTO AMENTOS. VANTENMAENTO PREVENTIVO
ZApoPAN. o ConRecTivo
APLICACION DE TONELADAS
455 UANTENMIENTO | PORGENTALE DE TONELADAS | PATA EL WANTENIENTO (TONELADAS ALICAORS o o
ACTIVIDAD 2.7 SUPERFICIAL DEL PAVIMENTO | PARA EL EFICACIA GESTION "TONELADAS 35,000.00 35,000.00 MENSUAL "PORCENTAJE 100.00 34,000.00 DIGITAL DE LA DIRECCION DE | RECURSO HUMANO Y MATERIAL.
EALzADoS PAVIENTOS APLICADAS. | ENVIALIDADES DEL NURIOIIO PROGRAADASY 100 PAIENTOS PARALAS ACTNIDRDES
Sk Zaror
\ sorcenT o VeRFicAR YEVALUAR LoS P o .
ACTVIDAD 28 o
'SUPERVISADOS. DIRECCIONES ADSCRITAS A LA| ENTORNO A LA ATENCION DE EFICIENCIA GESTION TO;;LOI‘);E $UFERV\.?IQNE$ 3310.00 3310.00 MENSUAL. "PORCENTAJE 100.00 2,760.00 DIGgQA;TDREQILADDE‘T;‘L;ﬁn‘g DE | RECURSO HUMANO Y MATERIAL.
LREALZADAS SERVICIOS MONGIPALES
UBLICOS s T (SERVICIOS REALIZADOS | ARCHIVO DOCUMENTAL Y/O CARENCIA DE RECURSOS
COMPONENTE 3 ILUMINADOS (REHABILITADOS) ESPACIOS PUBLICOS PUBLICOS ILUMINADOS EFICACIA GESTION 2701200 2701200 TRIMESTRAL PORCENTAJE 100.00 25512.00 DIGITAL DE LA DIRECCION DE HUMANOS, MATERIALES
ENTRI ILUMINADOS REALIZADOS. (REHABILITADOS). ALUMBRADO PUBLICO. ELECTRICOS.
CFE REALIZA FACTURACION
356 VALIDACION DEL CONSUMO
Ok ENERGIAELEGTrIOAPOR | PORCENTALEDE VALDACIONES | ELECTRONIGADEL CONSUMO (sERvicos conTRATACGS ARCHIVO DOCUNENTALYIO | 1 e o RemITAFACTURAS
ACTVIDAD 3.1 ALUMBRADOPUBLICOY | e e D e | D RARO PUSLIGG ¥ St EFICACIA GESTION 'SERVICIOS DE FACTUR) 1200 1200 MENSUAL PORCENTAJE 100.00 1200 DIGITAL DEL H
n;gg;i ;Ag: EL E::Sa B0 A A VA eABORL TRATE DARAL ELECTRONICAS EMITIDAS)* 100 ALUMBRADO PUBLICO.
L PAGG CORRESPONDIENTE
e POF DE (SERVICIOS DE REPARACION Yo | QuEL iA REPORTE
ACTIVIDAD 3.2 " 1ZADO. UMINARIAS | 7 EL MUNICIPIO. EFICACIA GESTION REALIZADOS / SERVICIOS DE 16,000.00 16,000.00 MENSUAL "PORCENTAJE 100.00 15,000.00 DIGITAL DE L LAS LI
REALIZADAS. REPARACION SOLICITADOS)*100 AALUMBRADO PUBLICO. PRESENTAN FALLAS.
£ oe (SERVICIOS DE REPARACION vio | aueL |AREPORTE
ACTIVIDAD 3.3 REPARACION DE CIRCUITOS EFICACIA GESTION REALIZADOS / SERVICIOS DE 11,000.00 11,000.00 MENSUAL "PORCENTAJE 100.00 10,500.00 DIGIT)
REALIZADO. REALIZADOS. CIRCUITOS EN EL MUNICIPIO. REPARACION SOLICITADOS)*100 AALUMBRADO PUBLICO. PRESENTAN FALLAS.
TIP0DE GASTO
FUENTE DE FNANCIAMENTO
senErcARD
LOCALIZACION GEOGRAFICA
, DIRECCION DE PARQUES Y JARDINES, DIRECCION DE ALL ICO, ASEO PUBLICO Y
DIRECCIONES O UNIDADES PARTICIPANTES ES. DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA Y DRENAJE.
FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL PROGRAMA (CARLOS ALEJANDRO VAZQUEZ ORTIZ

[NOTAT EJERCICIO FISCAL EN CURSO,
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