W TLAHTLANILISTLI KANPA TIK'IXMATIS, TIKSENKAWAS, TIK'IXPOLOS
WAN KANPA ‘AXTIKWALMATIS TLEN ‘AMATOOHKAYOTL

TLATEKOWILLI
d
Gobierno de
Zapopan
*Kanpa ‘onka se asterisco moneki titlanankilintias.
*Nikan tlahkwiloseh tekowihkemeh tlen Kaltekitinih
Folio:
Tonalli wan kawitl ken mochihki:
I . _: hrs.
tonalli meestli xiwitl

1. Tekowihketl ‘ahkeya kitlahtlaniliya ma tlanankili tlen derecho kanpa kixmatis, tiksenkawas,
ki'ixpolos o ‘ax kikwalmatis (Tlatechpowilistli ARCO)*

2. Toohkayotl (masewalli ‘ahkeya ‘itechpowi ‘amatoohkayotl)*

motooka ‘Axtowi motsonkiska Seyok motsonkiska

Tla ‘ahkaya mitstenpalewiya, nikan xihtoohkatlali:

‘itoohka ‘Axtowi ‘itsonkiska Seyok ‘itsonkiska

Moneki motematiltis ‘ahkeya kineki kiyehyekos nopa derecho, wahka moneki kinextis ‘i'lamatokayo
tlen ‘itechpowi o tlen tlatenpalewihketl, moneki mo’ixmatis. ‘Ihkino kaltiyas kichiwas tekitl.
(ma kitlachili ‘ipan ‘amatl nochi tlen monekilia kichiwas).

3. Nikan xihwasani, ‘ahkeya masewalli ‘’amatoohkayo:
o Tla se konetsa. o Tla se masewalli tlen mokokowa o Tla mihkiya

Tla titlapehpeni sehe ‘ipan ni 3 tlahtlanilistli, wahka xik'ihita nopa ‘amatl kanpa walla nochi tlen
monekilia kichiwas ‘ika ni tekitl.
4. Xitlapehpeni tlachke derecho tihneki tihchiwas (kwalli se o tlen tihnekis):*

o Tik'ixmatis o Tisenkawas o TiK'ixpolos o Tla ‘axtihkwalmati

*xihtlachili “amatl kanpa walla nochi tlen monekilia kichiwas” kanpa tik'imatis tlen ki'ihtosneki sesen
derecho.
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5. Xik'inkwilo tlen tihneki timotlahtlanis wan ‘amatoohkayotl tlen ka ‘ika tihtekowis nopa derecho
ARCO (tla san tihneki tik'ixmatis, ‘axmoneki tlawel titemaktilis nochi ‘amatoohkayotl. ‘lpan se
tlahtlanilistli tlen toohkayotl tlasenkawalli, san monekilia titemaktilis nopa ‘amatl tlen ka ‘ika
timotetilia tlen tihpatlasneki. Se tekitl kanpa timotlahtlanilia tik’ixpolos, moneki titemaktilis se
‘amatlasenkawalli kanpa momatis patle tihneki ma ‘ixpolowi nopa ‘amatoohkayotl. ‘lpan nopa tekitl
kanpa ‘ax tihkwalmati kenihki motekowiya ‘amatoohkayotl, wan kenihki welis mits’ihtlakos tla noha
motekiwiya o nohkiya moneki xitlawak titematiltis patle tihneki ma ‘ayo motekiwi):*

Tla mitspolowa ‘amatl kanpa titlahkwilos, xik’amatlali keski ‘amatl tihneki: o Anexo ‘amatl.

6. Tla tihpiya o tihmati kenihki weliseh kipantiseh nopa ‘amatoohkayotl, tla tihmaki katli
kaltekichiwani administrativo kipixtok o kitekiwiya mo’amatoohkayo wan nochi ‘amatl tlen ‘ipan,
weli nika tik'ihtos, xik’ihkwilo (tla tihneki):

Tla mitspolowa ‘amatl kanpa titlahkwilos, xik’amatlali keski ‘amatl tihneki: o Anexo ‘amatl.
Tla tlawel miyak nopa ‘amatl tlen ‘ika timotetiliya, xik’inkwilo keski ‘amatl: o Anexo ‘amatl.

7. Tla nopa tlahtlanilistli nopa ‘ika tik'ixmatis ‘amatoohkayotl, xik’inkwilo kenihki tihneki tiselis nopa
tlahtolli:

o Ta san tik’ihitas (‘ax titlaxtlawas) o ‘amatlakopintli certificada (titlaxtlawas)
o Se tepostli kanpa ki'ahkokwis o Disco compacto (titlaxtawas)
tlayolmelawalli moneki temaktilis o sekihnok (xik’into katlia):
‘ahkeya motlahtlania (‘ax

titlaxtlawas)

o ‘amatlakopintli (‘ax titlaxtlawas)

8. Xik'ihkwilo kanke o kenihki tiselis se tlanohnotsalli:*

o Correo electronico:

y/o
o kanke mochan:
‘Ohtli Tlapowalli tlen mokal ‘ika Tlapowalli tlen mokal ‘ika
kalteno kal’ihtik
Kalpolli ‘Altepetlatilantli Poblacién
Cddigo Postal Entidad Federativa Pais
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o Tiyas ‘ipan oficialia tlen partes
Tla ‘ax tik'amatlalia kenihki tlanankilistli, wahka mitsmaktiltiseh ‘ipan Unidad tlen Transparencia.
9. Sehkoyok kanpa mitspantiseh (tla tihneki):

Tepostlanohnotsaloni:

10. Sekihnok tlamantli kenihki ti'asis tlen tihtemowa (tla tihneki)

Masewaltlahtolli (tlen ‘ahkeya motlahtlania moneki ki'ihtos kenihki ‘itooka wan kane motekowiya
‘imasewaltlahtol ‘ihkino kipalewiseh ki'ihkwiloseh ‘ika ‘itlahtol):

Se ‘amachiwalli ‘ika nimantsi tihchiwas nitekitl:

o Kanpa tihkawas moteposkawayo tla timokokowa

o Tlahtolpalewihketl tlen ‘ika ‘ininman tlahtowah

o Ma ‘onka kanpa chichimeh tlapalewiyaneh weliseh kalasieh.

o Ma kipalewikah kipowas se ‘amatlahkwilolli.

m sekihnok (xik’inkwilo katliya):

11. Tlahtlanilistli tla ‘ax tiweli titlaxtlawas tlen timotlahtlaniliya wan tlatitlanilistli, moneki kitlachiliseh tla
melawak masewalli ‘ax weli tlaxtlawa (nopa tla tihneki tihchiwas, panpa Unidad tlen Transparencia
nohkiya mitstlatsintokis). Xik'ihkwilo ‘ika melawak, patle ‘ax weli titlaxtlawa tlen timotlahtlaniliya:

Tla mitspolowa ‘amatl kanpa titlahkwilos, xik’amatlali keski ‘amatl tihneki: o Anexo ‘amatl.

12. Tlayolmelawalistli tlen moneki tihmatis:
Tlayolmelawalli tlen privacidad simplificado

Kaltlayekanani tlen Transparencia wan Kwalli Tekikichiwani, nihi mopantiya ‘ipan Unidad
Administrativa Basilica, 2do piso, Oficina 29B, Col. Centro ya ‘itechpowi kitekiwis wan kimokwitlawis
nochi ‘amatoohkayotl, wan yeka timitsyolmelawah:

Nochi ‘amatoohkayotl tlen titemaktili ‘ipan Kaltlanawatilli Tsapopan Tlatilantli, Xal'ixko, san motekiwis ‘ika
ki’asiltis tlen motemowa wan ‘itechpowi Gobierno kitekiwis ‘ika ki’asiseh ni tlamantli: ‘ika kiseliseh
‘amatlahtlanilistli tlen tlahtolli wan ‘ika motekowis nopa derecho ARCO, nohki ‘ika nopa tekitl kanpa
kitlahtlachilis tla se tlahki ‘axkwalli mochihtok, tekichiwalistli tlen transparencia, kanpa mo’ixmatiseh
‘ahkeyawahtih motlahtlanilia tekitl, nohkiya ‘ipan se tlamachtilkayotl, ‘ipan se tekitl tlahtlanilistli
administrativo, wan sekihno ‘amatlahtlanilistli ‘ipan se programa social tlen kiyekana nopa Gobierno
tlen Tsapopan Tlatilantli; nohkiya kiselis nochi ‘amatlate’elwili o kwalantli kanpa ki'ixkowiya se
tekowihketl tlen Gobierno tle Tsapopan Tlatilantli, wan moneki kitlepanitas nochi nopa tekitl tlen
kichiwa nopa Comité tlen Transparencia, moneki kipiyaseh nochi ‘amatoohkayotl legal tlen nopa
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masewalmeh ‘ahkeyawantih ‘ixnesih tlanemakaneh tlen tlamantineh wan tekichiwalistli, wan
kisenkawa convenios wan contratos ‘ininwaya sekihnok masewalmeh o kaltekichiwaneh.

Tlen kanpa mo’ihtowa tlatitlanilistli tlen mawilwilli ‘amatoohkayotl, ‘ahkeyawanti weli kichiwaseh wan
kiseliseh; tekiwihmeh tlen jurisdiccionales ‘ika tlanankilis tlanawatili judiciales, tekiwihmeh ‘ahkeya
kintitlanilia ‘amatoohkayotl moneki melawak ‘inintekichiwalis, ‘ihkino welises kitohtokiseh kanpa
monekilis tlen ‘ahkeya ‘itechpowi wan ‘ipan sekihnok kaltekichiwalistli kanpa ‘itechpowi nohkiya
tekiwihketl, tla tematiltiya tla ki'ixpanotok se ‘amatlanawatilistli.

Tla tihneki tik'ixmatis tlen tlayolmelawalistli tlen nochi privacidad welis tihtlachilis ‘ipan ni teposmekatl
internet tlen ‘itechpowih, ya ni: www.zapopan.gob.mx , o nohki, welis tiyas ‘ipan kaltekichiwani.

Tla ‘ax tihkwalmati ma titekiwikah, timitsmatiltia ‘amo xitlahkwilo ‘ipan nopa tlahtlanilistli 13 tlen ni

‘amatl.

‘Amatl tlen moneki titemalktilis:

(@)

O

Tik'ixnextis ‘amatl kanpa wala motooka, wan tla monekis, nohkiya ‘ahkeya mitstenpalewiya,
‘ihkino welis tiyehyekos nopa derecho ARCO tlen monekilis, moneki titemaktiltis tlen original
wan se tlakopintli, welis tihnextis: Credencial para votar, Pasaporte, Cartilla Militar, Cedula
Profesional, Licencia para Conducir o Documento Migratorio

Nohkiya, tlen ‘ahkeya mitstenpalewiya, moneki kinextis nopa ‘amatl kanpa ya kena weli
kamatis o tlasenkawas ‘ika ta: se ‘amatlasenkawalli tlen se tekowihketl o carta poder simple
kanpa tlawasanihtokeh sekih testigos, wan ma ‘eltos se ‘amatlakopintli tlen ‘inin’amatoohkayo
‘ipan ni tlasenkawalli.

Wahka, kema tihtekiwis nopa derecho ARCO tlen ‘itechpowi, monekis tihnextis originak nopa
‘amatl tlen ‘ika kiselihkeh tlen timotlahtlania.

Tla kiyehyekoseh nopa derecho ARCO masewalli tlen noha konetsa, mokokowa, o tla mihkiya,
wahka noneki titemaktilis ni sekih ‘amatl:

a) Tlen ‘ayo ki'axitiya kaxtolli wan ‘eyi xiwitl:

o Tla nopa tenan wan tetat yahwantih ‘inintechpowi kimokwitlawiseh ‘ininkoneh, wan
yahwantih kineki kitekiwiseh nopa derecho ARCO, moneki ki’ixnextiseh ‘i‘ama tlen nopa
konetl:

‘Amatl tlen Acta kanpa ‘ixnesi kema tlakatki nopa konetl;

‘Amatoohkayotl oficial tlen tetatmeh ‘ahkeyahwantih kiyehyekosneki nopa derecho, wan

Se ‘amatl tlasenkawalli tlen melawak tlahtolli, nopa tetat o tenan, ‘ahkeya kichiwas nopa tekitl,
wan ma ‘ax kipiya yonse tlatsakwilistli.

Tla seyok ‘itechpowi kimokwis nopa konetl wan ‘axkana nopa tetatmeh, wan yaha
kiyehyekosneki nopa derecho ARCO, moneki ki'ixnextiseh ‘i‘ama tlen nopa konetl:

‘Amatl tlen Acta kanpa ‘ixnesi kema tlakatki nopa konetl,

‘Amatl tlen kisenkahtok se tekiwihketl kanpa ya ‘itechpowih kimokwitlawis nopa konetl;
‘Amatoohkayotl oficial kanpa ‘ixnesi ‘itooka ‘ahkeya tlamokwitlawihketl wan tlen kichiwa ni
tlahtlanilistli, wan

Se ‘amatlahkwilolli kanpa ki’ihtos ‘ika melawak, tla ‘itechpowi kimokwitlawis nopa konetl, wan
ma ‘ax kipiya yonse tlatsakwilistli.

» Kema nopa derecho ARCO kiyehyekowa nopa temokwikwitlawihketl, moneki temaktiltis se
‘amatl ‘ika ki'ixmatiseh nopa konetl wan nohkiya ki'ixnextis:
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‘Amatl tlen Acta kanpa ‘ixnesi kema tlakatki nopa konetl,

‘Amatlasenkawalli tlen se tekiwi kanpa kimaktilia ma kimokwitlawi konetl;

‘Amatl oficial ‘ika ki'ixmatiseh temokwitlawihketl wan

Se ‘amatla’inkwilolli kanpa ki'intos ‘ika melawak, ya ‘itechpowi kimokwitlawis nopa konetl wan
‘ma ‘ax kipiya yonse tlatsakwilistli.

o O O O

b) Masewalmeh tlen kipiyah se kokolistli o ‘axkwalli ki’oliniya ‘itlakayo:
* ‘Amatlasenkawalli tlen se tekiwih kanpa ‘ixnesi ‘ahkeya kimokwitlawiya;
* ‘Amatl ‘oficial tlen temokwitlawihketl, wan
o +Se ‘amatla’ihkwilolli kanpa ki'ihtos ‘ika melawak, ya ‘itechpowi kimokwitlawis nopa masewalli
wan ‘ma ‘ax Kipiya yonse tlatsakwilistli.

c) Masewalmeh tlen mihkeh ya:
* ‘Amatl kanpa ‘ixnesi mihkiya;
* ‘Amatlasenkawalli juridico kanpa ‘ixnesi patle kineki kiyehyekos nopa derecho wan
*  ‘Amatoohkayotl oficial ‘ika ki'ixmatise ‘ahkeya kiyehyekowa nopa derecho.

Tlen ki'intosneki nopa Derechos ARCO:

o Tla'ixmatilistli: Kema tihneki t'ixmatis ‘amatoohkayotl tlen kipixtok tekiwihketl, o tla tihneki
tik’'ixmatis kenihki ‘eltok o kenihki kitekiwih mo’amatoohkayo.

o Tlasenkawalistli: Kemah tihnekis tihkwahtlalis, tihpatlas mo’amatoohkayo o nokiya tihneki
tihyankwilis.

o TIla’ixpoliwilistli: Kema timotlahtlanis ma ‘ixpoliwi ‘amatoohkayotl kanpa kipixtokeh,
ki'ihkwilohtokeh, ‘ipan expediente wan ‘ipan sekihnok tepostli tlen tekowihmeh ‘inintechpowi.

o ‘Axkwalmatilistli; kemah motlahtlaniah ma motlamilti ma ‘ax kitekowikahyok ‘amatoohkayotl,
‘ika momanawis ma ‘axkipano se tla’ixpanolli, o tla nopa ‘amatoohkayotl! kitekiwihya se robot,
wan tla’ihtlakowa ‘ipan iderechos wan tlakwatotonia ‘ipan juridicos.

Tonalli kema tlanankilia:

Timotlahtlanis seyok ‘achi tlahtol tla tlen mitsmaktilihkeh ‘axkan ‘ipan 5 tonal tekitili
wala tlen timotlahtlanih.

Tlanankili tlen motlahtlanilia wan tla nohkiya ‘onka ‘ipan 3 tonal tekitili
Tlanankili tlen motlahtlanilia kema se tekitiketl ‘ax kwalli kichiwa ‘ipan 3 tonal tekitili
‘iteki

Kititlaniseh sehkoyok tla tlahtlanilistli tlen seyok derecho ‘ipan 3 tonal tekitili
motlahtlania

Tlanankilistli tlen tlahtlanilistli ‘ipan 10 tonal tekitili
Tlanankilistli tlen tlahtlanilistli tla monekis ‘achiyok ‘ipan 15 tonal tekitili
tlayolmelawalli

Tonalli tlen tihpiya tla tihneki tiyehyekos moderecho wan tla ‘ipan 5 tonal tekitili

kena kiseliyah.
13. Tlahtolli san para tixpixtoseh ‘ipan estadistica (tla tihneki)

Sex o0 Siwatl o ‘Okichtli Xiwitl kema ti'ehki:
o:
Tiitstok ‘ipan se masewal Nacionalidad:
chinamitl:
Tlaya tihchiwa (xitlapehpeni se tlamantli):
Tlamachtilistli:
o Temachtihketl o Temachtihketl wan tlatsintokaket! o Titekiti ‘ipan

administrativo

Pagina 5 de 6



o Momachtihket!
o Seyok:

o Tlahtoltlatsintokaketl

‘Ipan tekitl:
o Timiltekiti
O

seyok:

o Titekiti ‘ipan fabrica

Tekitl ‘ipan gobierno:
o Federal- Tlanawatil
tlasenkawalkalko

o Federal- Kaltekichiwani
constitucional
o Estatal- Kanpa

kimokwitlawiyah ma mochiwa

tlanawatilistli

Tepostli ‘ika tlanohnotsah:
o Internet

o Radio

o Sekihnok:

o Federal- Kanpa kimokwitlawiyah
ma mochiwa tlanawatilistli

o Estatal- Kanpa tlanawatiya ma
mochiwa tlanawatilistli

o Estatal-Organismo constitucional
autonomo

o Medio impreso
o Television

Sekihnok tekitl:

o Nechikoltekichiwani nacional

tlen ax gobierno

o Tlamapalewihketl
Kaltekichiwani privada
o Partido politico

o Tekichiwani

o Ejidatario

o Seyok tlen ‘ax
‘ixnesi:

o Nechikoltekichiwani internacional
tlen ‘ax gobierno
o Cooperativa

o politica nechikolistli
o Tlanemakaket!
o Miltekitiketl

o ‘Ax timomachtihtok
o ‘Ax tintlamilti secundaria
o Tihtlamilti Bachillerato

o Tekitiketl técnico
o Normal

o Diplomado sin licenciatura

o ‘Ax tintlamilti Maestria
o Tihtlamilti Doctorado

Tlamachtilistli (xitlapehpeni setsi):

o ‘Ax tihtlamilti primaria
o Tihtlamilti secundaria
o ‘Ax tihtlamilti Técnico superior

o ‘Ax tihtlamilti Licenciatura
o Normal superior

o ‘Ax tihtlamilti Posgrado
o Tihtlamilti Maestria

o Seyok tlen ‘ax ‘ixnesi
nika:

o Técnico tlamachtihketl

o Tihpiya se empresa

o Federal-Kanpa
tlanawatiya ma mochiwa
tlanawatilistli

o Estatal-
Tlanawatilchiwalistli

o Municipal

o Medios internacionales
o Dos 0 mas medios de
comunicacion

o Asociacion civil

o Nechikolistli tlen
colonos

o Sindicato

o San kal'ihtik

o Tihtlamilti primaria

o ‘Axtitlamilti Bachillerato
o Tihtlamilti Técnico
superior

o Tihtlamilti Licenciatura
o Diplomado con
licenciatura

o Tihtlamilti Posgrado

o ‘Axtitlamilti Doctorado
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